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PREGAO ELETRONICO N2 009/2017

AQUISICAO DE Tl - APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)

ESCLARECIMENTOS AS EMPRESAS

Pais: BRASIL

Nome do Projeto: PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRAGAO FAZENDARIA DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO — PROFAZ/ES

N2 do empréstimo: Contrato de Empréstimo n2 2245-0OC/BR

Objeto: AQUISICAO DE TI - APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)

REF.: Pedidos de Esclarecimentos

Prezados Senhores,

Apresentamos a seguir os questionamentos apresentados pelas empresas interessadas, que se
manifestaram durante o periodo de 10/07/2017 a 26/07/2017, em que edital foi tornado
publico, e respostas correspondentes. Os questionamentos foram transcritos literalmente,
omitindo-se apenas a identificagdo da empresa que submeteu o pedido de esclarecimento.

A Secretaria de Estado da Fazenda agradece a todas as empresas que demonstraram interesse
em fornecer o objeto a ser licitado.

Atenciosamente,

RICARDO ISHIMURA
Pregoeiro CPL-PROFAZ
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Questionamento 01
Considerando as respostas encaminhadas pelo érgao, relativas aos questionamentos 7 e 8

(segue abaixo para ilustracdo), feita por empresa interessada na participagdo do certame.

“Questionamento 07

Na pégina 39 hd o seguinte paragrafo: "A instalacdo sera realizada nos servidores de
infraestrutura da SEFAZ, localizada na Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitoria, ES.
CEP: 29050-375"

Lembrando que a solugdo XXXXXX é 100% SAAS, ndo havendo necessidade de infraestrutura
dedicada, apenas a instalagdo de clients (agentes) nos servidores de aplicacdo.

Resposta: Iremos adequar o paragrafo.

Questionamento 02

Considerando as respostas encaminhadas pelo 6rgao, relativas aos questionamentos 7 e 8
(segue abaixo para ilustragdo), feita por empresa interessada na participacdo do certame.

“Questionamento 08

Nao identificamos a informacdo de que solu¢des SAAS e licenciamento via cessdo de uso sdo
validas para o projeto. Poderia nos confirmar?

Resposta: Nao foi especificada a modalidade do licenciamento, logo a modalidade cessado de
uso e solugbes Saa$ sdo aceitas.”

Considerando a resposta dada ao nosso questionamento (n.2), segue abaixo para ilustracao.

“Questionamento 2, referente ao item “2.5 Modalidade do Licenciamento”, considerando que
a resposta ao questionamento 1 foi positiva (sera permitido licenciamento perpétuo ou cessdo
de uso), devido as caracteristicas de seguranca e relevancia das informacgdes que sera coletada
pela solugdo a ser ofertada, entendemos que em qualquer modalidade a solugdo devera ser
instalada e configurada no datacenter da SEFAZ-ES, para restringir a propagac¢do para outros
ambientes e garantir o carater sigiloso das informacGes e também a integridade de todas os
dados mesmo apéds o periodo de contrato. Esta correto este entendimento ?

Resposta: Ndo. Nosso entendimento é que ndo é imperativa a instalagdo da solugdo
em hardware da SEFAZ, permitindo também a opc¢ao por solugdes hospedadas em
locais diferentes. As informacdes que serdao coletadas serdao informagdes de
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telemetria, de saude dos servidores e das aplicagdes. Sendo assim, ndao serdao
coletadas informagdes sigilosas, inerentes ao negdcio d negdcio da SEFAZ.”

Questionamento 03

Para o licenciamento do Node.JS, quantos processos estao sendo executados por Aplicagdo?
Resposta: Nesse momento 1 processo por aplicagao.

Questionamento 04
Para o licenciamento do Node.JS, o ambiente é em Cluster? Se sim, qual a quantidade de

processos para cada aplicagdo / servidor de aplicacdo

Resposta: Sim, o cluster sera formado por 2 servidores com 2 cores cada.



