GOVERNO DO ESTADO SUBSAD L|C|TAC6ES
DO ESPIRITO SANTO SUBSECRETARIA DE ESTADO PARA AGENTES DE

Secretaria da Fazenda ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS CONTRATACAO

TERMO DE CONTRATO

Contrato n® 2026.000048.22101.01

Pregéo n° 004/2026

Processo n° 2026-C6W83

ID CidadES n°® 2026.500E0600001.01.0008

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI
FAZEM O ESTADO DO ESPIRITO SANTO,
POR INTERMEDIO DA SEFAZIES E A
EMPRESA RCI CONSULTING-
CONSULTORIA, ADMINISTRACAO E
PARTICIPACOES LTDA PARA A PRESTACAO
DE SERVICOS DE SUPORTE AO IBM MQ
SERIES.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA - SEFAZ, doravante denominada CONTRATANTE, 6rgao da Administragao
Direta do Poder Executivo, inscrita no CNPJ/MF sob o n® 27.080.571/0001-30, com sede
na Avenida Jodo Batista Parra, n° 600, Enseada do Sua, Vitéria/ES, representada
legalmente pelo seu Subsecretario de Estado para Assuntos Administrativos, Sr. ALEX
FAVALESSA DOS SANTOS, nomeado pelo Decreto N° 1101-S, de 07 de junho de 2024,
publicada no DIO/ES de 10 de junho de 2024, delegag¢ao de competéncia conferida pela
Portaria n° 55-R, de 18 de julho de 2023, publicada no DIO/ES em 19 de julho de 2023,
portador da Matricula Funcional n°® 3692710, e a Empresa RCI CONSULTING -
CONSULTORIA, ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA, doravante
denominada CONTRATADA, com sede em Av. Luiz Manoel Gonzaga, n° 450, 6° andar,
Bairro Trés Figueiras, CEP 90.470-280, Porto Alegre/RS, inscrita no CNPJ sob o n°
04.321.455/0001-60 neste ato representado(a) por Sr. BRUNO CAMPOS MARTINS DA
COSTA CAMARA, Diretor De Operacdes — COO, conforme atos constitutivos da
empresa ou procuragao apresentada nos autos, ajustam o presente CONTRATO para
prestacao dos servigos abaixo especificados, nos termos da Lei Federal n° 14.133/2021
e Decreto Estadual n® 5.545-R/2023, de acordo com os termos do processo acima
mencionado, parte integrante deste instrumento independente de transcrigéo,
juntamente com a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém,
ressalvadas como ndo transcritas as condi¢des nela estipuladas que contrariem as
disposi¢cdes deste CONTRATO, que se regera pelas Clausulas Seguintes.
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1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO
1.1 - O objeto do presente instrumento é a contratagdo dos servigos de suporte ao IBM

MQ Series, nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital e
tabela abaixo:



GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Fazenda

SUBSAD

SUBSECRETARIA DE ESTADO PARA
ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

LICITACOES

AGENTES DE
CONTRATACAO

DESCRICAO  / VALOR VALOR
ITENS ESPECIFICAQAOUNIDADEQUANTCATSERV SIADES  |NITARIO i)
Software
1 Subscription an PVU’s 100 27740 280169 R$ 175,00 | R$17.500,00
Support - MQ
Series

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcricdo, os seguintes anexos:

(a) o Termo de Referéncia;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PREGO

2.1 - O valor total da contratacdo é de R$17.500,00 (dezessete mil e quinhentos reais),
pagos em parcela unica na ativagado dos servigos de suporte e garantia.

2.2 - No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo do objeto, inclusive tributos (impostos etc.), encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracgao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagéo.

2.3 - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

2.4 - Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano,
cujo termo inicial sera abril de 2026.

2.5 - Apos o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, os precos iniciais
poderao ser reajustados, mediante a aplicagao, pelo contratante, do indice de Custos de
Tecnologia da Informacdo — ICTI divulgado pelo IPEA, exclusivamente para as
obrigag¢des iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade, com base na
seguinte férmula:
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v (I-19

VR onde:

VR = Valor do reajuste;

V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente
ao més-base;

| = indice relativo ao més de reajuste.

2.6 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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2.7 -No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara ao contratado a importadncia calculada pela ultima variagcao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

2.8 - Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(éo),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

2.9 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou
de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor. Na
auséncia de previsédo legal quanto ao indice substituto, sera adotado o novo indice
definido para a Administracdo Estadual na contratagao de servigcos semelhantes.

2.10 - O reajuste de precgos sera formalizado por apostilamento.

2.11 - Os reajustes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento,
a manutencéo do equilibrio econdmico dos contratos com base no disposto no art. 124,
inciso Il, alinea “d”, da Lei 14.133/2021.

2.12 - O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporgéo inicial em relagao ao valor contratado.

2.13 - O reequilibrio econdmico e financeiro, em qualquer de suas espécies, observara,
conforme a natureza do objeto contratual, as regras previstas nos arts. 45 a 53 do
Decreto Estadual n° 5545-R/2023 e na Lei n® 14.133/2021, inclusive quanto a renuncia
irretratavel por auséncia de requerimento formal durante a vigéncia do contrato e antes
de eventual prorrogacéo (art. 46 do Decreto).

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

3.1 - O pagamento sera feito em parcela unica, nos prazos e demais condi¢des definidas
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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4 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses e tera inicio no dia
posterior ao da publicagao do respectivo instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas - PNCP, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lein° 14.133/2021.

4.2 - A gestao do contrato, inclusive quanto a prorrogagao, deve observar o que disposto
no art. 22 do Decreto Estadual n° 5545-R/2023 e em orientacbes complementares da
Administracdo Estadual.

4.3 - Nao obstante o prazo estipulado nesta Clausula, aplica-se a este Contrato as
hipéteses de extincao previstas no art. 106, lll, da Lei 14.133/2021, mediante justificativa
da medida excepcional e prévia oitiva da Procuradoria-Geral do Estado, constituindo
condic¢des resolutivas do contrato:
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4.3.1 - a inexisténcia ou insuficiéncia de dotagdes orgamentarias nas respectivas Leis
Orcamentarias de cada exercicio para atender as respectivas despesas, acarretando
a extingdo do contrato a partir de sua ocorréncia; ou

4.3.2 - a auséncia de vantagem para a Administragdo na manutencdo do contrato,
desde que o Contratante comunique ao Contratado a opgao pela extingao do contrato
com ao menos 2 (dois) meses de antecedéncia em relagdo a proxima data de
aniversario do contrato, acarretando a extingéo do contrato a partir da referida data de
aniversario contratual.

4.4 - Ocorrendo a resolugao do contrato, com base em uma das condicdes resolutivas
estipuladas acima, o Contratado nao tera direito a qualquer espécie de indenizagao.

5 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgamento.

5.2 - A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestao/Unidade: 220101 — Secretaria da Fazenda;

Fonte de Recursos: 500;

Programa de Trabalho: 10.22.101.04.122. 0050. 1106 - MODERNIZACAO,
ATUALIZACAO E INOVACAO DE EQUIPAMENTOS, PROCESSOS E
SISTEMAS;

Elemento de Despesa: 3.3.90.40;

Plano Interno: 002448.

5.3 - A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos

aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

6 - CLAUSULA SEXTA: DA GARANTIA DE EXECUGAO
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6.1 - A CONTRATADA prestara garantia de execugado contratual no valor de R$ 875,00
(oitocentos e setenta e cinco reais), na modalidade de Seguro Garantia, correspondente
a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

6.2 - O prazo de garantia de execugao contratual e demais condi¢des a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

6.3 - Ocorrendo prorrogacao de prazo ou aumento no valor contratual decorrente de
acréscimos ou do reequilibrio econémico-financeiro, por ocasiao da assinatura do Termo
Aditivo, devera a CONTRATADA proceder a renovagao e/ou ao reforco da garantia
inicial, proporcionalmente ao aumento de valor.

6.4 - A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive nos
casos de Termo Aditivo.
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6.4.1 - A inobservancia do prazo fixado para apresentacéo ou renovagao da garantia
acarretara a aplicagéo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado
de pagamentos devidos.

6.4.2 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragao a promover
o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por
cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

6.4.3 - ACONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com
base nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem
prejuizo da manutengado da multa aplicada.

6.5 - Quando se tratar de consorcio, sera permitido que seja apresentada a garantia
integralmente pela empresa lider ou por qualquer das empresas consorciadas, ou, ainda,
por cada uma das empresas consorciadas com os valores proporcionais a sua
participacdo no consorcio.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO

7.1 - O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execugado, assim
como os prazos e condi¢des de conclusao, entrega, observacao e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 - Compete a Contratada:

8.1.1 - 8.1.1 - Cumprir todas as obrigacdes, as condigdes e 0s prazos relativos a
entrega do(s) produto(s) adquirido(s) e/ou da execucgao do(s) servigo(s) contratado(s),
conforme definido no Termo de Referéncia;

8.1.2 - providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor
competente do Contratante;
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8.1.3 - manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, conforme dispde o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

8.1.4 - garantir a execucao qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou
vigéncia, conforme definido no Termo de Referéncia.

8.2 - Compete a Contratante:
8.2.1 - efetuar o pagamento do precgo previsto nos termos deste contrato;

8.2.2 - definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucédo dos
servigos contratados, conforme definido no Termo de Referéncia;
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8.2.3 - designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizagédo da
entrega dos produtos adquiridos e/ou da execugao do(s) servigo(s) contratado(s),
conforme definido no Termo de Referéncia;

8.2.4 - Emitir decisdo sobre eventuais solicitagdes ou reclamagdes relacionadas a
execugao dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo
do requerimento, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.2.5 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a
prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.2.6 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.3 - As obrigacbes previstas nesta Clausula serédo interpretadas em conjunto com
aquelas estabelecidas no item 7 do Termo de Referéncia, que complementa o presente
Contrato no que se refere as responsabilidades da CONTRATANTE e da
CONTRATADA.

8.4 - Da Prote¢ao de Dados Pessoais.

8.4.1 - Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou
realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-
se a envidar todos os esforgos para resguardar e proteger a intimidade, vida privada,
honra e imagem dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas
relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissdo e eliminacdo de dados
pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n° 4922-R, de 09 de julho de
2021, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

8.4.2 - Caso o objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a
vigéncia do Contrato, todas as obrigacdes legais e regulamentares especificas
vinculadas a essa hipétese legal de tratamento.
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8.4.3 - Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos
16 e 18 da Lei Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

8.4.3.1 - Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

8.4.3.2 - Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracao da resposta ao requerimento;
e

8.4.3.3 - Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.

8.4.4 - As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao
cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e em
conformidade com as hipoteses legais que autorizam o tratamento.
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8.4.5 - As partes devem assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem acessar os dados
pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para o cumprimento
deste Contrato e da legislagdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos
estejam sujeitos a obrigacdes de sigilo e confidencialidade.

8.4.6 - A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigagdes
da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018.

8.4.7 - Protecao de dados e incidentes de seguranga. Considerando as caracteristicas
especificas do tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a
CONTRATADA devera adotar medidas de seguranga, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados e informagdes de acessos ndo autorizados e de situagdes
acidentais ou ilicitas de destrui¢ao, perda, alteracdo, comunicagao ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito.

8.4.8 - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranga relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicagao, dirigidos a Autoridade Nacional de Prote¢c&o de Dados e/ou aos titulares
dos dados, acerca do incidente de seguranca.

8.4.9 - As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacéo e
na mitigacdo das consequéncias de cada incidente de seguranca.

8.4.10 - Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais
pela CONTRATADA para fora do territorio do Brasil sem o prévio consentimento, por
escrito, da CONTRATANTE, e demonstracao da observancia da adequada protecao
desses dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da
legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for
aplicavel.

8.4.11 - Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos,
perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da Lei Federal n° 13.709/2018, no Decreto Estadual n° 4922-R, de
09 de julho de 2021 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo da
CONTRATANTE em seu acompanhamento.
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8.4.12 - A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informagao necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto
nestas clausulas, permitindo a realizagao de auditorias e inspec¢des, diretamente pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relacao ao tratamento de
dados pessoais.

8.4.13 - ACONTRATADA deve auxiliara CONTRATANTE na elaboracéao de relatérios
de impacto a protegdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei
Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.
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8.4.14 - Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins
diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA
sera notificada para promover a cessacado imediata desse uso, sem prejuizo da
rescisdo do Contrato e de sua responsabilizagdo pela integralidade dos danos
causados.

8.4.15 - Eliminagao. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los,
inclusive eventuais coépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do
cumprimento desta obrigacao.

9 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei
14.133/2021, mediante manifestacdo formal da Procuradoria-Geral do Estado ou em
conformidade com norma editada pela Procuradoria que dispense a analise juridica.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei 14.133/2021, o contratado que:

(a) der causa a inexecucgao parcial do contrato;

(b) der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

(c) der causa a inexecucao total do contrato;

(d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem
motivo justificado;

(e) apresentar documentacéao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugéo do
contrato;

(f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;
(g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
(h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei 12.846/2013.

10.2 - Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sangoes:

10.2.1 - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposigcao de penalidade mais grave (art. 156, § 2°, da
Lei 14.133/2021);
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10.2.2 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas

nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima, sempre que nao se justificar a imposigéo
de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei 14.133/2021);

10.2.3 - Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas
alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156,
§ 5°, da Lei 14.133/2021);

10.2.4 - Multas (art. 156, Il, e § 3° da Lei 14.133/2021), observados os seguintes
parametros:

10.2.4.1 - Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia util de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

10.2.4.2 - Multa compensatéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois por

cento) incidente sobre o valor do contrato, para a infragao descrita na alinea “a” do
subitem 10.1;

10.2.4.3 - Multa compensatdéria de 0,5% (cinco décimos por cento) a 20% (vinte por
cento) incidente sobre o valor do contrato, para as infragbes descritas nas alineas
“b” a “h” do subitem 10.1.

10.3 - O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragcado a promover a extingao
unilateral do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular, convertendo a
multa moratdria em multa compensatoria (art. 162, paragrafo unico, da Lei 14.133/2021).

10.4 - Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo podera exceder o
limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

10.5 - A aplicacao das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma,
a obrigagao de reparagéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, § 9°, da Lei
14.133/2021).

10.6 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes, na forma do art. 156, § 7°, da Lei n°® 14.133/2021.

10.7 - Na aplicagao das sangbes serdo considerados (art. 156, § 1°, da Lei 14.133/2021):
(a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

(b) as peculiaridades do caso concreto;

(c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

(d) os danos que dela provierem para o Contratante;

(e) a implantagao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orientagdes dos 6rgaos de controle.

2026-W7DG79 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 06/07/2026 10:42 PAGINA 9/ 45




GOVERNO DO ESTADO SUBSAD L|C|TAC6ES
DO ESPIRITO SANTO SUBSECRETARIA DE ESTADO PARA AGENTES DE

Secretaria da Fazenda ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS CONTRATACAO

10.8 - Antes da aplicagado da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagéao (art. 157 da Lei 14.133/2021).

10.9 - A aplicagéo das sancgdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei 14.133/2021 para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, assim como as seguintes regras:

10.9.1 - Antes da aplicacdo de qualquer sangdo administrativa, a Administragcao
devera notificar o contratado, facultando-lhe a apresentacéo de defesa prévia;

10.9.2 - A notificagdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com
confirmacgao de recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento,
indicando, no minimo: a conduta reputada como infratora, a motivacao para aplicacao
da penalidade, a sangao que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das
razdes de defesa;

10.9.3 -0 prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade de
adverténcia sera de 05 (cinco) dias uteis e de 15 (quinze) dias uteis para as demais
penalidades, e serdo contados na forma do art. 183 da Lei 14.133/2021;

10.9.4 - O contratado comunicara ao 6rgdo promotor do certame as mudancgas de
endereco ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato,
considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local anteriormente indicado,
na auséncia da comunicagao;

10.9.5 - Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua
apresentacao, a Administragcao proferira decisao fundamentada e adotara as medidas
legais cabiveis, resguardado o direito de recurso, que devera ser exercido nos termos
da Lei 14.133/2021;

10.10 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei 14.133/2021, ou em
outras leis de licitacbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei 14.133/2021).
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10.11 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sang¢des aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracido, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagédo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160 da Lei 14.133/2021).

10.12 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da

data de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancoes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
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Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (art. 161 da Lei 14.133/2021).

10.13 - As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitagdo, na forma do art. 163 da Lei
14.133/2021.

10.14 - Os débitos relativos a multas moratéria e compensatoria e as indenizacbes
cabiveis poderao ser descontados dos valores devidos pela Administragao ao contratado
e, se insuficientes, a diferenca podera ser descontada da garantia prestada ou ser objeto
de cobranca judicial (art. 156, § 8°, da Lei 14.133/2021).

10.14.1 - Os débitos do contratado para com a Administragao contratante poderao ser
compensados, total ou parcialmente, com os creditos decorrentes de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o Estado do Espirito Santo.

10.15 - Sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracao publica na licitagao ou na execugao do contrato, nos termos
da Lei 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracao observando-se o devido processo
legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgéo.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL, SOCIAL OU TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o Contratado nao se encontra em situagao de regularidade fiscal,
social ou trabalhista, o0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias uteis
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o
procedimento de aplicagcao de sancoes.

11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que nao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacao do procedimento de aplicacéo de sancgdes.

11.3-Em n&o sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias uUteis da notificacdo da multa, se a empresa
nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administragéo decidir sobre
iniciar ou ndo procedimento de rescisao do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar
que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse
publico.

11.5-Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os
créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificagdo a empresa.
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12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipoteses e condigdes previstas nos
arts. 137 a 139 da Lei 14.133/2021.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1 - Os recursos, representacao e pedido de reconsideragao, somente serdo acolhidos
nos termos do arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

14.1 - A execugao do contrato sera acompanhada pelo gestor e pelo fiscal designados
pela autoridade competente do o6rgéao ou entidade, os quais representardao a
Administracdo e confirmardo o recebimento do objeto contratado, observadas as
disposicdes deste contrato. Sem esse recebimento, ndo sera permitido qualquer
pagamento.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 - Representara a Contratada na execugao do ajuste, como preposto, Sr. Antdnio
Augusto da Silva, Head Comercial.

15.2 - O representante da CONTRATADA devera realizar o cadastro no Sistema
Corporativo de Gestao de Documentos Arquivisticos Digitais - EDOCS do Governo do
Estado do Espirito Santo para envio e recebimento de documentos oficiais.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOS CASOS OMISSOS

16.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposigdes
contidas na Lei 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n° 8.078/1990 — Coddigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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16.2 - Na auséncia de prazo previamente estabelecido para o cumprimento de
determinagdes emitidas pelo Contratante, sera aplicado o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de ciéncia formal da determinacgao pela Contratada. Esse prazo
podera ser prorrogado, a critério exclusivo do Contratante, mediante solicitacdo formal e
devidamente justificada pela Contratada.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 - Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para
dirimir qualquer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.
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17.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a
interpretacéo do presente instrumento, as partes deverao buscar solugdo administrativa,
com a participagdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais
meios de solugao consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n°
1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e
forma, para igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitéria-ES.

ALEX FAVALESSA DOS SANTOS
Subsecretario de Estado para Assuntos Administrativos
CONTRATANTE

BRUNO CAMPOS MARTINS DA COSTA CAMARA
RCI Consulting - Consultoria, Administracao E Participacoes Ltda
CONTRATADA
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA
CONTRATACAO DE SUPORTE E
GARANTIA MQ SERIES
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GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Fazenda

SUBSAD

SUBSECRETARIA DE ESTADO PARA
ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

LICITACOES

AGENTES DE
CONTRATACAO

1. DO OBJETO

1.1.Servigos de suporte ao IBM MQ Series nos termos da tabela abaixo, conforme

condigdes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia:
DESCRIGAO  / VALOR VALOR

EES UNITARIO TOTAL

UNIDADE QUANT CATSERV  SIADES

ESPECIFICACAO
Software
Subscription an
Support — MQ 17.652,00

Series

PVU’s 100 27740 280169 R$ 176,52 RS

1.2.0s servigos objeto desta contratagdo sao caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3.0 objeto desta contratacdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n° 5.352-R/2023.

1.4.0 prazo de vigéncia da contratagcdo, considerado o cronograma de execugao
desenvolvido, sera de 12 (doze) meses, com base na necessidade de garantir a
continuidade de suporte técnico e garantia do MQ Series correspondente ao ciclo
padrao de suporte estabelecido pelo fabricante contados a partir do dia posterior
do término do contrato atual, que tera o término de sua vigéncia no dia 24 de
maio de 2026.

1.4.1. O inicio da vigéncia do contrato se efetivara no dia seguinte a publicagcao
do contrato no PNCP, que devera ocorrer no dia 22 de maio de 2026.

1.5.0 contrato podera ser prorrogado por sucessivos periodos, até o limite de 120
(cento e vinte) meses, desde que haja interesse da Administracdo e seja
comprovada a vantajosidade, nos termos do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021,
mediante formalizacao por termo aditivo.
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1.6.Em caso de prorrogacgéo do prazo de vigéncia o contrato sera reajustado a cada
12 (doze) meses pelo indice de Custos de Tecnologia da Informagdo — ICTI
divulgado pelo IPEA.

1.7.Em caso de divergéncia entre as especificacdes do objeto descritas no Sistema
Administrativo Digital do Estado do Espirito Santo (SIADES) ou no ComprasGoyv,
e as especificagdes técnicas constantes no item 1.1 deste Termo de Referéncia,
o licitante devera obedecer a este ultimo, pois ele contém as especificacbes
adequadas para a demanda a ser suprida. O catalogo de materiais servira
apenas como identificagao dos itens licitados e seus respectivos codigos.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
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2.1.A contratacdo do Suporte e Garantia para o IBM MQ Series € uma necessidade
urgentemente critica e estratégica, essencial para garantir a continuidade das
operagdes, a estabilidade e a segurancga dos servigos fundamentais da Secretaria
da Fazenda do Espirito Santo (SEFAZ-ES). Este sistema funciona como um
middleware de mensageria vital, permitindo uma comunicagao segura, confiavel
e assincrona com o Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
que é indispensavel para integrar sistemas corporativos que s&o essenciais para
a missao.

2.2.0 suporte técnico especializado para o IBM MQ Series oferece acesso a versdes
atualizadas, corre¢des de segurancga, evolugdes e assisténcia técnica para
resolver problemas, sendo vital para proteger o ambiente tecnoldgico contra
ameacas, falhas e interrupgdes. Dado que o periodo de suporte e garantia atual
termina em 24 de maio de 2026, é crucial formalizar essa contratacao para evitar
a paralisagao do servico, a exposi¢cao do ambiente a riscos e a interrupcéo do
fluxo de dados institucionais.

2.3.A dependéncia dessa solugao é diretamente ligada a sua fungao principal de
receber, processar e tratar os arquivos eletrénicos enviados pelo SERPRO, que
sdo fundamentais para o funcionamento do Sistema de Comércio Exterior
(SICEX), sob a supervisao da Geréncia Fiscal (GEFIS). Esses dados s&o vitais
para a administracdo, o controle e a supervisdo das operagcbes de comércio
exterior em nivel estadual, requerendo um sistema de mensageria que ofereca
alta disponibilidade, integridade, confiabilidade e uma minima tolerancia a falhas.
O suporte e a garantia sao essenciais para manter o desempenho adequado da
plataforma, assegurando a entrega organizada e completa das mensagens, além
da capacidade de processar continuamente grandes volumes de transacoes.

2.4.Entre os documentos que transitam pela estrutura do IBM MQ Series, incluem-se
os relacionados ao Registro de Declaragdo de Pagamento de ICMS e
informagdes sobre a Retificagdo de Declaragdo de Importagdo (DI) apds o
desembaraco, além da Autorizagédo para Entrega e Desembarago de DI. Esses
arquivos contém informagdes fiscais e aduaneiras sensiveis, cuja correta
distribuicao para as Unidades da Federacao pertinentes considerando a UF onde
o ICMS é pago, o despacho e o domicilio fiscal requer o cumprimento rigoroso
de regras e especificacdes técnicas estabelecidas pelo SERPRO. A manutencao
do suporte oficial assegura que todos esses requisitos sejam atendidos e que a
troca de mensagens seja confiavel.
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2.5.Dessa forma, a contratacdo do Suporte e Garantia do IBM MQ Series € uma
medida imprescindivel para sustentar um servigo estratégico de infraestrutura de
Tecnologia da Informacéo, néo se tratando de uma despesa opcional. A robustez
e confiabilidade dessa plataforma sao cruciais para o ambiente critico da SEFAZ-
ES, garantindo uma comunicacdo padronizada, segura e ininterrupta. A
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contratagdo em tempo adequado possibilita a conformidade técnica do ambiente,
0 acesso a atualizagbes necessarias e a mitigacdo proativa de riscos
operacionais, assegurando a continuidade do fluxo de informag¢des sobre
Comércio Exterior e ICMS, além de manter a capacidade de fiscalizacdo da
GEFIS e preservar a Receita Publica Estadual.

3. DESCRIGAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PROJETO

3.1. A proposta desta contratagao visa a renovagao da assisténcia técnica e garantia
do software IBM MQ Series, uma plataforma de mensageria corporativa utilizada
pela Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo (SEFAZ-ES), sendo um
elemento fundamental na sua estrutura de integracéo de sistemas. O IBM MQ
Series permite a troca segura, confiavel e assincrona de mensagens entre a
SEFAZ-ES e o Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO),
sustentando processos criticos ligados ao comércio exterior e a arrecadagao do
ICMS.

3.2.Em relagao ao ciclo de vida do produto, a solugao esta em plena operacgao, ja
implementada e integrada aos sistemas corporativos, especialmente ao Sistema
de Comércio Exterior (SICEX), sob a responsabilidade da Geréncia Fiscal
(GEFIS). A contratacdo ndo envolve a compra de um novo software ou a
modernizacgdo tecnoldgica, mas a manutengdo do suporte oficial do fabricante,
um requisito essencial para garantir a continuidade, a estabilidade e a evolugéo
segura do ambiente.

3.3.0 suporte e a garantia abrangem todo o ciclo operacional do produto e incluem:

3.3.1. Acesso a atualizagdes, corregcdes e patches de seguranca, que sao vitais
para reduzir vulnerabilidades e seguir boas praticas em seguranca da
informacéo;
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3.3.2. Atendimento técnico especializado do fabricante, abrangendo diagndsticos
e resolugdo de problemas, falhas no funcionamento ou perda de
desempenho;

3.3.3. Assegurando a compatibilidade com os padrdes técnicos e protocolos
necessarios para o SERPRO, garantindo a integridade e a ordenagao das
mensagens;

3.3.4. Sustentacdo do processamento continuo de grandes quantidades de
transacoes, com elevada disponibilidade e resisténcia a falhas.

3.4.Com relagao a especificagao do produto, o IBM MQ Series é definido como uma
solugdo de middleware de mensageria corporativa, baseada em filas de
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mensagens, que garante a entrega confiavel, segura e ordenada das
informagdes. Este aspecto é crucial para o manuseio de documentos fiscais e
aduaneiros, como registros de pagamento de ICMS, retificacbes de Declaragao
de Importacdo, autorizagdes de entrega e desembarag¢o aduaneiro, que exigem
um alto nivel de confianca e rastreabilidade.

3.5. A manutencgao do suporte ao longo de toda a vida util do produto é fundamental
para evitar a obsolescéncia tecnoldgica, prevenir interrupgdes inesperadas e
mitigar riscos operacionais que possam afetar diretamente as atividades de
fiscalizacdo, arrecadacao e controle do comércio exterior. Assim, a solucéo
garante a durabilidade, confiabilidade e conformidade técnica do ambiente,
preservando a continuidade dos servigos essenciais prestados pela SEFAZ-ES e
contribuindo para a protecdo da Receita Publica Estadual.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Requisitos Técnicos
4.1. A contratagdo devera atender aos seguintes requisitos minimos:

4.1.1. Direito a Todas as Atualizagbes: O Suporte deve garantir o direito a novas
versoes, releases, upgrades e updates do software IBM MQ Series.

4.1.2. Acesso Imediato a Corregdes: O Suporte deve incluir acesso imediato a
todas as corre¢des de erros (fixes), patches e atualizagées de seguranga
essenciais.

4.1.3. Suporte Técnico 24x7 (Fabricante): Acesso ao suporte técnico
especializado e certificado do fabricante (Nivel 3), em regime de 24 horas por
dia, 7 dias por semana, para incidentes criticos.

4.1.4. Acesso a Ferramentas Online: Disponibilizagao de acesso as ferramentas,
bases de conhecimento e portais de suporte da IBM.
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4.1.5. Conformidade com Padrdes: O Suporte e as Atualizacbes fornecidas
deverao ser plenamente compativeis e estar de acordo com os manuais e
normas técnicas especificadas pela IBM.

4.1.6. Garantia da Interoperabilidade: O Suporte deve garantir que o software IBM
MQ Series mantenha a interoperabilidade e o desempenho necessarios para
a comunicagao segura com o SERPRO e a alimentagédo do SICEX.

4.1.7. Responsabilidade pela Disponibilizacdo: O descarte de versdes antigas e
a disponibilizagdo dos novos releases ou patches sao de responsabilidade
da CONTRATADA/Fornecedora.
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4.1.8. Assisténcia Técnica (Légica): Durante o prazo de vigéncia, a Contratada
prestara os servigos de assisténcia técnica (corregdes e fixes) e preventiva
(atualizagbes de segurancga), sem 6nus para a Contratante

4.1.9. Prestacao de servigos de suporte técnico especializado e garantia do objeto
contratado, conforme niveis de servigo (SLA);

4.1.10. Atendimento por profissionais qualificados e com conhecimento
técnico compativel com a solugao;

4.1.11. Disponibilidade de canais de atendimento para registro e
acompanhamento de chamados;

4.112. Cumprimento dos prazos de atendimento e solugao estabelecidos;

4.113. Manutengéo da continuidade operacional, seguranga e atualizagao
da solugao durante toda a vigéncia contratual;

4.1.14. Observancia das normas legais, técnicas e de seguranga da
informacgé&o aplicaveis;

4.1.15. Responsabilidade da Contratada por todos os recursos necessarios
a execugao dos servigos, sem 6nus adicional para a Administragao.

Da Sustentabilidade

4.2. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢ao do
objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos:

4.2.1. A contratada devera realizar a prestacao dos servigos prioritariamente por
meios digitais, incluido disponibilizacdo de atualizagbes, patches,
documentacgdes, relatorios técnicos e comunicagdes em formato eletrénico,
de forma a reduzir o consumo de papel e outros insumos fisicos.
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4.2.2. A contratada devera adotar praticas de responsabilidade socioambiental,
observando a legislacdo ambiental vigente, promovendo o uso eficiente de
recursos energéticos e computacionais em seus ambientes de atendimento
e suporte, bem como assegurando, quando aplicavel, a destinagéao
ambientalmente adequada de residuos tecnoldgicos, em conformidade com
a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, Lei n°® 12.305/2010.

Da Subcontratagao
4.3.Nao é admitida a subcontratagao do objeto contratual.

Da Participagcao de Consorcio
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4.4.Nao sera permitida a participagdao de empresas reunidas em consorcio, tendo em
vista que as caracteristicas da solucéo a ser contratada demandam a atuacao de
um unico prestador, capaz de assegurar a integralidade, a padronizagédo e a
rastreabilidade do servigo/produto, de forma que a divisdo de responsabilidades
entre consorciados poderia comprometer a eficiéncia, a governanga e a
continuidade da execucgao contratual.

4.5.A participagao de Consoércio também nao sera permitida tendo em vista que
resultaria da mesma forma na prestacao dos servigos de forma distribuida entre
mais de uma empresa, tornando complexa a gestao por parte da Contratante e
oferecendo riscos a privacidade dos dados que serao tratados no decorrer da
execucao dos servigos.

Da Garantia de Execucao

4.6. A contratagdo conta com garantia da contratacdo, nos moldes do art. 96 da Lei
n°® 14.133/2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

4.7.0 contratado apresentara, no prazo maximo de 10 dias, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da vigéncia do contrato, comprovante
de prestagdo de garantia, quando optar por caugcdo em dinheiro ou titulos da
divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total do contrato.

4.8.Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la,
no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.9.Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade
durante a vigéncia do contrato e por 30 dias apdés o término da vigéncia
contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado n&o pague o prémio
nas datas convencionadas.
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4.10. A apodlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificagcoes
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissao do respectivo
endosso pela seguradora.

4.11. Sera permitida a substituicdo da apodlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no
item 10.9 deste contrato.

4.12. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
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endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o
adimplemento pela Administracéo.

4.13. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o
pagamento de:

a) Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigagcdes nele previstas;

b) Multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada;
e

c) Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para
com o FGTS, nao adimplidas pelo contratado, quando couber.

4.14. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item acima, observada a legislagao que rege a matéria.

4.15. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em
conta especifica, aberta pela contratante, com correcao monetaria.

4.16. Caso a opcgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidagao e de custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

4.17. No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida
por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil.

4.18. No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia,
a garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacéao.
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4.19. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigagdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposigdao no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

4.20. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que
rege a matéria.

4.20.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser
notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei
n°® 14.133/2021).
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4.20.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro
durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagéo poderéao
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados o0s prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.

4.21. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou
autorizacao para a liberagao de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdo do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

4.22. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execugao do
contrato ou apos a sua extingao por culpa exclusiva da Administracédo e, quando
em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.23. O garantidor n&o é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a
contratada.

4.23.1. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista neste Contrato.

Niveis de Medicao de Servigo

4.24. O fabricante deve oferecer suporte técnico em lingua portuguesa através
de ligagao telefénica gratuita do tipo 0800, que deve estar disponivel em horario
comercial (das 09:00 as 17:00) exceto feriados, para qualquer tipo de duvida ou
problema;

4.25. Atualizagdes de firmware e corre¢cdes devem estar disponiveis via Internet,
sem custo adicional durante o periodo de garantia;

4.26. O tempo de atendimento devem obedecer a tabela abaixo:
Categoria Descricao Tempo de Resposta
Alto Servico completamente indisponivel 2 horas
Médio Servico operando parcialmente 8 horas

. Servico com degradacdo de desempenho ou
Baixo ) ) 24 horas
funcionalidade
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5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
Condigoes de execugao
5.1. A execugéao do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1. Disponibilizacdo do acesso ao portal de suporte do fabricante para
abertura, acompanhamento e gestdo de chamados técnicos;

5.1.2. Atendimento a incidentes e problemas relacionados ao software IBM MQ
Series, em regime 24x7 para casos criticos, conforme niveis de severidade
estabelecidos pelo fabricante;

5.1.3. Disponibilizacdo continua de patches, corregdes de seguranga, fixes,
releases, upgrades e novas versdes do software, sem 6nus adicional durante
a vigéncia contratual;

5.1.4. Suporte técnico especializado de Nivel 3 (fabricante), por meio de canais
oficias, sendo eles telefone, web ou e-mail.

5.1.5. Apoio técnico para analise e resolugao de falhas, vulnerabilidades, erros de
funcionamento ou degradacédo de desempenho;

5.1.6. Disponibilizacédo de base de conhecimento, documentagdes técnicas e
orientagdes oficiais do fabricante;

5.1.7. Manutencdo da elegibilidade e regularidade das licengas vinculadas ao
contrato durante todo o periodo de vigéncia.

5.2.Os servigos serao prestados sob demanda, mediante abertura de chamados pela
equipe técnica da contratante.

5.3. Os servigos terdo vigéncia de 12 (doze) meses, com execugao continua durante
todo o periodo contratual.
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Local e horario da prestagao dos servigos

5.4. Os servicos serao prestados no seguinte endereco Av. Jodo Batista Parra, 600
— Enseada do Sua, Vitdria — ES, CEP 29050-375, caso presencial.

5.5.Os servigos serao prestados de maneira ininterrupta, 24x7 até o final da vigéncia
contratual, salvo quando houver interagdo humana, o atendimento sera conforme
disposto no subitem anterior.

Materiais a serem disponibilizados
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5.6.Para a perfeita execugao dos servigos, a Contratada devera disponibilizar os
recursos necessarios a prestagdo do suporte, incluindo acesso ao portal do
fabricante para registro e acompanhamento de chamados, canais de
atendimento técnico especializado, bem como a disponibilizacdo de patches,
corregoes, atualizagdes, novas versdes e documentacdes técnicas do software
IBM MQ Series, durante toda a vigéncia contratual.

Especificagao da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de
2021)

5.7.0 prazo de garantia contratual dos servigos sera de no minimo 12 (doze) meses,
contado a partir do primeiro dia util subsequente a data do recebimento definitivo
do objeto.

Procedimento de Transicao e finalizacao do Contrato

5.8.Nao serdo necessarios procedimentos especificos de transicao e finalizagado do
contrato, tendo em vista que o objeto consiste na prestacdo de servigos de
suporte e garantia de software, sem alocacao de equipe dedicada, transferéncia
de conhecimento, operacao assistida ou fornecimento de bens.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.0 contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e cada parte
respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.2.As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.3.0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.
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6.4.Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das
obrigag¢des contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucgao do objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

6.5.Além do disposto acima, a gestdo e fiscalizagdo contratual obedecera as
seguintes rotinas:
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6.5.1. Planejamento e supervisao constantes: O responsavel e o fiscal do contrato
deverao criar e atualizar regularmente um plano de monitoramento, que deve
incluir um calendario de atividades, métricas de desempenho, relatérios de
progresso e anotagdes sobre as intera¢gdes com a contratada, para assegurar
que todas as obrigagbes contratuais sejam cumpridas e que os servigos
sejam prestados de forma adequada.

6.6. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es)
e fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto
Estadual n° 5.545-R/2023 e demais condigdes previstas para a contratacao.

7. DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES
Das obrigagdes do contratante:
7.1.Nomear Gestor e Fiscal para acompanhar e fiscalizar a execucéo dos contratos.

7.2.Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

7.3.Receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade
com proposta aceita, conforme inspecbes realizadas, no prazo em condigdes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, atestando as respectivas faturas.

7.4.Aplicar a CONTRATADA as sangbes administrativas legais, regulamentais e
contratuais cabiveis motivadas pela inexecugao total ou parcial, neste Termo de
Referéncia, do Estudo Técnico Preliminar e do Contrato.

7.5.Liquidar o empenho e efetuar pagamento a CONTRATADA do valor
correspondente a execugao do objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidas
neste Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e o Instrumento
Contratual.
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7.6.Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com a
prestacao dos servicos contratados.

7.7. Definir produtividade ou capacidade minima da prestagao de servigcos por parte
da CONTRATADA, com base em pesquisa de mercado, quando aplicavel.

7.8. Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas, pela CONTRATADA,
de acordo com este Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e o
Contrato.

7.9.Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos, ou incorre¢des
verificadas no objeto fornecido, para que seja por eles substituido, reparado ou



GOVERNO DO ESTADO SUBSAD L|C|TAC6ES
DO ESPIRITO SANTO SUBSECRETARIA DE ESTADO PARA AGENTES DE

Secretaria da Fazenda ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS CONTRATACAO

corrigido, no total ou em parte, as suas expensas, fixando prazo para sua
corregao.

7.10. Comunicar a CONTRATADA para emissao de Nota Fiscal no que for
pertinente a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de
liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao do
objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme, o Art. 143 da Lei
Federal 14.133/21.

7.11. Acompanhar e Fiscalizar a execugdo do contrato por servidor
especialmente designado, anotando em registro proprio as falhas detectadas
durante a execugao, indicando o dia, més e ano, bem como o nome dos
empregados eventualmente envolvidos, encaminhando os apontamentos
autoridade competente para as providéncias cabiveis, e exigindo o comprimento
de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com este
Termo de Referéncia, o Contrato e seus Anexos.

7.12. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes
relacionadas a execugao do presente contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatério ou de nenhum para boa
execugao do ajuste.

7.13. Concluida a instrucéo do requerimento, a CONTRATANTE, tera o prazo de
30 (trinta) dias para decidir, admitida a prorrogagao motivada por igual periodo.

7.14. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pela CONTRATADA no prazo maximo de 30 (trinta)
dias.

7.15. Efetuar as retencdes tributarias devidas, sobre o valor da Nota Fiscal /
Fatura fornecida.
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7.16. Nao renumerar ou pagar, em hipotese alguma, despesas com diarias e
passagens a CONTRATADA.

7.17. Permitir o livre acesso dos empregados e preposto da CONTRATADA,
sempre que necessario, de forma que os servigcos possam ser executados a
contento.

7.18. A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos
pela CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato,
bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncias de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

Das obrigagoes da contratada:
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7.19. Executar os servicos conforme especificagbes no Estudo Técnico
Preliminar, Termo de Referéncia, para o perfeito funcionamento das Clausulas
contratuais, além de disponibilizar todos os meios de acesso ao cumprimento
total da obrigacao.

7.20. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do
objeto ficando a contratante autorizada a descontar a garantia, caso exigida, ou
dos pagamentos devidos a contratada, valor resultante dos danos sofridos.

7.21. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos adequados para a
prestacao dos servigos a serem executados, em conformidade com as normas e
determinagdes em vigor.

7.22. Apresentar a contratante quando for o caso, a relagdo nominal dos
empregados que adentrardo no 6rgao para execugao do servigo.

7.23. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia nao transfere responsabilidade a contratante.

7.24. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administragao.

7.25. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas alertando-os a ndo executar atividades n&o abrangidas pelo
contrato, devendo a contratada relatar a contratante toda e qualquer ocorréncia
neste sentido, a fim de evitar desvio de funcéao.

7.26. Relatar a contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer
da prestacao de servigos.

7.27. Nao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condigcado de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir
a utilizagao de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

7.28. Manter durante toda a vigéncia do contrato todas as condi¢bes de
contratacao de habilitagdo exigidas para participagao no certame licitatério.

7.29. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato.

CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

Do Recebimento
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8.1.0s servigos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, pelo fiscal ou
comissdo designada, consignando em relatério informag¢des sobre a simples
conferéncia da conformidade do que foi contratado.

8.2.0s servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisorio, quando em desacordo com as especificagdes constantes
no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 15
(quinze) dias, a contar da notificagao por escrito da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicagao das penalidades.

8.2.1. Caso haja irregularidades que impegam o recebimento provisorio, o fiscal,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas
correcoes.

8.2.2. Apds o recebimento provisorio, o fiscal devera manifestar-se sobre o
cumprimento das exigéncias de carater técnico da conformidade do material
recebido com as exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor do
contrato no recebimento definitivo, no prazo de 15 (quinze) dias.

8.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias uteis, a contar da
manifestacao do fiscal prevista no item 8.2.2, apds a verificagado da qualidade e
quantidade do servigo e consequente aceitacado mediante termo detalhado.

8.3.1. Caso haja irregularidades que impegam o recebimento definitivo, o gestor,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas
corregdes no prazo de 15 (quinze) dias uteis.

8.4.0 prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias
para a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

8.5.No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que
pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao
e pagamento.
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8.6.0 prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobrancga
equivalente, verificadas pela Administragao durante a analise prévia a liquidagao
de despesa, nao sera computado para os fins do recebimento definitivo.

8.7.0 recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga dos servigcos nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucéo do contrato.
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8.8. O recebimento provisorio podera ser dispensado nos casos em que a fiscalizagao
consiga emitir sumariamente o termo de recebimento definitivo pela simplicidade
ou quantidade recebida do objeto.

Nota Fiscal

8.9.Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.9.1. O prazo de validade;

8.9.2. A data da emissao;

8.9.3. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

8.9.4. O periodo respectivo de execug¢ao do contrato;

8.9.5. O valor a pagar; e

8.9.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

8.10. Havendo erro na apresentagao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impecga a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizagao da situagcao, sem
énus ao contratante;

8.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovagéao da regularidade fiscal.

8.12. O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos
bens/servigos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retengéo
na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do Imposto de
Renda na Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a
substitui-la, e no Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serao retidos e
recolhidos diretamente pela Administragao contratante.
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Do Prazo de Pagamento

8.13. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis,
contados do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto
Estadual n°® 5545-R/2023.

8.14. Ao enviar a solicitagado de pagamento, o gestor do contrato deve especificar
a data de vencimento da obrigacgéo.
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8.15. Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos
seguintes termos:
VM =VFX 12 X ND
B 100 © 360

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira.

VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

8.16. Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da
fatura devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o célculo da
fatura.

8.17. A liquidagao das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na
Lei 4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

8.18. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida a Contratada para correcao, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento sera contado a partir da data de apresentagdo na nova Nota
Fiscal/Fatura, sem qualquer énus ou corregao a ser paga pela Contratante.

Da forma de Pagamento

8.19. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
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8.20. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

8.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na
legislagao aplicavel.

8.22. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagcdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

8.23. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n° 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de
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documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na
referida Lei Complementar.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

Forma de Selegao e Critério de Julgamento da Proposta

9.1.0 fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
Licitagdo, na modalidade Pregao, sob a forma Eletrénica, com adog¢ao do critério
de julgamento pelo menor precgo.

9.2. A adogéo do critério de julgamento pelo menor preco justifica-se pelo fato de que
0 objeto possui especificagdes técnicas claramente definidas e padronizadas
pelo fabricante, ndo havendo variacdes relevantes de qualidade entre os
fornecedores que atendam integralmente aos requisitos estabelecidos. Dessa
forma, uma vez comprovada a conformidade da proposta com as exigéncias
técnicas e contratuais, a selecdo da proposta de menor valor assegura a
obtencao da solugdo mais vantajosa para a Administragdo, em observancia aos
principios da economicidade, eficiéncia e isonomia, conforme disposto na Lei n°
14.133/2021.

Da forma de fornecimento

9.3. O pagamento sera realizado de forma integral apds o recebimento da Nota Fiscal,
nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023.

9.4. 0O fornecimento do objeto sera continuado. A adogao do fornecimento continuado
justifica-se pela natureza do objeto, que consiste no suporte e garantia da solugao
tecnologica, durante todo o tempo de vigéncia do contrato, podendo ser
demandados servigos de suporte e/ou atualizagao a qualquer tempo.
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Parcelamento do Objeto

9.5.0 parcelamento nao é aplicavel ao presente caso, tendo em vista que o objeto
consiste no suporte e garantia de uma unica solugao tecnoldgica, de natureza
indivisivel.

9.6.A divisdo do objeto ndo é tecnicamente viavel, pois comprometeria a
responsabilidade técnica pela prestacao dos servicos. Além disso, a contratacao
por multiplos fornecedores ndo se mostra economicamente vantajosa,
considerando o aumento dos custos administrativos de gestdo contratual, sem
ganhos de competitividade ou reducao de precos, em razao da especificidade da
solugao.
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Das Exigéncias de Habilitagao

9.7. A definigdo dos requisitos de habilitagcao técnica e econdmico-financeira previstos
no Anexo | fundamenta-se na necessidade de assegurar que o fornecedor
contratado detenha capacidade comprovada, solidez operacional e condicbes
econdmico-financeiras suficientes para executar, de forma continua e segura.

9.8. A exigéncia de qualificagao técnica justifica-se pela necessidade de garantir que
a licitante possua capacidade e experiéncia para a prestacao adequada dos
servicos de suporte e garantia do software, assegurando a continuidade, a
segurancga e a estabilidade do ambiente tecnolégico da CONTRATANTE.

9.9. A qualificagao econdmico-financeira € necessaria para comprovar a capacidade
da licitante de cumprir as obriga¢cdes contratuais durante toda a vigéncia,
reduzindo o risco de interrupgao dos servigos e resguardando a Administragéo
quanto a execucgéo regular do objeto.

10.ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 17.652,00 (dezessete mil,
seiscentos e cinquenta e dois reais), conforme custos apostos na tabela do item
1 deste Termo, pagos em parcela unica na ativacdo dos servigos de suporte e
garantia.

11.ADEQUACAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdao a conta de
recursos especificos consignados no Orgamento.

11.2. A contratagéo sera atendida pela seguinte dotagao:
a) Gestao/Unidade: 220101;
b) Fonte de Recursos: 500 e 704;
c) Programa de Trabalho: 10.22.101.04.121.0050.1106;
d) Elemento de Despesa: 33.90340 e 44.90.52;

e) Plano Interno: 1106 — Modernizagdo, Atualizacdo e Inovagao de
Equipamentos, Processos e Sistemas.

12.SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. As sanc¢des estarao previstas em topico especifico do contrato.
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ANEXO |

REQUISITOS DE HABILITAGAO
Para fins de habilitagcdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
1. HABILITAGAO JURIDICA

1.1.Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por
forca de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

1.2. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

1.3.Microempreendedor Individual (MEI): Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

1.4.Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada:
inscricao do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

1.5.Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

1.6.Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;
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1.7.Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico
de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede
a matriz;

1.8.Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107

GOVERNO DO ESTADO SUBSAD L|C|TAC6ES
DO ESPIRITO SANTO SUBSECRETARIA DE ESTADO PARA AGENTES DE

Secretaria da Fazenda ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS CONTRATACAO

1.9. Agricultor familiar: Declaracdo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida,
ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura
Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° do Decreto n°
10.880, de 2 de dezembro de 2021.

1.10. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEI, que
comprove a qualificagdo como produtor rural pessoa fisica, nos termos da
Instrugcdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e
165).

1.11. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas
as alteragoes ou da consolidagao respectiva

2. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

2.1.Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

2.2.Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal relativo
ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

2.2.1. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais ou
municipais relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

2.2.2. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que
pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei
Complementar 123/2006 estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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2.3.Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao
de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, expedida conjuntamente
pela Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Uniao por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social;

2.4.Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a
do Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado);

2.5.Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante;

2.6.Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS),
mediante certidao expedida pela Caixa Econdmica Federal;
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2.7.Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagao
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacao das Leis do Trabalho;

2.8.Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverédo ser apresentados pela filial
executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentagcao dos
documentos relativos a sua matriz.

2.9.Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, nao
se exige comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitagcdo, mas
somente para formalizagcdo da contratagado, observadas as seguintes regras:

2.9.1. Alicitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que
apresentem alguma restrigéo.

2.9.2. Havendo alguma restricdo na comprovagdo da regularidade fiscal ou
trabalhista, é assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, para a regularizagcdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

2.9.3. O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragcao
Publica, ser prorrogado por igual periodo.

2.94. Em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissao de
certiddes comprobatdrias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante
podera apresentar a Administragdo outro documento que comprove a
extingdo ou suspenséo do crédito tributario, respectivamente, nos termos dos
arts. 156 e 151 do Cadigo Tributario Nacional, acompanhado de prova do
protocolo do pedido de certidao.
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2.9.5. Na hipétese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez)
dias, contado da apresentagdo dos documentos a que se refere o paragrafo
anterior, para apresentar a certiddo comprobatéria de regularidade fiscal ou
trabalhista.

2.9.6. O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragéo
Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma unica vez, se demonstrado
pela licitante a impossibilidade de o 6érgao competente emitir a certid&o.

2.9.7. A formalizagdo da contratacdo fica condicionada a regularizagcdo da
documentagado comprobatdria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
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dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratagéo, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes legais, sendo facultado a Administragéo
convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a
ordem de classificagdo, ou revogar a licitagao.

3. HABILITAGAO TECNICA

3.1.Comprovacéao de aptidao para execugao de servigo de complexidade equivalente
ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio
da apresentagao de certidbes ou atestados, emitidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, ou regularmente emitidos pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

3.1.1. Para fins da comprovacéao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas
minimas:

a) Prestacdo de servicos de suporte técnico, manutengdo, atualizagdo ou
garantia de software de middleware, mensageria ou solugao tecnoldgica
de natureza similar ao IBM MQ Series executados em ambiente
corporativo ou institucional, compativel com solu¢édo de misséao critica,
com execucao satisfatoria dos servigos, sem registro de inadimpléncia ou
inexecugao contratual por no minimo 02 (dois) anos.

3.2.Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacao
e o somatorio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacado de
capacidade técnico-operacional, a uma unica contratagao.

3.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz
ou da filial da empresa licitante.
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3.4.Em caso de apresentacado por licitante de atestado de desempenho anterior
emitido em favor de consoércio do qual tenha feito parte, observar-se-a o disposto
no art. 67, §§ 10 e 11, da Lei 14.133/2021.

3.5.0 licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragao,
copia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual da contratante
e local em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

3.6.Declaragao de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e
das condic¢des locais para o cumprimento das obriga¢des objeto da licitagcio;
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3.6.1. A declaragao acima podera ser substituida por declaragéo formal assinada
pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das
condicdes e peculiaridades da contratacio.

3.7.Prova de atendimento aos requisitos de habilitacdo previstos nos arts. 62 a 70 da
Lein®14.133, de 1° de abril de 2021, mediante a apresentacdo da documentacao
exigida no edital.

. HABILITAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

4.1.Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio
ou sede do licitante, caso se trate de sociedade simples ou de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagao na licitagao;

4.2.Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante,
para as demais pessoas juridicas;

4.3.Caso a licitante se encontre em processo de recuperagcao judicial ou
extrajudicial, devera apresentar certiddo emitida pela instadncia judicial
competente certificando que a interessada estd apta econbmica e
financeiramente a participar da licitacdo, além de cumprir todos os demais
requisitos de habilitagdo exigidos por este Edital.

4.4.Balango Patrimonial (BP) e Demonstragcao de Resultado de Exercicio (DRE)
dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

4.4 1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um):

ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ILC ATIVO CIRCULANTE (AC)

~ PASSIVO CIRCULANTE (PC)
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4.4.2. Quando qualquer dos indices for igual ou inferior a 1 (um), podera o licitante
atender ao requisito de habilitacdo demonstrando patriménio liquido nao
inferior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagéo.

4.5.0s documentos referidos acima (BP e DRE) serdo os ja exigiveis na forma da lei,
com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmisséo da
Escrituracdo Contabil Digital (ECD) ao SPED ou, se a empresa nao estiver
obrigada ao SPED, observando a data de exigibilidade do art. 1.078, |, do Cédigo
Civil.

4.6.Declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo licitante, demonstrando o atendimento dos indices e
coeficientes para cada exercicio a que se referem as demonstracdes contabeis,
bem como demonstrando o patriménio liquido minimo exigido no ultimo exercicio.

4.7.As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas
as exigéncias da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura.

4 .8.0s documentos referidos acima limitar-se-8o0 ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

4.9.No caso de consorcio, se admitida a sua participagao no edital, devera haver a
demonstracdo, por cada consorciado, do atendimento aos indices contabeis
definidos neste Edital.
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

Docusion Envelope |1D: D45246E-0AZD-B1C8-82A0-4BAETCBDED16

RCI Analytics Intelligence

PREGAO ELETRONICO N° 04/2026
SECRETARIA DE FAZENDA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

AMNEXO IIL.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO

n

INSTRUMENTO CONTRATUAL j

o

Dados do licitante arrematante %

quedn Responsével peio Bruno Campos Martins da Costa Camara Qo

u-::tante arﬂgmat{mte. <
Midmero de identidade do 11290582 SSP/MG

responsivel: g

CPF do responsavel: 002.718.030-10 ® Q

Macionalidade: Brasileira = Q

Estado Civil: Casado - 8

Condigio juridica do T — = S

responsavel: - S

Endereco Residencial do Rua Prof Fitzgerald, n® 161, AP 401 - Bairro: Petrdpalis, CEP: 90470-180 - Porto E N

responsavel. Alegre /RS é <Z(

) Bruno Campos Martins da Costa Camara, CPF: 002.718.030-10, Cargo: Chief o I

Indicagio do Preposto: Operating g:‘:icer e d ?j: g

Dados para cadastro da Pessoa Juridica ; 8

w

E‘:"‘;’iﬂm mpleto da Pessoa | ooy CONSULTING - CONSULTORIA, ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA 5 %

CMPL: 04.321.455/0001-60 2 %

e eY s T Av. Luiz Manoel Gonzaga, N® 450, Sala 601 602 603 E 604, Bairra: Trés Figueiras, CEP: % 8

' 90.470-280 - Porto Alegre/RS a

] 0

E-mail: Financ.ra@rciit.com :: 8

Telefone: (51)3076-2777 i S

Dadas Bancarios ﬂ%‘ o

Banco: Santander (033) E Py

Agéncia: 1402 g I~

Conta: 13000057-5 =

(]

S

Porto Alegre, 27 de maio de 2026.

DeecuSigned by

Bruns (ampss Martins da (osta. (Gmara

AEESHDCOC BSIIT

RCI CONSULTING - CONSULTORIA, ADMINISTRAGCAO E PARTICIPACOES LTDA
BRUMNOD CAMPOS MARTINS DA COSTA CAMARA
CIRETOR DE OFERACOES - COO
CPF: 002.718.030-10

inlGN * ] rcfit.com Porto Alegre | 53 Paulo | Belo Horizonte
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CI Analytics Intelligence

PREGAO ELETRONICO N° 04/2026

SECRETARIA DE FAZENDA DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

PROPOSTA COMERCIAL

Dados Cadastrais

Bruno Campos Marting da Costa Cimara

Razdo Sacial: RCI Consulting - Consultoria, Administracio e Participagdes LTDA.

CHPJ: 04.321.455/0001-60

Endereco: &y, Luiz Manoel Gonzaga, n® 450, 6% andar, Bairro Trés Figueiras

CEP: CEP 20.470-280

Cidade/UF: Porto Alegre/R5 -
Farne/E-mail: (51) 3076-2777 / financrei@rciit.com =
Mome do Representante E.

Legal:
CPF do Representante Legal: | 002.718.030-10

Dadas Bancarios ;

Banco: Santander (033) é
Agéneia: 1402 5
=]

Conta: 13000057-5 ]
ﬂ

Prezados Senhores, =

v

1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos: E

1.1 - Propasta Comerdal Detalhada, com a indicacdo do preco unitdrio de cada itemn e do prego global. j

®

1.2 - Documentos exigidos para Habilitagdo. =]

1.3 - Dadas Complementares para Assinatura do Cantrato. u

2 - O prazo de validade da propaosta, 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentacio. 5

w

3 - 0= precos ora propostos incluemn todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos, g

contribuigdes, seguras e licengas, além de compreender a integralidade dos custos de direitos trabalhistas
assegurados na Constituigio Federal, nas leis trabalhistas, normas infralegais, nas convengtes coletivas e
nos termos de ajuste de conduta vigentes, de modo a se constituirem 4 dnica e total contraprestagdo pelo
fornecimento dos itens.
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4 - Indicamas a seguinte modalidade de garantia do contrato, conforme art. 96 da Lei n® 14.133/2021:
seguro-garantia.
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Diosusipn Envelops |1D: B1BECEC51-C84E-8ECE-S0CE-B84DATIEE1B3

RCI Analytics Intelligence

OBJETO: Servicos de suporte ao IBM MO Series nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas no referdo Edital.

n

<

Software i
1 | Subscriptionan | e 100 | 27740 | 280168| R 175,00 R$17.500,00 z
Support = MQ e
Series o
& S

£ S

- —

g ©

o N

h o

N

z =

g )

Porto Alegre, 28 de maio de 2026. ;: 8

g

b z

o

i 5

= 2

Brvuns (ampes Martins da (st (Fmara g =

Al SO OO ST N O

Q

RCI CONSULTING - CONSULTORIA, ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA 8 :
-

BRUNO CAMPOS MARTINS DA COSTA CAMARA " S

= a

DIRETOR DE OPERACOES - COO 3 "

CPF: 002.718.030-10 2 >

g )

[a)

~

2

[(e)

[aN]

o

N

m @ n rciit.com Porto Alegre | 550 Paulo | Belo Horizonte
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BEVERMG B ERTADD
00 EEPIFETo BANTD

St

Organ SECRETARIA DE ESTADD DA FAZEMDA
DO42026 - Menar Prego

Processo n® 2026-CEWE3
Fomecedor: RC1 CONSULTING - CONSULTORLA, ADMINISTRACAD E PARTICIPACDES LTDW

Aceite de Termos Habilitacao

A Empresa RCI COMNSULTING - CONSULTORLA, ADMINISTRACAD E PARTICIPACOES LTDA, inscrita no CNPJ
043271455000160, sediada na cidade de: Porto Alegre - RS, Rua AV LUIZ MANOEL GONZAGA telefone: (51) 3076-
2777 (. neste ato representado por seu(sua) sociola)representante, ofa) Sria) Femando Alarico Lisboa Cabeda, N do
Documento Pessoal: JOOOOCCKE4308T e email: X0O00000ci@rciit.com, com poderss estabelecidos no ato de
investidura, declara aceitar os termos abaixo:

()
Atendo aos reguisitos de habilitagao, conforme art. 63, |, da Lei Federal 14.133/2021.

PAGINAE B

() Cumpro as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficidncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas, conforme art. 63, [V, da Lei Federal
14.133/2021.

() Tomei conhecimento de todas as informacgoes e das condigoes locais para o cumprimento das
abrigagoes e realizacao da obra ou servigo, conforme art. 63, 552" a 4% e art. 67, VI, da Lei Federal
141332021,

COPIA SIMPLES  030B/2026 09:44

[¥) Nao emprego menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao emprago
menores de dezesseis anos, salvo na condicéo de aprendiz, a partir de guatorze anos, conforme art. 68, V1,
da Lei Federal 14.13372021 cfc art. 7=, XXX, da Consfituicao Federal.

5

Dhata: 27-05-2026 13:30:30
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BOVERMG D ERTADG
00 EErimTo SAMTD

e

.

Organ SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
DOI2026 - Menar Prego

Processo n® 2026-CEWE3
Formecaedor: RO CONSULTING - CONSULTORLA, ADMINISTRACAD E PARTICIPACOES LTDA

Aceite de Termos Proposta

A Empresa RCI CONSULTING - CONSULTORIA, ADMINISTRACAD E PARTICIPACOES LTDA, inscrita no CNPJ
04321455000160, sediada na cidade de: Pono Alegre - RS, Rua AV LUIZ MANOEL GONZAGA telefona: (51) 3076-
2177 (. neste ato representado por seu(sua) socio(a)frepresentanta, ofa) Sr(a) Femando Alarco Lisboa Cabeda, N® do
Documento  Pessoal: JOGOCXKXKI4308T o email: )OO000Crci@rcitcom, com poderes estabelecidos no ato de
investidura, declara aceitar os termos abaixo:

(%) Nao possuo empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos
e IV do art. 1% e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal.

() Que nao estou enquadrado em nenhuma das condigoes impeditivas previstas no art. 14 da Lei Federal
14.133/2021.

(%) A proposta compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes coletivas
de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme
art. 63, §1°, da Lei Federal 14.133/2021.

[} Declaro que sou cooperativa @ cumpro os requisins
estabelecidos no art. 16 da Lei 14 13372021,

Data: 27-05-2026 13:35:29
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

ALEX FAVALESSA DOS SANTOS BRUNO CAMPOS MARTINS DA COSTA CAMARA
SUBSECRETARIO ESTADO CIDADAO
SUBSAD - SEFAZ - GOVES assinado em 06/07/2026 09:59:48 -03:00

assinado em 06/07/2026 10:42:33 -03:00

INFORMAQOES DO DOCUMENTO

Documento capturado em 06/07/2026 10:42:34 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

por MARIA JULIA MOURAO OTTONI (SUPERVISOR AREA FAZENDARIA - SUGEC - SEFAZ - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2026-W7DG79
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