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atualizacdo dos mddulos existentes, a instalacdo de novos modulos, a contratacdo
dos servicos de manutencéo e sustentacdo para o software, com fornecimento de
licenca de uso perpétuo, além de suporte técnico especializado e treinamento, a fim
de atender as necessidades de natureza continua da SEFAZ-ES, 6rgéo
responsavel por manter e gerir o SIGEFES, bem como dos demais
Orgaos/Entidades dos Poderes do Estado do Espirito Santo, conforme cronograma
de implantacdo e demais condi¢Bes previstas no Termo de Referéncia, anexo a
este contrato.

1.2- Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcrigdo, 0s seguintes anexos:

(a) Termo de Referéncia — Anexo A do Contrato e todos 0s seus Anexos;

(b) Proposta Comercial da Contratada;

(c) Contrato de Empréstimo n® 4741/0OC-BR.

(d) Praticas Proibidas pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento, de acordo
com o item 1.16 da GN-2350-15, de Maio de 2019;

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO

2.1- O valor total estimado da contratacdo € de R$ 28.405.613,24 (vinte e oito
milhdes, quatrocentos e cinco mil, seiscentos e treze reais e vinte e quatro
centavos), divididos da seguinte forma:
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1 | Aquisicio de Licenca de uso perpétuo

11 |  Planejamento Und 1 | RS1.559.827,06| RS 1.559.827,06
1.2 Execugdo und | 1 | R$4.159.538,83| R$ 4.159.538,83
1.3 | Moédulo BI (Flexvision) und | 1 | R$1.819.79824 |R$ 1.819.798,24
14 | Divida Pablica und | 1 RS 779.913,53| RS 779.813,53
15 | Véritas und | 1 RS 458.985,09 | RS 458.985,09
16 | Sidec Und 1 | R$1.001.422,01 | RS 1.001.422,01
2 | Servigos de AtualizacSo dos médulos atuals

24|  Planefamentn senico| 1| p¢1.199.866,97 | RS 1.199.866,97
2.2 |  Execugfio servico| 1 | p¢3.199.645,26 | RS 3.199.645,26
23 Modulo Bl (Flexvision) Servico 1 RS 1.399.844,80 | RS 1.399.844 80
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3 Servigos de Implantacdo de novos mddulos I

31 Divida Pliblica Servico | 1 RS 599833 48 ( RS 599.933,49

3.2 Viritas Servico 1 R% 353.065,45| RS 353.065,45

33 Sidec Servico 1 RS 770.324,63| RS 770.324,63

4 Servicos de Suporte técnico e manutencio

4.1 Planejamento Mensal| 18 RS 59.992,24 RS 1.259.860,32

4.3 Execucio Mensal 18 RS 186.645,98 RS 3.359.627,64

4.3 Modulo BI (Flexvision) Mensal | 18 RS 81.657.62 RS 1.469.837,16

4.4 Divida Pdblica Mensal | 12 RS 34.996,12 RS 419.953,44

4.5 Véritas Mensal | 12 R% 20.595,00 | RS 247.140,00

4.6 Sidec Mensal | 12 RS 44.935,00| RS 539.220,00

5 Servicos de Customizacdo (sob demanda) PF 3000 RS 1.013,71] RS 3.041.130,00
Servicos de Integracdes Servico | 1 RS 472.111,07] RS 472.111,07
Treinamento (sob demanda) Hora 180 RS 1.636,49| RS 294.568,25

2.2 - No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

2.3 - O valor referente aos itens/ID 5, 6 e 7, da tabela acima, € meramente estimativo,
de forma que os pagamentos devidos a contratada dependerdo dos quantitativos
efetivamente fornecidos/prestados.

2.4 - O reequilibrio econdmico e financeiro, em qualquer de suas espécies, em especial
0 reajuste, observara, conforme a natureza do objeto contratual, as regras previstas
nos arts. 45 a 53 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e na Lei Federal n® 14.133/2021,
inclusive quanto a renuncia irretratavel por auséncia de requerimento formal durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao (art. 46 do Decreto).

25- Os pregos contratados sdo fixos e irreajustaveis, somente podendo ser
repactuados/reajustados para manutencdo do equilibrio econémico-financeiro apos o
interregno de um ano, mediante solicitacdo da contratada, cujo termo inicial sera a data
de assinatura do Contrato.

2.6 - O interregno minimo de 1 (um) ano para o primeiro reajuste sera contado:
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2.6.1 - Para os custos decorrentes do mercado: o reajuste sera a partir da data de
assinatura do Contrato.

2.7 - Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderao se iniciar em
data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da
anualidade para concesséao das repactuacoes futuras.

2.8 - Os efeitos financeiros do reajuste ficaréo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relacdo a diferenca porventura existente.

2.9 - Apds o interregno de um ano, mediante pedido da contratada, 0os precos iniciais
para os custos decorrentes de mercado poderao ser reajustados, mediante a aplicacao,
pelo contratante, do indice INPC — IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor),
abrangendo as atividades executadas apés a ocorréncia da anualidade, com base na
seguinte férmula:

VR =V (I-1°9/1° onde:

VR = Valor do reajuste;

V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

[° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
més-base;

| = indice relativo ao més de reajuste.

2.10 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Ultimo reajuste.
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2.11- No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagara a contratada a importancia calculada pela Ultima variacédo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

2.12- Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

2.13 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma n&do possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicéo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo entdo em vigor. Na
auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, sera adotado o novo indice
definido para a Administragao Estadual na contratacéo de servigos semelhantes.
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2.14 - O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.

2.15- Os reajustes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencao do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto
no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n° 14.133, de 2021.

2.16 - A contratada devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporcao inicial em relacéo ao valor contratado.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1- O prazo para pagamento a contratada e demais condi¢cdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL E EXECUCAO
DA CONSULTORIA

4.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 24 (vinte e quatro) meses e tera inicio
no dia posterior ao da publicacdo do respectivo instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas - PCNP ou, ndo sendo tecnicamente possivel, no Diario Oficial
do Estado do Espirito Santo.

4.1.1 - Para o item/ID 4 - Servicos de Suporte técnico e manutengdo, como
servigco continuo, ser& prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos
106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

4.1.2 - Para os itens/ID: 1 - Aquisi¢ao de Licenca de uso perpétuo, 2 - Servicos
de Atualizacdo dos mddulos atuais, 3 - Servicos de Implantacdo dos novos
modulos, 5 - Servicos de Customizacao, 6 - Servicos de Integracfes e 7 —
Treinamento, como servicos por escopo, 0 prazo de vigéncia da contratacao
sera finalizado com a entrega, recebimento e pagamento, na forma do art. 105
da Lei 14.133/2021 e conforme previsto no cronograma de execucao.
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4.1.2.1 - O prazo de vigéncia dos referidos itens serd automaticamente
prorrogado, independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for
concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no
caso de culpa da contratada.
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4.1.2.2 - A prorrogagdo automéatica deve ser registrada por apostilamento e

instruida com a exposicao das justificativas e o hovo cronograma de execucao

e desembolso.

4.2 - A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacdo, deve observar o disposto no
Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e em orientagbes complementares da Administracéo
Estadual.

4.3 - Aplica-se a este Contrato a hipdtese de extincdo prevista no art. 106, Ill, da Lei
Federal n° 14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia oitiva da
Procuradoria Geral do Estado.

4.4 - A prorrogacao estara condicionada a disponibilidade orcamentaria prevista na
LOA.

5 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento.

5.2 - A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

a) Gestao/Unidade: 220101;

b) Fonte de Recursos: 754 - Recursos de Operacdes de Crédito, 704 -
Transferéncias da Unido Referentes a Compensacfes Financeiras pela
Exploracdo de Recursos Naturais e 500 - Recursos nao vinculados de Impostos;

c) Programa de Trabalho: 10.22.101.04.123.0050.2151 e
10.22.101.04.122.0050.1106;

d) Elemento de Despesa: 449040 - Servicos de Tecnologia da Informacgédo e
Comunicacdo - Pessoa Juridica e 3.3.90.40 - Servicos de Tecnologia da
Informacéo e Comunicagéo - Pessoa Juridica;

e) Plano Interno: 2151 - Gestéao Fiscal, Contabil e Financeira do Estado e 1106 -
Modernizacao, Atualizacéo e Inovagao de Equipamentos, Processos e Sistemas.

5.3 - A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.
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6 - CLAUSULA SEXTA: GARANTIA DE EXECUCAO

6.1- A CONTRATADA prestara garantia de execucdo contratual no valor de
R$ 1.420.280,66 (um milh&o, quatrocentos e vinte mil, duzentos e oitenta reais e
sessenta e seis centavos), correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.

6.2 - O prazo de garantia de execugdo contratual e demais condigoes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

6.3 - Ocorrendo prorrogagédo de prazo ou aumento no valor contratual decorrente de
acréscimos ou do reequilibrio econémico-financeiro, por ocasido da assinatura do
Termo Aditivo, deverd& a CONTRATADA proceder a renovacao e/ou ao reforco da
garantia inicial, proporcionalmente ao aumento de valor.

6.4 - A garantia devera ser apresentada no prazo maximo de 10 (dez) dias, inclusive
nos casos de Termo Aditivo.

6.4.1 - A inobservancia do prazo fixado para apresentacao ou renovacéo da garantia
acarretard a aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser
glosado de pagamentos devidos.

6.4.2 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover o blogueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.
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6.4.3 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
com base nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em
lei, sem prejuizo da manutencdo da multa aplicada

6.5 - Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apélice devera ter validade por
mais 30 (trinta) dias ap6s o término da vigéncia contratual, permanecendo em vigor
mesmo que a contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO PRODUTO

7.1- O regime de execugao contratual, os modelos de gestdo e de execucgéo, assim
como os prazos e condicbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
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8.1 - Compete a Contratada:

8.1.1 - Cumprir todas as obrigacbes, as condicdbes e o0s prazos relativos a
entregal/instalacdo do(s) produto(s) adquirido(s) e/ou da execucdo do(s) servico(s)
contratado(s), conforme definido no Termo de Referéncia;

8.1.2 - providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor
competente do Contratante;

8.1.3 - manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢coes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, conforme dispde o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

8.1.4 - Garantir a execucédo qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou
vigéncia, conforme definido neste Termo de Referéncia. Designar formalmente
preposto da empresa e substituto eventual, para representa-la na execucao do contrato
e atuar como interlocutor principal junto a SEFAZ-ES, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual, conforme definido no Termo de
Referéncia;

8.1.5 - Participar, com a presenca do preposto da equipe indicada, dentro do periodo
compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestacdo dos servicos, de
reunides de alinhamento de expectativas contratuais com a Comissao de Fiscalizagcao

8.1.6 - Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de
sua Proposta, com a alocacado dos profissionais necessarios ao perfeito cumprimento
do objeto;

8.1.7 - Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado entre a CONTRATADA e Comissdo de Fiscalizacdo, 0s servigcos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Bes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

8.1.8 - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

8.1.9 - Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o 0rgao para a execucgao do servico;
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8.1.10 - Responsabilizar-se por todas as obrigacbes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja

inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

8.1.11 - Dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar na execucdo dos servicos, bem como, prestar
esclarecimentos que forem por ela solicitados.

8.1.12 - N&ao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a
utilizacdo do trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

8.1.13 - A Contratada, seus empregados e terceiros sob sua responsabilidade ficam
proibidos de utilizar, compartilhar ou publicar quaisquer dados ou informacdes
sigilosas, adquiridas no curso da prestacdo dos servicos ou como resultado desta,
devendo observar as determinacdes de protecéo e sigilo de informacgdes constantes na
legislacdo, e as respectivas penalidades, a saber: Cdodigo Tributario Nacional, Lei de
Acesso a Informacao - Lei n® 12.527/2011, Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -
Lei n® 13.709/2018 e Marco Civil da Internet - Lei n® 12.965/2014. Excepcionalmente, a
CONTRATADA podera solicitar permissdo para utilizar informacdes referentes a
contratacao, cabendo a Comissado de Fiscalizacdo o consentimento ou a negativa, por
escrito;

8.1.14 - Prover todos os servicos constantes em sua proposta, garantindo o pleno
funcionamento da Solucéo ofertada e a plena execuc¢éo do objeto descrito no Termo de
Referéncia;
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8.1.15 - Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados
por seus empregados ou por terceiros sob sua responsabilidade, por negligéncia,
imprudéncia, impericia, excluida ou reduzindo essa responsabilidade, mesmo sendo
exercida fiscalizacdo pela CONTRATANTE;

8.1.16 - Cumprir fielmente o contrato, de modo que o servigo se realize com esmero e
perfeicdo, executando-o0 sob sua inteira e exclusiva responsabilidade;

8.1.17 - Prestar os servigos dentro dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia,

a fim de manter os servicos da CONTRATANTE e de seus usuarios em condi¢des de
funcionamento, observando as normas de seguranga da CONTRATANTE;
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8.1.18 - Fornecer, sempre que houver atualizacdo de verséo ou da lista de produtos, a
relacdo atualizada das alteracfes ocorridas nas novas versdes do software apos os
servicos de correcdes de erro (manutencao corretiva);

8.1.19 - Cumprir rigorosamente as normas e regulamentos pertinentes aos servi¢cos
objeto deste Termo de Referéncia, observando, entre outras, as politicas do Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID constantes do ANEXO IX — PRATICAS
PROIBIDAS DO BID;

8.1.20 - Emitir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, relatérios gerenciais e/ou
técnicos referentes aos servicos realizados;

8.1.21 - Apresentar relatério mensal, junto com a fatura de servicos prestados,
relacionando todas as Ordens de Servicos (quando for o caso) e chamados de
atendimento de suporte originados pela CONTRATANTE e demais relatérios que
ratifiquem a execucéo dos servigos prestados;

8.1.22 - Garantir a atualizacdo de versao do Sigefes durante o periodo contratual, sem
onus adicional, quando ocorrer publicacdo de ambito federal dentro do escopo da
solucdo, que impliqgue em adequacéo da Solucdo para que esta se mantenha aderente
a legislacdo vigente, quando houver implementacdes para promover melhorias no
desempenho e quando a CONTRATADA realizar adequacdes/corre¢cdes motivadas por
guestdes tecnoldgicas que causem, ou possam vir a causar, mau funcionamento do
Sigefes;

8.1.23 - Realizar o apoio técnico-operacional necessario para garantir o correto
funcionamento e o bom desempenho das integracdes estabelecidas, considerando a
adequacao, configuracéo e operacionalizagcédo dos demais sistemas envolvidos.

8.1.24 - Atender as demais obrigacdes que Ihe cabem, estabelecidas no Termo de
Referéncia.

8.2 - Compete a Contratante (Sefaz):
8.2.1 - efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;

8.2.2 - definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucdo dos
servigos contratados, conforme definido no Termo de Referéncia;
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8.2.3 - designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizacdo da
entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucdo do(s) servico(s) contratado(s),
conforme definido no Termo de Referéncia;

8.2.4 - Emitir decisdo sobre eventuais solicitacdes ou reclamacdoes relacionadas a
execucao dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo
do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.2.5 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pela contratada no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.2.6 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.2.7 - Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
de acordo com as clausulas contratuais, Termo de Referéncia e os termos de sua
Proposta,;

8.2.8 - Executar ou providenciar os servicos de sua responsabilidade para que néo
prejudiqguem a execucéo dos trabalhos da CONTRATADA;

8.2.9 - Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servigos prestados, utilizando o
Acordo de Nivel de Servico;

8.2.10 - Dsponibilizar local adequado para desenvolvimento dos trabalhos, quando de
forma presencial, que contarA com o0s seguintes recursos: mesas e cadeiras,
impressoras, scanner, data show, desktops com pacote Office instalado conectados a
internet via rede corporativa.

8.2.11 - Disponibilizar para os representantes da Contratada, toda documentacao
relativa a Politica de Seguranca da Informacédo da SEFAZ-ES, bem como orienta-los
sobre as permissdes e restricdes pertinentes ao tema;

8.2.12 - Disponibilizar os acessos ao(s) ambiente(s) tecnologico(s) necessario(s) ao
desenvolvimento dos trabalhos, em tempo habil, de modo que nao prejudique a
execucao dos trabalhos da Contratada
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8.2.13 - Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicoes
no curso da execucao dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

8.2.14 - Responsabilizar-se pela adequacédo, configuracdo e operacionalizacdo dos
demais sistemas envolvidos, ndo eximindo a responsabilidade de a CONTRATADA
realizar o apoio técnico-operacional necessario para garantir o correto funcionamento e

0 bom desempenho das integracdes estabelecidas;

8.2.15 - Observar o disposto no Decreto Estadual 5.460-R/2023, que determina a
retencdo do Imposto de Renda (IR) na Fonte pelos 6rgdos da Administracao Estadual,
observando o Manual sobre a retencdo de IR no pagamento de bens e servigos dos
Orgéos estadual.

8.2.16 - Atender as demais obrigacdes que |lhe cabem, estabelecidas no Termo de
Referéncia.

8.3 - Da Protecao de Dados Pessoais.

8.3.1 Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou
realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-se
a envidar todos os esforcos para resguardar e proteger a intimidade, vida privada,
honra e imagem dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas
relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissdo e eliminacdo de dados
pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n° 4922-R, de 09 de julho de 2021,
e demais normas legais e regulamentares aplicaveis.
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8.3.2 Caso 0 objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a
vigéncia do Contrato, todas as obrigagbes legais e regulamentares especificas
vinculadas a essa hipétese legal de tratamento;

8.3.3 Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos
16 e 18 da Lei Federal n® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

a) Notificar imediatamente a CONTRATANTE;

b) Auxilid-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento;
e

C) Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento

em até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.
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8.3.4 As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo periodo necessario ao
cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e em
conformidade com as hipoteses legais que autorizam o tratamento;

8.3.5 As partes devem assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem
acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para
o cumprimento deste Contrato e da legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a obrigacdes de sigilo e confidencialidade;

8.3.6 A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes da
CONTRATANTE previstas na Lei Federal n°® 13.709/2018;

8.3.7 Protecdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as caracteristicas
especificas do tratamento de dados pessoais e o0 estado atual da tecnologia, a
CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas aptas
a proteger os dados e informacfes de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito;

8.3.8 A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicagéo, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos titulares
dos dados, acerca do incidente de seguranca,
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8.3.9 As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagéo e na
mitigacdo das consequéncias de cada incidente de segurancga;

8.3.10 Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais pela
CONTRATADA para fora do territorio do Brasil sem o prévio consentimento, por escrito,
da CONTRATANTE, e demonstracdo da observancia da adequada protecdo desses
dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da legislacao
de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel;

Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas ou
prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do descumprimento
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da Lei Federal n® 13.709/2018, no Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de 2021
e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo da CONTRATANTE em seu

acompanhamento;

8.3.11.A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informagc@o necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto
nestas clausulas, permitindo a realizagdo de auditorias e inspecdes, diretamente pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relacdo ao tratamento de
dados pessoais;

8.3.12.A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de relatdrios
de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei
Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato;

8.3.13.Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins
diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA sera
notificada para promover a cessacao imediata desse uso, sem prejuizo da rescisdo do
Contrato e de sua responsabilizacéo pela integralidade dos danos causados;

8.3.14.Eliminacdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias Uteis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los,
inclusive eventuais copias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do cumprimento
desta obrigacgéo.
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9 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei
14133/2021, mediante manifestacdo formal da Procuradoria-Geral do Estado ou em
conformidade com norma editada pela Procuradoria que dispense a analise juridica.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1- Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, a
CONTRATADA que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;
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b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse
coletivo;
C) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da
contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execucgao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢éo do contrato;
9) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de
2013.

bY

10.2 - Serdo aplicadas a contratada que incorrer nas infragcdbes acima descritas as
seguintes sancoes:

a) Adverténcia, quando a contratada der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art.
156, 82°, da Lei n°® 14.133/2021);
b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que
nao se justificar a imposicado de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n°
14.133/2021);
C) Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133/2021);
d) Multas (art. 156, Il, e 8 3°, da Lei 14.133/2021), observados 0s seguintes
parametros:
1. Moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 20 (vinte) dias;
2. Moratéria de 0,2% (dois décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor total do contrato, até o maximo de 5% (cinco por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou reposicao
da garantia.
3. Compensatéria, para a infragao descrita na alinea “a” do subitem 10.1, de
0,5% (cinco décimos por cento) a 2% (dois por cento) sobre o valor do Contrato.
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4. Compensatoéria, para as infracbes descritas nas alineas “b” a “h” do
subitem 10.1, de 1% (um por cento) até 20% (vinte por cento) do valor do
Contrato.

10.3 - O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administragdo a promover a
extingdo unilateral do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular,
convertendo a multa moratéria em multa compensatoria (art. 162, paragrafo unico, da
Lei 14.133/2021).

10.4 - Em caso de reincidéncia, o valor total das multas aplicadas ndo podera exceder o
limite de 30% (trinta por cento) sobre o valor total do Contrato.

10.5- A aplicacdo das sancles previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacéo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
899, da Lein® 14.133/2021).

10.6 - As sancgdes previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 10.3 ndo sdo cumulativas
entre si, mas poderdo ser aplicadas cumulatlvamente com a multa (art. 156, 87°, da Lei
n°® 14.133/2021).

10.7 - Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, 8§ 1° da Lei
14.133/2021):

(a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

(b) as peculiaridades do caso concreto;

(c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

(d) os danos que dela provierem para o Contratante;

(e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos 6rgaos de controle.

10.8 - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de
15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n°
14.133/2021).

10.9 - Se a multa aplicada e as indeniza¢cOes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante a Contratada, além da perda desse
valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente
(art. 156, 88°, da Lei n® 14.133/2021).
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10.10 - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do

recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.11 - A aplicagéo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021 para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, assim como as seguintes regras:

10.11.1 - Antes da aplicacdo de qualquer san¢do administrativa, o 6rgdo promotor do
certame devera notificar a contratada, facultando-lhe a apresentacéo de defesa prévia;

10.11.2 - A notificacdo devera ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com
confirmacédo de recebimento, ou por correspondéncia com aviso de recebimento,
indicando, no minimo: a conduta da contratada reputada como infratora, a motivacao
para aplicacdo da penalidade, a sancédo que se pretende aplicar, o prazo e o local de
entrega das razdes de defesa;

10.11.3 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade prevista na
alinea “a” do subitem 11.3 sera de 05 (cinco) dias uteis e 15 (quinze) dias uteis para as
demais penalidades, a contar da data da intimacéo;

10.11.4 - A contratada comunicard ao 6rgdo promotor do certame as mudancas de
endereco ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato,
considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local anteriormente indicado, na
auséncia da comunicacao;

10.11.5 - Ofertada a defesa prévia ou expirado o0 prazo sem que ocorra a sua
apresentacao, o 6érgdo promotor do certame proferird decisdo fundamentada e adotara
as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser
exercido nos termos da Lei n°® 14.133/2021,

10.12 - Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n°® 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n° 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.13 - A personalidade juridica da contratada podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
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administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora
ou a Empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com a contratada, observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133/2021).

10.14 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da
data de aplicacdo da sancédo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancg0Oes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.15 - As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°®
14.133/21.

10.16 - Os débitos relativos as multas moratéria e compensatoria aplicadas pela
Administragéo poderao ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos
a contratada, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

10.17 - Nas hipdéteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas
acarretarem também a rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades
poderdo ainda ser descontados da garantia prestada pela contratada;

10.18 - Em qualquer caso, se ap0s o desconto dos valores relativos as multas restar
valor residual em desfavor da contratada, é obrigatéria a cobranca judicial da diferenca;

10.19 - Sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracdo publica na licitacdo ou na execucdo do contrato, nos
termos da Lei 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracdo observando-se o devido
processo legal estabelecido no marco regulatorio estadual anticorrupgéao.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL OU TRABALHISTA

11.1 - Constatado que a Contratada ndo se encontra em situacéo de regularidade fiscal
ou trabalhista, 0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar
do recebimento da notificagéo, regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar
defesa, observando-se o procedimento de aplicacdo de sangdes.

11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que nao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da

tramitacdo do procedimento de aplicacdo de sancgdes.

11.3- Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pela Contratada, sera
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imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a
Empresa ndo regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracao
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extincdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

11.5- Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informard a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os
créditos em favor da Empresa, antes mesmo da notificacdo a Empresa.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipéteses e condi¢des previstas nos
arts. 137 a 139 da Lei 14.133/2021.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1 - Os recursos, representacao e pedido de reconsideracdo somente serdo acolhidos
nos termos do Arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1- A execucdo do contrato serd acompanhada pela Secretaria de Estado da
Fazenda - SEFAZ, designado representante da Administracdo, que devera atestar a
execucao do objeto contratado, observadas as disposi¢coes deste Contrato, sem o que
ndo sera permitido qualquer pagamento.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS CASOS OMISSOS

15.1- Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as
disposi¢des contidas na Lei n® 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos de demais leis
brasileiras.

15.2- Na auséncia de prazo previamente estabelecido para o cumprimento de
determinacdes emitidas pelo Contratante, sera aplicado o prazo de 5 (cinco) dias uteis,
contados a partir da data de ciéncia formal da determinacdo pela Contratada. Esse
prazo podera ser prorrogado, a critério exclusivo do Contratante, mediante solicitacao
formal e devidamente justificada pela Contratada.
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16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRA;I:ADA

16.1- Representara a Contratada na execucio do ajuste, como preposto, o Sr. JOSE
CLAUDIO DIAS GONCALVEZ.

16.2 A contratada (ou seu representante) devera realizar o cadastro no Sistema
Corporativo de Gestdo de Documentos Arquivisticos Digitais — EDOCS do Governo do
Estado do Espirito Santo para envio e recebimento de documentos oficiais.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 - Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
para dirimir qualquer ddvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
gue seja.

17.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a
interpretacdo do presente instrumento, as partes deverdo buscar solucéo
administrativa, com a participacdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de

um ou mais meios de solucdo consensual de conflitos previstos na Lei Complementar
Estadual n° 1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente, em via Unica -
eletronicamente, para que produza seus efeitos legais.

Documento assinado digitalmente

“b ALEXFAVALESSA DOS SANTOS
g Data: 14/08/2025 19:33:58-0300

verifique em https:/fvalidar.iti.gov.br

Secretaria de Estado da Fazenda
Alex Favalessa dos Santos

Documento assinado digitalmente SU BSAD Documento assinado digitalmente
“b WALACE ZLOCCOWICK MAIA b JOSE CLAUDIO DIAS GONCALVES
Data: 14/08/2025 17:55:29-0300 g V. Data: 14/08/2025 17:30:42-0300

verifique em https://validar.iti.gov.br Verifique em https://validar.iti.gov.br

Logus Sistemas de Gestdo Publica Ltda. Logus Sistemas De Gestédo Publica Ltda.
Walace Zloccowick Maia Jose Claudio Dias Goncalves
Saocio Saocio
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ANEXO | DO CONTRATO — TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de servicos de consultoria, combinado com servicos técnicos
especializados, visando a modernizacédo do Sigefes - Sistema Integrado de Gestao
das Financas Publicas do Estado do Espirito Santo com a atualizacdo dos mddulos
existentes, a instalagdo de novos médulos, a contratacao dos servigos de manutencéo
e sustentacdo para o software, com fornecimento de licenca de uso perpétuo, além de
suporte técnico especializado e treinamento, a fim de atender as necessidades de
natureza continua da SEFAZ-ES, 6rgao responsavel por manter e gerir o Sigefes, bem
como dos demais Orgéos/Entidades dos Poderes do Estado do Espirito Santo.

1.2 O prazo de vigéncia da contratacdo , considerado o cronograma de execucao
desenvolvido, sera de 24 (vinte e quatro) meses tendo sido definido com base na
complexidade da atualizacéo da verséo e da sustentacdo tecnologica de um sistema
do porte do Sigefes, que abrange os moédulos de Planejamento, Orcamento, Financas
e Contabilidade e visando trazer eficacia ao processo contratual, vide item 4 do

presente Termo de Referéncia.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A aquisicao do Sigefes ocorreu por meio da celebracédo do Contrato n° 010/2012
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que, apoés aditivacdes, se encerrou em 10 de junho de 2016.

2.2 O Sigefes comecou a operar em 2013 para a elaboracdo do Orcamento de 2014
e no dia 1° de janeiro de 2014 foi disponibilizado para uso por todas as UGs do Estado,
sendo mantido e gerenciado pelo Poder Executivo estadual, por meio da SEFAZ-ES.

2.3 Todavia, ao longo dos anos constatou-se a dificuldade do corpo técnico em realizar
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customizacOes, adequacdes legais e melhorias evolutivas que pudessem atender
integralmente as necessidades dos usuarios, inclusive o desenvolvimento de novos
moddulos complementares, e em manter o bom desempenho do sistema. Isto deve-se
ao grau de complexidade de um sistema do porte do Sigefes combinado com as
constantes mudancas no quadro de prestadores de servico, com a escassez de
servidores efetivos, e de fatores estruturais que afetam a prestacao de servicos de TIC
na esfera publica estadual. Como resultado, o Sigefes vem recebendo manutencdes
corretivas e evolutivas que se limitam ao absolutamente essencial, ndo restando
capacidade para manutencdes evolutivas robustas, de maneira que esta se tornando
gradualmente um sistema defasado, com episodios criticos e constantes no seu
desempenho, que ndo atende plenamente as exigéncias legais, de modernizacéo,
automatizacdo, e busca por otimizacaol/eficiéncia dos processos de negdécio que
suporta.

2.4 Desde que o contrato de implantacdo se encerrou, em 2016, ndo houve
manutencdes voltadas para melhoria de seu desempenho ou para compatibilidade
com uma versao atualizada do Java. O Sigefes foi atualizado apenas para
atendimento de questdes legais e para correcdo de erros funcionais que se
apresentaram.

2.5 Como todos os sistemas estaduais de gestao das financas publicas, denominados
genericamente de SIAFICs, o Sigefes é fortemente regido pela legislacao federal e
constantemente auditado, necessitando, portanto, estar em permanente atualizacao
visando sua aderéncia aos critérios estabelecidos pela legislacao.

2.6 Consoante o Decreto Federal n° 10.540, de 5 de novembro de 2020, que dispde
sobre o padrdo minimo de qualidade do Sistema Unico e Integrado de Execuc&o
Orcamentaria, Administracdo Financeira e Controle, o SIAFIC corresponde a solugéo
de tecnologia da informagdo mantida e gerenciada pelo Poder Executivo, incluidos os
modulos complementares, as ferramentas e as informagdes dela derivados, utilizada
por todos os poderes e orgéos referidos no art. 20 da Lei Complementar n°® 101/2000,
incluidas as defensorias publicas de cada ente federativo, resguardada a autonomia,
e tem a finalidade de registrar os atos e fatos relacionados com a administracéo
orcamentéria, financeira, patrimonial e de controle. O referido decreto também

estabelece diversos requisitos de negécios, de transparéncia e tecnoldgicos que 0s

SIAFICs devem cumprir.
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Nota de Empenho 176.180 180.207
Nota de Liquidagao 244,699 257.091
Ordem Bancaria 377.187 405.123
Nota Patrimonial 118.377 139.478

2.11 Para definicdo da contratacdo, equipes da SEFAZ-ES e da SEP-ES buscaram
informacdes sobre os SIAFICs das outras unidades da federacdo e participaram da
apresentacdo de um sistema de outro fornecedor, em funcionamento em quatro
unidades da federacédo, a fim de avaliar o grau de maturidade e aderéncia as rotinas
do Estado do Espirito Santo. Verificou-se outras solu¢cdes como cessdo de codigos
fontes do SIAFIC de Santa Catarina e utilizagcdo de consultoria para implantar o
sistema.

2.12 Além da analise dos sistemas, estudaram-se as implicagdes que uma eventual
troca de sistema traria ao Estado, mudando a cultura existente, provocando mudanga
no parque tecnolégico e exigindo treinamento dos 1600 (mil e seiscentos) usuarios do
Sigefes. Nesse sentido, as alternativas postas se tornam desvantajosas, tanto do
ponto de vista técnico, quanto do econémico.

2.13 Ante o exposto e, sobretudo, destacando a economicidade e o periodo
necessario para disponibilizacdo de um SIAFIC modernizado e aderente a legislacao
vigente, estad sendo proposta a contratacdo direta da empresa Logus Sistemas de
Gestao Publica Ltda no fornecimento de sua Solucao, visto que se trata de verséo
modernizada do Sigefes. A modernizacao pretendida ndo ira implicar em mudancas
na cultura e na rotina dos usuarios, pelo contrario, ird agregar ainda mais
automatizacdo de funcionalidades, e so ira requerer treinamento para aqueles que

utilizardo os novos moédulos que serdo implantados.

2.14 Vale destacar também recente alteracdo na estrutura organizacional da
Secretaria de Estado da Fazenda por meio do Decreto n°® 5716-R/2024 onde foi criada
a Subgeréncia de Gestdo do Sistema de Finangas Publicas (SUSIF) dentro da
estrutura da Subsecretaria do Tesouro Estadual. Onde esta previsto que compete a
esse setor coordenar e supervisionar a implementacéo e funcionamento do Sistema
Integrado de Gestéo Fiscal do Estado do Espirito Santo - SIGEFES e demais sistemas

do Tesouro. Nesse sentido, cita-se a participacdo desta subgeréncia na construcéo do

referido documento.
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2.15 A partir da exposicédo de motivos acima e tendo em vista tratar-se da atualizacao
de servico outrora contratado pela SEFAZ-ES e em uso em todos os
Orgaos/Entidades dos Poderes do Estado do Espirito Santo, configurando a
continuidade do servico, a metodologia escolhida e indicada pelo Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID, € conceituada pela GN 2350-15 (Politicas
para Selecdo e Contratacido de Consultores), qual seja, SELECAO DIRETA (SD),
prevista no paragrafo 3.11 da referida norma. A justificativa de sua utilizag&o se baseia
na circunstancia prevista na alinea (d), a saber: “quando apenas uma empresa

mostrar-se qualificada ou com experiéncia de valor excepcional para a execugao do

servico.”.

2.16 Ainda, nesta contratacdo, aplica-se subsidiariamente a lei 14.133/2021 paragrafo 74,

inciso I:

Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando inviavel a

competicdo, em especial nos casos de: (...)

| - aquisicao de materiais, de equipamentos ou de
géneros ou contratacdo de servicos que s6 possam
ser fornecidos por produtor, empresa ou

representante comercial exclusivos;;

2.17 O Tribunal de Contas da Unido ja& se manifestou quanto a adequacdo da
inexigibilidade para empresas de servi¢o de informética quando o prestador de servico

detém a propriedade intelectual do software. (TCU - Ac. 2094/2004 Plenario, rel. Min.
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Marcos Bemquerer). Nesse sentido, cumpre registrar que a empresa Logus Sistemas
de Gestao Publica Ltda esta presente em 7 (sete) estados brasileiros e em 2 (duas)
capitais com seu SIAFIC, do qual detém propriedade intelectual, e segue evoluindo
funcional e tecnologicamente o sistema e integrando novos modulos a sua solugao

original.

2.18 Os paragrafos a seguir tém como objetivo estimar o custo de implementacao de
um novo sistema unifico de gestéo financeira e orcamentaria (SIAFIC nos termos do
Decreto Federal 10.540) no ambito da administracdo do Governo Estadual do Estado.

Partiu-se, como premissa, da prépria experiéncia Estado do Espirito na contratacédo

do atual sistema em utilizacdo (SIGEFES) cujo contrato foi assinado em outubro de
2012.
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que isso fosse possivel, foram necessarias preparacdes e customizacbes que

podemos classificar em:

Tabela 2 em mil R$
X = ESTIMATIVA PLANEJAMENTO E PREPARACAO meses Qtd Total R$
equip
e
1. Estudos preparatorios pré-contratacéo (fase de 14 20| 7.287
planejamento);
a. Estudos técnicos (requisitos area de negocios); 5 20| 2.429 -
b. Estudos técnicos (requisitos area de tecnologia); 5 20| 2.429 J
C. Estudo juridico da normatizacao relacionada; 5 20| 2.429 §
zZ
V]
2. Estudos e analises pds-contratacao (fase de 17 20| 9.006 S
implementacao); o
a. Andlise e elaboracéo de documentos de 6 20| 3.002 g
contratacao; g
b. Alinhamento e contratac&o requisitos tecnologia; 6 20| 3.002 §
C. Alinhamento e preparacdo requisitos area de 6 20| 3.002 <
negocio; o
- s
3. Customizacéo e transferéncia de tecnologia; 12 20| 6.446 2
a. Transferéncia de tecnologia; 6 20| 3.223 a
b. Fase de migracéo de dados; 6 20| 3.223 ;
Q
Y = ESTIMATIVA TREINAMENTOS horas Qtd Total R$ é
turma &
4. Treinamento dos usuarios; 120 57 357 g
a. Periodo de treinamento area de negoécios; 60 3 21 3
b. Periodo de treinamento usuarios finais (todas as 60 53 336 g
UG’s);

X +Y =ESTIMATIVA TOTAL Total R$

Total custo planejamento, preparacéo e treinamento (R$ mil) 23.096

2.20 Nesse sentido, apds a divisdo das etapas acima, fez-se a estimativa de tempo

de cada etapa a partir dos documentos listados abaixo:

a. Portaria que instituiu comissdo de implantacdo de avaliacdo da
contratacao (Portaria Conjunta SEFAZ/SEP/SECONT/PRODEST n° 02-
S, de 06 de julho de 2011 (equipe composta por 20 membros),

b. Decreto que estrutura area responsavel pela implantacdo do SIGEFES
(Decreto n° 2730- R, de 11/abril de 2011);
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c. Assinatura do Contrato 10/2012 da empresa Logus Sistemas de Gestéo
Pdblica Ltda com o Governo do Estado. (Contrato de servico de
consultoria remunerado por prec¢o global assinado em 16/08/2012);

2 21 Assim, considerando-se as premissas definidas acima, chegou-se as seguintes

estimativas totais:

(i) Planejamento e preparacdo — R$ 22.739 mil, considerando prazo total de
implementacgé&o (407 dias considerando a data da instituicdo da comissao até entrada
em producado do sistema); (ii) Estimativa treinamentos — R$ 357 mil, considerando a
necessidade de treinamento dos usuarios da area de negodcio (60 horas) e a
necessidade de treinamento de cerca de 1600 usuario do atual sistema (usuario final);
Assim, estimou-se um custo total de implementacéo e preparacéo para o caso descrito
acima de R$ 23,1 milhdes. Nesse sentido, demonstra-se uma potencial economia,

com especial enfoque na economicidade e eficiéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

3.1 Descricao detalhada da Solucédo de TIC

3.1.1 Contratacdo de consultoria combinada com servicos técnicos especializados
para modernizacao do Sigefes visando atender as necessidades de natureza continua
do governo do estado do Espirito Santo por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses,

contemplando:
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a) aquisicao de licenca de uso perpétuo, que se refere exclusivamente a utilizacéo
perpétua do software executavel, ndo se confundindo com aquisicdo de cdodigos
fontes;

b) entrega da documentacao técnica da versdo contratada (nova versao), a saber:
Dicionario de Dados, Modelo de Dados, manual do usuéario, manual do sistema
(implantacdo, deploy, procedimentos técnicos como reinicializagdo do sistema, e
afins);

c) atualizacdo da documentacdo técnica, quando houver alteracdo em alguma

funcionalidade;

d) Atualizagdo dos modulos atuais;
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e) Migracdo de dados do Flexivision;

f) Implantacdo dos novos modulos;

g) Servicos de suporte técnico e manutencao do software;
h) Servico de customizacao

1) Integrac&o com sistemas externos;

J) Servico de atualizagdo de versdao motivada por manutencdo adaptativa e
preventiva (por exemplo: adequacdo legal, adequacédo/correcdo tecnoldgica,
adequacdao para melhoria no desempenho do sistema);

k) Servico de treinamento da equipe de TIC e de usuarios do Sigefes, quando aplicavel.
3.1.2 No que concerne ao ciclo de vida do Sigefes e suas etapas, a contratagao,
pela sua natureza, iniciard na etapa de Implementacao (ou implantacdo), onde a nova
versdo sera colocada em funcionamento, num ambiente préprio, para que as
configuracbes necessarias sejam realizadas e os procedimentos atuais sejam
revisados quanto a aderéncia as funcionalidades da nova versdo e readequados, se
for o caso. Nesta fase havera, também, o treinamento dos usuarios do tesouro
estadual, quando necessario.

3.1.3 A etapa seguinte, de Manutencdo, garantirda o correto funcionamento do
sistema e sua atualizacdo funcional e sera concomitante com a etapa de Utilizacao
plena do sistema.

3.1.4 A ultima fase do ciclo de vida de um sistema, sua obsolescéncia, ndo sera

atingida durante a vigéncia desta contratacao.
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3.1.4.1. Esta contratacao, determinantemente, visa afastar o Sigefes da obsolescéncia

tecnoldgica e funcional.

3.2 Demanda e quantidades a serem contratadas

Para quantificar os itens listados abaixo, foram consultados outros contratos e termos
de referéncia, notadamente os celebrados recentemente entre a Logus e os Estados
do Rio de Janeiro, Parana e Ceara. Ressalta-se aqui a quantificacdo dos pontos de
funcdo para customizacéo do Sistema no item 5 do quadro abaixo, verificou-se que, 0
Estado do Rio de Janeiro contratou 4.990 (quatro mil, novecentos e noventa) em 2021
e 0 Estado do Parana 5.100 (cinco mil e cem) em 2022. Ja o Estado do Ceara
contratou 1.500 (mil e quinhentos) pontos de fungdo para customizagéo, contudo

dentro de um escopo menor.

Tabela3
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ID |ltem und deOla| del3a
12 24 meses
meses

1 Qgrl:)lgtlﬁgo de licenciamento Und 6 0 6

1.1|Planejamento Und 1 - 1

1.2|Execucédo Und 1 - 1

1.3|Médulo BI (Flexvision) Und 1 - 1

1.4|Divida Publica Und 1 - 1

1.5|Véritas Und 1 1

1.6|Sidec Und 1 1 @
2 | moduios atuais s | sevieo | 3 | - |3
2.1|Planejamento Servico 1 - 1 %
2.2|Execugéao Servico 1 - 1 0
2.3|M6dulo BI (Flexvision) Servico 1 - 1 g
3 Servigo d,e implantacéo de Servico 1 5 3 g

novos médulos ¢ s
3.1|Divida Pablica Servico - 1 1 -
3.2|Véritas Servigo 1 - 1 g
3.3|Sidec Servico - 1 1 =
i Servigos de~suporte técnico Saie 30 29 102* %
e manutencéao O

4.1|Planejamento Mensal 6 12 18 §
4.2|Execucéo Mensal 6 12 18 o
4.3|M6dulo Bl (Flexvision) Mensal 6 12 18 o
4.4|Divida Publica Mensal - 12 12 z
4.5|Véritas Mensal 6 12 18 £
4.6|Sidec Mensal 6 12 18 :
5 ggg;%%z)de customizacgéo (sob PE _ 3000 3000

6 |Servicos de Integracdes Servico 1 - 1

v Treinamento (sob demanda) [ 90 90 180*

* Os esforcos no sentido de antecipagéo da implantacdo de alguns médulos de janeiro de 2027 para janeiro de 2026, a depender
da data de assinatura do contrato, justificam as previsbes de nimero de meses de manutengdo superior ao indicado no
cronograma fisico.

* A distribuicdo de horas de treinamento pode ser antecipada em acordo com a empresa.
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3.2.1 As gquantidades e datas informadas para os itens da tabela 3.2 tém como base
o cronograma do ANEXO | — CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO.

3.2.2 As quantidades e datas informadas na tabela da clausula 3.2 poderdo sofrer
alteracdo quando da apresentacao do Cronograma de Execucéo pela CONTRATADA,
conforme consta na clausula 4.3.1.2, e na ocorréncia de antecipacdo ou atraso das
entregas durante a execucao contratual.

3.2.3 A obrigacdo de pagamento pela CONTRATANTE estara constituida, portanto,
quando do cumprimento dos critérios estabelecidos na clausula 13. CRITERIOS DE
MEDICAO E DE PAGAMENTO deste Termo de Referéncia.

3.2.4 Exclusivamente para o item 5, Servi¢cos de customizacéao (sob demanda), da
clausula 3.2, as quantidades informadas séo estimativas de pontos de funcéo a serem
contratados ao longo da vigéncia contratual, conforme determinacdes estabelecidas
no ANEXO VI - EXECUCAO DOS SERVICOS MEDIDOS EM PONTOS DE FUNCAO.
3.2.4.1. A CONTRATANTE néo esté obrigada a contratar todo o volume estimado em
pontos de funcdo, assim como ndo esta igualmente obrigada a demandar as
contratacdes com frequéncia determinada, devendo demandéa-las no tempo e nas
guantidades pertinentes ao atendimento de suas necessidades técnicas e
operacionais, segundo detalhado no ANEXO VI - EXECUCAO DOS SERVICOS
MEDIDOS EM PONTOS DE FUNC}AO.

3.2.5 Exclusivamente para o item 7, Treinamento (sob demanda), da clausula 3.2,
as quantidades informadas sédo estimativas de horas de treinamento a serem
contratadas ao longo da vigéncia contratual.

3.25.1. A CONTRATANTE néo esta obrigada a contratar todo o volume estimado em
horas, assim como ndo estd igualmente obrigada a demandar treinamentos com
frequéncia determinada, devendo demanda-los no tempo e nas quantidades
pertinentes ao atendimento de suas necessidades técnicas e operacionais.

3.3 Detalhamento das especificagdes técnicas

As especificacdes técnicas da contratacdo estao dispostas no ANEXO Il —
ESPECIFICACOES TECNICAS.

3.4  Critérios de medicdao utilizados

3.4.1 - Aquisicao de licenciamento perpétuo (Item 1): A medicao se dara mediante

a integral instalacdo da licenca de uso perpétuo no ambiente de
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Homologacéao, juntamente com a entrega da respectiva documentacao que evidencie
a transferéncia de propriedade do licenciamento para a SEFAZ-ES, conforme
discriminado no ANEXO Ill — ESPECIFICACOES TECNICAS; - Servicos de
Atualizacdo dos modulos atuais (Item 2) e Servico de implantacdo de novos
maodulos (Item 3): A medicdo sera realizada de acordo com o disposto na clausula 6
— ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS) e se daréa apds a respectiva concluséo da
implantag&o de cada médulo adquirido (ANEXO 1Il — ESPECIFICACOES TECNICAS),
nos termos dos requisitos definidos na clausula 5.1 - Cronograma de Execucao deste

Termo de Referéncia;

3.4.2 - Servicos de suporte técnico e manutencao (Item 4): Os critérios de
medicao que possibilitardo aferir os efetivos resultados do servigco contemplado seréo
baseados na observacédo da disponibilidade total dos servi¢os, nos termos da clausula
6 — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS), sendo sua afericdo realizada

mensalmente;

3.4.3 - Servigos de customizacdo (sob demanda) (Iltem 5): A medicdo destes
servicos se dara a partir da afericdo dos resultados/entregaveis previstos na Ordem
de Servicos que precedera a execucado de cada servi¢co, uma vez que o presente item
trata de servico a ser realizado sob demanda. Os resultados seréo aferidos com base
nos termos previstos na clausula 6 - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS), sendo

sua afericdo realizada mensalmente;

3.4.4 - Servigos de Integracdes (Item 6): A medicdo sera realizada de acordo com
o disposto na clausula 6 — ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS) e se dara apés
a respectiva conclusdo da implantacdo de cada integracdo operacionalizada no
ambiente de Producio (ANEXO Il — ESPECIFICACOES TECNICAS), nos termos
dos requisitos definidos na clausula 5.1 - Cronograma de Execucéo deste Termo de
Referéncia;

3.45 - Servicos de Treinamento (sob demanda) (Item 7): A medicdo destes

servicos se dara a partir da afericdo dos resultados/entregaveis previstos na Ordem

de Servigos que precedera a execucao de cada servigo, uma vez que o presente
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item trata de servico a ser realizado sob demanda. Os resultados seréo aferidos com
base nos termos previstos na clausula 6 - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS),

sendo sua afericdo realizada mensalmente;

3.5 Horario e local de execucao

3.5.1 Os servicos serao prestados de forma remota ou presencial, desde que fique
garantida a realizacdo destes dentro dos termos e prazos estabelecidos;

3.5.2 Os servigos a serem realizados presencialmente, em horario comercial, na sede
da SEFAZ-ES serdo agendados com antecedéncia de até 15 (quinze) dias, em

periodo acordado entre as partes.

3.6  Osservigos a serem realizados na sede da SEFAZ-ES poderao ser transferidos
para as dependéncias da SEP-ES ou de outro 6rgdo governamental situado no
municipio de Vitdria- ES, com comunicado prévio de 01 (um) dia, ficando a cargo da

empresa contratada eventuais custos adicionais decorrentes da mudanca de local.

3.7 Subcontratacao

3.7.1 Nao sera admitida subcontratacao do objeto contratual.

4. PRAZOS CONTRATUAIS
4.1  Vigéncia

4.1.1 O prazo de vigéncia da contratacdo sera de 24 (vinte e quatro) meses e tera
inicio no dia posterior ao da publicacdo do respectivo instrumento no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas - PCNP, ou, ndo sendo possivel, no Diario Oficial do Estado
do Espirito Santo.

4.1.1.1 - Para o item 4 - Servigos de Suporte técnico e manutengdo, Como Sservico
continuo, ser& prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107
da Lei n®14.133/2021.

4.1.1.2- Para os itens: 1 - Aquisicao de Licenca de uso perpétuo, 2 - Servigos de
Atualizacdo dos médulos atuais, 3 - Servigos de Implantacdo dos novos modulos,

5 - Servigos de Customizacéao, 6 - Servicos de Integracdes e 7 — Treinamento, como

servigos por escopo, o0 prazo de vigéncia da contratacdo sera finalizado com a

entrega, recebimento e pagamento, na forma do art. 105 da Lei
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14.133/2021 e conforme previsto no cronograma de execucao.

a) O prazo de vigéncia dos referidos itens sera automaticamente prorrogado,
independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no periodo
firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa da
contratada;

b) A prorrogacdo automatica deve ser registrada por apostilamento e instruida
com a exposicdo das justificativas e 0 novo cronograma de execugcao e
desembolso.

4.1.2 A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacdo, deve observar o que
disposto no art. 22 do Decreto Estadual n°® 5545-R/2023 e em orientacdes
complementares da Administracdo Estadual

4.1.3 Aplica-se a este contrato a hipétese de extingdo, mediante justificativa da
medida excepcional e prévia oitiva da Procuradoria Geral do Estado do ES.

4.2  Reajuste

4.2.1 Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um
ano contado do més de assinatura do contrato.

4.2.2 O reequilibrio econémico e financeiro, em qualquer de suas espécies, em
especial o reajuste, observard, conforme a natureza do objeto contratual, as regras
previstas nos arts. 45 a 53 do Decreto Estadual n° 5545-R/2023, inclusive quanto a

rendncia irretratdvel por auséncia de requerimento formal durante a vigéncia do
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contrato e antes de eventual prorrogacéo (art. 46 do referido decreto).

4.2.3 Apbs o interregno de um ano, mediante pedido da CONTRATADA, 0s precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, do indice INPC —
indice Nacional de Precos ao Consumidor, abrangendo as atividades executadas apds

a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula:
VR=V (-=1°/°

Onde: VR = Valor do reajuste;
V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pre¢os correspondente ao més-

base;
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| = indice relativo ao més de reajuste.

4.2.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

4.2.5 No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, a
CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima
variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m)
divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

4.2.6 Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utlizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

4.2.7 Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser
extinto(s) ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao)
adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacéo
entdo em vigor. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, sera
adotado o novo indice definido para a Administracdo Estadual na contratacdo de

servicos semelhantes.
4.2.8 O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.

4.2.9 Os reajustes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer

momento, a manutencdo do equilibrio econémico do contrato.

4.2.10 A CONTRATADA devera complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a propor¢cao inicial em relacdo ao valor

contratado.

4.3 Execucéo
4.3.1 Servigo de Analise e Planejamento

Compreende a fase inicial da execucdo contratual, quando as partes fardo os
alinhamentos necessarios para entrega dos servi¢cos contratados.
4.3.1.1. Em até 10 (dez) dias uteis contados do inicio da vigéncia do contrato, devera

estar formalizado pela Comissao de Fiscalizagdo um documento assinado por ambas

as partes contendo as formas de acionamento para o servico de Suporte Técnico e
Manutencdo que a CONTRATANTE utilizara para demandar a CONTRATADA, a

saber:

2025-SZR4RQ - E-DOCS - COPIA SIMPLES  15/08/2025 09:05 PAGINA 34 /249




-
£ PROFISCOI| ORISR

Programa de Modernizagao da Gestao Fiscal "
do Estado do Espirito Santo Unidade de Coordenacio do Secretaria da Fazenda
Profisco - SEFAZ

I. Ferramenta sistematizada de Gestado de Demandas — a ser definida em comum
acordo entre a Geréncia de Tecnologia da Informacdo da SEFAZ-ES e a
CONTRATADA, que possibilite, por ambas as partes, o registro dos chamados, 0
acompanhamento da tramitacdo e a consulta em qualquer etapa, mesmo apdés o
encerramento, entre outros recursos inerentes a ferramentas desta natureza, inclusive
indicacdo do usuario, da data e da hora de todas as interacdes realizadas no chamado;
ii. Numero(s) de telefone(s) — informado(s) pela empresa para acionamentos em
caso de indisponibilidade da ferramenta sistematizada, devendo estar disponivel(is)
para atendimento de segunda a sexta, das 08h as 19h, sem interrupcdo. O
atendimento por este canal, seja por voz ou mensagens de texto, devera ser feito por
humanos, aceitando-se atendimento inicial através de menu eletrénico somente no
caso de chamadas de voz.

4.3.1.2. A CONTRATADA devera apresentar Cronograma de Execucdo detalhado
em até 03 (trés) meses, contados do inicio da vigéncia do contrato, conforme previsto
no ANEXO | — CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO.

4.3.1.3. O Cronograma de Execucgéo apresentado pela empresa, ao final do servigco
de Andlise e Planejamento, devera ser submetido a aprovacao expressa da Comissao
de Fiscalizacao.

4.3.1.4. Em caso de necessidade de revisdo de cronograma ou prorrogacao de
quaisquer dos prazos, a contratada podera encaminhar o pleito para apreciacédo e
aprovacao da Comisséao de Fiscalizagao.

4.3.1.5. Em até 2 (dois) dias Uteis contados do inicio da vigéncia do contrato, devera
ser entregue a Comissdo de Fiscalizacdo, pela CONTRATADA, o termo de
confidencialidade assinado conforme modelo constante no ANEXO VIl - TERMO DE
CONFIDENCIALIDADE.

4.3.2 Aquisicado de Licenca de uso perpétuo (Item 1)

4.3.2.1. A CONTRATADA devera entregar a licenca de uso perpétuo dos modulos

contratados, atuais e novos, em _até 10 (dez) dias ap6s o Sistema instalado no

ambiente de homologacédo, conforme previsao estimada no Anexo | — Cronograma

Fisico-Financeiro e Cronograma de Execucao a ser entregue pela Contratada
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4.3.2.2. O prazo estabelecido no subitem anterior podera ser prorrogado em até 03
(trés) dias, desde que mediante justificativa apresentada e comprovada pela

Contratada, aceita pela Comissao de Fiscalizacao.

4.3.3 Servicos de Atualizacdo dos mddulos atuais (Item 2) (sob demanda)

4.3.3.1. O servigo de Atualizacdo (upgrade) dos modulos atuais devera ser executado
conforme previsto no ANEXO | — CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO e no

Cronograma de Execucéo a ser entregue pela Contratada.

4.3.4 Servicos de Implantacdo dos novos modulos (Item 3) (sob demanda)

4.3.4.1. O servigco de implantagdo dos novos médulos devera ser realizado conforme
previsto no ANEXO | — CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO e no Cronograma de

Execucdo a ser entregue pela Contratada.

4.3.5 Servicos de Suporte técnico e manutencdao (Item 4) (Servigo Continuo)

4.35.1. O servico de suporte técnico e manutencdo (corretiva, preventiva e
adaptativa) devera ser prestado pelo periodo de vigéncia do contrato e devera
contemplar a nova versao que sera implantada pela empresa e os novos médulos, na
medida em que forem implantados em Producédo, conforme previsto no ANEXO | —
CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO.

4.3.5.2. Faz parte do escopo desta contratacdo a garantia de atualizacdo de versao
do Sigefes pela CONTRATADA, durante o periodo contratual, sem 6nus adicional,
guando ocorrer publicacdo de ambito federal dentro do escopo da solucdo, que
impliqgue em adequacédo da Solugdo para que esta se mantenha aderente a legislacao
vigente, quando houver implementacdes para promover melhorias no desempenho e
guando a CONTRATADA realizar adequacdes/correcdes motivadas por questdes

tecnoldgicas que causem, ou possam vir a causar, mau funcionamento do Sigefes.

4.3.6 Servigos de Customizacéo (Item 5) (sob demanda)

4.3.6.1. O servico de customizacgdo tera sua execuc¢do iniciada apés a concluséo dos

servicos de atualizacdo ou de implantacdo de cada novo mddulo, conforme previsto
no ANEXO | — CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO, e se estendera até o final da
vigéncia da contratacéo, respeitando-se ainda as disposi¢cdes estabelecidas
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na clausula 3.2.4.

4.3.7 - Servicos de Integracdes (Item 6) (sob demanda)

4.3.7.1. O servico de integracao do Sigefes aos demais sistemas, conforme descrito
na clausula 2 do ANEXO Il - ESPECIFICACOES TECNICAS, deveréa ser executado
conforme previsto no ANEXO | — CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO e no
Cronograma de Execucéo a ser entregue pela Contratada.

4.3.7.2. Esta no escopo do servi¢co de integracdo a execucao, pela CONTRATADA,
de todos os procedimentos a serem realizados nesta nova versao do Sigefes que esta
sendo contratada, bem como na atuacdo conjunta com a equipe técnica da
CONTRATANTE para definicdo e operacionalizacdo dos protocolos de integracao
definidos entre as partes.

4.3.7.3. A adequacédo, configuracdo e operacionalizacdo dos demais sistemas
envolvidos é de responsabilidade da CONTRATANTE, ndo eximindo, no entanto, a
responsabilidade de a CONTRATADA realizar o apoio técnico-operacional relativo a
sua solucdo, necessario para garantir o correto funcionamento e o bom desempenho

das integracfes estabelecidas.

4.3.8 - Treinamento (Item 7) (sob demanda)

4.3.81. O servico de treinamento sera demandado durante o processo de
implantacédo de cada novo médulo, conforme previsto no ANEXO | - CRONOGRAMA
FISICO-FINANCEIRO, e se estendera até o final da vigéncia da contratacdo,
respeitando-se ainda as disposicfes estabelecidas na clausula 3.2.5.

4.3.8.2. O servico de treinamento também poderd ser demandado quando, em
funcdo de alguma customizacdo, a CONTRATANTE entender ser necessario realizar
treinamento para os usuarios. Neste caso, o treinamento devera constar na Ordem de

Servigco emitida para o servigo de customizacao.

4.3.9 Da Garantia dos Servigos

4.3.9.1. A CONTRATADA garantira por 3 (trés) meses, contados do fim da vigéncia
do Contrato, a adesao as especificacdes descritas nas Ordens de Servi¢o e padrdes
estabelecidos dos produtos, servicos e documentacgdes entregues.

4.3.9.2. Durante o prazo de garantia dos servigcos, a CONTRATADA devera manter

canal de comunicacdo com a CONTRATANTE.
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4.3.9.3. A prestacdo dos servicos durante o periodo de garantia do sistema
obedecerdo as mesmas regras estabelecidas no item 6 - ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO (ANS) e no ANEXO VI - EXECUQAO DOS SERVICOS MEDIDOS EM
PONTOS DE FUNCAO.

4.3.9.4. As correcOes deverdo ser registradas na ferramenta de gestdo do projeto
durante todo o periodo de execucédo dos servigcos em garantia, de forma a manter em
base historica, os dados sobre a execucao de servigos. A documentacao de sistema
e de projeto também estara coberta pela garantia.

4.3.9.5. A garantia do produto € estabelecida considerando a ultima verséo entregue.
A ndo observancia do prazo para correcdo de defeito implica execucdo das
penalidades cabiveis estabelecidas em contrato.

4.3.9.6. O encerramento do contrato ndo eximird a CONTRATADA de cumprir com
as obrigacbes e responsabilidades assumidas durante sua vigéncia até o fim do
periodo de garantia.

4.3.9.7. Os servicos de suporte técnico e manutencao (Item 4), abarcarao todos os
demais itens, a partir de sua entrega, integrando a manutencao e suporte sem custo

adicional.

5. MODELO DE EXECUCAO E GESTAO DO CONTRATO
5.1 Cronograma de Execucao

5.1.1 A Contratada terd o prazo maximo de 3 (trés) meses, contados do inicio da

vigéncia do contrato, para apresentar o Cronograma de Execucdo, devendo conter,
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no minimo, as seguintes informacdes:

a) Cronograma detalhado das entregas e atividades a serem realizadas para a
implantacédo da Solucéo, que devera discriminar:

(1) O servigo de Atualizagdo dos modulos atuais, conforme clausula 4.3.3;

(i) O servico de Implantagdo dos novos moédulos, conforme clausula 4.3.4;

(iii) O servico de Integragdes, conforme clausula 4.3.7.

5.1.2 A Comissao de Fiscalizacéo e os Coordenadores das areas de negdcios farao
andlise e validacdo do referido cronograma a contar do recebimento do documento,
em até 4 (quatro) dias Uteis, apontando, se necessario, as devidas correcdes e ajustes
necessarios, ficando a fornecedora responsavel por ajustar o plano em até 2 (dois)

dias uteis, a partir da comunicacéo das inconformidades e alteracdes necessarias.
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5.1.3 A execucao dos servi¢os serd iniciada a partir do recebimento das Ordens de
Servicos, que serdo emitidas necessariamente em conformidade com o Cronograma

de Execucao previamente aprovado.

5.1.4 Atualizacdo dos modulos atuais

5.1.4.1. Para a atualizagdo dos modulos em funcionamento na SEFAZ-ES, exceto
Flexvision, na data de inicio da vigéncia deste contrato, os servi¢cos consistirdo na
realizacdo das atividades estabelecidas no ANEXO | — CRONOGRAMA FISICO-
FINANCEIRO.

5.1.4.2. As atividades e os prazos constantes do ANEXO | - CRONOGRAMA FiSICO-
FINANCEIRO poderéo ser revistos pelo Cronograma de Execucao detalhado a ser
entregue pela CONTRATADA.

5.1.5 Implantagdo dos novos moédulos

5.1.5.1. Para a implantacdo dos novos modulos, relacionados na clausula 3.2, os
servicos consistirdo na realizacdo das atividades estabelecidas no ANEXO | —
CRONOGRAMA FiSICO- FINANCEIRO.

5.1.5.2. As atividades e os prazos constantes do ANEXO | - CRONOGRAMA FiSICO-
FINANCEIRO poderao ser revistos pelo Cronograma de Execucdo detalhado a ser
entregue pela CONTRATADA.

5.1.6 Servi¢co de Suporte Técnico e Manutencao

5.16.1. A Contratante devera abrir chamado na ferramenta sistematizada
estabelecida no inicio da execucéo contratual conforme clausula 4.3.1.1. A Contratada
somente podera aceitar chamados por telefone ou e-mail institucionalizado em caso
de indisponibilidade da ferramenta, sendo que a abertura do chamado na ferramenta

devera ocorrer tao logo ela esteja disponivel para uso.

5.1.6.2. O servico de suporte e manutencdo deve cobrir, na modalidade remoto ou

“on site”, em horario comercial, de segunda a sexta, das 08h as 19h, sem interrupcao,

nos termos da clausula 4.3.5, compreendendo o saneamento de duvidas ou
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problemas relacionados com a instalacdo, configuracdo e uso do software ou para
corregoes de problemas de software, em especial na configuracdo de parametros,
falhas, erros ou defeitos, identificados no funcionamento do Sigefes.

5.1.6.3. A Contratada devera emitir relatério mensal de atendimento que contenha,

no minimo:

a) Data e hora de abertura do ticket;
b) Tempo de atendimento e classificacdo de nivel de severidade;

c) Data e hora de conclusao do ticket.

5.1.7 Servig¢os de customizacéo

5.1.7.1. Este servico visa promover mudancgas em requisitos funcionais da aplicacao
de modo a incorporar novas funcionalidades na Solucdo ja implantada e sera
consumido sob demanda, na medida em que forem solicitados, mediante a abertura
de Ordens de Servi¢co, conforme modelo constante no ANEXO VII - MODELO DE
ORDEM DE SERVICOS;

5.1.7.2. As Ordens de Servicos referidas na clausula acima deverdo, no minimo,
atender aos seguintes requisitos:

a) Descricao das atividades;

b) Resultados/entregaveis esperados;

C) Quantidade de Pontos de Funcéao;

d) Data prevista para inicio e concluséo das atividades;
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5.1.7.3. O calculo da estimativa de prazo e do dimensionamento dos servicos de
customizagdo demandados sera estabelecido conforme disposto no ANEXO VI —
EXECUCAO DOS SERVICOS MEDIDOS EM PONTOS DE FUNCAO.

5.2 Avaliacdo da qualidade para recebimento e aceite do objeto
5.2.1 Servicos de Anélise e Planejamento

5.2.1.1. O Cronograma de Execucédo elaborado pela CONTRATADA sera recebido
provisoriamente pela Comissao de Fiscalizac&o para verificacdo de sua conformidade.
5.2.1.2. Havendo necessidade de correcOes/ajustes, a Comissao de Fiscalizac&o
dever& devolver o documento para que a CONTRATADA promova as corregdes e
ajustes apontados, dentro dos prazos estabelecidos na clausula 5.1.2.
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5.2.2 Aquisicao de Licencade uso perpétuo (Item 1)

5.2.2.1. A Licenca de uso perpétuo sera recebida provisoriamente no prazo de até
10 (dez) dias corridos, a contar da entrega das licencas para a SEFAZ-ES, pela
Comisséo de Fiscalizacdo, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade
com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia.

5.2.2.2. A Licencga de uso perpétuo sera recebida definitivamente no prazo de até
10 (dez) dias uteis, contados do recebimento provisorio, apés a verificacdo da
qualidade e quantidade dos ativos de software instalado no ambiente de
homologacdo, conforme previsto no ANEXO | — CRONOGRAMA FiSICO-
FINANCEIRO, com a consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado.
5.2.2.2.1. O prazo podera ser estendido por até mais 5 (cinco) dias Uteis mediante
solicitagdo formal da CONTRATANTE. Em caso de nao acontecer formalizagdo do
aceite dentro do prazo, ao término do prazo ajustado, o servico sera tacitamente
recebido em definitivo.

5.2.3 Servico de Atualizacdo dos modulos atuais (Item 2), Servico de
Implantacdo de novos moédulos (Item 3) e Servicos de Customizacao (Iltem 5)
5.2.3.1. O recebimento serd realizado mediante concluséo das Ordens de Servigos
emitidas, e em conformidade com o disposto na clausula 6 - ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO (ANS);

5.2.4 Servigos de Suporte técnico e manutencdo (Item 4)

5.2.4.1. O recebimento sera realizado mensalmente a partir do recebimento do
relatério mensal de atendimento prestados durante o periodo de afericdo, em
conformidade com o disposto na clausula 6 - ACORDO DE NIVEL DE SERVICO
(ANS).

5.2.5 Servi¢cos de Integracao (Item 6) e Treinamento (Item 7) (sob demanda)

5.2.5.1. O recebimento sera realizado mediante concluséo das Ordens de Servigos
emitidas, e em conformidade com o disposto na clausula 6 - ACORDO DE NIVEL DE
SERVICO (ANS);

5.2.6 Exceto para os servi¢os do Item 1 — Aquisicao de Licenca de uso perpétuo,

cujo recebimento esta definido na clausula 5.2.2, o recebimento dos demais servi¢os

se dara conforme segue:
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5.2.6.1. Os servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de até 15 (quinze)

d rdenag
rofisco - SEFAZ

dias pela Comissdo de Fiscalizacdo, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta da Contratada;

5.2.6.2. Os servi¢cos poderéo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificacbes constantes neste Termo de Referéncia ou na
proposta da CONTRATADA, devendo ser corrigidos, refeitos ou substituidos no prazo
acordado entre CONTRATADA e Comissdo de Fiscalizagdo, as custas da
CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis. Neste caso, 0
prazo do recebimento definitivo comecara a ser contado a partir do novo prazo de
recebimento provisorio estipulado;

5.2.6.3. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de até 15 (quinze)
dias, contados do recebimento provisério, apdés a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico executado, dos ativos de software entregues, da documentacao
técnica atualizada entregue, quando for o caso, e da realizacdo dos testes finais de
aceitacdo em ambiente de Homologac¢é&o, quando a Solu¢édo entrara em Producéo
em ambiente proprio, com a consequente aceitagdo mediante termo circunstanciado;
5.2.6.3.1. O prazo podera ser estendido por até mais 5 (cinco) dias Uteis mediante
solicitacdo formal da CONTRATANTE e, ao término do prazo ajustado, 0 servico

entrard em Producdo e sera tacitamente recebido em definitivo.

5.2.7 O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade
civii da CONTRATADA pela solidez e seguranca do fornecimento, nem ético-
profissional pela perfeita execucdo do contrato, dentro dos limites estabelecidos em

lei;

5.2.8 O recebimento provisoério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade

da CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

6. ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS)

Niveis de servicos sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos com a
finalidade de aferir e avaliar fatores como qualidade, desempenho e disponibilidade

dos servigos. Para mensurar esses fatores, serdo utilizados indicadores relacionados

a severidade e ao estado dos chamados, para o0s quais foram estabelecidas metas
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quantificaveis a serem cumpridas pela CONTRATADA conforme descrito adiante.

6.1 A fim de avaliar o Acordo de Nivel de Servico, serdo utilizados os seguintes
critérios de afericdo dos resultados:

a) Meta a cumprir: Atendimento de 80% dos chamados abertos e atendimento de
100% das Ordens de Servicos emitidas durante o periodo analisado;

b) Indicador: Taxa percentual total de chamados durante o periodo analisado; e
C) Instrumento de medigdo: Ordens de Servicos e relatérios de chamados abertos
junto a CONTRATADA.

6.2 Os chamados serédo classificados por severidade, de acordo com o impacto no
ambiente computacional e nivel de afetacdo as atividades das areas de negocios

usuérias do Sigefes.
Tabela 4

Niveis Minimos para Servico de Suporte Técnico e Manutencéao

Severidade Prazo de Desconto
Solucéo por néo
Nive | Conceito apos chamado | atendiment
(horas uteis) o)

*

Sistema sem condicbes de

1 [funcionamento - fora de operacao 6 0,75%*
- ou sem condicdes de realizar
pagamentos
Problema que comprometa

2 |integralmente o funcionamento de 24 0,5%*

uma funcionalidade

Problema que comprometa
3 [|parcialmente o funcionamento de 40 0,25%*
uma funcionalidade

Problema que nédo afete
o funcionamento do
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120 0,15%

Sistema
* desconto sobre o valor da fatura mensal referente ao suporte técnico e manutengao

a) O nivel de severidade 1 compreende incidentes que impossibilitam o
funcionamento do sistema, ocasionando sua parada completa e incidentes que
impossibilitam a utilizacdo das rotinas de pagamentos, compreendendo desde a
emissdo de PDs e OBs até o envio dos arquivos para as instituicdes bancarias. Os
chamados de Severidade nivel 1 serdo atendidos com um esfor¢co concentrado da
Contratada com vistas a aplicar as solu¢cdes necessarias em até 6 (seis) horas uteis,

impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado. O atendimento a
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chamados de severidade nivel 1 ndo podera ser interrompido até o completo
restabelecimento do servico envolvido, mesmo que se estenda para periodos

noturnos e dias ndo Uteis como sabados, domingos e feriados;

b) O nivel de severidade 2 compreende incidentes que comprometam
integralmente o funcionamento de uma funcionalidade. Por exemplo: no caso das
emissbes de Solicitacdo de Alteracdo Orcamentéaria, sera considerado nivel de
severidade 2 se nao for possivel a emissdo de nenhuma Solicitacdo de Alteracao
Orcamentaria. No entanto, sendo possivel a emissdo de Solicitac6es de Alteracdes
Orcamentarias Suplementares ou Especiais e ndo o sendo para o Tipo Transposicéo,
a demanda sera classificada como severidade 3. Os chamados classificados com
severidade nivel 2 contardo com um esfor¢o concentrado da Contratada com vistas a
aplicar as solugbes necessarias em até 24 (vinte e quatro) horas Uuteis,

impreterivelmente, contadas a partir da abertura do chamado;

C) O nivel de severidade 3 compreende incidentes que comprometam
parcialmente o funcionamento de uma funcionalidade. Por exemplo: sendo possivel
a emissao de Solicitacfes de Alteracdes Orcamentarias Suplementares ou Especiais
e ndo o sendo para o Tipo Transposicdo, a demanda sera classificada como
severidade 3. Os chamados classificados com severidade nivel 3 contardo com um
esforco concentrado da Contratada com vistas a aplicar as solucbes necessarias em
até 40 (quarenta) horas Uteis, impreterivelmente, contadas a partir da abertura do
chamado;
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d) O nivel de severidade 4 compreende a resolucdo de problemas que néo
ocasionam paralisacdo parcial ou total do sistema, porém afetam seu desempenho,
como, por exemplo, a consulta e elaboragéo de relatérios gerenciais. Os chamados
classificados com severidade nivel 4 ndo podera ultrapassar 120 (cento e vinte) horas

Uteis, contadas a partir da abertura do chamado.

6.2.1 A Contratada devera garantir o atendimento dos chamados de suporte técnico
e manutencdo dentro dos prazos de atendimentos descritos na tabela acima, de
acordo com a classificagdo no nivel de severidade definida pela Contratante na
abertura do chamado. Serd aberto um chamado técnico para cada problema
reportado. O chamado sera registrado na ferramenta sistematizada estabelecida no

inicio da execugdo contratual conforme clausula 4.3.1.1 para que seja feita a



-
£ PROFISCOI oo oo

Programa de Modernizagao da Gestao Fiscal .
do Estado do Espirito Santa Unidade de Coordenacio do Secretaria da Fazenda /&
Profisco - SEFAZ A

verificacdo dos tempos de atendimento pela Contratante;

a) A Contratada deveré fornecer relatérios mensais de acompanhamento de
chamados, contendo a descricdo deles, a solucdo adotada e indicadores de
desempenho (por exemplo, tempo gasto para a conclusdo do atendimento).

b) Os fluxos de processos de tramite das demandas estabelecidos na
ferramenta de gestdo do projeto, contemplardo impedimento de reabertura de
solicitacbes de quaisquer naturezas ja homologadas. Nos casos em que apos a
homologacao se detectar necessidade de alteracdes, a CONTRATANTE abrird nova
demanda, referenciando a demanda homologada, se necessario, a titulo de

esclarecimento e consulta.

6.2.2 Os indicadores informados na tabela da clausula 6.2.2.1, a seguir, serao
aplicados aos Servicos de Atualizacdo dos modulos atuais (Item 2), Servicos de
Implantacdo dos novos médulos (Item 3) e Servigos de Integragdes (Item 6);

6.2.2.1. Durante a prestacdo dos referidos servicos, devera ser observado o indicador

abaixo:
Tabelas

IAE - INDICADOR DEATRASODEENTREGADE OS
Toépico | Descricédo
Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos e/ou sernvicos
constantes em Ordem
de Servicos, aquidenominada apenas como "0S5".
Este indicador se aplica a prazos
relacionados a: Servico de Atualizacdodos
Aplicabilidade Modulos atuais (ltem 2) Servico de

Implantacio de novos modulos (ltem 3)

Sernvicos de Customizacéo (sob demanda)

(ltem 5)

Servicos de Integracoes (ltem 6)
Meta a cumpnr JAE=10

Finalidade
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Instrumentode Através das ferramentas disponiveis para a gestido de demandas, por
medicédo controle proprio
da Contratante e lista de Termos de
Recebimento Provisdrioe Definitivo emitidos.

A avaliacdo sera feita conforme linha de base do cronograma registrado
Forma de na 0S.
acompanhamento Sera subfraida a data de entrega dos produtos da OS (desde que o fiscal
teécnico reconheca aquela data, com registro em Termo de Recebimento
Provisorio) da data de inicio da execucdoda OS.
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Periodicidade Mensalmente, para cada Ordem de Servicos encerrada e com Termo de
Recebimento
Definitivo emitido.

IAE=TEXEC-TEST

TEST

Onde:

IAE = Indicador de Atraso de Entrega da O5;

TEXEC =Tempo de Execucio — comresponde ao periodo de execucio da
05, da sua data de inicio até a data de entrega dos produtos da O5.

A data de inicio sera aguela constante na 0S; caso nédo esteja explicita,
sera o primeiro dia util apés a emissao da 05,

A data de entrega da OS5 devera ser aguela reconhecida pelo fiscal
tecnico, conforme critérnios constantes no Termo de Referéncia. Para os
casos em que o fiscal técnico rejeita a entrega, o prazo de execucioda
05 continua a correr, findando-se apenas quando a Contratada entrega
os produtos da OS5 e haja aceitacdo por parte da Comissdo de
Fiscalizacao.

TEST=Tempo Estimado para a execucaoda OS5 — constante na O5.
Para valores do indicador IAE:

De0a 0,10 — Pagamento integral da O5;

De 011 a 020 — Glosa de 1% sobre o valor da

Faixasde ajuste |0S: De 0,21 a 0,30 — Glosa de 2% sobre o valor

no pagamento da O5; De 0,31 a 0,50 — Glosa de 3% sobre o

valor da O5; De 0.51 a 1,00 — Glosa de 5% sobre

o valorda O5;

Acima de 1 — Sera aplicada Glosa de 10% sobre o valorda O5.

Mecanismo de
Calculo (métrica)

6.3 Nos atendimentos dos chamados fora dos prazos estabelecidos na tabela do item
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6.2 e na tabela do item 6.2.2.1, sem que seja expressamente justificada pela
CONTRATADA e acatada pela CONTRATANTE a causa do atraso, além de incidirem
os descontos e glosas previstos, podera configurar-se inexecugéo contratual conforme

previsto no item 9.5.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
7.1 Efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;

7.2 Definir o local para entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucédo dos
servi¢os contratados, conforme definido no Termo de Referéncia;

7.3 Designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizacdo da
entrega dos produtos adquiridos e/ou da execucdo do(s) servigo(s) contratado(s),

conforme definido no Termo de Referéncia;
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7.4 Emitir decisdo sobre eventuais solicitacbes ou reclamacdes relacionadas a
execucao dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo
do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

7.5 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-
financeiro feitos pela contratada no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a
prorrogacdo motivada, por igual periodo.

7.6 Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

7.7 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de
acordo com as clausulas contratuais, Termo de Referéncia e os termos de sua
Proposta;

7.8 Executar ou providenciar, dos servicos de sua responsabilidade para que néo
prejudiquem a execucéo dos trabalhos da CONTRATADA,;

7.9 Acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar os servicos prestados, utilizando o
Acordo de Nivel de Servico;

7.10 A CONTRATANTE se responsabilizara pela disponibilizacao de local adequado
para desenvolvimento dos trabalhos, quando de forma presencial, que contara com
0S seguintes recursos: mesas e cadeiras, impressoras, scanner, data show, desktops
com pacote Office instalado conectados a internet via rede corporativa.

7.11 Disponibilizar para os representantes da Contratada, toda documentacéo
relativa a Politica de Seguranca da Informacédo da SEFAZ-ES, bem como orienta-los
sobre as permissoes e restricdes pertinentes ao tema;

7.12 Disponibilizar os acessos ao(s) ambiente(s) tecnoldgico(s) necessario(s) ao
desenvolvimento dos trabalhos, em tempo hébil, de modo que nédo prejudique a

execucao dos trabalhos da Contratada.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1 Cumprir todas as obrigacdes, as condigdes e 0s prazos relativos a entrega do(s)
produto(s) adquirido(s) e/ou da execucdo do(s) servigo(s) contratado(s), conforme
definido neste Termo de Referéncia;

8.2 Providenciar a correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do

Contratante nos termos deste Termo de Referéncia;

8.3 Manter, durante toda a execucéo do Contrato, em compatibilidade com as
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obrigacBes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na

licitacdo, conforme dispde o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021;

8.4 Garantir a execuc¢do qualificada do contrato durante o periodo de garantia e/ou
vigéncia, conforme definido neste Termo de Referéncia. Designar formalmente
preposto da empresa e substituto eventual, para representa-la na execucdo do
contrato e atuar como interlocutor principal junto a SEFAZ-ES, incumbido de receber,
diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

8.5 Participar, com a presenca do preposto da equipe indicada, dentro do periodo
compreendido entre a assinatura do contrato e o inicio da prestacdo dos servicos, de
reunides de alinhamento de expectativas contratuais com a Comisséao de Fiscalizacao;
8.6 Executar os servigos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de
sua Proposta, com a alocacéo dos profissionais necessarios ao perfeito cumprimento
do objeto;

8.7 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado entre a CONTRATADA e Comissao de Fiscalizagdo, 0s servigcos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao ou dos materiais empregados;

8.5 Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos técnicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determina¢des em vigor;

8.8 Apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacdo nominal dos
empregados que adentrardo o 6rgao para a execucao do servico;

8.9 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias,
tributarias e as demais previstas na legislacado especifica, cuja inadimpléncia ndo
transfere responsabilidade a CONTRATANTE;

8.10 Dar ciéncia a CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar na execugdo dos servicos, bem como, prestar
esclarecimentos que forem por ela solicitados.

8.11 Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho de menor de dezesseis anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a

utilizacao do trabalho de menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou

insalubre;
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8.12 A Contratada, seus empregados e terceiros sob sua responsabilidade ficam

d rdenag
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proibidos de utilizar, compartilhar ou publicar quaisquer dados ou informacdes
sigilosas, adquiridas no curso da prestacdo dos servicos ou como resultado desta,
devendo observar as determinacdes de protecao e sigilo de informacgdes constantes
na legislacéo, e as respectivas penalidades, a saber: Codigo Tributario Nacional, Lei
de Acesso a Informacdo - Lei n® 12.527/2011, Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
Pessoais - Lei n® 13.709/2018 e Marco Civil da Internet - Lei n® 12.965/2014.
Excepcionalmente, a CONTRATADA podera solicitar permissao para utilizar
informacdes referentes a contratacdo, cabendo a Comissdo de Fiscalizacdo o
consentimento ou a negativa, por escrito.

8.13 Prover todos 0s servicos constantes em sua proposta, garantindo o pleno
funcionamento da Solucdo ofertada e a plena execucdo do objeto descrito neste

Termo de Referéncia.

8.14 Assumir inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados
por seus empregados ou por terceiros sob sua responsabilidade, por negligéncia,
imprudéncia, impericia, ndo excluida ou reduzindo essa responsabilidade,

mesmo sendo exercida fiscalizacdo pela CONTRATANTE.

8.15 Cumprir fielmente o contrato, de modo que o servico se realize com esmero e
perfeicdo, executando-o sob sua inteira e exclusiva responsabilidade.

8.16 Prestar os servicos dentro dos prazos estabelecidos neste Termo de
Referéncia, a fim de manter os servicos da CONTRATANTE e de seus usuarios em
condicbes de funcionamento, observando as normas de seguranca da
CONTRATANTE.

8.17 Fornecer, sempre que houver atualizacdo de versao ou da lista de produtos, a
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relacdo atualizada das alteracdes ocorridas nas novas versdes do software apds os
servigos de corregdes de erro (manutencgéao corretiva).

8.18 Cumprir rigorosamente as normas e regulamentos pertinentes aos servicos
objeto deste Termo de Referéncia, observando, entre outras, as politicas do Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID constantes do ANEXO IX — PRATICAS
PROIBIDAS DO BID.

8.19 Emitir, sempre que solicitado pela CONTRATANTE, relatorios gerenciais e/ou
técnicos referentes aos servicos realizados.

8.20 Apresentar relatério mensal, junto com a fatura de servicos prestados,

relacionando todas as Ordens de Servicos (quando for o caso) e chamados de
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atendimento de suporte originados pela CONTRATANTE e demais relatérios que

ratifiquem a execucéo dos servigos prestados.

9. SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1 As sanc¢des administrativas e aplicacdo penalidades obedecerdo as previsbes

constantes no contrato;

10. DA HABILITACAO

10.1 Os requisitos e documentos necesséarios para habilitacdo da CONTRATADA
estdo dispostos no ANEXO X — HABILITACAO DA CONTRATADA.

11. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O custo estimado total da contratacdo € de R$ 28.405.613,24 (vinte e oito
milhdes, quatrocentos e cinco mil, seiscentos e treze reais e vinte e quatro centavos),
conforme custos unitarios apostos no ANEXO Il — PLANILHA DE CUSTOS E
FORMACAO DE PRECOS deste Termo de Referéncia.

12. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos

especificos consignados no Orgcamento.

12.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

a) Gestado/Unidade: 220101

b) Fonte de Recursos: 754 - Recursos de Operacbes de Crédito, 704 -
Transferéncias da Unido Referentes a Compensagfes Financeiras pela Exploracéo
de Recursos Naturais e 500 - Recursos nao vinculados de Impostos;

c) Programa de Trabalho: 10.22.101.04.123.0050.2151,
10.22.101.04.122.0050.1106

d) Elemento de Despesa: : 449040 - Servicos de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagéo - Pessoa Juridica e 3.3.90.40 - Servi¢os de Tecnologia da Informacéo

e Comunicacéao - Pessoa Juridica,

e) Plano Interno: 2151 — Gestéo Fiscal Contabil e Financeira do Estado e 1106 -
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Modernizacao, Atualizacdo e Inovacao de Equipamentos, Processos e Sistemas.

12.3 A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacédo da Lei Orgcamentaria respectiva e liberagcdo dos créditos correspondentes,

mediante apostilamento.

13. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
13.1 Pagamento do item 1 - Aquisicao de Licenca de uso perpétuo

13.1.1 O pagamento serd realizado em parcela Unica em até 10 (dez) dias Uteis,
contados do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n°
5545-R/2023.

13.2 Pagamento do item 2 - Servi¢cos de Atualizacdo dos modulos atuais, do
item 3 - Servi¢co de implantacdo de novos médulos e do item 6 - Servicos de

Integracdes

13.2.1 O pagamento sera realizado apés a conclusao dos respectivos servi¢os, que
consistem na implantacao destes em ambiente de Producdo,estando condicionados
aos resultados obtidos na clausula 6 - ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS), em
parcela unica, em até 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da nota fiscal,
nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n° 5545- R/2023.

13.3 Pagamento do item 4 - Servi¢cos de suporte técnico e manutencao

13.3.1 O pagamento serda mensal e proporcional ao numero de moédulos em
operacdo no ambiente de Producéo e seus respectivos valores de licenciamento,
considerando-se tanto os médulos que a SEFAZ-ES ja possui quanto os modulos a

serem implementados, com base na clausula
6.2 do ACORDO DE NIVEL DE SERVICO (ANS), em até 10 dias Uteis, apds o

recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023.
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13.4 Pagamento do item 5 - Servigos de customizacéo (sob demanda) e do

item 7 - Treinamento

13.4.1 O pagamento sera realizado com base na clausula 6.2. do ACORDO DE
NIVEL DE SERVICO (ANS), em até 10 dias Uteis, apos o recebimento da nota fiscal,
nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n°® 5545-R/2023.

13.5 Recebimento dos Servigos

13.5.1 O objeto do contrato sera recebido provisoriamente, observadas as seguintes

etapas sequenciais:

13.5.1.1. Apos executado o servico e estando em condicdes de ser recebido na forma
estabelecida na contratacdo, a CONTRATADA devera comunicar a Comissédo de
Fiscalizagcdo, por escrito, a fim de que seja realizada conferéncia quanto ao
cumprimento das exigéncias de carater técnico;

13.5.1.2. A Comissao de Fiscalizacdo devera emitir termo detalhado, por fiscal ou
comissao designada, contendo o registro, a analise e a concluséo acerca da medicéo
da parcela do contrato;

13.5.1.3. A Comisséo de Fiscalizacdo devera analisar demais documentos previstos
na contratacao, por gestor ou comissao designada.

13.5.2 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 15 (quinze) dias,
pela Comissao de Fiscalizacdo, mediante termos detalhados, quando verificado o

cumprimento das exigéncias contratuais;
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13.5.3 O(s) fiscal(is) do contrato realizara(do) o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de

carater técnico, na forma do art. 11 do Decreto 5545-R/2023.

13.5.4 O gestor do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo, na forma do art. 10 do Decreto 5545-R/2023.

13.5.5 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:
13.5.4 O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado da execugéo do objeto

e, se for o caso, podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a

contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
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13.5.,5.1. O gestor do contrato devera verificar a regularidade fiscal da contratada;

13.5.5.2. Caso a Comisséao de Fiscalizacdo identifique irregularidades que impecam o
recebimento provisoério dos servicos, o gestor ou fiscal devem indicar as clausulas
contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas

correcoes.

13.5.6. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do
termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo Apos
0 recebimento provisorio, sera solicitada a emissdo da Nota Fiscal. A CONTRATADA
fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a Comissdo de
Fiscalizacdo ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

13.5.7. Complementam as disposicbes desta Clausula 13.5 as disposicoes

estabelecidas na Clausula 5.2 deste Termo de Referéncia;

13.6 Nota Fiscal

13.6.1 Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobrangca equivalente apresentado expressa 0s elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) O prazo de validade;

b) A data de emisséo;

c) Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d) O periodo respectivo de execug¢do do contrato;

e) O valor a pagar; e

f) Eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

13.6.2 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca

equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara

sobrestada até que a contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
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0 prazo apos a comprovacao da regularizacéo da situacdo, sem 6nus ao contratante.
13.6.3 A Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacéo da regularidade fiscal.

13.6.4 A CONTRATADA devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos
bens/servicos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencdo na
fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do Imposto de Renda na
Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a substitui-la, e no
Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serao retidos e recolhidos diretamente pela

Administracdo contratante.

13.7 Condicdes de Habilitacdo no Curso da Execucéao Contratual

13.7.1 A Administracdo devera verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacdo
na forma do inciso 11l do art. 10 do Decreto n° 5.545-R/2023.

13.7.2 Constatado que a CONTRATADA ndo se encontra em situacdo de
regularidade fiscal ou trabalhista, ela sera notificada para no prazo de 10 (dez) dias
Uteis regularizar tal situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se
o procedimento de aplicacao de sancdes.

13.7.3 Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que nao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento serd efetuado, sem prejuizo da
tramitacdo do procedimento de aplicacdo de sancdes.

13.7.4 Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pela contratada, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

13.7.5 Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a
empresa nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracéo
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisao do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extincdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

13.7.6 Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, a

CONTRATANTE informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado do

ES sobre os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificagdo a empresa.
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13.8 Prazo de Pagamento

13.8.1 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados
do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n® 5545-
R/2023.

13.8.2 Ao enviar a solicitacdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a

data de vencimento da obrigag&o.

13.8.3 Decorrido o prazo indicado na clausula anterior, incidira multa financeira nos

seguintes termos:

VM =VFY = x X2
100 © 360
Onde: VM = Valor da Multa Financeira

VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso

ND = NUmero de dias em atraso.

13.8.4 Incumbirdo a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da
fatura devida, a ser revisto e aprovado pela CONTRATANTE, juntando-se o célculo

da fatura.

13.8.,5 A liquidacédo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei
4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

13.8.6 Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida
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a CONTRATADA para correcéo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento
sera contado a partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem

qualquer 6nus ou correcao a ser paga pela CONTRATANTE.

13.9 Do Pagamento

13.9.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pela CONTRATADA.

13.9.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancéria para pagamento.

13.9.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacédo

aplicavel.



Programa de Modernizacio da Gestao Fiscal
do Estado do Espirito Santo Unidade
P

de Coordenagso do Secretaria da Fazenda &
rofisco - SEFAZ '“\3’&3
- *

13.9.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando

-
£ PROFISCOI ORISR

houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

13.9.5 A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123/2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficar4
condicionado a apresentagcdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que

faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

14. GARANTIA
14.1 Garantia Contratual

14.1.1 A contratagcdo conta com garantia da contratacdo em valor correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do contrato

14.1.2 A contratada apresentara, até a assinatura do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, quando optar por cau¢cdo em dinheiro ou titulos da divida
publica ou, ainda, pela fianca bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total do contrato.

14.1.3 Em caso de opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera
apresenta-lo, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

14.1.4 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade
durante a vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual,
permanecendo em vigor mesmo que a contratada ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.

14.1.5 A apdlice do seguro garantia deverd acompanhar as modificacdes referentes
a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

14.1.6 Serd permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de
renovacdo ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da
apolice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item
14.1.7.

14.1.7 Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da

Administracdo, a contratada ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar
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Administragéo.
14.1.8 A garantia assegurara, qualquer gue seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

14.1.8.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;
14.1.8.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

14.1.8.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

14.1.9 A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os
eventos indicados na clausula acima, observada a legislacdo que rege a matéria.
14.1.10 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica, aberta pela contratante, com correcdo monetaria.

14.1.11 Caso a opcdao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidag&o e de custdédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

14.1.12 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida
por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios
do artigo 827 do Cddigo Civil.

14.1.13 No caso de alteracao do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
guando da contratacéo.

14.1.14 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

14.1.15 A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo que

rege a materia.

14.1.16 O emitente da garantia ofertada pela contratada devera ser notificado pelo

CONTRATANTE, quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de

descumprimento de clausulas contratuais.
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vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, nao caracterizando fato que justifigue a negativa do sinistro, desde que
respeitados 0s prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do
art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

14.1.18 Extinguir-se-4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianca ou
autorizacdo para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracdo do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a contratada cumpriu todas as clausulas do contrato. A
garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucéo do contrato ou apos
a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente.

14.1.19 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancfes a
CONTRATADA.

14.1.20 A CONTRATADA autoriza A CONTRATANTE a reter, a qualquer tempo, a

garantia, na forma prevista neste Contrato.

15. PROCEDIMENTOS DE GESTAO DO CONTRATO

15.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e a legislacdo vigente, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

15.2 As comunicag¢fes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrbnica para esse fim.

15.3 O 6rgédo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

15.4 Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade
poderd convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacbes acerca das
obrigacbes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para

execucdo do objeto, do plano complementar de execug¢do da contratada, quando

houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢fes aplicaveis, dentre
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outros.

15.5 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
gestor(es) e fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do
Decreto Estadual n® 5.545-R/2023 e demais condig¢des previstas para a contratagao.

16. MODALIDADE DE CONTRATACAO

16.1 A presente contratagdo sera realizada por meio de Selecdo Direta — modalidade
do BID, sendo realizada a contratagéo do prestador de servigo exclusivo, a empresa
Logus Sistemas de Gestéo Publica Ltda.

16.2 A empresa Logus € o fornecedor, distribuidor e desenvolvedor Unico e exclusivo
do Sigefes, solucdo utilizada atualmente para o Planejamento, Execucéo
Orcamentaria, Execucado Financeira do Estado, o que significa dizer que a Logus € a

Unica empresa legalmente autorizada a promover atualizacdo da verséo do Sigefes.

16.3 A escolha da modalidade considerou, na forma da Selecéo Direta, aplicada, por
similaridade, a lei 14.133/2021 artigo 74 inciso |, a utilizacdo do SIAFIC da empresa
Logus em 7 (sete) estados brasileiros e seu desempenho na implantagéo do Sigefes
na SEFAZ-ES (2012 a 2016) para configurar sua notdria especializagdo e
exclusividade no fornecimento da solucéo.

16.3.1 O SIAFIC da Logus que estd em operacao nesses estados encontra-se numa
versdo bem mais atualizada funcional e tecnologicamente em relacdo a versao que
esta em utilizacao no estado do Espirito Santo, a saber: Alagoas, Amapa, Ceard, Rio

de Janeiro, Tocantins, Piaui e Parana.

17. REGIME DE EXECUCAO

17.1 O objeto sera executado segundo o Regime de Execucdo hibrido, sendo

adotada a Empreitada por Preco Global para Agquisicdo de Licenca de uso perpétuo,

Servico de Atualizacdo dos modulos atuais, Servico de Implantacdo de novos

modulos, Servicos de Suporte técnico e manutencdo e Integracdo e a Empreitada por

Preco Unitario para contratacdo dos Servicos de customizacdo, Treinamento.

17.2 A adocao do regime de Empreitada por Preco Global para Aquisi¢ao de Licenca

de uso perpétuo, Servico de Atualizacdo dos mdodulos atuais, Servi¢o de
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Implantacdo de novos moédulos e Servigos de Suporte técnico e manutencao justifica-
se no fato de quando a contratada proceder a execucdo do servico, ser este de preco
certo e total, posto que foi possivel definir previamente e com preciséo as quantidades
do objeto a ser executado, conforme entendimento do Tribunal de Contas da Uniéao
pacificado através do Acérdao 1.978/2013-Plenario, e Acordao n. 2432/2016:

“9.3.2. a empreitada por preco global, em regra, em razdo de a
liquidacdo de despesas ndo envolver, necessariamente, a medicdo
unitaria dos quantitativos de cada servigo na planilha orcamentéria,
nos termos do art. 6°, inciso VIII, alinea 'a', da Lei 8.666/93, deve ser
adotada quando for possivel definir previamente no projeto, com boa
margem de precisdo, as quantidades dos servicos a serem
posteriormente executados na fase contratual.”. Acorddo n°
1978/2013-Plenario, Relator: Ministro Valmir Campelo. Boletim de
Jurisprudéncia 2/2013

“A empreitada por preco global deve ser adotada quando for possivel
definir previamente no projeto, com boa margem de precisdo, as
quantidades dos servicos a serem executados; enquanto a
empreitada por preco unitario deve ser preferida para objetos que, por
sua natureza, ndo permitam a precisa indicacdo dos quantitativos
orcamentdrios”. Acordao n° 2423/2016- Plenario, Relator: Benjamin
Zymler, Julgado em 21/09/2016

17.3 A adocdo do regime de Empreitada por Preco Unitario para os Servicos de
Customizacao, justifica-se pelo fato de a contratada proceder a execuc¢éo do servigo,
por preco unitario certo, mas global indeterminado, posto que 0s pagamentos apenas
serdo realizados pelos servicos efetivamente executados, sofrendo variacdo de
acordo com o0 numero de servicos demandados, proporcionando significativa
economia de recursos em caso de contratacao parcial dos servi¢os. Devido a essa
inviabilidade, somente € possivel estabelecer a quantidade maxima de servi¢cos que
poderdo ser executados. Sinaliza-se que a ado¢do de Empreitada por Preco Unitario
para a contratacdo dos Servicos de Customizacdo possui amparo no entendimento
pacificado Tribunal de Contas da Unido pacificado através do Acordao 1.978/2013-
Plenario, e Acordao n°® 1516/2013:

“(...) a empreitada por preco unitario deve ser preferida nos casos em

que os objetos, por sua hatureza, possuam uma imprecisao
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inerente de quantitativos em seus itens orcamentarios, como séo 0s

casos de reformas de edificacdo, obras com grandes movimentacées

de terra e interferéncias, obras de manutencdo rodoviaria, dentre

outras” Acérdao n°® 1978/2013-Plenario,

Relator: Ministro Valmir Campelo. Boletim de Jurisprudéncia 2/2013
“A contratacdo sob o regime de precos unitarios vincula a
remuneracao do contratado as quantidades de servico efetivamente

executadas”. Acordao 1516/2013-Plenario | Relator: Valmir Campelo

18. DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Integram este Termo de Referéncia os documentos a seguir relacionados, 0s quais estao
vinculados a execuc¢ao do contrato, sendo dele parte integrante:
+  ANEXO | - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

« ANEXO Il - PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

«  ANEXO Ill - ESPECIFICACOES TECNICAS

«  ANEXO IV — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO
* ANEXO YV - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

+  ANEXO VI - EXECUCAO DOS SERVICOS MEDIDOS EM PONTOS DE FUNCAO
* ANEXO VII - MODELO DE ORDEM DE SERVICOS
* ANEXO VIIl - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

«  ANEXO IX — PRATICAS PROIBIDAS DO BID
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+  ANEXO X — HABILITACAO DA CONTRATADA

+  ANEXO Xl — GLOSSARIO

19. ASSINATURAS

Por este instrumento, assinado eletronicamente, a Equipe de Planejamento da

Contratagéo, conclui o Termo de Referéncia na fase de Planejamento da Contratacgéo.

Vitéria, 30 de abril de 2025.
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ANEXO | - CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO

Itens 1 - Aquisicdo de Licenca de uso perpétuo, 2 - Servicos de Atualizacdo dos modulos atuais e 3 - Servigcos de Implantacdo de

novos moédulos

Nota 1: O Mdédulo de Seguranca, embora tenha seu Cronograma Fisico especificado a seguir, ndo tem Cronograma Financeiro. Trata-se de

um modulo que contém o cadastro de usuarios, parametrizacdes e configuracdes diversas, sendo utilizado por todos os outros modulos da

Solucdo. Por conseguinte, também ndo consta na planilha de custos deste Termo de Referéncia (ANEXO Il — PLANILHA DE CUSTOS E

FORMACAO DE PRECOS), pois ndo ha uma precificacio especifica para ele.

Nota 2: Nos cronogramas financeiros, os campos ID fazem mencao a Tabela 3 deste Termo de Referéncia.

MODULO DE SEGURANCA

Cronograma Fisico
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Meses
N° Atividade Produto 01|02 |03|0405/06(07(08|09(10|11(12(13|14|15({16| 17 [18[19|20 (21|22 |23|24
X

2 |Definir upgrade - Segurancga VVisdo (upgrade) - Seguranca X
3 |Fornecer nova versao - Seguranga Sistema instalado no ambiente de homologacao -

Seguranca
4 |Especificar upgrade - Segurancga Especificagcdo Upgrade - Seguranca X| X
5 (Implementar a migracéo de dados - Seguranga Scripts de migracdo de dados - Seguranga X| X | X
6 |Construir upgrade - Seguranga Construir Upgrade - Seguranca X | X
7 (Implantar nova verséo - Seguranga Sistema instalado e configurado no ambiente de X

producgéo
8 |Especificar o Sistema (evolucfes) - Seguranca Especificacdo de Casos de Uso - Seguranca X[ x| x[x
9 |Desenvolver componentes (evolugdes) - Modelo de Banco de Dados (MER + Dicionario de X| X| X|X

Seguranga

Dados)

10

Desenvolver componentes (evolugdes) -

Versao atualizada




MODULO DE SEGURANCA

Cronograma Financeiro

Produto - Recebimento de Definitivo

ID NUmero - Descri¢ao % NUmero - Descricao % NUmero - Descricdo % %
Total
1 - Licenciamento nova versdo - Seguranga 100 100
3 - Sistema instalado no ambiente de homologacado - (30 7 — Sistema instalado e configurado no ambiente de |70 100

Seguranga

producdo
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MODUL O DE PLANEJAMENTO

Cronograma Fisico
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Meses
N° Atividade Produto
01 |02 (03 (04 |05 |06 (07 (08 (09 (10 |11 |12 |13 (14 |15 |16 |17 |18 |19 |20 (21 |22 |23 (24
Fornecer Termo de Cesséo de Uso - Licenciamento nova vers&o -
Planejamento Planejamento
2 | Definir upgrade - Planejamento Visdo (upgrade) - Planejamento X
Fornecer nova versao - Planejamento em Sistema instalado no ambiente
3 |ambiente de homologacao de homologagéo - X | X
Planejamento
Especificacdo Upgrade -
4 |Especificar upgrade - Planejamento Planejamento X | X
Implementar a migracéo de dados - Scripts de migragéo de dados -
5 [Planejamento Planejamento X | X
Construir Upgrade -
6 |Construir upgrade - Planejamento Planejamento XXX
Instalar nova versédo em ambiente Sistema instalado em
7 |de homologagao ambiente de homologacgéo X | X
Maodulo instalado e configurado
8 | Configurar médulo em ambiente de producdo |em ambiente de producéo X
Desenvolver componentes (evolucdes) -
9 |Planejamento Versao atualizada X |x [x X | x| x| x [ x| x]|x
Desenvolver componentes (evolugdes) - Modelo de Banco de Dados
10 [Planejamento (MER + Dicionério de Dados) X [ x | x| x| x| x[x
MODULO DE PLANEJAMENTO
Cronograma Financeiro
Produto - Recebimento de Definitivo
ID Numero - Descri¢ao % NUmero - Descrigao % Numero - Descri¢do % %
Total
11 1 - Licenciamento nova versao - Planejamento 100 100




2.1

7 - Sistema instalado em ambiente de
homologacéo

30

8 - Médulo instalado e configurado em ambiente
de producgdo

100
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MODULO DE EXECUGCAO

Cronograma Fisico
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Ne Atividade Produto Meses
0102 |03 |04 |05 |06 (07 (08 |09 |10 |11 |12 |13 (14 (15 |16 |17 |18 (19 |20 |21 |22 (23 |24
Fornecer Termo de Cesséo de Uso - Licenciamento nova verséo Emitido -
1 |Execucao Execugéo X
2 | Definir upgrade - Execucao Viséo (upgrade) - Execucao X | x
Fornecer nova versao - Execugdo em Sistema instalado no ambiente de
3 |ambiente de homologacéo homologacéo - Execuc¢éo X | x
Documento de Especificacdo Upgrade
4 | Especificar upgrade - Execugao - Execugéo X | X
Instalar nova versédo em ambiente de Nova versao instalada em ambiente
5 |homologagdo de homologacao X[ x| x
Construir upgrade conforme documento de
6 |especificacdo - Execucéo Upgrade Construido - Execucao X[ x| x
Implementar a Transferéncia Diaria em Rotina de Transferéncia Diaria em
7 |ambiente de homologacéo execu¢do em homologacéo X | x| x
Mddulo de Execucéo Instalado no
8 |Instalar médulo em ambiente de producdo |ambiente de produgdo X
Especificar as evolugdes (evolugdes) - Especificacéo de Casos de Uso -
9 |Execugéo Execucéo X X |x X | x| x| x|[x|x]|Xx
Desenvolver componentes (evolugdes) -
10 [Execucéo Versao atualizada X [ X[ X | X]| X |XxX]|X
Desenvolver componentes (evolugdes) - Modelo de Banco de Dados (MER +
11 [Execucgéo Dicionario de Dado) X | X | x| x|x][x

MODULO DE EXECUCAO

Cronograma Financeiro
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MODULO DE DiVIDA PUBLICA

Cronograma Fisico
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Ne Atividade Produto Meses
01 |02 |03 |04 |05/06 |07 |08 (09 |10 (11|12 |13 |14|15|16(17|18|19|20(21|22| 23|24
Fornecer Termo de Cesséo de Uso - ) . . -
1 Divida Pblica Licenciamento - Divida Publica N
Definir o Sistema (evolugdes) - Divida - L e
2 Plblica Visao - Divida Publica .
3 |Fornecer versao - Divida Publica Sistema |ns~talado’ no ample‘nte de
homologacéo - Divida Publica x | x
Definir Processos de Gestao - Divida
4 |pablica Modelo de Processos s | szl
Definir Relatérios - Divida
5 Especificac@o dos Relatérios
Publica X [X [x
Configurar médulo em ambiente de Dados migrados e modulo
6 h looacio configurado em ambiente de
omologag homologacao X |[X [x
7 Dgs_envo!ve_r material de treinamento - Material de Treinamento
Divida Publica X
8 Instalar médulo em ambiente de Mddulo instalado em ambiente de
producéo producdo X
Evidéncias de Treinamento
9 |Treinar usuérios - Divida Publica (Certificados, Listas de Presenca,
Avaliacdes) X
10 Especificar o Sistema (evolugdes) - Divida |Especificacéo de Casos de Uso -
Publica Divida Publica X |X X |X |[X [x |Xx [X [X




Desenvolver componentes (evolugdes) -

Modelo de Banco de Dados (MER +

11 bivida Publica Dicionario de Dados) x Ix Ix Ix [x Ix |x
Desenvolver componentes (evolugdes) - ~ .
12 | bjvida Publica Versdo atualizada X [X |x [x |x |[x [x
MODULO DE DIVIDA PUBLICA
Cronograma Financeiro
ID Produto - Recebimento de Definitivo %
NUmero - Descrigdo % Numero - Descrigdo % Numero - Descri¢ao % Total
14 1 - Licenciamento — Divida Publica 100 100
3.1 . . . . 20 6 - Dados migrados e médulo configurado 20 16 — Sistema instalado e configurado |60 100
3 - Sistema instalado no ambiente de homologacao - _ -
Divida Publica em ambiente de homologacgéo no ambiente de producao
9 - Evidéncias de Treinamento (Certificados,
Listas de Presenca, Avaliacfes)
SERVICOS DE INTEGRACOES
Cronograma Fisico
N° Atividade Produto Meses
01 |02 (03 |04 (05|06 (O7 |08 |09 (10 |11|12 |13 |14 (15 |16(17|18|19 |20 |21 |22 |23|24
1 | Definir Integractes Viséo - Integracbes X X
) N Integracdes tecnicamente viabilizadas

2 |Configurar Integractes =

- Homologagao X| x| x| x| x| X

. Integra¢des com funcionamento

3 |Implementar ajustes . =

ajustado - Homologacao X [ x [x [x X| x| X

~ - - "

4 |implantar em Producéo IntegragoeNS configuradas no ambiente X |X

de Producgédo
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SERVICOS DE INTEGRACOES
Cronograma Financeiro
ID Produto - Recebimento de Definitivo %
Ndmero - Descri¢ao % Numero - Descricao % Numero - Descricao % Total
6 2 - Integragdes configuradas no ambiente de 30 10 - Integracdes configuradas no ambiente de 70 100
homologacéo producéo
MODULO VERITAS
Cronograma Fisico
Meses
N° Atividade Produto
01 |02 |03 |04 |05 |06 |07 (08 |09 |10 |11|12 |13 |14 (15 |16(17 (18 |19 |20 (21 (22 (23 |24

Fornecer Termo de Cesséo de Uso - Licenciamento nova verséo -
1 |Véritas Véritas X

Instalar e configurar o médulo em ambiente de | Sistema instalado em ambiente X [x [X
7 |homologagéo de homologagé&o

Médulo instalado e configurado
8 | Configurar médulo em ambiente de producgao em ambiente de produgéo X [x
Especificacdo de Casos de Uso -

9 |Especificar as evolugdes (evolugdes) - Véritas | Véritas X | X| X

Desenvolver componentes (evolugdes) -
9 |Véritas Verséo atualizada X| X | X

Desenvolver componentes (evolugdes) - Modelo de Banco de Dados
10 |Véritas (MER + Dicionario de Dados) X
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MODULO VERITAS

Cronograma Financeiro

Produto - Recebimento de Definitivo

ID Ndmero - Descri¢ao % Numero - Descri¢ao % NUmero - Descricdo % %
Total

15 1 - Licenciamento nova versao - Véritas 100 100

3.2 7 - Sistema instalado em ambiente de homologacéo |30 8 - Médulo instalado e configurado em ambiente de |70 100

producgéo
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MODULO SIDEC
Cronograma Fisico
Meses
N° Atividade Produto
01 (02 |03 |04 |05 (06 |07 |08 (09 |10 (11 (12 |13 (14|15 (16|17 (1819|2021 |22 |23 |24
Fornecer Termo de Cesséo de Uso - Licenciamento nova vers&o -
1 |SIDEC SIDEC X
Instalar e configurar o médulo em ambiente de | Sistema instalado em ambiente X X |x |X
2 |homologagéo de homologacao
Médulo instalado e configurado
3 | Configurar médulo em ambiente de producao em ambiente de produgéo X |x
Especificacdo de Casos de Uso -
4 | Especificar as evolucdes (evolucdes) - SIDEC | Execugéo X | x| X
Desenvolver componentes (evolugdes) -
5 |SIDEC Versédo atualizada X[ X | X
Desenvolver componentes (evolucdes) - Modelo de Banco de Dados
6 |SIDEC (MER + Dicionario de Dados) X
MODULO SIDEC
Cronograma Financeiro
Produto - Recebimento de Definitivo
ID Nimero - Descri¢ao % Nimero - Descri¢ao % NUmero - Descricdo % %
Total
16 1 - Licenciamento nova versao - SIDEC 100 100
3.3 2 - Sistema instalado em ambiente de homologacéo (30 3 - Médulo instalado e configurado em ambiente de |70 100
producgéo




ANEXO Il = PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

n Aquisicdo de licenciamento
perpétuo
1.1 |Planejamento Und 1 R$ 1.559.827,06 R$ 1.559.827,06
1.2 |[Execucgéo Und 1 R$ 4.159.538,83 R$ 4.159.538,83
1.3 |[M6dulo BI (Flexvision) Und 1 R$ 1.819.798,24 R$ 1.819.798,24
1.4 [Divida Publica Und 1 R$ 779.913,53 R$ 779.913,53
1.5 [Véritas Und R$ 458.985,09 R$ 458.985,09
1.6 |Sidec Und R$ 1.001.422,01 R$ 1.001.422,01
- Servigos de Atualizagdo dos
modulos atuais
2.1 |Seguranga Servico 1 R$ 0,00 R$ 0,00
2.2 |Planejamento Servico 1 R$ 1.199.866,97 R$ 1.199.866,97
2.3 |Execucéo Servigo 1 R$ 3.199.645,26 R$ 3.199.645,26
2.4 [Mddulo BI (Flexvision) Servico 1 R$ 1.399.844,80 R$ 1.399.844,80
3 Servico de implantacédo de novos
médulos
3.1 [Divida Publica Servico 1 R$ 599.933,49 R$ 599.933,49
3.2 |Véritas Servigo 1 R$ 353.065,45 R$ 353.065,45
3.3 |Sidec Servigo 1 R$ 770.324,63 R$ 770.324,63
A Servicos de suporte técnico
e manutengao
4.1 [Seguranga Mensal - R$ 0,00 R$ 0,00
4.2 |Planejamento Mensal 18 R$ 69.992,24 R$ 1.259.860,32
4.3 |Execucao Mensal 18 R$ 186.645,98 R$ 3.359.627,64
4.4 IMddulo BI (Flexvision) Mensal 18 R$ 81.657,62 R$ 1.469.837,16
4.5 |Divida Publica Mensal 12 R$ 34.996,12 R$ 419.953,44
4.6 |Véritas Mensal 12 R$ 20.595,00 R$ 247.140,00
4.7 |Sidec Mensal 12 R$ 44.935,00 R$ 539.220,00
. Servicos de customizacéo (sob Mensal 50T 1L GE T R 3,041.130,00
demanda)
6 |Servicos de Integracdes Servico 1 R$ 472.111,07 R$ 472.111,07
. Treinamento (sob demanda) . e 6 G R 204.568.25
VALOR TOTAL R$ 28.405.613,24

*As quantidades de parcelas informadas para os itens do grupo 4 da tabela acima aplicam-se os mesmos critérios

estabelecidos nos itens 3.2.1 a 3.2.4 deste Termo de Referéncia.

Tabela 6
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1.

Requisitos de negdcios

1.1 - Médulo de Seguranga

1.1.1 Requisitos Gerais

1

Realizar criptografia nas transa¢des WEB.

Suportar certificados digitais para autenticacdo de usuario e aplicagéo.

Permitir a organizagdo dos usuarios em grupos ou perfis.

2
3
4

Um usuario poderéa receber autorizacdo mediante a atribui¢cdo de funcionalidades especificas ou através das

funcionalidades atribuidas aos grupos no qual é inserido.

Permitir a associacao dos usudrios as Unidades Gestoras as quais estdo vinculados, garantindo o acesso por parte de
cada

usuario somente aos dados de suas Unidades Gestoras.

Permitir a associacéo dos usuarios as Unidades Orgamentdrias as quais estéo vinculados, garantindo o acesso por parte
de cada usuéario somente aos dados de suas Unidades Orcamentarias.

Permitir que o usuério realize a troca de sua senha.

Permitir que o usuario solicite o envio de senha proviséria para o e-mail cadastrado no sistema.

Ter cadastro Unico dos usuarios para todos os exercicios.

10

Permitir o bloqueio de funcionalidades para um determinado horario, para dias especificos da semana, para um periodo
de tempo ou a combinacgéo destes, com informagéo do motivo.

11

Permitir controlar a definicdo das senhas quanto a:

a. Obrigatoriedade de digitos numéricos;

b. Obrigatoriedade de digitos ndo numéricos;

C. Obrigatoriedade de letras minUsculas;

d. Obrigatoriedade de letras mailsculas;

€. Obrigatoriedade de alteracdo da senha quando expirada;
f. Tamanho minimo da senha;

g. Tamanho maximo da senha;

h. Dias para expiracdo da senha;

i. Numero de tentativas incorretas para blogueio de senha;
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12

Permitir a definigdo de hierarquia de usuarios que estabeleca a prerrogativa de um usuario gerenciar
a seguranca de usuarios subordinados. A geréncia diz respeito a atribuicdo de funcionalidades do Sistema aos usuarios
bem como a inclusdo destes usuarios em grupos.

13

Realizar o log das inclusbes, alteracdes e exclusdes de todos os documentos contabeis, informando as alteracdes
realizadas, o usuario, data e hora da transacéo.

14

Realizar o log das inclusbes, alteracdes e exclus@es dos credores e domicilios bancarios, informando as altera¢des
realizadas, o usuario, data e hora da transacéo.

15

Realizar o log das inclusdes, alteragées e exclusdes dos Unidades Gestoras e respectivos domicilios bancarios, informando

as alteragOes realizadas, o usuario, data e hora da transagao.




16

Realizar o log de todas as transacdes acessadas por um usudrio, com hora, local e IP do acesso.

17

Para atendimento ao decreto federal 10.540/2020, o acesso ao historico de alteragbes de

documentos, tabelas de apoio e no cadastro de usuarios deve estar disponivel e ser restrito aos usuarios autorizados.

18

Disponibilizar consulta que apresente as funcionalidades do Sistema as quais um usuario tem acesso, bem como através
de qual Grupo Ihe foram atribuidos, fornecendo-se como parametro o nome ou parte do nome do usuario que se deseja
investigar.

19

Permitir que o usuario crie suas préprias consultas que lhe permitam investigar todas as rela¢des entre Grupos, Usuarios,
Funcionalidades de forma a permitir a gestéo eficiente da seguranca do sistema. Devera ser possivel, por exemplo, que
sejam analisadas as rela¢des entre funcionalidades e grupos, restritos a certos grupos de sua escolha ou identificar quais
grupos possuem determinada funcionalidade, tendo flexibilidade para formatar os resultados obtidos de tais analises,
dispondo as funcionalidades e grupos em linhas ou colunas, conforme desejado.

20

Permitir o envio de mensagens para um usuario ou lista de usuéarios.

21

Permitir o envio de mensagens para os usuarios de um dado Grupo.

22

Permitir o envio de mensagens para usudrios com acesso a uma Unidade Gestora;

23

Permitir o envio de mensagens para usuarios com acesso a um Orgéo;

24

O sistema devera conter minimamente 0s seguintes mecanismos de segurancga:

d. Controle de senha para garantir que na alteracédo seja informada uma senha diferente da anterior;
b. Interrupcdo da sessao, decorridos um tempo predeterminado de nao utilizagdo do Sistema;

C. Inativacdo da senha de acesso parametrizavel, transcorridos dias sem a sua utilizacao;

Blogqueio automéatico da senha, ao digitar a senha incorretamente per3-vezes-consecutivas no limite de tentativas

que o parametro permite;

€. Garantir a integridade das informacgdes (desfazer transag¢des incompletas);
Restringir acesso e operagfes por meio de perfis de usuarios criados pelo Administrador do sistema;
Efetuar o registro histérico de todas as movimentacdes para efeito de auditoria e analise comparativa;
Nao permitir, de forma parametrizada, acesso simultdneo do mesmo usuario em equipamentos

diferentes;

25

Permitir que o usuario crie suas préprias consultas que lhe permitam investigar todas as mensagens enviadas para Grupos,
Usuarios, Unidades Orcamentarias, Unidades Gestoras ou Orgdos. Devera ser possivel, por exemplo, que sejam obtidas
todas as mensagens enviadas para uma Unidade Gestora num determinado periodo e ainda identificar quem foram os

destinatarios da mensagem naquela
ocasido, uma vez que um usuario pode perder 0 acesso a uma determinada Unidade Gestora ao longo do tempo;
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26

Possibilitar a formatacao rica das mensagens a serem enviadas através da cor e tamanho da fonte, alinhamento de texto,

negrito, italico, incluséo de Imagens;

27

Permitir anexar arquivos as mensagens;

28

Listagem de dividas mais frequentes, com respostas;

29

A geréncia de perfis, usuérios e senhas deve se dar de forma centralizada para todos os exercicios e médulos.




1.2 - M6dulo de Planejamento

1.2.1 Tabelas de Apoio
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1 Esfera Or¢camentéria - Classificacdo de uma determinada despesa que tem por finalidade identificar se esté inserida no
orgamento Fiscal (F), da Seguridade Social (S) ou de Investimento das Empresas Estatais (I), conforme discriminado no 8§
5° do art. 165 da Constitui¢éo.

2 Poder - Poderes Estatais do Brasil

3 Unidade Or¢camentéria - Unidades Administrativas as quais sdo consignadas as dota¢es orcamentarias, responsaveis
pela execucgédo das acdes nelas previstas. Eventualmente Unidades Orgamentérias que ndo correspondem a Unidades
Administrativas poderdo ser criadas para regulamentacdo de Fundos ou Transferéncia de Recursos.

4 Orgéio Orcamentario - Agrupamento de Unidades Orcamentarias.

5 Funcéo de Governo e Subfungdo de Governo - classificagdo da despesa, conforme definida na Portaria n° 42, de 14 de
abril de 1999, que visa responder a indagac¢éo "em que area de despesa a acao governamental sera realizada?".

6 Categoria Econ6mica da Despesa - tem como objetivo responder a sociedade qual o efeito econdmico do gasto publico,
ou seja, o impacto patrimonial causado.

7 Grupo de Natureza de Despesa - classificacao da despesa orgamentéria que estabelece grupos conforme a afinidade do
objeto do gasto.

8 Modalidade de Aplicagédo - determina se a despesa sera executada diretamente pela unidade detentora do crédito
orgamentério ou mediante transferéncias financeiras a outras entidades.

9 Elemento de Despesa - tem por finalidade identificar os objetos de gasto, tais como vencimentos e vantagens fixas, juros,
diarias, material de consumo, servigos de terceiros prestados sob qualquer forma, subvencgdes sociais, obras e
instalagbes, equipamentos e material permanente, auxilios, amortizacdo e outros que a Administragdo Publica utiliza para
a consecucao de seus fins.

10 [Natureza da Despesa - Classificador resultante da combinacao da Categoria Econdmica da Despesa, Grupo de Natureza
da Despesa, Modalidade de Aplicacdo e Elemento de Despesa.

11 |Fonte de Recursos - Instrumento criado para assegurar que receitas vinculadas por lei a finalidade especifica sejam
exclusivamente aplicadas em programas e a¢8es que visem a consecucao de despesas ou politicas publicas associadas
a esse objetivo legal.

12 |Grupo de Fonte de Recursos - Agrupamento de Fontes de Recursos.

13 |Produto Bem ou servigo que resulta da agéo

14 |Unidade de Medida Padréo selecionada para mensurar a producdo do bem ou servico.

15 |[Tipo de Administragcao permite segregar as Unidades segundo a delegacéo administrativa do Ente Puablico.

16 [Unidade Gestora - Unidades com a prerrogativa de executar o orcamento a elas diretamente consignado na Lei
Orgcamentéria ou transferido através de descentraliza¢des de crédito.

17 |Centro de Custos - as diversas se¢fes de um Ente delimitadas segundo o aspecto de localizagéo de todos os custos ai
verificados.

18 |Tipo de Programa - Permite qualificar o Programa em relagéo ao atendimento especifico de temas sociais ou a

manutencédo da maquina administrativa.
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19 |Municipio - Cadastro de Municipios Brasileiros segundo codificagdo do IBGE, vinculado as Unidades Federativas.

20 |Regido Administrativa - Areas geogréaficas em que se divide o Estado, que permitem localizar o orgamento e gastos
publicos.

21 |Natureza de Receita - Visa qualificar as receitas segundo o fato gerador, ou seja, o fato real que ocasionou o ingresso da
receita nos cofres publicos.

22 |ldentificador de Uso - Qualifica a despesa quanto aos recursos serem ou néo relativos a contrapartida do Ente.

23 |Autor de Emenda - Os potenciais Autores de Emendas responséaveis pelos ajustes realizados na pega orcamentaria por
ocasido de seu trdmite no Poder Legislativo.

24 |Tipo de Autor de Emenda - Qualifica o Autor de Emenda segundo a composicao realizada ou papel assumido no ato de
propor e aprovar a Emenda ao Projeto de Lei Orgamentaria.

25 [Tipo de Emenda - Qualifica a Emenda ao Projeto de Lei Orcamentéria segundo critérios diversos.

26 |Partido - Partidos Politicos aos quais os Autores de Emendas podem estar filiados.

27 |Origem de Recursos do PPA - Permite qualificar a parte quantitativa do PPA segundo a origem dos recursos.
Diferentemente da Lei Orgamentéria Anual, o PPA prevé o aporte de recursos extraorgamentarios, o que acaba por exigir
uma classificacéo diferenciada para este propdsito.

28 |Grupo de Origem de Recursos do PPA- Agrupa diversas Origens de Recursos do PPA.

29 |Unidade Federativa - Unidades Federativas do Brasil.

30 |Agéncia - Agéncias bancarias segundo codificacdo FEBRABAN.

31 |Banco - InstituigBes financeiras segundo codificagdo FEBRABAN.

32 |CNAE - Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas

33 [Cddigo GRU - Cddigo utilizado para identificar o tipo de despesa que esté sendo paga através de uma Guia de
Recolhimento da Uniéo.

34 |Pessoas fisicas, pessoas juridicas e respectivos domicilios bancarios, bem como pessoas sem CPF ou CNPJ.

35 |Permitir o bloqueio de pessoas fisicas e pessoas juridicas, impedindo a execucao de despesas para 0S mesmos.

36 [Subunidade - é uma divisdo que esté subordinada a uma Unidade Orgcamentaria

37 |ldentificador de Resultado Primario - possibilita os cadastros dos impactos que podem afetar o resultado primario

38 |ODS - possibilita 0s cadastros dos objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU

1.2.2 Lei de Diretrizes Orgcamentarias

1 O mdédulo da LDO devera atender a Portaria STN N° 389/2018, seguindo as instru¢des atualizadas do Manual de
Demonstrativos Fiscais (MDF);

2 O médulo da LDO devera permitir que cada Orgéo possa definir os seus programas e agdes prioritarios de forma isolada,
estabelecer as metas pactuadas para fins de elaboracéo do anexo de metas e prioridades, e através de um fluxo poder
consolidar a LDO para envio aos Orgéos competentes;

3 Permitir acrescentar dinamicamente notas de rodapé nos demonstrativos;




Permitir a emissdo do Demonstrativo de metas fiscais, riscos fiscais e providéncias;
d. Demonstrativo | - Metas Anuais.
b. Demonstrativo II- Avaliagdo do Cumprimento das Metas Fiscais do Exercicio Anterior.
C. Demonstrativo Il - Metas Fiscais atuais comparadas com as fixadas nos trés exercicios anteriores.
d. Demonstrativo IV - Evolugéo do Patriménio Liquido.
€. Demonstrativo V - Origem e Aplicagdo dos Recursos Obtidos com a Alienagéo de Ativos
Demonstrativo VI - Avaliagcdo da situacéo financeira e atuarial do regime proprio de Previdéncia dos Servidores.
g. Demonstrativo VIl - Estimativa e compensacg&o da renuncia de receita.

h. Demonstrativo VIII - Margem de expanséo das despesas obrigatdrias de carater continuado.

1. Emitir o anexo de Ag¢des Prioritarias.

123

Elaboragado do PPA - Fase Qualitativa

Permitir o cadastro de Programas, definidos, minimamente, pelas seguintes informacdes: cédigo,
titulo, nome fantasia, tipo de programa, multisetorial, eixo, diretriz setorial de governo, objetivo, publico-alvo,
indicadores, acdes vinculadas, gerente do programa.

Permitir o cadastro de Indicadores, definidos pelas seguintes informacdes: titulo, unidade de medida, fonte, indice inicial,
data de apuracéo inicial, indice desejado ao final do programa, periodicidade, base geografica, formula de célculo, tipo,
indices desejados.

Permitir o cadastro de A¢des, definidas pelas seguintes informacgdes: codigo, titulo, tipo de acéo, tipo de padronizagéo,
esfera vinculada, 6rgao vinculado, unidade orcamentaria vinculada, fungdo de governo vinculada, subfungdo de Governo
vinculada, programa de Governo vinculado, coordenador da agdo, produtos gerados, finalidade, modalidade de

implementacéo, forma de implementagéo.

1.2.4

Elaboragdo do PPA — Fase Quantitativa

Permitir a definicdo dos quantitativos financeiros para o0s exercicios constantes no PPA.

Permitir a definicdo dos quantitativos fisicos para os exercicios constantes no PPA.

Permitir que a Estrutura Classificatoria dos quantitativos fisicos e financeiros do PPA possa ser definida pelo usuario. O
usuario deve poder alterar de forma autdbnoma quais classificadores serdo informados para estes quantitativos por ocasiao
da captacéo da proposta do Plano Plurianual. As telas do Sistema devem se adaptar automaticamente as configuracdes

realizadas.

Permitir que qualquer tabela do sistema possa definir um classificador que seja usado para compor a estrutura

classificatéria dos quantitativos fisicos e financeiros do PPA, sem necessidade de alteragédo nos cédigos fontes.

Permitir que o usuario crie classificadores baseados em dados existentes em outros Sistemas de Informag&o para compor a
estrutura classificatoria dos quantitativos fisicos e financeiros do PPA.
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Possibilitar que a proposta do Plano Plurianual seja colhida e analisada segundo principio de workflow com alteracdo em
cada instancia da analise, preservando-se o histérico de alteracdes em cada uma delas bem como da tramitagdo que
sofreram. O Sistema deve permitir que a proposta passe por fluxos distintos em elaborac¢des de exercicios diferentes,

dando a prerrogativa ao usuario de alterar o fluxo que sera seguido.

Permitir que os quantitativos fisicos do PPA sejam qualificados segundo indicador de acumulo, ou
seja, se deverdo ser interpretados como valores que devem ser acumulados ao longo do tempo ou considerados como um
valor sem significado cumulativo.

Emitir os demonstrativos de gastos com saude e educacéo.
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9 Relatorios Oficiais Exigidos por Lei:
d. Programa Plurianual;
b. Demonstrativo por Regiéo;
C. Resumo por Orgéo;
d. Demonstrativo de Programas por Unidade.

10 |Relatorios de Apoio:
a. Detalhamento de Projeto;
b. Demonstrativo de Projeto por Aplicacéo;
C. Demonstrativo de Projeto por Fonte;
d. Programas de Apoio Administrativo e Finalisticos, por Fonte de Recursos;
€. Programa Plurianual;
f. Demonstrativo por Eixo;
g. Demonstrativos por Regional (Programas/Fontes);
h. Demonstrativos por fungéo e Programa.

1.2.5 Carga e Alteracdo do Orcamento

1 Permitir a carga e contabilizacdo da despesa prevista na Lei Orgcamentéria.

2 |Permitir a carga e contabilizagdo da previsdo de receita prevista na Lei Orcamentaria.

3 Permitir o remanejamento de créditos adicionais e alteragdo de QDD.

4 |Permitir a liberacéo e o cancelamento de cotas orgamentérias a empenhar.

5  |Permitir a descentraliza¢&o de créditos orgamentarios a outras Unidades Gestoras através de provisdes ou destaques,
preservando a classificagdo orgamentaria da dotagédo transferida.

6 Permitir reforgcar ou anular parcialmente as descentraliza¢des de crédito realizadas, mantendo-se a vinculagdo com o fato
original.

7 Permitir a solicitagdo de alteracdes orgamentérias pelas diversas Unidades Gestoras, realizando o bloqueio da dotacéo
quando se tratar de Crédito por reducao ou anulagédo de dotagéo.

5] Permitir a emissao dos Decretos que formalizardo a aprovacao das diversas alteragcdes orcamentarias.

9 Permitir a configuragéo, pelo usuario, dos modelos de Decretos a serem emitidos, dando a possibilidade de incluir os
diversos quadros que detalham os acréscimos e decréscimos orcamentarios, conforme cada tipo de alteragéo que venha
a ser feito, bem como a inclusdo de imagens, configuracdo da fonte (tamanho, negrito, itlico e cor) e alinhamento do
texto.

10 [Permitir realizar a alteracéo dos créditos orcamentérios nas suas diversas formas (suplementar, especial, extraordinario)
mediante o atendimento das solicitagdes, sinalizando a inexisténcia de saldo quando necessario.

11 [Permitir realizar o cadastro dos enquadramentos de créditos, o enquadramento refere-se uma categorizacéo definido no
contexto governamental.

12 |Permitir a solicitagdo de cotas orcamentarias pelas diversas Unidades Gestoras.

13 |Permitir a solicitacdo de notas de reserva pelas diversas Unidades Gestoras.

14 |Permitir a solicitacdo de receita prevista pelas diversas Unidades Gestoras.

15 |Permitir o cadastro dos limites de alteragdes orgcamentarias vinculados aos tipos de créditos e origens de recursos,

permitindo informar o valor permitido e o percentual de aviso. Podendo informar qual
acdo deve ser realizada quando atingir o percentual de aviso, seja avisar ou impedir.




1.2.6 LOA - Lei Orgamentaria Anual

1

Atender as exigéncias da Lei 4.320/64 e da lei 101/00 (Responsabilidade Fiscal), de forma a viabilizar as acdes
governamentais necessarias para atingir os objetivos e metas dentro de um exercicio fiscal,
através da disponibilizagcdo dos recursos financeiros necessarios as realizagdes.

Permitir a captacdo da proposta de despesa da Lei Orgamentaria Anual nas esferas Fiscal, Seguridade Social e de

Investimentos, composta por quantitativos fisicos e financeiros.

Permitir que a Estrutura Classificatoria dos quantitativos fisicos e financeiros da LOA possa ser definida pelo usuario. O
usuario deve poder alterar de forma autdnoma, sem necessidade de alteragdo dos codigos fontes, quais classificadores
serdo informados para os quantitativos fisicos e financeiros, por ocasido da captacdo da proposta. As telas do Sistema

devem se adaptar automaticamente as configuracdes realizadas.

Permitir que qualquer tabela do sistema possa definir um classificador que seja usado para compor a

estrutura classificatéria dos quantitativos fisicos e financeiros do PPA, sem necessidade de alteracé@o nos codigos fontes.

Permitir que o usuario crie classificadores baseados em dados de outros Sistemas de Informagédo para compor a estrutura
classificatéria dos quantitativos fisicos e financeiros da LOA. Por exemplo, o sistema deve ser capaz de mapear um
classificador existente no Sistema de Codificagdo Institucional (SICI), para que seja usado na entrada de dados da
Proposta Orcamentaria, sem necessidade de altera¢@o nos cédigos fontes.

Possibilitar que a proposta da Lei Orgamentéria Anual seja colhida e analisada segundo principio de workflow com
alteracdo em cada instancia da andlise, preservando-se o histérico de alteragfes em cada uma delas bem como da
tramitac@o que sofreram. O Sistema deve permitir que a proposta passe por fluxos distintos em elaboracdes de exercicios
diferentes, dando a prerrogativa ao usuério de alterar o fluxo que sera seguido.

Controlar quais usuarios podem alterar a proposta da LOA em cada instancia de analise. O Controle deve permitir
considerar o uso de grupos de usuarios, facilitando a delegacéo da responsabilidade de alterar a proposta em cada

instancia.

Permitir que sejam definidos tetos para a proposta orgamentaria com base nos valores do Plano Plurianual.

Permitir que sejam definidos tetos para proposta orgamentaria por Grupo de Natureza da Despesa e Fonte de Recursos.

10

Permitir que sejam definidos tetos para a proposta orgamentaria por Categoria Econémica da Despesa.

11

Permitir que sejam definidos tetos para a proposta or¢amentéaria por Unidade Or¢camentaria.

12

Permitir que o usuario estabeleca, de forma autdnoma, novas formas de defini¢do de tetos com base na escolha dos

classificadores que ser&o usados para identificar os limites impostos.

13

Permitir que os tetos sejam impostos a instancias especificas do fluxo de captagéo da proposta orcamentéaria. Enquanto
um teto pode se dar por Unidade Orgamentaria no momento do seu envio pelas Unidades Orcamentarias para o Orgéo

Central, outro teto, por Categoria Econdmica da Despesa, a titulo de exemplo, pode ser imposto pelo Sistema quando do

envio do Projeto de Lei Orgcamentaria para o Legislativo.
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14 |Para tornar o processo de consultas a Proposta Or¢camentaria flexivel e independente, o Sistema deve permitir a criagao de
métricas sobre os dados dos quantitativos fisicos e financeiros da Lei Orgcamentéria. Exemplos de métricas s&o: “Gastos
com Pessoal”, “Gastos com Despesa Corrente” ou qualquer outra que possa ser expressa com base nos classificadores
definidos. Este repositério de métricas deve poder ser atualizado dinamicamente pelo usuario, podendo criar, excluir ou
alterar qualquer métrica.

15 |Permitir a criagdo de consultas pelos usuarios oferecendo filtros e agregacdes pelos classificadores que compéem a
proposta orcamentaria. As consultas a serem realizadas poderdo valer-se de qualquer métrica previamente cadastrada,
possibilitando, ainda, filtrar as informag6es e ordenéa-las. As definicdes de consultas devem ser salvas para uso posterior e
devem poder ser compartilhadas entre usuarios e grupos de usuarios.

16 |Permitir confrontar os valores planejados na LOA com os executados, acumulados por qualquer combinagdo de
classificadores que tenham sido simultaneamente previstos na LOA e na sua execugao.

17 |Controlar os lancamentos contabeis (Receitas e Despesas).

18 |[Ser totalmente integrado com o PPA, LDO e Execucao.

19 |Permitir integragdo e acompanhamento dos valores planejados na LOA com a execug&o orgamentéria na contabilidade.

20 |Prover mecanismos de integracéo e de comparacgéao dos valores constantes na LOA com os valores constantes da
Contabilidade.

21 |Gerenciar as movimentagfes da execucao orgamentaria.

22 [Permitir a geragdo dos langamentos contabeis.

23 |Gerar o QDD (Quadro de Detalhamento da Despesa) por Poder, Orgdo e Unidades.

24 |[Emitir os diversos anexos e relatorios que integrardo a Lei Orgamentéria Anual.

25 |Relatorios Oficiais Exigidos por Lei:

d. Balango Categorias Econdmica de Todas as Fontes, Tesouro e Outras;
b. Resumo da Receita e Despesa;

C. Especificagdo da Receita e Despesa;

d. Demonstrativo por Funcao, Subfuncao;

€. Demonstrativo por Programa, Projeto, Atividades e Operagfes Especiais;
f. Demonstrativo por Poder;

g. Demonstrativo da Despesa;

h. Demonstrativo da Vinculagéo dos Recursos destinados ao Ensino Basico (exclusive receita complementar do FUNDEBY);
i. Demonstrativo dos Recursos de Complementag&o ao FUNDEB;

j. Demonstrativo da Vinculagdo dos Recursos destinados a Saude;
K. Demonstrativo por Categoria/Grupo/Modalidade;

l. Programa de Trabalho;

M. Demonstrativo Detalhado da Despesa;

N. Resumo da Despesa;

0. Demonstrativo de Compatibilidade da Meta Fiscal Prevista na LDO;

p. Demonstrativo da Estimativa e Compensacéo da Renuncia de Receita (atualiza¢&o LDO).
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26 |Integracéo com os dados de Metas e Prioridades previstos na LDO e emisséo de relatério de Compatibilidade.

1.2.7 Emendas Parlamentares

1 Registrar as Emendas Parlamentares ao Projeto de Lei Orgamentdria, identificando as alteragées promovidas na Receita e
Despesa.

2 Para as Emendas a Despesa, deverao ser registrados o tipo de Emenda, o Autor, os acréscimos e decréscimos dos
quantitativos fisicos e financeiros bem como a justificativa.

3 Para as Emendas a Receita, deverao ser registrados o tipo de Emenda, o Autor, os acréscimos e decréscimos dos
quantitativos financeiros, bem como as Justificativas.

4 Devera ser facultado ao usuario utilizar as Emendas ao PLOA como classificador de toda a execugao
Orcamentaria e Financeira, permitindo, por exemplo, obter a Emenda que gerou o recurso que estd sendo empenhado,
liquidado e pago, quando for o caso.

5 Permitir que o usuario crie suas proprias consultas que lhe permitam investigar as altera¢des produzidas no Orcamento
através de Emendas. Devera permitir, por exemplo, que sejam identificados todos os recursos inseridos no Orgamento
por um Deputado ou por Partido Politico, tendo flexibilidade para formatar os resultados obtidos de tais analises,
dispondo as informag¢6es em linhas ou colunas, conforme desejar.

6 Defini¢cdo de perfil de usuario especifico para cada parlamentar para fins de elaboracdo das emendas do orgamento.

1.2.8 Exigéncias Legais

1 Estar totalmente adaptado as novas situagdes do artigo 165 da Constituicdo Federal, Decreto 2829/98 e das Portarias
Interministeriais 42/99, 163/01 e 219/04;

1.2.9 Integracao Entre os Mddulos

1 |Os dados da Lei Orcamentaria, uma vez aprovada no mddulo de planejamento, devem poder gerar
automaticamente as notas de dotagdo no médulo de execugdo orgamentéria, financeira e patrimonial.

1.3 - M6dulo de Execugéo

1.3.1 Requisitos Gerais

1 Permitir o cadastro de eventos orcamentarios, patrimoniais e de controle e seus roteiros contabeis, registrando os atos ou
fatos da Administragcdo Publica que exijam alguma escrituragéo contabil.

2 Permitir a definicdo de mascaras nos roteiros contabeis, que serdo substituidas dinamicamente por ocasido da ocorréncia
do evento, a partir de informacdes a ele atreladas. Por exemplo, a escrituragcao contabil feita sobre o pagamento a partir de
um domicilio bancario podera divergir para 0 mesmo evento ocorrido a partir de outro domicilio bancario, uma vez que os
domicilios bancérios preencherdo a mascara com contetdo diferente. As mascaras devem poder ser criadas pelo usuario,
definidas sobre qualquer classificador.

3 Permitir a definicdo das estruturas classificatorias do complemento da conta contabil sem a
necessidade de alteracéo dos codigos fonte do Sistema, refletindo-se automaticamente na escrituracéo contabil e nas
telas do Sistema.

4 Permitir a consulta de saldos contdbeis por qualquer dos classificadores constantes na estrutura classificatéria do
complemento de qualquer conta contébil, de forma on-line, sem a necessidade de alterag@es de cddigos fonte.

5 Permitir o cadastro de novos classificadores orcamentérios, financeiros e patrimoniais, mapeados sobre tabelas do Sistema
ou de outros Sistemas, que possam ser usados na definicdo das estruturas classificatérias dos complementos das contas
contabeis.

6 Realizar o encerramento do més contabil, fazendo com que os langamentos s6 sejam permitidos a partir do més
subsequente.

7 Realizar o encerramento do exercicio por Unidade Gestora, baixando os saldos apropriados ou transferindo-os
para outras contas e permitindo a apuracao dos resultados do exercicio.

8 Permitir que a rotina de encerramento do exercicio possa ser configurada pelo usuario no tocante a quais baixas e

transferéncias de saldo deveréo ocorrer.
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9 Permitir iniciar um novo exercicio, mesmo que nao tenha ocorrido o fechamento do exercicio anterior, realizando a
transferéncia periddica de saldos conforme regras de mapeamento definidas pelo proprio usuario. Estas regras devem
permitir a transferéncia de saldos de contas especificas e complementos de contas especificos para contas de destino no
exercicio seguinte, bem como a transi¢éo de saldo de uma Unidade Gestora para outra.

10 |Impedir por configuragdo do sistema que saldos das contas analiticas fiquem negativos, ou seja, que nédo se permita
inversao de saldo.

11 |Permitir que o usuério configure as contas que permitem ou ndo a inverséo de saldo.

12 [Todos os fatos da Administracdo Publica que sejam alvo de escrituragéo contabil devem ser
registrados no Sistema tendo a eles associados todos os langamentos contabeis produzidos, facilitando a identificacéo e
analise dos mesmos.

13 |Permitir consultar e imprimir em conjunto ou individualmente os fatos contabeis langados no Sistema (documentos
contabeis), possibilitando filtros aplicados minimamente a Unidade Gestora Emitente, favorecido, quando for o caso,
namero do documento e data de emissdo. Por exemplo, deve ser possivel consultar todas as Notas de Empenho emitidas
por determinada Unidade Gestora entre duas datas informadas para um dado favorecido.

14 |Permitir registrar novos fatos contabeis através de copia de fatos ocorridos anteriormente.

15 |Permitir a criacdo de fatos em modo rascunho para posterior contabilizagdo.

16 |Permitir a anulagéo total ou parcial dos fatos contébeis registrados.

17 |Permitir a criacé@o de regras de compatibilidade pelo usuério para impedir eventuais contabilizagdes que possam gerar
inconsisténcias.

1.3.2 Execuc¢ao Orcamentaria

1 Permitir reservar dotagdo para um fim especifico.

2 [Permitir reforgcar ou anular uma reserva de dotacgédo, mantendo-se a vinculagdo com o documento original.

3 Permitir o registro contabil de convénios, possibilitando os controles de sua execucao.

4 Permitir vincular a reserva de dotagéo a um convénio, seja ele referente a concesséo ou recebimento de recursos, de forma
a controlar sua execucgdo e prestacao de contas.

5 Permitir o comprometimento do orgamento por meio de empenho da despesa nas modalidades definidas na Lei 4.320 / 64
e nos requisitos da Lei 14.133/21 apds consulta as cotas orgamentarias liberadas e crédito disponivel.

6 Permitir cadastrar mais de um item de despesa na mesma nota de empenho, desde que sejam da mesma natureza de
despesa.

7 Preencher automaticamente os dados da nota de empenho quando vinculada a reserva de dotagdo, havendo necessidade
apenas de complementar os dados n&o informados na reserva.

5] Permitir a anulagao parcial ou total e reforco de empenhos estimativos.

9 Permitir a liquidacdo de despesa empenhada, através de referéncia feita ao empenho respectivo, obtendo as informagfes
necessarias a partir dele e possibilitando as devidas retengdes.

10 |Permitir que o usuario configure as retengdes aplicaveis a cada classificacdo de despesa evitando que seja feita uma
retengdo na classificacdo indevida.

11 |Permitir realizar o refor¢o e a anulacéo parcial ou total da liquidacdo de despesa vinculando-os ao documento original.

12 |Permitir a geracao das dotacgdes constantes do Orgamento no médulo de execugéo a partir do médulo de Lei
Orcamentaria.

13 |[Gerar registros das despesas em liquidag&o que demonstre fase intermediaria entre o empenho e a liquidagéo, no qual o
fato gerador da despesa ja ocorreu.

14 |Permitir o remanejamento de créditos adicionais e alteracédo de QDD.

15 |Permitir a liberag&o e o cancelamento de cotas orcamentarias a empenhar.

16 [Permitir a descentralizagdo de créditos orcamentarios a outras Unidades Gestoras através de provisdes ou destaques,

preservando a classificagdo orgamentaria da dotagéo transferida.
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17 |Permitir reforcar ou anular parcialmente as descentraliza¢es de crédito realizadas, mantendo-se a vinculagdo com o fato
original.

18 |Permitir a solicitag8o de alteracdes or¢camentérias pelas diversas Unidades Gestoras, realizando o bloqueio da dotagdo
guando se tratar de Crédito por reducdo ou anulagdo de dotacéo.

19 |Permitir a emisséo dos Decretos que formalizar&o a aprovacéo das diversas altera¢des orcamentarias.

20 [Permitir a configuracao, pelo usuério, dos modelos de Decretos a serem emitidos, dando a possibilidade de incluir os
diversos quadros que detalham os acréscimos e decréscimos orcamentarios, conforme cada tipo de alteracéo que venha a
ser feito, bem como a inclusé@o de imagens, configuragdo da fonte (tamanho, negrito, italico e cor) e alinhamento do texto.

21 [Permitir realizar a alteragdo dos créditos orcamentérios nas suas diversas formas (suplementar, especial, extraordinario)
mediante o atendimento das solicitagdes, sinalizando a inexisténcia de saldo
gquando necessario.

22 |Permitir a realizagdo de langamentos em lote, por meio de funcionalidade que permita a emisséo de NE, NL e PD
simultaneamente.

23 |Permitir a rolagem de cotas orgamentérias ndo utilizadas no més corrente para outro més

1.3.3 Execucéao Financeira

1 Permitir realizar o pagamento de despesas liquidadas, obtendo automaticamente as informacdes da liquidagéo e
restringindo o valor do pagamento ao saldo liquidado a pagar.

2  [Permitir realizar a programagado do pagamento de despesas liquidadas, obtendo automaticamente as informagées da
liquidagé&o e restringindo o valor da programagéo ao saldo liquidado a pagar.

Permitir o pagamento das retenc¢des realizadas por ocasido da liquidagao.

4 Permitir a programacao do pagamento das retengdes realizadas por ocasido da liquidagao.

5 Permitir a transferéncia de recursos entre domicilios bancérios do mesmo Unidade Gestora, de
Unidades Gestoras diferentes, de Orgaos diferentes ou de Poderes diferentes, produzindo a contabilizagdo especifica e
apropriada a cada caso.

6 Permitir programar a transferéncia de recursos entre domicilios bancérios da mesma Unidade Gestora, de Unidades
Gestoras diferentes, de Orgéos diferentes ou de Poderes diferentes.

7 Permitir o pagamento de despesas néo vinculadas a dotagcao orgamentéria (extraorcamentarias).

8 Permitir a programacéo de despesas nao vinculados a dotagdo orcamentaria.

9 Permitir o registro e contabilizag@o das aplicag6es financeiras, seus resgates e rendimentos.

10 [Permitir que o usuéario cadastre varios tipos de aplicagdo, e respectivos roteiros contabeis.

11 |Permitir realizar o estorno parcial ou total de uma aplicagao ou resgate.

12 |Permitir o controle sob o regime de cotas dos valores orgcamentarios a serem pagos, impedindo que os valores pagos
superem as cotas liberadas.

13 |Permitir a emisséo de ordens de pagamento referentes a GPS e a emisséo dos respectivos comprovantes quando recebido
a confirmacgao da institui¢d@o financeira.

14 |Permitir a emissao de ordens de pagamento referentes a DARF/DAR/DAM pagos através de cédigo
de barras e a emisséo dos respectivos comprovantes quando recebida a confirmacao da instituicdo financeira.

15 |Permitir o pagamento de Titulos com cddigo de barras e a emisséo dos respectivos comprovantes quando recebida a
confirmacdo da instituicao financeira.

16 |Permitir o pagamento de titulos com QR Code associado e Pix e a emissdo dos respectivos comprovantes quando recebida
a confirmagéo da instituicdo financeira.

17 |Permitir o pagamento para todos os tipos de domicilios bancarios: conta corrente; conta digital e conta pagamento e a
emisséo dos respectivos comprovantes quando recebida a confirmacéo da instituicdo financeira.

18 [Permitir o pagamento de Convénios com cédigo de barras e a emissdo dos respectivos comprovantes quando recebida a

confirmac&o da instituicdo financeira.
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19 |Permitir configurar os dias em que poderdo ser enviadas as ordens de pagamento para as instituicdes financeiras e permitir
que o arquivo seja enviado sempre que solicitado pelo usuario.

20 [Permitir a execugéo de programacéo de pagamentos em lotes.

21 |Permitir o pagamento de uma lista de credores através de uma Unica ordem de pagamento.

22 [Permitir o recebimento dos arquivos de retorno de ordens de pagamento e a conciliagdo das mesmas, possibilitando a
sua anulacdo automatica e das respectivas programagdes de pagamento.

23  |Permitir a definicdo pelo usuario das acdes a serem tomadas para cada cddigo de erro previsto no leiaute de retorno de
ordens de pagamento, permitindo que o usuério programe novas a¢des caso surjam novos cédigos de erro. As agbes
devem contemplar, no minimo, a anulacdo da ordem de pagamento, anulagéo da programacéo de pagamento.

24 [Permitir registrar a devolucéo parcial ou total de pagamentos realizados, referenciando as ordens de pagamento
respectivas, ajustando os saldos financeiros apropriadamente.

25 |Permitir registrar e contabilizar as receitas orgamentarias e extraorcamentarias.

26 [Permitir registrar e contabilizar as dedugdes da receita (FUNDEB)

27 |O sistema devera permitir distribuicdo automética das transferéncias constitucionais aos municipios (ICMS, IPVA etc), por
meio de tabelas customizaveis que contenham os respectivos indices de
distribui¢éo.

28 |Permitir realizar o estorno parcial ou total de receita orgamentaria e extraorcamentaria.

29 |Efetuar a importagdo dos extratos bancarios diarios;

30 |Permitir o langamento de Investimentos, Aplicacdes, e todos os demais lancamentos de débito/crédito; transferéncias
bancarias; controlar os saldos bancarios; controlar todos os langamentos internos e os langamentos dos extratos
bancarios para gerar as conciliagdes; fornecer relatorios e permitir a consulta em diversas classificagdes;

31 |Efetuar e controlar a movimentacao de pagamentos de despesas or¢gamentérias, extraorcamentéarias e restos a pagar,
permitir estorno (parcial ou total), efetuando os langamentos automaticamente nas respectivas contas contabeis,
permitindo consultas e emitindo relatérios em diversas classificacdes.

32 |Efetuar conciliagdo bancaria, realizando todas as comparagdes necessarias com os langamentos de
pagamentos e de recebimentos no periodo selecionado com os langamentos dos extratos bancérios, além de emitir o
demonstrativo de conciliagdo do saldo bancario.

33 |Gerar arquivo de remessa de ordens bancarias de despesas orgamentérias e extraorcamentarias, para diversos bancos.

34 [Emitir Ordens de Pagamento de Empenhos, de Despesa extraorgamentdaria e Restos a Pagar.

35 |Envio automatico de e-mail para o fornecedor na etapa de Pagamento;

36 [Prover um Mddulo Gerencial com 0s seguintes requisitos:

a. Gerar Relatérios com agrupamento de despesas especificas, informadas pelo usuério, inclusive comparando
com exercicio anteriores;

b. Realizar operacdes de filtros com os dados do Sistema: Orgamentérios, Financeiros, Contébeis, Cadastro
de Fornecedores e Bancérios;

37 [Permitir a emissao de Ordens Bancarias, do tipo Or¢gamentaria, contendo diversos favorecidos distintos.

1.3.4 Contabilidade

1 |O Sistema devera estar apto a tratar, pelo menos, os seguintes procedimentos contabeis, contabilizando-os com roteiros
gue possam ser configurados pelo usuério, ja coerentes com o PCASP Estendido:

1.1 |AplicagBes Financeiras de Liquidez Imediata: aplicagdo, rendimento e resgate.

1.2 |Aposentadorias do RPPS e respectivas reteng8es: empenho, reconhecimento da obrigacgéo, liquidacéo e pagamento, de

despesas do exercicio e de exercicios anteriores.




13

Ativo intangivel: amortizagdo, apuragdo do valor liquido contabil, baixa, incorporagdo a partir de servigos, incorporagéo a
partir da produgao, incorporacéo de ativos adquiridos em exercicios anteriores, reavaliagdo positivo de ativos, reavaliacéo

negativo de ativos, reducdo ao valor recuperavel.

14

Auxilio Alimentac&o: empenho, reconhecimento da obrigagéo, liquidagao e pagamento, de despesas do exercicio e de

exercicios anteriores.

15

Auxilio Transporte: empenho, reconhecimento da obrigacéo, liquidagao e pagamento, de despesas do exercicio e de

exercicios anteriores.

1.6

Auxilios Financeiros a Estudantes: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigacao, liquidagéo e

pagamento, de despesas do exercicio e de exercicios anteriores.

1.7

Auxilios Financeiros a Pesquisadores: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigagdo, liquidacéo e

pagamento, de despesas do exercicio e de exercicios anteriores.

18

Compensacéo Previdenciaria: reconhecimento do direito, reconhecimento da obrigacéo, transferéncia da compensacao,
encontro de contas entre obrigacéo e direito.

1.9

Contrata¢des por tempo determinado: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigacao, liquidagéo e
pagamento, de despesas do exercicio e de exercicios anteriores.

1.10

Depdsitos Pendentes de Identificacdo: depdsito e reconhecimento de receita.

111

Despesas antecipadas: assinatura do contrato, reconhecimento da obrigagao e direito, empenho, liquidacao e pagamento,
com ou sem contrato, intra ou extraorgamentarios.

112

Diarias: empenho, reconhecimento da obrigacéo, liquidacéo, pagamento, registro da prestagdo de contas, recebimento de
atualizacdo monetaria sobre diarias ndo devolvidas, registro em diversos responséaveis de diarias concedidas em exercicios

anteriores, registro em diversos responsaveis de diarias concedidas no exercicio atual.

113

Direitos Conveniados e Outros Instrumentos Congéneres: registro do direito, recebimento, registro de rendimentos,
registro de rendimentos de contrapartida concedido, transferéncia de contrapartida, entrega de prestagéo de contas,
aprovacgao da prestacdo de contas, registro da inadimpléncia, registro da impugnacao, suspenséo da inadimpléncia,

baixo da impugnacéo.

1.14

Divida Ativa Tributaria e Ndo Tributaria e demais créditos a receber: arrecadacéo, inscrigdo de créditos, cancelamentos,

baixas e atualizagdo monetéaria de créditos inscritos, ajustes para perdas provaveis.

115

Equipamentos e Material Permanente: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigacéo, liquidacéo,
pagamento, referentes a orcamento do exercicio ou de exercicios anteriores, baixa, apuracdo do valor liquido contabil,
alienacgdo, depreciacdo, doacao concedida a consdrcios publicos, doagéo concedido a instituicdes multigovernamentais,
doacdo concedida a instituicdes privadas sem fins lucrativos, doagdo concedida a municipios, doagdo concedida a
outras Unidades Gestoras, doacdo concedida a Estados, doagdo concedida a Unido, doacao recebida de pessoas
fisicas, doagéo recebida de municipios, doacao recebida de outras Unidades Gestoras, doacao recebida de Estados,
doacdo recebida da Unido, incorporacéo de ativos a partir de servigos, incorporagéo de bem por inventario,
incorporacdo por adjudicagéo, incorporagdo por apreensao, incorporacgdo por construgdo prépria, incorporacéo por
permuta, incorporacao por dagdo em pagamento, inscricdo em diversos responsaveis, reavaliagdo, reducao ao valor
recuperavel, registro de perda apds apuragdo de responsabilidade, reincorporagédo com baixa de responsabilidade em

apuracao, transferéncias entre Unidades Gestoras.
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1.16

Imoveis de Uso Comum do Povo: Incorporacao por inventario, incorporagdo de obra finalizada, incorporagéo por
usucapido, doagdo recebida de Municipio, doacéo recebida de Estado, doagao recebida de Instituicdes Privadas, doagéo
recebida de outra Unidade Gestora, doagéo recebida de consércio publico, doacdo concedida ao Estado, doagdo
concedida a Instituicdes Privadas, doacéo concedido a outra Unidade Gestora, doac¢ao concedida a consércio publico,

reavaliacdo, redugdo a valor recuperavel, transferéncia de Imével entre Unidades Gestoras.




117

Imoveis de Uso Especial: reconhecimento da obriga¢do com incorpora¢éo, empenho, liquida¢do e pagamento,

referentes ao orgamento do exercicio ou de exercicios anteriores, incorporagao por inventario, incorporacéo de obra
finalizada, incorporacgéo por Acesséo, incorporagdo por Adjudicagdo, incorporagdo por Dagdo em Pagamento,
Incorporacéo por Permuta, incorporacéo por Usucapido, doagdo recebida de Municipio, doagdo recebida de Estado,
doagdo recebida de Instituicdes Privadas, doagéo recebida de outra Unidade Gestora, doagdo recebida de consorcio
publico, doagado concedida ao Estado, doagéo concedida a InstituigcBes Privadas, doagdo concedida a outra Unidade
Gestora, doagdo concedida a Consércio Publico, reavaliagéo, reducgao a valor recuperavel, transferéncia de Imével
entre Unidades Gestoras, alienagdo, concessao de uso, registro de devolugdo de concesséo de uso, baixa por

demoli¢do ou destruicéo.

1.18

Iméveis de Dominiais: reconhecimento da obriga¢éo com incorporagéo, empenho, liquidacéo e

pagamento, referentes ao orgamento do exercicio ou de exercicios anteriores, incorporagao por inventario, incorporacao
de obra finalizada, incorporacdo por Acessédo, incorporagéo por Adjudicagéo, incorporagdo por Dacdo em Pagamento,
Incorporacao por Permuta, incorporacéo por Usucapido, doagéo recebida de Municipio, doacéo recebida de Estado,
doacdo recebida de Instituicbes Privadas, doagdo recebida de outra Unidade Gestora, doagéo recebida de consorcio
publico, doagéo concedida ao Estado, doacdo concedida a Instituicbes Privadas, doagéo concedida a outra Unidade
Gestora, doagdo concedida a Consoércio Publico, reavaliagdo, reducéo a valor recuperavel, transferéncia de Imovel entre
Unidades Gestoras, alienagdo, concessao de uso, registro de devolucdo de concessao

de uso, baixa por demoligdo ou destruicéo.

1.19

Encargos Sociais - RPPS e RGPS: empenho, reconhecimento da obrigacao, reten¢fes, pagamento (também ja
configurado para o cenario intra-RPPS), aporte financeiro.

1.20

Indenizagdes e restitui¢cdes: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigacdo com e sem contrato,
retencdes e pagamento.

121

Investimentos e Aplicagdes Temporérias a Curto Prazo: aplicagdo, rendimento e resgate.

122

Investimentos e Participacdes: arrecadacao de dividendos com reconhecimento e sem reconhecimento prévio,
recolhimento, atualiza¢des de investimentos, empenho, aquisi¢cdes de investimentos, incorporacdes, integralizacbes de
capital, registro de dividendos a receber, registro de provaveis perdas, contabilizagdo positiva e negativa de equivaléncia

patrimonial, reversao de provisdes, transferéncia de obrigaces do longo para o curto prazo.

1.23

Locacéo de Mao de Obra: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obriga¢cdo com e sem contrato, reten¢fes e
pagamento.

1.24

Material, bem ou servigo para distribuicdo gratuita: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigagdo com e
sem contrato, retencfes e pagamento, ajuste a valor de mercado, baixas (destrui¢éo, perdas, etc), entradas e saidas por
doac8es (também entre Unidades Gestoras), entrada por producao propria, reclassificagdo de material, restituicdo de

material apos apuracéo de responsabilidade, entrada e saida por transferéncias (também entre Unidades Gestoras).
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1.25

Material de consumo: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigagdo com e sem contrato, retencdes e
pagamento, ajuste a valor de mercado, baixas (destruicéo, perdas), entradas e saidas por doacdes (também entre
Unidades Gestoras), entrada por produgéo proépria, reclassificagdo de material, restituicdo de material apos apuracéo de

responsabilidade, entrada e saida por transferéncias (também entre Unidades Gestoras), distribuigao.

1.26

Obras e Instalag6es - assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigacdo com e sem contrato (entrada da obra
no ativo), pagamento, contabilizacdo de benfeitorias em imoveis de terceiros (baixa, apuracéo do valor liquido contabil,
amortizacéo), baixa de obra e incorporagdo como imével (na mesma Unidade Gestora ou em Unidades Gestoras distintas),

transferéncia de ativos entre Unidades Gestoras.

1.27

Obrigacdes Tributarias e Contributivas: empenho, reconhecimento da obrigagdo, pagamento.

1.28

Operacdes de crédito: assinatura do contrato, entrada de recursos contratados com classificacdo orgamentaria na mesma
UG ou em UG diferente, empenho, reconhecimento da obriga¢éo, reconhecimento dos encargos, atualizagfes positivas e

negativas, reconhecimento das variagbes cambiais positivas e negativas, transferéncia do longo para o curto prazo,




reconhecimento de variagbes monetarias.

1.29

Outras despesas de pessoal decorrentes de contratos de terceiriza¢do: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento
da obrigacdo com e sem contrato, reten¢des e pagamento.

1.30

Servigos de Terceiros, Consultoria PF e PJ: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da
obrigacdo com e sem contrato, retencdes e pagamento (englobando nestes cenarios, despesas
intra).

131

Passagens e Despesas com Locomocdao: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigacdo com e sem
contrato, retengBes e pagamento.

1.32

Premiag8es Culturais Artisticas e Desportivas: assinatura do contrato, empenho, reconhecimento da obrigagdo com e sem
contrato, reten¢des e pagamento.

1;33

Obrigacdes de Pequeno Valor: empenho, reconhecimento da obrigacao, reten¢gdes e pagamento.

1.34

Mandado de Sequestro: empenho, apropriagdo, pagamento, ressarcimento da Administragdo Indireta & Administracéo
Direta, regularizagdo.

1.35

Precatorios: empenho, reconhecimento do adiantamento ao TJ e TRT, pagamento ao TJ e TRT,
transferéncia do ativo de adiantamento para a Administracéo Indireta, reconhecimento do precatdrio, atualizagdes,
transferéncia do longo para o curto prazo, baixa.

1.36

Transferéncias a Instituicdes Privadas, Transferéncias a Instituicdes Multigovernamentais, Transferéncias
Intergovernamentais a Estados e DF, Transferéncias Intergovernamentais a Unido- Convénios Concedidos: empenho,
reconhecimento da obrigacéo, pagamento, controles tipicos de convénios (celebracéo, liberagdo, prestacéo de contas,
aprovacgao, impugnacao, registro de inadimpléncia, parcelamento).

1.37

Tributos e Transferéncias Intergovernamentais Recebidas, Outras Receitas: reconhecimento de crédito tributario,
arrecadacéo, recolhimento, dedugdes.

1.38

Folha de Pagamento - ja devidamente separados em RPPS e RGPS (Vencimentos e Vantagens Pessoal Civil e Militar,
Beneficios Previdenciarios do Servidor ou do Militar, Despesas Variaveis, Indenizacdes e Restituicdes Trabalhistas,
Despesas de Exercicios Anteriores - Pessoal Civil e Militar, Contrata¢des por Tempo Determinado, Auxilio Alimentacao,
Auxilio Transporte): empenho, reconhecimento da obrigacao, liquidagao, reten¢des e pagamento.

1.39

Suprimento de Fundos: empenho, liquida¢do, pagamento, prestagdo de contas, inscricdo em diversos responsaveis,

devolucdo de suprimentos de fundos concedidos no exercicio e em exercicios anteriores.

1.40

Valores Restituiveis (Cauc¢des): depésito de caucao, registro de caugdes recebidos por meio de

retencao, rendimentos, registro da receita de rendimentos transferidos, converséo de caugdo em receita, devolugéo.

Permitir realizar o reconhecimento do passivo sem suporte orgamentario.
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Permitir o reconhecimento do crédito tributario antes da arrecadacéo.

Permitir o reconhecimento de um passivo decorrente de operagfes de crédito realizadas.

a| bl WO N

Realizar a contabiliza¢&o dos diversos documentos emitidos no sistema em conformidade com o PCASP — Estendido.
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6  |Atender as regras e procedimentos definidos nos seguintes normativos e manuais, incluindo suas respectivas alteracées:
® Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico — MCASP, emitido pela STN;
® Manual de Demonstrativos Fiscais — MDF, emitido pela STN;
® Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBC TSP, emitidas pelo

Conselho Federal de Contabilidade;
® Instru¢des de Procedimentos Contabeis — IPC, emitidas pela STN;
® Decreto Federal n° 10.540, de 05 de novembro de 2020;
® Portaria Conjunta STN/SOF n° 20, de 23 de fevereiro de 2021, e Portaria STN n° 710, de 25 de fevereiro de 2021;
® |eiFederal n°®4.320, de 17 de marc¢o de 1964; e
® |ei Complementar Federal n® 101, de 04 de maio de 2000.

7 Utilizar o PCASP - Estendido, definido pelas portarias do STN, para efetivagdo dos registros dos atos e fatos relativos a
administracdo orgcamentaria, financeira e patrimonial dos 6rgéos e entidade estaduais, possibilitando a utilizagéo de
classificadores de cunho gerencial em niveis que ultrapassem a estrutura definida no PCASP-Estendido;

8 |Gerar 0s novos DCASP — Demonstrativos Contabeis Aplicados ao Setor Publico (consolidados e
orgaos), de acordo com a portaria 665/2010 e suas alteracdes e as definicdes constantes no MCASP — Manual de
Contabilidade Aplicado ao Setor Publico, nas NBC TSPs e nos hormativos da STN;

9  |Demonstrar os lancamentos de despesas e receitas nos cadastros;

10 [Possuir tabela de eventos contabeis agrupando os langamentos contdbeis em partidas dobradas de acordo com as
naturezas patrimoniais, orgamentérias e de controle.

11 |Permitir que se visualize as partidas dobradas especificas dos eventos a partir do registro de
lancamentos de previsdo e arrecadacéo de receita, fixagcdo de despesa, empenho, liquidacdo, pagamento, entre outras
operacBes do sistema;

12 |Efetuar o cancelamento de restos a pagar, fazendo os langamentos contabeis necessarios automaticamente.

13 |Efetuar o controle de Despesa e Restos a Pagar por classificacdo orcamentaria e credor;

14 |Consolidar os balancetes contabeis e demais relatérios financeiros das autarquias, fundos e empresas publicas com a
Administracdo Direta.

15 |Gerar e consolidar todos os relatérios e anexos solicitados pelas Leis 4.320/64, LC 101/00, portarias interministeriais,
instru¢cdes normativas e demais dispositivos legais;

16 |Gerar e consolidar todos os relatérios e anexos da prestacao de contas e do balanco anual;

17 |Gerar relatérios gerenciais (consolidados, fundos e por 6rgao/unidade orcamentaria) de Despesa, Restos a Pagar, Bancos
e outros relatérios, de acordo com o interesse do Ente;

18 |Gerar relatérios gerenciais da administracao direta e consolidado de Receita, por periodo (diario, semanal, mensal e
anual), por tipo de Receita, por Fonte e outros de acordo com a demanda do Ente, evidenciando o excesso de
arrecadacao.

19 |Gerar os razdes contabeis de todas as contas integrantes dos Sistemas Orgcamentario, Patrimonial e de Controle;

20 |Executar o encerramento do exercicio, com todos os langamentos automaticos e com a apuragéo do resultado.

21 |Possuir ferramentas para realizar o fechamento da movimentagéo contabil mensal.

22 [Permitir importagcdo de arquivos para registros orcamentarios e patrimoniais.

23 |Permitir a emissdo do Raz&o incluindo todas as contas contabeis e seus respectivos documentos.

24 |Permitir a realizacdo de validag6es entre os demonstrativos contabeis (ex: balango patrimonial vs DVP), com base em
regras de integridade contabil, de forma consolidada e por UG, possibilitando que o diagndstico possa ser diretamente
enviado para a UG através do sistema de mensagem (Comunica).

1.3.5 Auditoria

1 Permitir ao responsavel pela conformidade documental da UG, atestar, para os tipos de registros emitidos no sistema, a

consisténcia da documentacdo que deu suporte a tais registros, realizados na UG sob sua responsabilidade.




Permitir a consulta ao processo de conformidade por UG, tipo de documento, nimero do documento, responsavel pela
conformidade, data de conformidade, situagdo da conformidade (em analise, conforme, desconforme, etc.), setorial

contabil, possibilitando a totalizagdo da quantidade e valor dos documentos com conformidade verificada.

Permitir ao responsavel pela conformidade documental atestar a consisténcia ou inconsisténcia de cada UG sob sua

responsabilidade em rela¢éo aos documentos por elas emitidos, eventualmente apontando restrigdes.

Permitir a certificagdo dos registros e dos saldos, bem como da existéncia de documentos habeis que comprovem as

operacBes (conformidade documental e contabil).

1.3.6

Atendimento a Lei Complementar n°® 131/2009 - Lei da Transparéncia Publica

Possibilitar ao ente demandante dar pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informag6es
pormenorizadas sobre a execugdo orcamentdria e financeira, em meios eletrdnicos de acesso publico, incluindo:

o Os atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da execugéo da despesa, no momento de sua realizagéo,
com a disponibilizagdo minima dos dados referentes ao nimero do correspondente processo, ao bem fornecido ou
ao servico prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao procedimento
licitat6rio realizado;

o+ O lancamento e o recebimento de toda a receita das unidades gestoras, inclusive referente a recursos
extraordinarios.

1.3.7

Integracé&o entre os modulos

A ferramenta de informacdes gerenciais (OLAP) deve permitir operar de forma integrada com os
demais mddulos de forma a garantir que cada usuério somente visualize dados referentes as Unidades Administrativas as
quais tem acesso.

1.3.8

Relatorios Contabeis

Atendimento & Lei Complementar n° 101/2000 - Lei de Responsabilidade Fiscal

Produzir o Relatério Resumido da Execug¢do Orgcamentaria (RREO), composto por:

a. Balanco Orgamentario;

b. Demonstrativo da Execucéo das Despesas por Fung&o/Subfungao;

C. Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

d. Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias;

€. Demonstrativo dos Resultados Primario e Nominal;

f. Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgao;

g. Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutenc¢éo e Desenvolvimento do Ensino;
h. Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de Capital;

i. Demonstrativo da Projec&o Atuarial do Regime de Previdéncia;

j. Demonstrativo da Receita de Alienagéo de Ativos e Aplicagédo dos Recursos.

K. Demonstrativo das Receitas e Despesas com Acdes e Servicos Publicos de Salide;
|. Demonstrativo das Parcerias Publico-Privadas.

M. Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execu¢édo Or¢camentaria.
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Atendimento as instrucdes atualizadas do Manual de Demonstrativos Fiscais (MDF)
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4 Produzir o Relatério de Gestao Fiscal (RGF), composto por:
ad. Demonstrativo da Despesa com Pessoal
b. Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida - DCL
C. Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores
d. Demonstrativo das Operagdes de Crédito
€. Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar
f. Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestéo Fiscal

5 |Atender aos relatérios e prestagfes de contas exigidos pela Lei n® 4.320/64.

6 Permitir a configuracao, gestdo e emissédo das Demonstra¢des Contébeis Aplicadas ao Setor Publico (DCASP), conforme
previsto na Portaria STN n° 438, de 12 de julho de 2012, na Lei 4.320/64, no MCASP emitido pela STN e nas Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBC TSP, emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade:
d. Balanco Patrimonial;

b. Demonstracéo das Variagdes Patrimoniais;

C. Demonstragdo das MutagBes do Patrimdnio Liquido;

d. Demonstragéo dos Fluxos de Caixa;

€. Balang¢o Orcamentério;

f. Balanco Financeiro;

g. Notas explicativas, compreendendo a descri¢éo sucinta das principais politicas contabeis e outras
informacgdes elucidativas; e

h. Informac&o comparativa com o periodo anterior.

7 Permitir a emisséo do Livro Diério e do Livro Razéo.

8 Permitir a emiss@o do Balancete Contabil.

1.3.9 Convénios

1 Possibilitar a extragdo de relatérios gerenciais de alerta para prazos de prestagdo de contas, impedindo o empenhamento
de convénios vencidos sem apresentacéo da prestagdo de contas e também Relatorios a partir das informacgdes registradas
nos cadastros de convénios. Por exemplo, o valor total do convénio sera obtido a partir do somatério dos campos
informados no cadastro (valor recebido + contrapartida + aditivos);

2 Integrar com o Sistema de Gestéo de Convénios e Contratos de Repasse — SICONV, do Governo
Federal: Contabilizacdo automatica no Sigefes referente a execucao dos convénios no Siconv;

3 Inclusdo do detalhamento de fonte, ndo apenas para convénios, permitindo outros controles como rendimentos, taxas,
multas, superavit financeiro e outros;

4 Permitir o cadastro e consultas de transferéncias (convénios, acordos e ajustes) separando quando o estado for
transferidor e quando for recebedor;

5 Permitir o controle de etapas das transferéncias;

6 Permitir o cadastramento de vérias fontes para 0 mesmo convénio;

7 Permitir o cadastramento de fontes especificas para contrapartida;

8 Permitir o acompanhamento da execucéo das transferéncias, interligando o registro com a execuc¢éo da receita (Quando
for recurso recebido) e da despesa (quando for recurso repassado);

9 |A nota de empenho devera permitir a inclusdo do numero do convénio;

10 |Obrigar o preenchimento do campo nimero de convénio se a natureza de despesa for de transferéncia;




11 |A nota de liquidagdo devera conter o numero do convénio, e este deve ser importado automaticamente da nota de
empenho, quando existir;

12 |A programacéo de desembolso devera conter o niUmero do convénio, e este deve ser importado automaticamente da nota
de liquidagéo, quando existir.

13 |Impedir a contabilizagdo de convénios fora do periodo de vigéncia.

14 |Permitir o registro automatico da contabilizag&o das contas de controle.

15 [Permitir anexar documentos, em diversos formatos, ao convénio.

16 |Permitir visualizar, a partir do cadastro de convénio, os documentos contabeis que lancaram saldo nas contas de controle.

17 |Possibilitar que a unidade gestora responsavel permita a execugéo orcamentaria e financeira do convénio por outras

unidades gestoras.

1.4 - M6édulo Analitico - Flexvision

1.4.1 Requisitos Gerais
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1 Permitir a criacdo e armazenamento de dimensdes, hierarquias, niveis, cubos, métricas, filtros ou estruturas similares,
possibilitando, sem programagado, ampliar dinamicamente os dados consultados, de forma a abranger novos sistemas cujas
bases estejam armazenadas em sistemas gerenciadores de bancos de dados relacionais (SGBDR);

2 Possibilitar a definicdo de metadados sobre qualquer padrdo de modelagem de dados;

3 Permitir o controle das funcionalidades disponiveis a um usuério ou grupo de usuarios;

4 Possuir mecanismos que possam ser diretamente acionados pelo usuério administrador, que permitam a melhoria do
desempenho na execucdo de consultas em situagdes criticas;

5 Permitir controlar os dados acessiveis por cada usuario ou grupo de usuarios, fazendo com que uma consulta produza
resultados ajustados ao perfil de quem a executou. As restricdes dos dados devem poder ser expressas sobre qualquer
dimenséo do fato;

6 Registrar informagdes que permitam o monitoramento de execu¢do de consultas, registrando minimamente usuério, tempo
de processamento, quantidade de execucgdes e data da execucao;

7 Fornecer acesso a aplicacdo de programacao - API, de forma a permitir que a equipe técnica do CONTRATANTE
através de chamada realizada por seus sistemas possa de forma automatizada:

a. Incluir e salvar novos cubos;

b. Incluir e salvar novas consultas;

C. Executar uma consulta previamente definida e salva pelo usuario;

d. Ativar e desativar estruturas de otimizacdo da execuc&o das consultas;

8 Permitir a consulta sobre bases transacionais em bancos relacionais, ou seja, que representem a viséo on-line de
sistemas OLTP (Online Transaction Processing).

9 Permitir, durante a criagdo de consultas, a aplica¢éo de filtros restringindo os dados da consulta como um todo ou de uma
coluna ou linha individualmente;

10 [Permitir o detalhamento das consultas em quantas dimensdes se fagam necessarias, dispostas indistintamente em suas
linhas ou colunas;

11 |Prover capacidades analiticas de drill (perfuragao), possibilitando a evolu¢éo das analises através da navegagéao por niveis
de qualquer dimens&o independente de uma hierarquia preestabelecida;

12 |Permitir a ordenacéao e corte (ranking) dos membros das dimens6es quando dispostos nos eixos das consultas;

13 |Permitir a criagdo de nos calculados em linhas e colunas;

14 |Permitir a formatacgdo do resultado da consulta como um todo ou de linhas e colunas individualmente. A formatacdo deve

envolver minimamente cor da fonte, cor de fundo, bordas, alinhamento, casas decimais, separador de milhar e utilizagédo de
simbolo monetario;
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15 |Permitir, além da visualizac¢éo do resultado das consultas na WEB, sua exporta¢do minimamente para formato XLS
(compativel com Microsoft Excel), PDF e RTF, mantendo-se a formatagdo durante o processo;

16 |Permitir a visualizacdo de consultas e graficos no formato de dashboards.

17 |Permitir a visualizacé@o das consultas na forma de gréaficos e sua exportagdo para PDF e RTF;

18 |Permitir a um usuério, de forma controlada, compartilhar suas consultas com outros usuérios ou grupos de UsUuarios.

19 [Permitir a criagc@o de dashboards contendo gréficos e consultas

20 [Permitir o compartilhamento de dashboards pelo seu autor com outros usuarios ou grupos de usuarios.

21 |Permitir unir as informag8es em diferentes formas: gréaficos, infograficos e medidores.

22 [Permitir criac@o e alteracd@o das Regras no Flexvision utilizadas nos Demonstrativos Contabeis e Fiscais mediante
atribuicdo de perfil de usuério, sem a necessidade de acesso a outras ferramentas.

1.5 - Modulo Divida Publica

1.5.1 Conex&@o com Sistemas Financeiros

1 Permitir a coleta automatica e diaria da Taxa de Juros SELIC Mensal através do Portal de Dados Abertos do Banco Central.

2 Permitir a coleta automatica e diéria da Taxa de Juros TR através do Portal de Dados Abertos do Banco Central.

3 Permitir a coleta automatica e diaria da Taxa de Juros CDI através do Portal de Dados Abertos do Banco Central.

4 Permitir a coleta automatica e diaria do Fator Diario CDI através do Portal de Dados Abertos do Banco Central.

5 Permitir a coleta automatica e diaria da TLP e TILP e SELIC D-2 através do Portal de Dados Abertos do Banco Nacional
de Desenvolvimento Social — BNDES (Moedas Contratuais).

1.5.2 Processamento Direto no SIGEFES

1 Permitir enviar, em tempo real, para o Sistema Contébil as informacgdes e valores sobre o servi¢o da divida (amortizagdes,
juros remuneratérios e outros encargos).
Permitir o registro e a contabilizagdo do servi¢o da divida através de integracdo com o sistema contébil.
Permitir, através da integracdo entre sistemas, a emissdo de documento de empenho, diretamente no sistema contabil.
Permitir, através da integracdo entre sistemas, a emissdo de documento de liquidagéo, diretamente no sistema contabil.

5 Permitir, através da integracdo entre sistemas, a emissdo de documento de programagéo de desembolso, diretamente no
sistema contabil.

6 Permitir, através da integragdo entre sistemas, a emissao de documento de reserva orgamentdria, diretamente no sistema
contabil.

7 Permitir, através da integragdo entre sistemas, a emissao de documento contabil que atualize - sob demanda - os saldos
relacionados a divida.

5] Permitir, através da integracdo entre sistemas, a emissdo de documento contabil para atualizagéo de variag6es cambiais do
estoque de dividas, diretamente no sistema contabil.

9 Permitir, através da integracao entre sistemas, a consulta das informacdes de ordens bancarias, empenhos, liquidagdes e
programacdes de desembolso, mantidas pelo sistema contabil.

10 [Permitir o registro ou a atualizacao de liberacdes de recursos de uma operacéo contratada no mddulo da Divida, através da
consulta aos classificadores e aos langcamentos cadastrados no sistema contabil.

11 |Permitir informar a cotacdo da moeda contratada que devera ser aplicada no momento do pagamento.

12 |Permitir a consulta das informagdes de Ordem Bancéria, Nota de Empenho, Liquidacéo, entre outras informacdes do
maoédulo contabil e financeiro;

13 |Permitir emitir Nota de Reserva reforgando outra para poder contabilizar os pagamentos de divida.

14 |Permitir, através da integracdo entre sistemas, a consulta das informacdes sobre as libera¢des das contrapartidas das
operacgOes de Crédito do Estado e respectiva Execug¢do Orcamentaria Fontes de Operacao de Crédito.

1.5.3 Proje¢des de Pagamento

1 Permitir a projecao de divida.

2 Permitir o versionamento de projec¢do de divida.
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3 Permitir o controle das vers@es de cestas e de projecdes através de nomeagao (versionamento explicito).

4 Permitir executar projecdes prevendo amortizagdes maiores do que os encargos obrigatorios, prevendo a quitacéo
antecipada de parcelas, tanto diminuindo a quantidade de parcelas, quanto o valor das amortizacdes posteriores, ou ainda
com a quitagdo antecipada de toda a divida.

5 Permitir gerar projecdo de pagamentos do servi¢o da divida, mostrando os préximos pagamentos
(principal, juros, taxas), datas de vencimento, a moeda e o valor de quitacéo de cada obrigacéo devida.

6 Permitir o cadastro de modelos de proje¢éo de indices financeiros.

7  |Permitir ao usuério aplicar funcdes e operadores logicos e matematicos no calculo de divida dentro do médulo, mantendo o
registro do memorial para andlises e projecdes futuras.

8 Permitir ao usuario fazer uso de uma Gramatica de Divida Publica em que possa reproduzir calculos como SAC e PRICE
de maneira autbnoma e independente de um programador.

1.5.4 Registro, Validagdo e Manutenc¢édo da Divida

1 Permitir o registro de dividas, bem como a valida¢éo e a manutencao dos seguintes dados: informagdes do credor, valor e
moeda contratados, data da assinatura, caréncias e memorias de calculos contemplando taxas de juros, indexadores e
indices econdmicos, perfil de desembolso (tranches), cronograma de amortiza¢éo, penalizacdes, agentes financeiros e
quaisquer outras clausulas especiais que impliguem em atualiza¢des de saldos.

2  [Permitir a consulta de todas as dividas previamente cadastradas pelo Estado, sejam elas a contratar, em execugéo ou
encerradas.

3 Permitir filtrar dividas por: nome, situa¢do da divida (vigente ou encerrada) e/ou tipo de divida
(interna ou externa), saldo devedor, saldo pago, taxa de juros, data de pagamento, data de atualizacéo, data inicial do
contrato, data final do contrato, e faixas de montantes a pagar.

4 |Permitir o registro da base legal que motiva o reconhecimento da obrigagdo financeira do Estado:
leis, contratos, convénios ou tratados em que o Estado seja signatario, e da realizagao de operag6es de crédito.

5  [Permitir o registro das garantias concedidas e das contragarantias dadas, que respaldam as dividas contraidas pelo
Estado.

6 Permitir que a meméria de calculo das obrigagdes e encargos financeiros de uma divida possa fazer uso dos modelos mais
conhecidos de amortizacao: o francés (Price), SACRE e o constante (SAC), além de outras metodologias aplicadas de
acordo com a peculiaridade de cada divida.

7 Permitir cadastrar dividas em modo rascunho.

8 Permitir analises de projecdes de pagamentos sobre dividas em modo rascunho.

9 Permitir o registro do perfil de desembolso, valores liberados e a liberar, e perfil de reembolsos a servigo da divida
(amortizacdes e encargos financeiros).

10 [Permitir o cadastro de indexadores econdmicos e relaciona-los aos célculos de: parcelas, penalizacdes, atualizacdes de
estoque e taxas relacionadas as dividas.

11 |Permitir o cadastro e a manutencao de Indexadores Econémicos, bem como as seguintes informacdes relacionadas:
titulo, unidade de medida, fonte da informacao e periodicidade.

12 |Permitir o cadastro de valores numéricos relacionados a um indexador ou indice econdémico.

13 |Permitir o cadastro de uma cesta de valores numéricos relacionados a um indexador ou indice econémico.

14 |Permitir a manutenc¢éo do histérico de cestas de valores numéricos relacionados a um indexador ou indice econémico.

15 |Permitir o cadastro de moedas.

16 |Permitir o cadastro de cotagBes de moeda.

17 |Permitir o cadastro de cesta de cota¢Bes de moeda.

18 |Permitir a manutencéo de histérico de cesta de cotacdes de moeda.

19 |Permitir o cadastro de divida.

20 |Permitir cadastrar as condic¢des financeiras de um contrato como uma tranche, possibilitando a clonagem dessa tranche

para outras tranches de outros contratos.
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21 [Permitir o cadastro das tranches de uma divida.

22 [Permitir o cadastro de tranche modelo para replicacédo das condi¢des financeiras em novas tranches de dividas.

23 |Permitir o cadastro de eventos financeiros de uma tranche.

24  |Permitir a manutencé&o de histérico de evento de desembolso e reembolso, bem como quitacéo de obrigacdes e encargos.

25 |Permitir o versionamento de cestas de indices ou de cotaces.

26 [Permitir o registro e a manutencéo de notas explicativas nas parcelas das tranches das dividas.

27 [Permitir a configuragdo de quais obrigagcdes comp&em as parcelas das tranches das dividas.

28 [Permitir o cadastro de parcela informando os valores de cada obrigacéo financeira que compete a essa parcela (juros
remuneratério, principal e outros encargos).

29 [Permitir a apresentacdo da cotagdo (taxa de cAmbio) aplicada nas conversdes de moeda nas listagens e consultas de
dividas.

30 [Permitir a conversdo automéatica dos valores em moeda externa para moeda nacional nas listagens e consultas de dividas.

31 |Permitir a identificagdo, autenticagéo, autorizacédo, acessando via Web.

32  [Permitir reter, num mesmo esquema de banco de dados, os registros de pagamentos desde a implantacéo, em banco de
dados Unico e Central.

33 [Permitir a inclusdo de anexos contendo arquivos digitalizados.

34 |Permitir o cadastro e a classificacéo de dividas por Agente Financeiro.

35 [Permitir o cadastro e a classificacéo de dividas por Avalista.

36 |Permitir o cadastro e a classificac@o de dividas por Beneficiario. (Executor do Projeto)

37 |Permitir o cadastro e a classificac@o de dividas por Finalidade da Operacéo.

38 |Permitir o cadastro e a classificacéo de dividas por Forma de Contratagdo.

39 |Permitir o cadastro e a classificacdo de dividas por Linha de Financiamento.

40 [Permitir o cadastro e a classificagcdo de dividas por Mutuario.

41 |Permitir o cadastro e a classificacao de dividas por Sistema de Amortizagéo.

42  |Permitir o cadastro e a classificacao de dividas por Status da Liberagéo.

43  |Permitir o cadastro e a classificacao de dividas por Status da Operacéo.

44 |Permitir o cadastro e a classificagdo de dividas por Tipo de Administracao.

45 |Permitir o cadastro e a classificagdo de dividas por Tipo de Credor.

46 [Permitir o cadastro e a classificagcdo de dividas por Tipo de Divida.

47 |Permitir o cadastro e a classificagdo de dividas por Tipo de Empresa.

48 |Permitir o cadastro e a classificagcao de dividas por Tipo de Financiamento.

49 |Permitir o cadastro e a classificacao de dividas por Tipo de Interessado.

50 |Permitir o cadastro e a classificagcao de dividas por Tipo de Mutuario.

51 [Permitir o cadastro e a classificacdo de dividas por Tipo de Operagao.

52 [Permitir o cadastro e a classificacéo de dividas por Fonte de Recurso do Tesouro.

53 |Permitir o cadastro e a classificacéo de dividas por Pais de Origem do Crédito.

54  |Permitir o cadastro e a classificacéo de dividas por Planos de Reestruturagdo Fiscal.

55 |Permitir vincular um ou mais contratos a Planos de Reestruturacao Fiscal.

56 |Permitir a incorporacéo ao saldo devedor de valores de diversas naturezas de despesa de
pagamentos como PRINCIPAL estendendo também o prazo de amortecimento da divida que teve valores de suas
obrigacdes incorporados ao saldo devedor.

57 |Permitir a projecao de divida.
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58 Per_mit~ir o versionamento de projecéo de divida através das Cestas de indices e de Cotagdes de moedas no momento da
projecao.

59 |Permitir o controle das vers@es de cestas e de projecdes através de nomeagao (versionamento explicito).

60 |Permitir executar proje¢des prevendo amortizagdes maiores do que os encargos obrigatérios, prevendo a quitacéo
antecipada de parcelas, tanto diminuindo a quantidade de parcelas, quanto o valor das amortizagdes posteriores, ou ainda
com a quitagdo antecipada de toda a divida.

61 |Permitir gerar projecéo de pagamentos do servico da divida, mostrando os préximos pagamentos (principal, juros, taxas),
datas de vencimento, a moeda e o valor de quitagdo de cada obrigacédo devida.

62 |Permitir ao usuério aplicar funcdes e operadores logicos e matematicos no calculo de divida dentro do médulo, mantendo o
registro do memorial para andlises e projecdes futuras.

63 |Permitir ao usuario fazer uso de uma Gramatica de Divida Publica em que possa reproduzir calculos como SAC e PRICE
de maneira autbnoma e independente de um programador.

64 |Permitir insergéo extracdo de dados, tanto no Cadastro da Divida Publica - CDP, quanto de Pleitos de
Operacdes de Crédito no Sadipem. O usuério preenchera os dados de login, senha e CAPTCHA no sistema CDP do
Tesouro Nacional.

65 |Permitir que o sistema realize projec6es de um portfélio de contratos que eventualmente pode abranger toda a divida.

1.5.5 Geracdo de Relatérios para andlise e decisédo

1  |Permitir a gerac@o de um hypercube de dividas.

2 Permitir a apresentacéo de gréfico de linha de projecado de dividas (até 4 projecdes).

3 |Permitir a emissdo de Relatdrio de Projecao da Divida.

4 |Permitir a emissdo de Demonstrativo da Divida Contratual.

5 Permitir a emissdo de Cronograma de Liberacdes e Pagamentos.

6 Permitir a emissdo de Relatério de Pagamentos do Servigo da Divida por Periodo.

7 Permitir a emisséo de Espelho da Operacao.

8 Permitir a emisséo do relatorio de variagdo cambial no procedimento de internalizagdes de recursos nos contratos de
operacdes de crédito externas.

1.6 — Mo6dulo Véritas

1.6.1 Documento Comprobatério

1 Permitir o cadastramento e manutencéo de Notas Fiscais de Servigos

2 Permitir o cadastramento e manutencao de Notas Fiscais de Produtos

3 Permitir a importagc&o de Nota Fiscal de Servigos nos padrdes estabelecidos pela ABRASF e ABRASF Nacional

4 Permitir a importagéo de Nota Fiscal de Produto nos padrdes estabelecidos pela NF-e

5 Permitir a tramitag@o de documentos comprobatérios por meio de fluxos de workflow pré-estabelecidos, garantindo que
esses documentos alcancem um estado imutavel e estejam disponiveis para integracdo com outros sistemas

1.6.2 Apoio

1 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Cidade

2 Permitir o cadastramento e manutencéo de Cadigo de Servico (Lei 116/2003)

3 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Configuracéo do formulario de documentos

4 |Permitir o cadastramento e manutencgéo de Pais

5 Permitir o cadastramento e manutencao de Pessoas Fisicas e Juridicas

6 Permitir o cadastramento e manutencéo de Tipo de Documento Fiscal

7 Permitir o cadastramento e manutencéo de Tipo de Servi¢co (EFD-Reinf)

8 Permitir o cadastramento e manutencao de Tipo de Tributo

9

Permitir o cadastramento e manutencéo de Unidade da Federagéo




Permitir o cadastramento e manutencéo de Unidade Gestora
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1.6.3 Administracao

1 Permitir o cadastramento e manutencédo de Configuracdes do Sistema

2 |Permitir o cadastramento e manutencdo de Agendamento de Tarefas

1.6.4 Seguranca

1 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Autorizacbes

2 Permitir o cadastramento e manutencéo de Grupos

3 Permitir o cadastramento e manutencéo de Papeis

1.6.5 Workflow

1 Permitir o cadastramento e Configuracdes de Formularios com Workflow

2 Permitir o cadastramento e manutencao de Workflow

1.6.6 Integragéo

1 Permitir que outros sistemas consumam a API do Veritas para realizar integracdes com suas proprias
aplicacbes

1.7 —Modulo Sidec

1.7.1 Geral

1 |Os cadastros devem possuir, no minimo, as informagfes necessérias para preenchimento dos campos
obrigatérios previstos nos Eventos de integragdo com o modulo EFD-Reinf (SPED - RFB).

2 Permitir a Assinatura Digital de arquivo XML através de Certificado Digital dos tipos Al e A3.

3 Permitir a utilizacdo de Certificado Digital do tipo Al para o estabelecimento de conexdo segura na
transmissdo dos dados de integra¢éo com o médulo EFD-Reinf (SPED - RFB).

1.7.2 Apoio

1 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Unidades Federativas.

2 |Permitir o cadastramento e manuteng&o de Municipios.

3 Permitir o cadastramento e manutencao de Pessoas Fisicas e Juridicas

4 Permitir importacéo de cadastros de Pessoas Fisicas e Juridicas através de planilhas com leiaute pré-definido

5 Permitir o cadastramento e manuten¢éo de Natureza de Rendimento

6 Permitir o cadastramento e manutencéo de Paises

1.7.3 Processo

1 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Processos Administrativos.

2 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Processos Judiciais.

3 Permitir o cadastramento e manutencéo de Varas Judiciais.

4 Permitir registrar informacdes de suspenséo de reten¢éo por Processo Administrativo/Judicial.

1.7.4 Contribuinte

1 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Contribuintes.

2 Permitir o cadastramento e manutencéo de Obras do Contribuinte.

1.7.5 Producao Rural

1 Permitir o cadastramento e manutenc¢éo de Aquisi¢ces de Producéo Rural.




Permitir vincular uma Aquisicdo de Producéo Rural a suspensdes de retencéo por Processo
Administrativo/Judicial, definindo o valor suspenso da retencéo.

3 Permitir importacao de registros de AquisicBes de Producao Rural através de planilhas com leiaute pré-
definido

1.7.6 Servico Tomado

1 Permitir o cadastramento e manutencéo de Servicos Tomados.

2 Permitir o cadastramento e manutencéo das informag8es béasicas das Notas Fiscais dos Servigos Tomados.
(NUmero de Série, Numero, Valor Bruto, Data de Emisséo e Tributos)

3 Permitir vincular um Servico Tomado a suspenses de retencdo por Processo Administrativo/Judicial,
definindo o valor suspenso da retencao.

4 Permitir importacéo de registros de Servico Tomado através de planilhas com leiaute pré-definido

1.7.7 Pagamento Pessoa Fisica

1 |Permitir o cadastramento e manutencao de Pagamento de Pessoa Fisica.

2 Permitir vincular um Pagamento de Pessoa Fisica a suspensdes de retencéo por Processo
Administrativo/Judicial, definindo o valor suspenso da retengéo.

3 Permitir importacdo de registros de Pagamento de Pessoa Fisica através de planilhas com leiaute pré-
definido.

4 Permitir o cadastramento e manutencao de Pagamento de Pessoa Juridica.

S Permitir vincular um Pagamento de Pessoa Juridica a suspenses de retencdo por Processo
Administrativo/Judicial, definindo o valor suspenso da retengéo.

6 Permitir importagdo de registros de Pagamento de Pessoa Juridica através de planilhas com leiaute pré-
definido.

1.7.8 Pagamento Pessoa Fisica

1

Integrar-se ao modulo EFD-Reinf do Sistema Publico de Escrituragéo Digital (SPED) da Receita Federal
através dos WebServices disponibilizados e atendendo aos requisitos técnicos previstos na Verséo 2.4 do
"Manual de Orientagdo do Desenvolvedor" do EFD-Reinf, permitindo o envio dos seguintes eventos:

* R-1000 — Informac®8es do contribuinte

* R-1070 — Tabela de processos administrativos/judiciais

* R-2010 — Retencao de contribuicdo previdenciaria - servigos tomados
* R-2055 — Aquisicdo de producéo rural

* R-2098 — Reabertura dos eventos periddicos

* R-2099 — Fechamento dos eventos periodicos

* R-4010 — Pagamentos/Créditos a beneficiarios Pessoa Fisica

* R-4020 — Pagamentos/Créditos a beneficiarios Pessoa Juridica

* R-4099 — Fechamento/Reabertura dos eventos da série R-4000

* R-9000 — Excluséo de eventos

Os seguintes eventos de retorno devem ser processados e armazenados:

* R-9001 - Informacg®es de bases e tributos por evento

* R-9005 — Informac®es de bases e tributos por retengéo na fonte

* R-9011 — Informacdes de bases e tributos consolidadas por periodo de apuragéo
* R-9015 — Consolidacao das retencdes na fonte
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Integrar-se ao novo SIGEFES do Governo do Estado a fim de realizar a consulta de Pagamentos creditados a
pessoa fisica ou juridica para realizar a conciliagéo fiscal (Eventos da série R-4000).

1.7.9

Administracao

Integrar-se ao médulo Veritas do Governo do Estado a fim de realizar a consulta de notas fiscais tomadas
pelos contribuintes para realizar a conciliacao fiscal (Evento da série R-2010).

2 Permitir o cadastramento e manutencédo de Configuracdes do Sistema
3 Permitir o cadastramento e manutencéo de Agendamento de Tarefas
1.7.10 Administragéo

1 Permitir o cadastramento e manutencgéo de AutorizacBes

2 Permitir o cadastramento e manutencéo de Grupos

3 |Permitir o cadastramento e manutencéo de Papeis

4

Permitir o cadastramento e manutencéo de Perfil Institucional, vinculando os usuérios a Contribuintes (CNPJ
do Orgaos Publicos)

2. Requisitos de Integracao

A CONTRATADA dever4 garantir que as integracdes abaixo relacionadas
funcionem corretamente quando a nova versao do Sigefes for implementada em
Producdo. A CONTRATADA devera realizar as adequacdes necessarias nas
integracdes existentes, resguardado o estabelecido nas clausulas 4.3.7.2 e 4.3.7.3,
ou, caso estejam contempladas na nova verséo a ser atualizada, deve garantir que

0S processos inerentes a cada integracao estejam funcionando corretamente.

Caso a CONTRATADA entenda que uma nova forma de integracéo trara ganhos
de seguranca ou de desempenho aos processos, devera propor uma nova forma
de integracao do Sigefes com o(s) sistema(s) que, para ser adotada, devera ser
analisada e convalidada pelas equipes da CONTRATANTE.

2.1. Integracdo com Instituicdes Bancarias

2.1.1. Banestes

2.1.2. Banco do Brasil

2.1.3. Caixa EconbGmica

2.2. Integracdo com o Sistema de Informagdes Tributarias

2.2.1. Importacdo da Receita do Sistema de Arrecadacao
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2.2.2. Transferéncias Constitucionais

2.2.3. CADIN Estadual

2.3. Integragdo com o Sistema de Divida Publica Judicial

Aplicacao que controla o processamento dos seguintes processos de pagamento:
2.3.1. RPV - Requisicbes de Pequeno Valor

2.3.2. Precatorios

2.3.3. Sequestro

2.4. Integracdo com os Portais de Transparéncia dos Poderes
2.4.1. Portal do Poder Executivo

2.4.2. Portal do Ministério Publico

2.5. Integracdo com o SEP — Sistema Eletrénico de Protocolo

2.6. Integracdo com o E-Docs — Sistema de Gestdo de Documentos Arquivisticos
Eletrénicos e Processos Eletrénicos

2.7. Integracdo com a Matriz de Saldos Contabeis

2.8. Integracdo com o Sigefes Prestacdo de Contas

Aplicacdo que possibilita o envio de informag¢des em conformidade com os critérios
constantes nos normativos do Tribunal de Contas Estadual relativos a prestacéo de
contas.

2.8.1. Prestacdo de Contas Anual

2.8.2. Prestacdo de Contas Mensal

3. Requisitos para Atender as Especificidades do Sigefes

O Sigefes possui aplicacbes que foram desenvolvidas a época de sua implantagédo
para atendimento dos critérios contratuais e das necessidades especificas do

Espirito Santo.

A CONTRATADA devera garantir o correto funcionamento dessas aplicacdes de
modo que 0s processos inerentes a cada uma delas permanecam funcionando
corretamente, seja através de recursos ja existentes na nova versao.

A autenticacdo do usuario nessas aplicacdes, que estdo abaixo relacionadas, é

controlada pelo modulo de Seguranca do Sigefes (Security).
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3.1 Modulo Sigefes Integracao
Subdivide-se nos procedimentos a seguir:
3.1.1 Aplicagdo e Resgates

Destina-se ao acompanhamento do processamento de Aplicacbes e Resgates
feitos diariamente. O processamento consiste em consultar o saldo da conta
corrente bancéria de cada UG. Caso esse saldo seja positivo, 0 processamento
orienta que seja feita uma aplicacdo desse valor. A execucdo de um
processamento € o meio pelo qual geram-se notas de aplicacdo e resgate
automaticamente, de acordo com as orientacdes do processamento.

3.1.2 SIT

A funcionalidade € destinada a contabilizacdo das receitas arrecadadas por meio
do Documento Unico de Arrecadacdo — DUA. ApGs 0 processamento com Sucesso
do arquivo correspondente ao mapa de arrecadacdo de um determinado dia, o
arquivo é executado para que sejam contabilizadas as Guias de Recolhimento
autométicas, que representam o registro contabil/orcamentario das receitas no
Sigefes, de acordo com os valores apurados no processamento do arquivo.

3.1.3 Gerador de PDs

Destina-se a geracdo de PDs de Deducao para regularizagdo dos repasses da cota-
parte de ICMS e IPVA dos municipios e dos repasses ao FUNDEB.
3.2 DW Siafem

Destina-se a consulta de informacdes relativas aos exercicios contabeis de 1997

até 2013 oriundas do sistema Siafem.

4. Requisitos Gerais

4.1 Utilizar a lingua portuguesa do Brasil em todas as funcionalidades da Solucéo,
inclusive em mensagens de erro, alertas, adverténcias e ajuda, admitindo-se,
excepcionalmente, o uso de outra lingua em expressdes ou termos técnicos que
sejam amplamente utilizados para determinada area de negécio, ndo se incluindo,
entretanto, as expressdes ou termos utilizados em tecnologia da informagé&o. A nova
versao a ser atualizada deve atender todos os requisitos exigidos no Decreto
Federal n°® 10.540/2020, que dispde sobre o padrdo minimo de qualidade do
Sistema Unico e Integrado de Execucdo Orcamentaria, Administracdo Financeira e
Controle.

4.2 Faz parte do escopo desta contratacdo a prestacdo de apoio técnico na
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adequacdao da infraestrutura tecnoldgica do ambiente da SEFAZ-ES para instalacéo

da nova verséo do Sigefes.

5. Deposito de Codigos Fontes

5.1 A CONTRATADA disponibilizara os codigos fontes da Solugdo e demais
documentacdes pertinentes a CONTRATANTE, nas seguintes situacoes:

a) Faléncia ou concordata da CONTRATADA com incapacidade de manter a
prestacao dos servigos registrados em contrato ainda vigente;

b) Mudanca do ramo de atividade da CONTRATADA que impeca a execucgao
dos servicos contratados e ainda vigentes, tendo, por este fato, a indisponibilidade
de fornecer mdo de obra técnica capacitada a prestar 0s servigcos técnicos no
cadigo fonte da Solucao;

c) Comprovada incapacidade em manter a prestacéo dos servi¢os, considerando
as necessidades de natureza continua do governo do estado do Espirito Santo no

gue concerne a Solucdo contratada;

5.1.1 Exclusivamente na ocorréncia de uma das situacdes previstas na clausula 5.1,
acima, a CONTRATANTE, de forma irrevogavel e irretratavel, se compromete, com
relacdo aos codigos fontes e as documentacgdes, a nao os comercializar, empresta-
los, fornecé-los e/ou ceder copia deles a quem quer que seja, a qualquer titulo, bem
como a nao doa-los ou transferir sua titularidade ou o dominio destes a pessoa
fisica ou juridica. A CONTRATANTE compromete-se ainda a nao permitir 0 acesso
a eles por pessoas ou instituicdes que néo estejam atuando exclusivamente na
execucdo e melhoria do objeto do contrato firmado entre a CONTRATANTE e
CONTRATADA e exclusivamente nos casos previstos na clausula 5.1, garantindo
total sigilo e seguranca dos cédigos fontes, sob pena de indenizacédo equivalente a

200% do valor de licenciamento do item 1 deste Termo de Referéncia.

5.1.1.1. No caso de necessidade de passar a terceiros, alheios ao presente
contrato, os codigos fontes e as documentacbes para os fins autorizados na
clausula 5.1.1, a CONTRATANTE compromete-se a exigir destes, antes do
fornecimento, a assinatura de compromisso de néo-utilizacéo das informacodes e do
cédigo fonte fornecidos para quaisquer outros fins, com regras tdo ou mais rigidas
gue as aqui previstas, sob pena de terem que a indenizar a aqui CONTRATADA no
montante previsto na clausula 5.1.1.

5.2 A eventual disponibilizacdo dos coédigos fontes, na ocorréncia de um dos
casos previstos nas alineas a, b e ¢ da clausula 5.1, acima, consiste em mera

licenca de uso dos cddigos fontes para manutencdo e atualizagbes da Solugéo
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que € objeto do contrato firmado entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
licenca esta que em nenhuma hipotese configura transferéncia de propriedade
intelectual ou comercial e/ou qualquer tipo de autorizacdo para sua exploracao

técnica e/ou comercial.
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ANEXO IV — MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Termo de Recebimento Provisério

Contrato n®

Vigéncia:

Processo Administrativo n°;

Contratada:

Contratante:

Ordem de Servigos:

Data da Emissao:

Objeto:

Por este instrumento, atestamos, nos termos da Clausula XX do contrato em
epigrafe, que o objeto foi entregue em _// e a sua instalacdo concluida em

/1. O objeto ora recebido provisoriamente ndo conclui o cumprimento da obrigacéo,
ficando sujeito a posterior verificagdo de sua qualidade e quantidade.

Ressaltamos que o recebimento definitivo deste bem ocorrera em até 15 dias,
desde que nao ocorram problemas técnicos ou divergéncias quanto as
especificacdes constantes do Termo de Referéncia correspondente ao contrato

supracitado.

Vitéria, de de 202_.

Assinatura do Preposto da CONTRATADA

(Assinatura da Comissao de Fiscalizacao)

(Assinatura da Comisséo de Fiscalizacao)

(Assinatura da Comissao de Fiscalizacao)

2025-SZR4RQ - E-DOCS - COPIA SIMPLES  15/08/2025 09:05 PAGINA 105 / 249



ANEXO V - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

Termo de Recebimento Definitivo

Contrato n° Vigéncia:

Processo Administrativo

ne:

Contratada:

Contratante:

Ordem de Servicos:

Data da Emissao:

Objeto:

Por este instrumento, atestamos para fins de cumprimento do disposto na Clausula
<n° da clausula> do contrato em epigrafe, que 0s servicos e 0s bens entregues,
atendem as exigéncias especificadas no Termo de Referéncia do contrato acima

referenciado.

Vitoria, de de 202_.

(Assinatura da Comissao de Fiscalizacao)

(Assinatura da Comisséo de Fiscalizacao)

(Assinatura da Comissao de Fiscalizacao)
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1.1.1 Serdo utilizadas as referéncias do item 6.1.3 do Roteiro de Métricas de Software
do SISP 2.3, com a aplicacdo da formula: Prazo em meses = (Tamanho em ponto de
funcao ** 0,39) * (% ciclo de vida / 100).

1.1.2 O Expoente 0,39 da formula acima sera adotado como o padrdo. Se o tipo do
servico a ser contratado tiver uma natureza diferenciada, podera ser adotado pela
CONTRATANTE o Expoente “t” da Tabela 8 do Roteiro de Métricas de Software do

SISP 2.3 que melhor retrata o perfil do servigco a ser contratado.

1.1.3 Para servicos com dimensionamentos inferiores a 100 (cem) pontos de funcao
sera adotada a Tabela 9 do Roteiro de Métricas de Software do SISP 2.3, coluna
Projetos de Complexidade Média, transcrita na Tabela de dimensionamento de prazos

e portes de projetos.

1.1.4 O prazo limite para o inicio do servico, em dias Uteis, sera de 5% (cinco por cento)
do prazo maximo previsto para a execu¢do. Para o prazo maximo determinado em

meses, serdo considerados 22 dias por més para conversao do prazo em dias.

1.1.5 A Tabela de dimensionamento de prazos e portes de projetos, a titulo de
exemplo, apresenta 0s prazos maximos e prazos para inicio do servico, para um
conjunto de condi¢gBes de tamanho e ciclo de vida que sejam contratados. Esta tabela
€ resultado da aplicacdo das regras descritas nos itens anteriores. Situacdes nédo

retratadas na tabela serdo determinadas pela aplicacdo das regras estabelecidas.

Tabela 7 - dimensionamento de prazos e portes de projetos
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Tamanho em : . Implementacao, Teste,
Pontos de CiBee wda:)completo IOHomoIog(;’a(;zio e
Funcéo IO Implantacéo (65%)
Prazo maximo Prazopara| . I?razo Prazo
para g maximo para
execucao inicio execucao para
(dias Gteis) (dias Gteis) | Mc°
Até 10 15 dias 1 dia 10 dias 1 dia
De 11a 20 30 dias 2 dias 20 dias 1 dia
De 21 a 30 45 dias 2 dias 30 dias 1 dia
De 31 a 40 60 dias 3 dias 39 dias 2 dias
De 41 a 50 75 dias 4 dias 49 dias 2 dias
De 51 a 60 90 dias 5 dias 59 dias 2 dias
De 61 a 70 105 dias 5 dias 69 dias 3 dias
De 71a 85 110 dias 6 dias 72 dias 3 dias
De 86 a 99 110 dias 6 dias 72 dias 3 dias




1.1.6 Os prazos na tabela referem-se a dias uteis.

1.1.7 A tabela acima corresponde a transcri¢cdo da Tabela 9 do item 6.1.3 do Roteiro de
Métricas de Software do SISP 2.3 e considerar-se-a a Tabela 7 do item 6.1.2.1 para

efeito de distribuic&do de esforgo.

1.2 Prazos maximos superiores aos definidos na tabela do item 1.1.5 acima poderéo
ser excepcionalmente admitidos, a critério da CONTRATANTE, quando situacfes

supervenientes venham a interferir no andamento do servico.

1.3 Os prazos definidos na tabela do item 1.1.5 acima ser&o utilizados como referéncia
de prazo que a CONTRATANTE podera demandar da CONTRATADA. A partir deste
parametro, o prazo de cada servico contratado sera formalizado na Ordem de Servico,
podendo ser inferior ao minimo calculado, desde que mediante acordo expresso entre
as partes. O descumprimento do prazo definido na Ordem de Servigo facultara a
CONTRATANTE aplicacéo de penalidades previstas por atraso.

1.4 Estdo excluidos da aplicacdo de penalidades por descumprimento de prazo 0s
atrasos motivados por falta de disponibilidade de recursos humanos ou infraestrutura
por parte da CONTRATANTE.

2- FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1 A solicitacdo de execucdo do servico sera formalizada por meio de Ordem de
Servigo (OS), registrada em ferramenta destinada a esta finalidade. Todas as interagdes
relativas a uma OS entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA se dardo por intermédio
da ferramenta, que mantera registro de todas as ocorréncias da respectiva Ordem de

Servico.
2.2 A Ordem de Servico especificara:

2.2.1 A identificacdo da Ordem de Servico, e a caracterizacdo geral do servigo que esta

sendo contratado.
2.2.2 A identificacdo dos artefatos a serem gerados pela CONTRATADA.
2.2.3 As atividades do ciclo de vida que estdo sendo contratadas na OS.

2.2.4 A estimativa da quantidade de pontos de funcdo do servico para validacdo da
CONTRATANTE.
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2.2.5 A data esperada para a entrega do servico.

2.2.6 A identificacdo dos responsaveis da CONTRATANTE pela demanda. Anexos com

as especificacdes e demais informacdes técnicas necessarias a realiza¢do do servico.

2.3 Osresponsaveis pela CONTRATADA e CONTRATANTE deverdo examinar a OS,
os documentos técnicos, a estimativa de tamanho e/ou esforco, de prazo e a
caracterizacdo das fases. Havendo divergéncias de entendimentos deverao ocorrer

negociacdes e ajustes entre as partes.

2.4 Em até 3 (trés) dias Uteis a partir da data da liberacdo da OS, a CONTRATADA
deverd apresentar a CONTRATANTE a proposta de execucdo para a OS. Caso a
complexidade do servico a ser executado demande um prazo superior ao aqui definido,
a CONTRATADA deveré apresentar justificativa da necessidade de ampliacéo de prazo
que serd avaliada pela CONTRATANTE.

2.5 A CONTRATADA devera especificar na proposta de execucdo as atividades
necessarias para o pleno desenvolvimento dos produtos, considerando as informacdes

descritas na OS. A proposta de execucao sera considerada parte integrante da OS.

2.6 Deverdao ser definidos pela CONTRATADA, no documento de proposta de
execucao, prazos, atividades, artefatos e responsabilidades para a concluséo e entrega
dos produtos, que deverdo ser avaliados pela CONTRATANTE, respeitando as

condi¢cBes constantes na OS e as diretrizes contratuais.

2.7 Cabera a CONTRATADA a apresentacao da estimativa da quantidade de pontos
de funcéo do servico na proposta de execucao. Esta estimativa da CONTRATADA pode
ser avaliada e questionada pela CONTRATANTE, que apresentara a devida memoéria
de célculo do valor encontrado, devendo buscar- se a conciliacdo entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA.

2.8 A CONTRATANTE verificara a aderéncia do plano do projeto da OS que for
apresentado com relacéo as especificidades indicadas na OS, inclusive, se for o caso,
guanto ao dimensionamento do servico em ponto de funcdo. Caso o plano do projeto
da OS seja reprovado, o fornecedor devera apresentar novo plano aderente a OS, em
um prazo adicional de até 5 (cinco) dias, a contar da comunicacao da reprovacao.

2.9 A CONTRATANTE podera desistir da contratacdo do servico antes da aceitacdo da

proposta de execucao, sem custo para a CONTRATANTE.
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2.10 As datas para a avaliacdo e a aceitagdo dos produtos serdo definidas pela
CONTRATANTE e deverdo compor o plano de projeto da OS.

2.11 Ocorrendo a aprovacdo do plano do projeto da OS e mantido o interesse da
CONTRATANTE, o inicio da execucao do servico devera ocorrer dentro dos prazos
maximos estabelecidos na tabela do item 1.1.5 acima, para estimativa de prazos de
projetos de tamanho funcional superior a 100 PF, devera ser adotada a férmula a seguir
demonstrada, conforme orientacdo contida na pagina 49 do Roteiro de Métricas do
SISP, verséo 2.3:

Td=V~"t

Onde: Td: prazo de desenvolvimento
V: tamanho do projeto em pontos de funcéo

t: 0 expoente t é definido de acordo com o tipo de projeto

Qualquer alteracdo, incremento ou supressao nas definices descritas na OS devera
gerar uma nova ordem de servico, a ser preenchida indicando que se trata de uma OS

adicional, fazendo referéncia a anterior, que originou 0s servicos.

2.12 A CONTRATADA, para cada OS recebida, devera gerar os produtos definidos, de

acordo com os respectivos cronogramas e com a qualidade necessaria.

2.13 A CONTRATANTE podera alterar a especificacdo de uma ordem de servigo até a
data prevista na OS para a primeira entrega de artefatos. Nesse caso, a estimativa de
pontos de funcdo feita originalmente sera desconsiderada e sera feita uma nova
contagem baseada na ultima especificacdo do servico. A contagem final se realizara

considerando o servi¢o efetivamente entregue.

2.14 ApOs a data prevista na OS para a primeira entrega de artefatos, alteracbes nos
requisitos dos servicos contratados seréo tratadas como alteracao de escopo, conforme
item 3, abaixo. Se a OS estabelecer entrega Unica, todas as alteracfes solicitadas a

partir do inicio dos trabalhos deverao ser tratadas como alteracéo de escopo.

2.15 As fases do processo de desenvolvimento de sistemas que serdo consideradas
para efeito de contagem de ponto de funcédo sdo: Analise, Projeto, Codificacdo. Uma

OS tanto pode se referir a todas estas fases como a um subconjunto delas.
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2.16 A critério da CONTRATANTE, podera ser definida a necessidade de

acompanhamento da execucao de qualquer servi¢o por técnicos especializados.

2.17 Sempre que necessario, deverd ser realizada reunido virtual entre a
CONTRATANTE e a CONTRATADA para esclarecimentos adicionais acerca do servi¢co

a ser executado.

3- PROCEDIMENTOS DE ALTERACAO DE ESCOPO

3.1 Alteracdo de escopo é a mudanca solicitada durante a execucao do servi¢co de

desenvolvimento de uma OS.

3.2 Tal alteracdo decorre da revisdo das necessidades negociais atendidas pelo
Sistema, ndo originada pelo simples detalhamento dos requisitos e Casos de Uso

apurados inicialmente.

3.3 A alteracdo de escopo deverd ser formalizada por meio de OS adicional
encaminhada a CONTRATADA.

3.4 Essas solicitacbes de mudancas podem ou ndo ocasionar variacées no tamanho

do Sistema em pontos de funcéo.

3.5 Nos casos em que a alteracdo de escopo gerar descarte ou retrabalho nos
artefatos ja produzidos, estes deverdo sofrer contagem da quantidade de pontos de
funcdo, de modo a ressarcir o esfor¢o utilizado em sua confec¢do. A remuneragéo deste

esforco sera proporcional a fase em que o artefato foi produzido.

3.6 Para fins de novo planejamento do servi¢co, sera realizada uma nova contagem
para atualizacdo da quantidade de pontos de funcdo e do prazo, levando-se em

consideracao a(s) fase(s)/entrega(s) contratada(s) e ainda ndo executada(s).

3.7 As variagbes no numero de pontos de funcdo contratados, decorrentes da
alteracdo de escopo, deverdo ser previamente aprovadas por CONTRATANTE e
CONTRATADA e, havendo necessidade de desembolso, 0 mesmo devera ocorrer por

meio de OS especifica.
4- MENSURACAO DOS SERVICOS
4.1 Os servigos serdo mensurados em Pontos de Fungéo.

4.2 A contagem de Pontos de Funcéo sera realizada, predominantemente, pela
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metodologia descrita no Manual de Praticas e Contagens versdo 4.3 (Counting
Practices Manual Release 4.3), publicado pelo IFPUG (International Function Point
Users Group), ou versdo superior quando adotada pela CONTRATANTE.
Adicionalmente, serdo adotados os procedimentos e referéncias para as situagdes que

seguem.

4.2.1 Como regra, sera adotado adicionalmente o Roteiro de Métrica de Software do
SISP 2.3, em tudo o que for complementar ao Manual de Pratica de Contagens do
IFPUG.

4.2.2 Para projetos de desenvolvimento, nos termos definido no item 4.1 do Roteiro de
Métrica de Software do SISP 2.3, sera adotada a metodologia descrita no Manual de
Praticas e Contagens versao 4.3 (Counting Practices Manual Release 4.3), publicado
pelo IFPUG (International Function Point Users Group), ou versao superior quando
adotada pela CONTRATANTE.

4.2.3 Para a determinacdo do tamanho do servico, na contratacdo da OS, podera ser
utilizada a técnica da contagem indicativa ou a contagem estimativa, de acordo com o
proposto pelo método da NESMA. Ao final da execucdo do servico sera feita a

contagem detalhada para o fechamento da OS.

4.2.4 Os Projetos de Melhoria serdo mensurados nos termos definidos no item 4.2 do
Roteiro de Métrica de Software do SISP 2.3.

4.2.5 A CONTRATANTE podera demandar os servi¢cos previstos nos itens 4.3 a 4.15 do
Roteiro de Métricas de Software do SISP 2.3, sendo, nestes casos, aplicada a

metodologia de dimensionamento do referido Roteiro de Métricas.

4.2.6 Situacdes nao especificadas no Termo de Referéncia, com relacdo a adocao da
métrica de pontos de funcgdo, serdo orientadas, em primeiro lugar pelo Manual de
Praticas e Contagens versdo 4.3 (Counting Practices Manual Release 4.3), publicado
pelo IFPUG (International Function Point Users Group). Sendo matéria néo
contemplada no Manual de Pratica e Contagens do IFPUG, serdo adotadas as

orientacdes do Roteiro de Métricas de Software do SISP 2.3.

4.3 A utilizagdo de novas versbes dos Manuais e Roteiros ficara a critério da
CONTRATANTE, que, mediante comunicacdo prévia, estipulard um prazo apropriado
para adequacdo da CONTRATADA.

2025-SZR4RQ - E-DOCS - COPIA SIMPLES  15/08/2025 09:05 PAGINA 113 /249



4.4 A CONTRATANTE adotara o valor 1,00 (um) como Fator de Ajuste para todos 0s

projetos, nas condi¢des previstas pelo Manual de Préticas de Contagens do IFPUG.

4.5 A contagem de Pontos de Funcdo sera efetuada no repasse dos servicos
(Contagem Indicativa ou Estimativa) e na conclusao dos servigos (Contagem Final) pela
CONTRATADA, cabendo & CONTRATANTE efetuar a validacdo dessas contagens. E
facultado a CONTRATANTE apresentar a contagem indicativa ou estimativa na

contratacao do servico, acompanhada da respectiva memoaria de célculo.

4.6 Servicos que integram uma unica fronteira da aplicacdo poderéao ser contratados
em Ordens de Servicos diversas. Esta condi¢cao deve ser previamente apresentada pela
CONTRATANTE a CONTRATADA, com um planejamento geral das diversas ordens
de servico que serdo abertas. Exemplificando: Em um projeto que venha a estar em
desenvolvimento, poderéo ser feitas varias ordens de servi¢cos, com divisdo por caso

de uso ou outra abordagem adotada.

4.7 Ocorrendo a situacdo do 4.2.11 podera haver a necessidade de uma nova
contagem detalhada final apdés o fechamento de todas as ordens de servico que
implementam a fronteira acordada. Se identificada a necessidade de ajuste na
guantidade de pontos de funcéo ja remunerados, este deve ser feito na ultima OS do
conjunto que implementa a fronteira acordada ou, ainda, em OS especifica para este

fim.

4.8 A CONTRATANTE adotara a tabela abaixo e o Guia de Métricas (item 4.8.1) para

apuracédo da equivaléncia em pontos de funcao.

Tabela 8
Base de Fator de
ltem Calculo Equivaléncia
em PF
Dados Compartilhados - contempla a réplica parcial Réplica de
ou total de dados de um arguivo légico dentro da b volt 00
mesma fronteira, sem I6gica de processamento, para F}m_arquwm )
atender funcionalidade implementada e disponibilizada ogico
simultaneamente nos ambientes web e mobile.

Tabela de equivaléncia de Pontos de Fungao
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4.8.1.1 Guia de Métricas Formularios em Abas

a) Considerando a natureza dos formularios implementados em abas, as seguintes

diretrizes deveréo ser adotadas na contagem de pontos de fungéo:

° A implementacéo dos formularios em abas sempre refletirh uma necessidade de
negécio do usuario. Portanto, as funcionalidades de cada aba devem ser mensuradas
funcionalmente, como processos elementares autocontidos e independentes das
funcionalidades de outras abas.

° Independente da implementacado técnica, o requisito funcional do usuario, em
relacdo as funcionalidades dispostas em abas, reflete uma necessidade negocial de
manter os dados de cada aba de forma autocontida.

4.8.1.2 Dados de Cédigo

a) As tabelas e funcionalidades de dados de cédigo deverdo ser mensuradas de forma
equivalente aos dados de negdcio e referéncia. Ou seja, contabilizando seus DERs e
ALRs/RLRs para determinar sua complexidade conforme as matrizes de complexidade
do CPM 4.3.1.

4.8.1.3 Multiplas Midias

a) Os relatorios em tela e exportados/impressos em formatos de midias diversos (ex.:
pdf, xIsx, csv etc.) deverdo ser mensurados considerando a abordagem multiple
instance (SISP 4.3, Item 5.1), caso o framework de desenvolvimento ndo dé suporte

para a geracao automatica das midias solicitadas pelo requisitante.
4.8.1.4 Rotinas Batch / Endpoints / API

a) Os processos elementares associados as rotinas batch, endpoints ou APIs
devem ser mensurados funcionalmente como processos elementares, ainda que nao

tenham dados de negdcio cruzando a fronteira.

b) Para os casos em que 0 processo nao possui dados de negocio cruzando a
fronteira, considerar como DER o TD Informacéo de Controle e o TD Acado (para
capacidade do processo de executar qualquer acao), e como ALR, considerar todas os
ALlIs e AIEs referenciados na execucdo da légica de processamento da funcdo de

transacao.
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4.9 O valor do ponto de funcao utilizado para a remuneracdo de cada servico
solicitado sera calculado multiplicando o valor contratado pelo somatério dos
percentuais correspondentes as fases do ciclo de vida de desenvolvimento
efetivamente contratadas, registradas na descri¢cao do servigo na OS.

4.10 Em caso de divergéncia com relacdo ao dimensionamento de tamanho de
esforco, podera ser contratada uma terceira parte, cuja empresa seja de concordancia
entre CONTRATANTE E CONTRATADA, devidamente habilitada para a mediacao,
sendo o custo por conta da CONTRATADA. Neste caso, a contagem de pontos de
funcao pela terceira parte devera ser realizada por profissional com certificacdo Certified

Function Points Specialist — CFPS, emitido por instituicdo oficial.

4.11 A CONTRATADA registrara a entrega dos artefatos previstos na ferramenta de

gestéo de projetos das demandas deste.

4.12 Os artefatos gerados em cada etapa, ou ao final da OS, deverdo ser
disponibilizados para analise da CONTRATANTE, conforme datas definidas na OS. Em
caso de reprovacdo, a CONTRATANTE emitira relatério contendo a motivacao da
reprovacao, devendo a CONTRATADA, ap6s a notificacdo da CONTRATANTE, realizar

0S ajustes necessarios para torna-los aderentes as especificacdes técnicas.

4.13 O prazo utilizado pela CONTRATANTE para a avaliagao e aceite dos artefatos,
sera de, no maximo, 15% do prazo da execuc¢do do servico, respeitando-se o periodo
minimo de 5 (cinco) dias Uteis. Este prazo devera ser planejado no plano de projeto da
OsS.

4.14 A ndo manifestacdo da CONTRATANTE no prazo definido implicara o aceite

tacito dos artefatos e produtos entregues.

415 O Termo de Recebimento Definitivo serd gerado apéds avaliacdo de
conformidade, verificagdo de que os artefatos estdo de acordo com as especificacoes
técnicas estabelecidas na OS, plano de projeto da OS e demais condi¢des contratuais.
O Termo de Recebimento Definitivo sera registrado na ferramenta de gestao do projeto.

4.16 No caso de verificacdo de erros, impropriedades impeditivas de aceite dos
artefatos, vicios de qualidade ou ndo observancia da metodologia e melhores praticas

exigidas, sera feito o registro de Rejeicdo da OS. A CONTRATADA devera promover
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as correcfes necessarias, dentro do prazo maximo estabelecido para a entrega das
etapas. Caso esse prazo ja tenha sido extrapolado, o fornecedor sujeitar- se-a as
penalidades previstas. Em caso de rejei¢cdo, o prazo de entrega do servico ndo sera
prorrogado, o que pode gerar desconto de descumprimento de ANS e aplicacdo de

penalidades por atraso.

4.17 A emisséo do Termo de Recebimento Definitivo pela CONTRATANTE néo exime
a CONTRATADA da responsabilidade pela correcdo de erros identificados dentro do

prazo de garantia do servico.
5- QUALIDADE DO SERVICO

5.1 A qualidade dos servigos entregues sera avaliada pela correcdo dos artefatos,
pela aderéncia as especificacbes formuladas pela CONTRATANTE, pela adequada
usabilidade dos artefatos executaveis produzidos e pela conformidade a padrées e boas

praticas de Engenharia de Software.

5.2 A avaliacdo da qualidade dos artefatos entregues sera feita no processo de
recebimento do servi¢o, podendo motivar a recusa de artefatos. A motivacdo da recusa
do artefato sera formalizada pela CONTRATANTE.

5.3 Havendo recusa de artefatos, decorrente da avaliacdo de qualidade, a
CONTRATADA devera providenciar as correcfes necessarias dentro do prazo
estipulado para a OS. Havendo atraso na entrega dos artefatos a CONTRATADA estara

sujeita a aplicacao de penalidades por atraso.
6- PROCEDIMENTOS PARA TRATAMENTO DE PROBLEMAS

6.1 Eventuais problemas relacionados com a execucao das OS deverao ser tratados

em primeira instancia entre os responsaveis técnicos envolvidos.

6.2 Problemas néo solucionados no ambito das OS, ou problemas relacionados ao
desempenho geral do contrato deverdo ser tratados pelos gestores do contrato das
instituicdes, que é a instancia técnica maxima de encaminhamentos de acdes relativas

ao contrato.
7- INDICADORES DE NIVEL DE SERVICO

7.1  Os servigos serdo medidos com base em indicadores de niveis de servigo

especificos, para os quais seréo estabelecidas metas conforme a Tabela de
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Indicadores de Niveis de Servicos.

7.2 A apuracdo dos indicadores relativos aos tempos para O processo de
desenvolvimento de solugdes sera calculada, para todos os servigos, sempre com base
na data de registro inicial da OS, na data de inicio de execucdo da OS, na data de

entrega e na data de aceitagcéo do servico.

7.3  No célculo desses indicadores, serdo desconsiderados 0s periodos em que a
CONTRATANTE determinar a interrupgéo ou paralisagéo dos trabalhos.

7.4  Sao estes os indicadores:

Tabela 9 - Indicadores de Niveis de Servigos

Indicadores de Unidade

Cod  Niveis de Servigo Férmula de Célculo Meta

Medida Exigida

Dias uteis de atraso na entrega da “Proposta
de execugado para a OS” considerando-se o
brazo =~ . . Dia =0
limite definido no item acima.

Indica se houve atraso no cumprimento da

DEV T i oS considerandp;se 0 : _
02 dzrgﬁffég/;dade cronograma definido. Dia 0

Tempestividade
DEV da “Proposta de
01 Atendimento”

8- FATOR DE GLOSA POR DESEMPENHO DE SERVICO - FGDS

8.1 Serda efetuada a retencdo ou glosa no pagamento proporcionalmente a
irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a
CONTRATADA produziu as entregas com atraso em relacdo aos prazos definidos em

OS, segundo a Tabela de Fatores de Glosa, representada a seguir:

Tabela 10 - Fatores de Glosa

Referéncias de Atraso FG

Percentual diario de glosa por atraso no indicador DEV_01 0,5%

Percentual diario de glosa por atraso no indicador DEV_02, para periodo (0,5 %
de atraso de até 30 (trinta) dias

Percentual diario de glosa por atraso no indicador DEV_02, para periodo (1 %
de atraso acima 30 (trinta) dias
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8.2 Os atrasos diarios mencionados na Tabela de Fatores de Glosa referem-se a dias

uteis.

8.3  Sera calculado o Fator de Glosa de cada Indicador de Nivel de Servico (FGI),
levando-se em conta as penalidades previstas na Tabela de Fatores de Glosa (acima),

que compord o célculo do Fator de Glosa por Desempenho de Servigco (FGDS).

8.4 O FGDS sera calculado pela soma dos Fatores de Glosa de cada Indicador de
Nivel de Servigo (FGI).

8.5 Porexemplo, caso venha a ocorrer um atraso de 5 dias para o indicador DEV_01
e 40 dias para o indicador DEV_02. O FGI-1 sera 0,5% vezes 5 dias, perfazendo 2,5%
e o FGI-2 sera 0,5% vezes 30 dias acrescido de 1% vezes 10 dias, perfazendo 25%. O
valor final de FGDS seréa de 2,5% mais 25%, ou seja 27,5% do valor da OS, resultando
em 0,275.

8.6 A glosa estara limitada a 100% do valor a ser pago pelo servico prestado, no
escopo de cada OS.

8.7 A reiteracdo frequente de inconformidades acarretara a aplicacdo de sanc¢bes

administrativas previstas no contrato.

8.8 O FISCAL DE CONTRATOS devera expedir parecer fundamentando a aplicacao
de glosas ao valor a pagar pelo servico executado pela CONTRATADA. Apds isso, se
a CONTRATADA tiver saldo a receber valor original da O.S, o relatério detalhado da
execucdo do servico e o parecer de aplicacdo de glosas (caso hajam) serdo
encaminhados para pagamento. Caso a CONTRATADA néo tenha direito de receber
valores pelo servico prestado (por ter sido totalmente glosado), ela devera ser informada
acerca dessa situacéo pelo FISCAL DO CONTRATO.

8.9 VALOR PARA FATURAMENTO

8.9.1 O valor a ser faturado para os servicos medidos em Pontos de Funcao servigo
obedeceréa a seguinte formula: Valor faturamento = valor previsto para faturamento da
OS * (1 — FGDS).
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ANEXO VII - MODELO DE ORDEM DE SERVICOS

1. IDENTIFICAGAO DO OBJETO

. Diagnostico
Objeto da OS:
Implementagéo
Cddigo da
OS:
Data da dd/mm/aaaa
OS:
Contratada
Orgao
Demandante:
Ranking Priorizagéo 0
SEFAZ:

2. SETOR DEMANDANTE

Geréncia

Subgeréncia

Patrocinador

Patrocinador
suplente:

3. DESCRIGAO DO SERVIGO

(Inserir aqui a descrigdo do servico)

Item A execucdo do servigo deve incluir as atividades:

Incluir

001

002

003

004

005

006

007

008
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4. ITENS DO ESCOPO

Item |Descricdo Resumida do Escopo

SA
001:

SA
002:

SA
003:

SA
004:

SA
005:

SA
006:

SA
007:




5. INSTRUGOES / OBSERVAGOES COMPLEMENTARES

OS RELATORIOS DE ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS DEVERAO TER
A SEGUINTE COMPOSICAO:

6. ASSINATURAS DOS RESPONSAVEIS PELA ORDEM DE SERVICO (Fiscais,
gestores e analistas) *A assinatura deste documento por todos 0s representantes
autoriza a execucao e faturamento futuro dos servicos quando do aceite dos seguintes
objetos: “OS Diagnéstico”, OS Implementagao, “OS Sustentagao”, “OS
Desenvolvimento

(Sistemas)” e “OS Desenvolvimento (Inovacgao)”.

Representante Funcéao Lotacao

*O documento sera assinado eletronicamente pelo Cliente, Sefaz e pela Contratada no sitio eletronico.
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Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo
Geréncia de Tecnologia da Informacio

Valor por Ponto de Funcdo - PF [RS)

Quantidade final de PF

Valor Total da OS (RS) RS

Vitoria,  de 202

Vitéria, de 202_.

1. ASSINATURAS

Pela CONTRATANTE:

Nome: Nome:

ID Funcional: ID Funcional:
Data: Data:

Nome: Nome:

ID Funcional: ID Funcional:
Data: Data:

Pela CONTRATADA:

Nome: Nome:
Cargo/Funcao: Cargo/Funcao:
Data: Data:

Nome: Nome:
Cargo/Funcéao: Cargo/Funcgao:
Data: Data:

Nome: Nome:
Cargo/Funcao: Cargo/Funcao:
Data: Data:
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ANEXO VIl - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

0
Em face do CONTRATO N~ [numero]/[ano], firmado entre a empresa [Razdo

Social da Empresa], inscrita no CNPJ/MF sob 0 N° [XX. XXX XXX/XXXX-XX],
estabelecida na [endereco da Empresa], doravante denominada CONTRATADA,
e a Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo, com sede a Av. Joao
Batista Parra, n° 600, Ed. Aureliano Hoffman, Enseada do Sud, Vitéria-ES, CEP:
29050-375, doravante denominada Sefaz/ES, para realizacéo dos servigos
constantes do Termo de Referéncia [Identificacdo do Termo de Referéncia], e
CONSIDERANDO gue a CONTRATADA executa atividades através de seu corpo
funcional, empregados ou prestadores de servi¢os, que a cada um se denomina
doravante de RESPONSAVEL:

CONSIDERANDO que a CONTRATADA e o RESPONSAVEL ter&o acesso as
informacgdes da Sefaz/ES, protegidas por confidencialidade e sigilo fiscal;
CONSIDERANDO a necessidade de disciplinar as responsabilidades pelo acesso
e uso destas informacdes da CONTRATADA e do RESPONSAVEL, bem como
definir as regras relativas ao uso e protecdo de informacdes da Sefaz/ES;

Declara a CONTRATADA ser responsavel pelas obrigacdes do presente Termo de
Confidencialidade, e solidariamente o RESPONSAVEL, mediante as seguintes
clausulas e condicdes: PRIMEIRA — A CONTRATADA e o RESPONSAVEL
reconhecem que, em razdo da sua prestacao de servicos a Sefaz/ES, tém acesso
as informacbes desse 6rgao publico, estando proibida a divulgacdo dessas
informacdes a terceiros ndo autorizados por qualquer meio fisico ou eletrénico,
inclusive aos servidores e colaboradores da Sefaz/ES nao envolvidos no
CONTRATO. A eventual e legitima entrega de informacgfes a terceiros deve ser
previamente autorizada, de forma expressa e escrita,

pelo Gestor do Contrato da Sefaz/ES.

a) A CONTRATADA e o RESPONSAVEL deverdo manter sigilo sobre quaisquer

dados, informacdes, cédigos-fonte, artefatos, contidos em quaisquer documentos e
em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante a execugéao do

CONTRATO, nao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
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sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida pela

Sefaz/ES a tais documentos.

b) A CONTRATADA e o RESPONSAVEL ndo poderdo divulgar quaisquer
informacdes a que tenham acesso em virtude dos trabalhos a serem executados ou
de que tenham tomado conhecimento em decorréncia da execucédo do objeto do
CONTRATO, sem autorizagéo, por escrito, da Sefaz/ES, sob pena de aplicacao

das sanc¢des cabiveis, além do pagamento de indenizagéo por perdas e danos.

SEGUNDA - Para os fins deste instrumento, as informacdes e os documentos néo
divulgados ao publico sdo considerados confidenciais, sendo classificados como
nao passiveis de reproducao e de uso ou acesso restrito.

TERCEIRA — A CONTRATADA e 0 RESPONSAVEL comprometem-se a:

a) manter, em relacdo a terceiros, sigilo sobre todas as informacdes a que tenham
acesso, especialmente aquelas protegidas pelo sigilo Fiscal, conforme o disposto
no CTN, Lei N°5.172/1966, art. 198 e alteracGes posteriores;

b) utilizar as informacdes relacionadas a Sefaz/ES estritamente para execucdo
dos servicos constantes do CONTRATO;

c) néao divulgar a terceiros, revelar, reproduzir ou, ainda, de qualquer modo dispor
das referidas informacdes para proveito pessoal. Ndo se consideram terceiros,
porém, as pessoas fisicas e/ou juridicas autorizadas a executar 0S servigcos
constantes do CONTRATO;

e) responsabilizar-se por danos materiais e/ou morais que tenha causado por
violagdo ao compromisso de confidencialidade ora firmado;

f) notificar imediatamente o Gestor do Contrato da Sefaz/ES da obrigacdo de
revelar qualquer informacédo confidencial por determinacdo legal de autoridades
competentes.

QUARTA - Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada
informac&o, o RESPONSAVEL devera tratar a mesma sob sigilo até que venha a
ser autorizado formalmente a trata- la de forma diferente. Em hipétese alguma, se
interpretard o siléncio da Sefaz/ES como liberacdo de qualquer dos compromissos
ora assumidos.

QUINTA — Ao término do presente CONTRATO, a CONTRATADA, devera entregar
a Sefaz/ES todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive notas pessoais
envolvendo matéria sigilosa relacionada com a Sefaz/ES, registro de documentos

de qualquer natureza que tenham sido usados, criados ou estado sob seu controle.
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O RESPONSAVEL também assume o compromisso de n&o utilizar qualquer
informacéo adquirida quando de sua prestacao de servicos, e devolver qualquer
informacédo a Sefaz/ES quando de seu desligamento do CONTRATO e/ou da
CONTRATADA.

SEXTA - A CONTRATADA e o RESPONSAVEL obrigam-se a informar,
imediatamente, acerca de qualquer violacao das regras de sigilo por parte dele ou
de quaisquer outras pessoas, inclusive nos casos de violacdo néo intencional ou
culposa, bem como a descoberta de fragilidades de sistemas ou processos que
possam propiciar a quebra da confidencialidade, disponibilidade ou integridade das
informacdes.

SETIMA - O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo de
Confidencialidade, devidamente comprovado, possibilita a imediata rescisdo do
presente CONTRATO. Neste caso, a CONTRATADA estara sujeita, por acao ou
omisséo, ao pagamento ou recomposicao de todas as perdas e danos sofridos pela
Sefaz/ES, inclusive as de ordem moral, bem como as de responsabilidades

administrativas, civil e penal respectivas, as quais serdo apuradas em regular
processo judicial ou administrativo.

OITAVA - As obrigacfes a que alude este instrumento perdurardo inclusive apds a
cessacdo de vinculo entre a CONTRATADA e a Sefaz/ES, e abrangem, além das
informacdes que o RESPONSAVEL venha a tomar conhecimento, aquelas que ja
possui na presente data.

NONA — A CONTRATADA tomara as providéncias cabiveis para que o
RESPONSAVEL

dé ciéncia expressa de Termo de Confidencialidade, com as seguintes disposicées

minimas:

a) Ter ciéncia do presente Termo de Confidencialidade, comprometendo-se a
cumpri-lo fielmente;

b) Nao divulgar para pessoas nao autorizadas qualquer assunto tratado nas
dependéncias da Sefaz/ES ou a servigo desta, salvo se expressamente autorizado;

c) Declarar estar ciente de que a estrutura computacional disponibilizada pela

Sefaz/ES nao podera ser utilizada para fins particulares, e que a navegacao em

2025-SZR4RQ - E-DOCS - COPIA SIMPLES  15/08/2025 09:05 PAGINA 125/ 249



sitios da Internet e as correspondéncias em meio eletrénico utilizando o endereco
da Sefaz/ES, ou acessadas a partir dos seus equipamentos, poderao ser auditadas;
d) Cumprir as normas de seguranca estatutarias, ou que venham a ser
implantadas, a qualquer tempo, na Sefaz/ES.

e) Os Termos de Confidencialidade devem ser assinados por todos os
profissionais da CONTRATADA alocados para prestacdo dos servicos ha
Sefaz/ES, e ficardo em poder da CONTRATADA, podendo ser solicitadas pela
Sefaz/ES a qualquer momento.

DECIMA - A fim de dirimir qualquer controvérsia oriunda do presente Termo de
Confidencialidade, a CONTRATADA submete-se as leis da Republica Federativa
do Brasil e elege o foro de Vitéria-ES, com renuncia de qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

Vitéria, de de 202_.

Nome legivel e Assinatura do Representante Legal da Empresa

Testemunhas:

Nome: RG:

Nome: RG:

2025-SZR4RQ - E-DOCS - COPIA SIMPLES  15/08/2025 09:05 PAGINA 126 / 249






de prejudicar ou de causar dano, direta ou indiretamente, a qualquer parte ou
propriedade da parte para influenciar indevidamente as acdes de uma parte;

(iv) uma pratica colusiva é um acordo entre duas ou mais partes com o intuito de
alcangar um propadsito impréprio, incluindo influenciar impropriamente as agées de
outra parte; e

(v) uma prética obstrutiva consiste em:

(aa) destruir, falsificar, alterar ou ocultar deliberadamente uma evidéncia significativa
para a investigacao ou prestar declaragdes falsas aos investigadores com o fim de
obstruir materialmente uma investigacédo do Grupo do Banco sobre denuncias de uma
pratica corrupta, fraudulenta, coercitiva ou colusiva; e/ou ameacar, assediar ou
intimidar qualquer parte para impedir a divulgagéo de seu conhecimento de assuntos
gue sao importantes para a investigacédo ou a continuacéo da investigacao,

(bb) ameacar, assediar ou intimidar qualquer parte para impedir a divulgacéo de
seu conhecimento de assuntos que sdo importantes para a investigacdo do

Grupo BID ou a continuacéo da investigacdo; ou

(cc) todo ato que vise a impedir materialmente o exercicio de inspecédo do Grupo
BID e dos direitos de auditoria previstos no paragrafo 1.1(f) a seguir; e

(vi) A “apropriacdo indevida” consiste no uso de fundos ou recursos do Grupo BID
para um proposito indevido ou para um propdésito ndo autorizado, cometido de forma
intencional ou por negligéncia grave.
b) Se, em conformidade com os procedimentos de san¢des do Banco, for
determinado que em qualquer estagio da aquisicdo ou da execuc¢ao de um contrato
qualguer empresa, entidade ou pessoa fisica atuando como licitante ou participando
de uma atividade financiada pelo Banco, incluindo, entre outros, solicitantes,
licitantes, fornecedores, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servi¢os, concessionarias, Mutuérios (incluindo os
Beneficiarios de doacbes), Agéncias Executoras ou Agéncias Contratantes
(incluindo seus respectivos funcionarios, empregados e agentes, quer sejam suas
atribuicbes expressas ou implicitas), estiver envolvida em uma Pratica Proibida em
qualguer etapa da adjudicagéo ou execucao de um contrato, o Banco podera:

() nao financiar nenhuma proposta de adjudicacdo de um contrato para obras,

bens e servigos relacionados financiados pelo Banco;
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licitante ou participando de uma atividade financiada pelo Banco, incluindo, entre
outros, solicitantes, licitantes, fornecedores de bens, empreiteiros, consultores,
pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de  servicos,
concessiondrias, Mutuarios (incluindo os Beneficiarios de doacgfes), Agéncias
Executoras ou Agéncias Contratantes (incluindo seus respectivos funcionarios,
empregados e representantes, quer suas atribuicbes sejam expressas ou
implicitas), podera ser sujeita a san¢des, em conformidade com o disposto nos
acordos que o Banco tenha celebrado com outra instituic&o financeira internacional
com respeito ao reconhecimento reciproco de decisdes de inelegibilidade. Para fins
do disposto neste paragrafo, o termo “sancao” refere-se a toda inelegibilidade
permanente, imposicao de condi¢cdes para a participacdo em futuros contratos ou
adocao publica de medidas em resposta a uma contravencao as regras vigentes de

uma IFI aplicavel a resolucédo de denuncias de Praticas Proibidas;

f) O Banco exige que os solicitantes, concorrentes, fornecedores e seus
agentes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros, prestadores de
Servicos e concessionarias permitam que o Banco revise quaisquer contas,
registros e outros documentos relativos a apresentacdo de propostas e a execucao
do contrato e os submeta a uma auditoria por auditores designados pelo Banco.
Solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus agentes, empreiteiros,
consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos e
concessionarias deverao prestar plena assisténcia ao Banco em sua investigacao.
O Banco requer ainda que todos os solicitantes, concorrentes, fornecedores de
bens e seus agentes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servicos e concessionarias: (i) mantenham todos
os documentos e registros referentes as atividades financiadas pelo Banco por um
periodo de sete (7) anos apés a concluséo do trabalho contemplado no respectivo
contrato; e (ii) fornecam qualquer documento necesséario a investigacdo de
denuncias de Praticas Proibidas e assegurem-se de que os empregados ou
representantes dos solicitantes, concorrentes, fornecedores de bens e seus
representantes, empreiteiros, consultores, pessoal, subempreiteiros,
subconsultores, prestadores de servicos e concessionarias que tenham
conhecimento das atividades financiadas pelo Banco estejam disponiveis para

responder as consultas relacionadas com a investigacao provenientes de
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pessoal do Banco ou de qualquer investigador, agente, auditor ou consultor
devidamente designado. Caso o solicitante, concorrente, fornecedor e seu agente,
empreiteiro, consultor, pessoal, subempreiteiro, subconsultor, prestador de servi¢os
Ou concessionaria se negue a cooperar ou descumpra o exigido pelo Banco, ou de
qualquer outra forma crie obstaculos a investigacéo por parte do Banco, o Banco,
a seu critério, podera tomar medidas apropriadas contra o solicitante, concorrente,
fornecedor e seu agente, empreiteiro, consultor, pessoal, subempreiteiro,

subconsultor, prestador de servicos ou concessionaria.

g) Se um Mutuério fizer aquisicdes de bens, obras, servicos que forem ou ndo de
consultoria diretamente de uma agéncia especializada, todas as disposi¢des da
Secdao 8 relativas as sancdes e Praticas Proibidas serdo aplicadas integralmente aos
solicitantes, concorrentes, fornecedores e seus representantes, empreiteiros,
consultores, pessoal, subempreiteiros, subconsultores, prestadores de servicos e
concessiondrias (incluindo seus respectivos funcionarios, empregados e
representantes, quer suas atribuicdes sejam expressas ou implicitas), ou qualquer
outra entidade que tenha firmado contratos com essa agéncia especializada para
fornecer tais bens, obras, servicos que forem ou nao de consultoria, em conformidade
com as atividades financiadas pelo Banco. O Banco se reserva o direito de obrigar o
Mutuario a lancar mao de recursos tais como a suspensao ou a rescisdo. As agéncias
especializadas deverdo consultar a lista de empresas ou pessoas fisicas declaradas
temporaria ou permanentemente inelegiveis pelo Banco. Caso alguma agéncia
especializada celebre um contrato ou uma ordem de compra com uma empresa ou
uma pessoa fisica declarada temporaria ou permanentemente inelegivel pelo Banco,
o Banco nao financiara os gastos correlatos e podera tomar as demais medidas que

considere convenientes.

1.2 Os Concorrentes ao apresentar uma proposta declaram e garantem que:

(i) leram e entenderam a proibicdo sobre atos de fraude e corrupgéo disposta

pelo Banco e se obrigam a observar as normas pertinentes;
(i)  nao incorreram em nenhuma Pratica Proibida descrita neste documento;

(i) ndo adulteraram nem ocultaram nenhum fato substancial durante os
processos de selecdo, negociacao e execucao do contrato;

(iv) nem eles nem os seus agentes, pessoal, subempreiteiros, subconsultores ou
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guaisquer de seus diretores, funcionarios ou acionistas principais foram declarados
inelegiveis pelo Banco ou outra Instituicdo Financeira Internacional (IFl) e sujeito as
disposi¢des dos acordos celebrados pelo Banco relativos ao reconhecimento matuo
de sancdes a adjudicacdo de contratos financiados pelo Banco, nem foram
declarados culpados de delitos vinculados a praticas proibidas;

(v) nenhum de seus diretores, funcionarios ou acionistas principais tenha sido
diretor, funcionario ou acionista principal de qualquer outra empresa ou entidade
que tenha sido declarada inelegivel pelo Banco ou outra Instituicdo Financeira
Internacional (IFIl) e sujeito as disposicfes dos acordos celebrados pelo Banco
relativos ao reconhecimento mutuo de sancdes a adjudicacdo de contratos
financiados pelo Banco ou tenha sido declarado culpado de um delito envolvendo
Praticas Proibidas;

(vi) declararam todas as comissdes, honorarios de representantes ou pagamentos
para participar de atividades financiadas pelo Banco; e

(vii) reconhecem que o descumprimento de qualquer destas garantias constitui
fundamento para a imposi¢céo pelo Banco de uma ou mais medidas descritas na
Clausula 1.1 (b).
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2.6 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a

do Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).

2.7 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora
do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos

a sua matriz.

2.8 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra

equivalente, na forma da lei.

2.9 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes

estadual e municipal.

2.10 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo
se exige comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para

formalizacdo da contratacdo, observadas as seguintes regras:

2.10.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem

alguma restrigéo.

2.10.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal ou
trabalhista, € assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do deébito, e

emissado de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

2.10.3 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragéo

Publica, ser prorrogado por igual periodo.

2.10.4 - Em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissao de certiddes

comprobatorias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera apresentar a
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_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ILG

ATIVO TOTAL (AT)

ISG =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
PASSIVO CIRCULANTE (PC)

3.5 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis

pelo balanco de abertura.

3.6 Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a

pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

3.7 - Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.

3.8 - Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitacdo patrimdnio liquido minimo de 10% do valor

total estimado da contratacéo.

3.9 - As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverédo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balango de abertura (Lei n°® 14.133/2021, art. 65, §1°).

3.10 - O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaragcao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada
pelo fornecedor.

4. - Qualificagcao Técnica

4.1 - CAPACIDADE TECNICO-OPERACIONAL:
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4.1.2.1 - A comprovacao sera feita por meio de apresentacdo de no minimo 1 (um)
Atestado de Capacidade Técnica em nome da licitante, emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, ou Certiddo de Acervo Técnico (CAT) do Conselho
competente.

4.1.2.2 - Deveréo constar no(s) atestado(s) de capacidade técnica ou CAT os seguintes
dados: nome do Contratante e da Contratada, data de inicio e término dos servigos;
local de execucdo; caracteristicas dos servicos e 0s quantitativos executados, com a
expressa identificacdo dos definidos neste Edital; e informacdo sobre o bom

desempenho dos servicos.

4.1.2.3 — Havendo exigéncia legal, os atestados devem ser firmados por profissionais,
representantes da licitante, que possuam habilitacdo no correspondente Conselho
profissional.

4.1.2.4 - No caso de comprovacdo da capacidade técnico-operacional por meio de
Certidao de Acervo Técnico - CAT, deveré estar expresso em referido documento que
o profissional que a detém estava a época da execucdo da obra/servi¢co vinculado a

licitante, na forma deste edital.

4.1.2.5 - Poderdo ser aceitos atestados parciais, referentes a obras/servicos em
andamento, desde que o atestado indique expressamente a concluséo da parcela a ser

comprovada, para fins de capacidade técnico-operacional.

4.1.2.6 - O licitante devera comprovar sua experiéncia anterior na execucao de todos

0s servicos discriminados.

4.1.2.7 - Ser4d admitido o somatoério de atestados, seja para comprovagdo da
experiéncia anterior do licitante na execucgéo de todos os servigos discriminados, seja

para o atendimento do quantitativo minimo especificado para cada um deles.
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e OIS
PRO F I Sco l l Secretaria da Fazenda %}

Programa de Modernizagio da Gestéa Fiscal Unidade de Coordenagao
da Estado do Espirito Santo P

ANEXO XI - GLOSSARIO

Definicdo de termos e abreviacdes utilizadas neste Termo de Referéncia.

Codigo Fonte - Define-se como Cdédigo Fonte o conjunto de palavras ou simbolos
escritos de forma ordenada, contendo instrugbes em uma das linguagens de
programacao existentes, de maneira logica.

Equipe de Fiscalizacado — equipe constituida por servidores do estado do Espirito Santo
responsavel pela fiscalizacdo e gestdo do contrato decorrente deste Termo de
Referéncia.

Horario Comercial — horario compreendido entre 8h e 19h, de segunda-feira a sexta-
feira, dentro do qual o atendimento da CONTRATADA deve ser realizado, sem
interrupgao.

MCASP - Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico.

PCASP - Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico.

PF — Ponto(s) de Funcao.

Regras no Flexvision — Sao expressdes logicas utilizadas para restringir os registros
que serdo utilizados em um determinado processamento, seja no calculo de Métricas
ou na execuc¢ao de uma Consulta. As expressodes logicas podem ser armazenadas na
forma de Filtros de Cubo para permitir sua reutilizacdo em diversas situa¢des ou ainda
diretamente utilizadas na definicdo de Métricas do Cubo ou na cria¢do de Consultas.
Essas regras podem ser criadas e alteradas pelo usuério sem programacao, ou seja,
sem necessidade de intervencao de profissionais de TIC para escrevé-las/codifica-las.
SEFAZ-ES - Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo, situada a Av. Jodo
Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria, ES - CEP: 29050-375.

SEP-ES - Secretaria de Economia e Planejamento do Estado do Espirito Santo, situada
a Av. Gov. Bley, n° 236, Centro, Vitoria, ES - CEP: 29010-150.

Sigefes - Sistema Integrado de Gestédo das Finangas Publicas do Estado do Espirito

Santo.

STN — Secretaria do Tesouro Nacional.
UG ou UGs — Unidade(s) Gestora(s).
TIC- Tecnologia da Informacao e Comunicacgao.
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ANEXO 1l DO CONTRATO -

PROPOSTA

62 / TYT YNIOYd G0:60 G202/80/ST SIS VIdOD - SO0A-3 - OUPHZS-5202

v/ LYNIOVd 2901 GZ0Zist/vl  SATANIS YIdOD - SO00-3 - LOMNGL-GZ0Z

4 LOGUS
Proposta Comercial



A Secretaria de Fazenda do Estado do Espirito Santo
A/C Rudison Paula
Gerente e Coordenador do Grupo de Trabalho SIGEFES

A LOGUS TECNOLOGIA, atendendo sua solicitagdo, vem apresentar proposta para servigos e

Brasilia, 13 de maio de 2025.

licenciamento descritos no Termo de Referéncia a nds encaminhado nesta data.

1 OrcamEnTO
1 | Aquisicdo de Licenca de uso perpétuo
11 Planejamento Und 3 RS 1.559.827,06| RS 1.559.827,06'
1.2 Execucdo und 1 RS 4.159.538,83| RS 4.159.538,83'
13 Modulo Bl (Flexvision) Und 1 RS 1.819.798,24 |RS 1.819.798,24
14 Divida Piblica und 1 RS 779.913,53| R$ 779.913,53
1.5 Véritas Und 1 RS 458.985,09 RS 458.985,09'
1.6 Sidec und 1 RS 1.001.422,01 | RS 1.001.422,01'
2 Servigos de Atualizacdo dos médulos atuais
2.1 Planejamento Servico| 1 | R4 1.199.866,97|RS$ 1.199.866,97
22| Becige Servigo] 1 | R$3.199.645,26| RS 3.199.645,26
2.3 Mddulo BI (Flexvision) Servigo 1 RS 1.399.844,80| RS 1.399.844,80
3 Servigos de Implantagdo de novos modulos
3.1 Divida Publica Servigo 1 RS 599.933,49| R$ 599.933,49
32 Véritas Servico| 1 RS 353.065,45| R$ 353.065,45
33 Sidec Servigo 1 RS 770.324,63] RS 770.324,63|
4 Servicos de Suporte técnico e manutengao
4.1 Plangjamento Mensal| 18 RS 69.992,24 R$ 1.259.860,32
42 Execucdo Mensal| 18 RS 186.645,98 RS 3.359.627,64
43 Modulo Bl (Flexvision) Mensal| 18 RS 81.657,62 RS 1.469.837,16|
4.4 Divida Publica Mensal| 12 RS 34.996,12 R$ 419.953,44)
45 Véritas Mensal| 12 RS 20.595,00| RS 247.140,00
4.6 Sicec Mensal| 12 RS44.935,00] RS539.220,00
5 | Servigos de Customizacdo (sob demanda) PE |3000 R$ 1.013,71] R$ 3.041.130,00|
6 | Servicos de Integracdes Servigo 1 RS 472.111,07| R$472.111,07|
7 Treinamento (sob demanda) Hora 180 R$1.636,49| RS 294.568.25|

Valor total da Proposta: RS 28.405.613,24 (Vinte e oito milhoes, quatrocentos e cinco mil,
seiscentos e treze reais e vinte e quatro centavos)
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2 VAuUDADE

Esta proposta é vélida por 30 dias.

Assinado de forma digital por JOSE
JOSE CLAUDIO DIAS CLAUDIO DIAS

GONCALVES: 29780888187 GONCALVES:29780888187
Dados: 2025.05.13 11:46:12-03'00'

José Claudio Dias Gongalves
Diretor Executivo
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ANEXO Il DO CONTRATO — CONTRATO 4741/0C-BR

DocuSign Envelope ID: C86B71FF-9211-4000-85DD-838517DF4D4F

Resolucdo DE-6/19

CONTRATO DE EMPRESTIMO N° 4741/0C-BR

entre o

ESTADO DO ESPIRITO SANTO

eo

BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO

Projeto de Modernizagdo da Gestéo Fiscal do Estado do Espirito Santo

(Projeto de Modernizag¢do da Gestdo Fiscal do Estado do Espirito Santo — PROFISCO II — ES)

December 28, 2021 | 1:00 PM EST

Data de Assinatura

LEG/SGO/CSC/EZSHARE-620307903-3413
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CONTRATO DE EMPRESTIMO
DISPOSICOES ESPECIAIS

Este contrato de empréstimo, doravante denominado “Contrato”, é celebrado entre o
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, doravante denominado “Mutudrio”, e o BANCO
INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO, doravante denominado, individualmente,
“Banco” e, juntamente com 0 Mutuéario, as “Partes”,
em December 28, 2021 | 1:00 PM EST no ambito do Convénio de Linha de Crédito
Condicional para Projetos de Investimento (CCLIP) N° BR-X1039, assinado entre o Banco e a
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL em 17 de outubro de 2018.

_ As obrigagdes do Mutudrio estabelecidas neste Contrato sdo garantidas pela
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, doravante denominada “Fiador”, nos termos do
Contrato de Garantia N° 4741/OC-BR.

CAPITULO I
Objeto, Elementos Integrantes do Contrato e Definicoes Particulares

CLAUSULA 1.01. Objeto_do Contrato. O objeto deste Contrato é acordar os termos e
condicdes em que o Banco concede um empréstimo ao Mutuario para contribuir ao
financiamento e execugdo do Projeto de Modernizagdo da Gestdao Fiscal do Estado do Espirito
Santo (Projeto de Modernizacdo da Gestdo Fiscal do Estado do Espirito Santo — PROFISCO 1I —
ES), cujos aspectos principais acordam-se no Anexo Unico.

CLAUSULA 1.02. Elementos Integrantes do Contrato. Este Contrato é integrado por estas
Disposi¢des Especiais, pelas Normas Gerais (datadas de Maio de 2016) e pelo Anexo Unico, e
sua interpretagdo estara sujeita as regras previstas no Artigo 1.02 das Normas Gerais.

CLAUSULA 1.03. Definicées Especificas. Além dos termos definidos nas Normas Gerais, os
seguintes termos, quando utilizados com letra maitscula neste Contrato, terdo o significado
indicado a seguir. Qualquer referéncia ao singular se aplica ao plural e vice-versa.

(a) Para fins deste Contrato, as alineas 10, 44 ¢ 53 do Artigo 2.01 das Normas Gerais
terdo as defini¢gdes contidas nesta Clausula:

“10.  “Contrato” tera o significado atribuido no predmbulo das Disposigdes Especiais
deste Contrato.”

“44.  “Normas Gerais” significa o conjunto de artigos que compdem esta Segunda
Parte do Contrato e refletem politicas do Banco aplicaveis uniformemente a seus
contratos de empréstimo.”

H
o
(5]

“Pratica Proibida” significa as praticas que o Banco proibe com relagio as
atividades que financia, nos termos descritos nas Politicas de Aquisi¢des e nas

4741/0C-BR

g PAGINA 2/57

10/02/2023 10:4

2023-Q4RCBZ - E-DOCS - COPJA SIMPLES

2025-SZR4RQ - E-DOCS - COPIA SIMPLES  15/08/2025 09:05 PAGINA 146 / 249



DocuSign Envelope ID: C86B71FF-9211-4000-850D-838517DF4D4F

Politicas de Consultores. Se o Banco estabelecer novas praticas proibidas ou
modificar as existentes, estas serdo consideradas Praticas Proibidas para os fins
deste Contrato a partir do dia em que, tendo sido levadas ao conhecimento do
Mutuario pelo Banco, o Mutuério aceite, por escrito, sua aplicagdo.”

(b) “CCLIP” é uma Linha de Crédito Condicional para Projetos de Investimento que
consta do Documento GN-2246-1, aprovado pela Diretoria Executiva do Banco
em 16 de julho de 2003 e reformulado pelo Documento GN 2246-9, de 2 de
novembro de 2016.

(c) “CCLIP-PROFISCO II” é a CCLIP para o Programa de Modernizagdo da Gestio
Fiscal no Brasil — PROFISCO II, aprovada pela Diretoria Executiva do BID por
meio da Resolugdo DE-113/17, em 8 de dezembro de 2017, da qual o Empréstimo
objeto deste Contrato constitui uma Operacdo Individual.

CAPITULO II
O Empréstimo

CLAUSULA 2.01. Montante ¢ Moeda de Aprovagio do Empréstimo. Nos termos deste
Contrato, o Banco se compromete a conceder ao Mutuério, e este aceita, um empréstimo no
montante de até UUS$37.800.000,00 (trinta e sete milhdes e oitocentos mil Délares), doravante
denominado “Empréstimo”.

CLAUSULA 2.02. Solicitacio de desembolsos e moeda dos desembolsos. (a) O Mutuario
podera solicitar ao Banco desembolsos do Empréstimo de acordo com o disposto no Capitulo IV
das Normas Gerais.

(b) Todos os desembolsos serio denominados e efetuados em Dédlares, salvo nos
casos em que o Mutuario opte por um desembolso denominado em uma moeda distinta do Délar
de acordo com o disposto no Capitulo V das Normas Gerais,

CLAUSULA 2.03. Disponibilidade _de moeda. Se o Banco ndo tiver acesso a moeda
solicitada pelo Mutudrio, o Banco, de comum acordo com o Mutuario e com a anuéncia do
Fiador, podera efetuar o desembolso do Empréstimo em outra moeda de sua escolha.

CLAUSULA 2.04. Prazo para desembolsos. O Prazo Original de Desembolsos serd de
5 (cinco) anos contados a partir da data de entrada em vigor deste Contrato. Qualquer
prorrogacao do Prazo Original de Desembolsos devera contar com a anuéncia do Fiador e estara
sujeita ao previsto no Artigo 3.02(g) das Normas Geralis.

CLAUSULA 2.05. Cronograma de Amortizagiio. (a) A Data Final de Amortizacio é 15 de
dezembro de 2046. A VMP Original do Empréstimo é de quinze virgula vinte e quatro (15.24)
anos.

4741/0C-BR
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(b) O Mutuério devera amortizar o Empréstimo mediante o pagamento de prestacdes
semestrais, consecutivas e, na medida do possivel, iguais. O Mutudrio devera pagar a primeira
prestacdo de amortizacdo no dia 15 de junho de 2027, e a altima no dia 15 de dezembro de 2046.

(c) As Partes poderdo acordar a modificagdo do Cronograma de Amortizacdo do
Empréstimo de acordo com o estabelecido no Artigo 3.02 das Normas Gerais.

CLAUSULA 2.06. Juros. (a) O Mutuario devera pagar juros sobre os Saldos Devedores
didrios a uma taxa que sera determinada em conformidade com o estipulado no Artigo 3.03 das
Normas Gerais.

(b) O Mutuario devera pagar juros ao Banco semestralmente no dia 15 (quinze) dos
meses de junho e dezembro de cada ano. O primeiro desses pagamentos sera realizado a partir da
primeira dessas datas que ocorra apds a entrada em vigor do Contrato, de acordo com o indicado
no Artigo 3.01 das Normas Gerais.

CLAUSULA 2.07. Comissfio de crédito. O Mutuério devera pagar uma comissdo de crédito
nas datas estabelecidas na Clausula 2.06(b) deste Contrato, de acordo com o disposto nos
Artigos 3.01, 3.04, 3.05 e 3.07 das Normas Gerais.

CLAUSULA 2.08. Recursos para inspecio e vigilancia. O Mutudrio ndo estara obrigado a
cobrir os gastos do Banco a titulo de inspecdo e vigildncia gerais, exceto se o Banco estabelecer
o contrario de acordo com o disposto no Artigo 3.06 das Normas Gerais.

CLAUSULA 2.09. Conversido. O Mutuario poderéd solicitar a0 Banco uma Conversio de
Moeda ou uma Conversdo de Taxa de Juros em qualquer momento durante a vigéncia do
Contrato, de acordo com o disposto no Capitulo V das Normas Gerais. As Partes acordam que
todas as solicitacdes de Conversio de Moeda ou de Conversao de Taxa de Juros deverdo contar
com a anuéncia prévia do Fiador, que sera manifestada pela Secretaria do Tesouro Nacional
(STN) do Ministério da Economia.

(a) Conversido de Moeda. O Mutuario podera solicitar que um desembolso ou a
totalidade ou uma parte do Saldo Devedor sejam convertidos a uma Moeda Principal ou a uma
Moeda Local, que o Banco possa intermediar eficientemente, com as devidas consideragdes
operacionais e de gestdo de risco. Entender-se-a que qualquer desembolso denominado em
Moeda Local constituira uma Conversdo de Moeda, ainda que a Moeda de Aprovacdo seja tal
Moeda Local.

(b)  Conversao de Taxa de Juros. O Mutuario podera solicitar, em relacdo a
totalidade ou a uma parte do Saldo Devedor, que a Taxa de Juros Baseada na LIBOR seja
convertida a uma taxa fixa de juros ou qualquer outra opgao de Conversdo de Taxa de Juros
solicitada pelo Mutudrio e aceita pelo Banco.
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CAPITULO III
Desembolsos e Uso de Recursos do Empréstimo

CLAUSULA 3.01. Condicbes especiais prévias ao_primeiro desembolso. O primeiro
desembolso dos recursos do Empréstimo estd condicionado a que se cumpram, de maneira

satisfatoria para o Banco, além das condicdes prévias estipuladas no Artigo 4.01 das Normas
Gerais. as seguintes condigdes:

(a) Que o Mutuario tenha constituido a Unidade Coordenadora do Projeto (UCP) e
tenha designado seus membtos, de acordo com o previsto no pardgrafo 4.02 do
Anexo Unico; e

(b)  Que o Mutudrio tenha aderido ao Regulamento Operacional do Programa (ROP),
previamente aprovado pelo Banco para todas as operagdes individuais de
empréstimo dentro da CCLIP-PROFISCO TI.

CLAUSULA 3.02. Uso dos recursos do Empréstimo. Os recursos do Empréstimo somente
poderdo ser utilizados para pagar despesas que cumpram os seguintes requisitos: (1) que sejam
necessarias para o Projeto e estejam em consondncia com os objetivos do mesmo; (ii) que sejam
efetuadas de acordo com as disposicdes deste Contrato e as politicas do Banco; (1i1) que sejam
adequadamente registradas e respaldadas nos sistemas do Mutuario ou do Orgao Executor; e
(iv) que sejam efetuadas apos 23 de janeiro de 2019 e antes do vencimento do Prazo Original de
Desembolso ou suas prorrogacdes. Tais despesas serfio doravante denominadas “Despesas
Elegiveis”.

CLAUSULA 3.03. Taxa de cimbio para justificar despesas realizadas em Moeda Local
do pais do Mutuario. Para efeitos do disposto no Artigo 4.10 das Normas Gerais, as Partes
acordam que a taxa de cambio aplicavel sera a indicada no inciso (b)(1) do referido Artigo. Para
efeitos de determinar a equivaléncia de despesas incorridas em Moeda Local a débito da
Contrapartida Local ou do reembolso de despesas a débito do Empréstimo, a taxa de cambio
acordada serd a taxa de cdmbio de compra fixada pelo Banco Central do Brasil na data efetiva
em que o Mutuario, o Orgdo Executor ou qualquer outra pessoa fisica ou juridica a quem se
tenha delegado a faculdade de efetuar despesas, efetue os pagamentos respectivos a favor do
empreiteiro, fornecedor ou beneficidrio.

CLAUSULA 3.04. Suspensio de desembolsos. Para fins deste Contrato, o inciso (e) do
Artigo 8.01 das Normas Gerais tera a seguinte redacfio:

“(e) Quando, a critério do Banco, o objetivo do Projeto ou o Empréstimo possam ser
afetados desfavoravelmente ou a execugdio do Projeto possa se tornar mmprovavel como
consequéncia de: (1) qualquer restrido, modificacdo ou alteragdo da competéncia legal, das
funcdes ou do patriménio do Mutuério ou do Orgao Executor, conforme o caso; ou (ii) qualquer
modificacdo ou emenda de qualquer condi¢do cumprida antes da aprovagdo do Empréstimo pelo
Banco, que tenha sido efetuada sem a anuéncia escrita do Banco. Nesses casos o Banco podera
requerer do Mutudrio ou do Orgio Executor informagdes justificadas e pormenorizadas. Apos
receber dita mformacdo ou decorrido um tempo razoavel, a crtério do Banco, sem que o
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Mutuério ou o Orgao Executor tenha apresentado tais informagdes, o Banco podera exercitar seu
direito a suspender os desembolsos.”

CAPITULO IV
Execucifio do Projeto

CLAUSULA 4.01. Contrapartida Local. (a) Para os efeitos do estabelecido no Artigo 6.02
das Normas Gerais, estima-se o montante da Contrapartida Local em US$ 4.200.000,00 (quatro
milhdes e duzentos mil Délares).

(b) O Banco poderd reconhecer, como parte dos recursos da Contrapartida Local,
despesas que: (1) sejam necessarias para o Projeto e que estejam em consondncia com o0s
objetivos do mesmo; (i1) sejam efetuadas de acordo com as disposi¢des deste Contrato e com as
politicas do Banco; (iii) sejam adequadamente registradas e respaldadas nos sistemas do
Mutuario ou do Orgao Executor; (iv) tenham sido efetuadas apés 23 de janeiro de 2019 e antes
do vencimento do Prazo Original de Desembolso ou suas prorrogagdes; e (v) em matéria de
aquisi¢des, sejam de qualidade satisfatéria e compativel com o estabelecido no Projeto. entregues
ou terminadas oportunamente e tenham um preco que nio afete desfavoravelmente a viabilidade
econdmica e financeira do Projeto.

CLAUSULA4.02. Orgio Executor. O Mutuario, por intermeédio de sua Secretaria de Estado
da Fazenda (SEFAZ), serd o Orgdo Executor do Projeto.

CLAUSULA 4.03. Contrataciio de obras e servicos diferentes de consultoria e aquisicio
de bens. (a) Para efeitos do disposto no Artigo 2.01(51) das Normas Gerais, as Partes fazem
constar que as Politicas de Aquisi¢des sdo as datadas de marco de 2011. reunidas no documento
GN 2349-9, aprovado pelo Banco em 19 de abril de 2011. Se as Politicas de Aquisicdes forem
modificadas pelo Banco, a aquisicdo de bens e a contratacdo de obras e servigos diferentes de
consultoria serdo realizadas de acordo com as disposi¢des das Politicas de Aquisicdes
modificadas, uma vez que estas sejam levadas ao conhecimento do Mutuario e o Mutudrio aceite
por escrito sua aplicagao.

(b)  Para a contratacdo de obras e servigos diferentes de consultoria e a aquisi¢do de
bens, podera ser utilizado qualquer um dos métodos descritos nas Politicas de Aquisi¢des, desde
que tal método tenha sido identificado para a respectiva aquisi¢io ou contratagdo no Plano de
Aquisi¢des aprovado pelo Banco. Também podera ser utilizado o sistema ou subsistema de pais
nos termos descritos no Artigo 6.04(b) das Normas Gerais.

(c) A concorréncia publica internacional serd utilizada para aquisi¢des e contratagoes
estimadas em valor superior a USS 25.000.000,00 (vinte e cinco milhdes de Dolares) para a
contratacao de obras e a USS 5.000.000,00 (cinco milhdes de Délares) para a aquisi¢do de bens e
a contratacio de servicos diferentes de consultoria. Caso o Banco aumente o limite que
determina o uso da concorréncia publica internacional conforme estabelecido pelo Banco na
pagina www.iadb.org/procurement, o Mutuério poder4 optar pela ado¢do do novo limite. Abaixo
desse limite, o método de selecdo sera determinado de acordo com a complexidade e
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caracteristicas da aquisicdo ou contratacdo, o qual devera estar refletido no Plano de Aquisigdes
aprovado pelo Banco.

(d) No que se refere ao método de hcitagdo publica nacional, os respectivos
procedimentos de licitagdo publica nacional poderdo ser utilizados desde que, a critério do
Banco, tais procedimentos garantam economia, eficiéncia, transparéncia e compatibilidade geral
com a Secdo I das Politicas de Aquisig¢des e levando em conta, entre outros, o disposto no
paragrafo 3.4 de tais Politicas.

{e)  No que se refere a utilizagao do método de licitagao publica nacional, este podera
ser utilizado desde que as contratagdes ou aquisicdes sejam realizadas em conformidade com o
documento ou documentos de licitagdo acordados entre o Mutuério e o Banco.

CLAUSULA 4.04. Secleciio ¢ contratacio de servicos de consultoria. (a) Para efeitos do
disposto no Artigo 2.01(52) das Normas Gerais, as Partes fazem constar que as Politicas de
Consultores sdo as datadas de marco de 2011, reunidas no documento GN-2350-9, aprovado pelo
Banco em 19 de abril de 201 1. Se as Politicas de Consultores forem modificadas pelo Banco, a
selecdo e contratagdo de servicos de consultoria serdo realizadas de acordo com as disposigdes
das Politicas de Consultores modificadas, uma vez que estas sejam levadas ao conhecimento do
Mutuério e o Mutuario aceite por escrito sua aplicagao.

(b) Para a selegdo e contratagdo de servigos de consultoria, podera ser utilizado
qualquer um dos métodos descritos nas Politicas de Consultores, desde que tal método tenha sido
identificado para a respectiva contratacdio no Plano de AquisicBes aprovado pelo Banco.
Também poderdo ser utilizados os sistemas de pais nos termos descritos no Artigo 6.04(b) das
Normas Gerais.

{c) O limite que determina a composi¢ao da lista curta com consultores internacionais
serd de US$ 1.000.000,00 (um milhdio de Ddlares). Abaixo desse limite, a lista curta podera ser
composta integralmente por consultores nacionais do pais do Mutuario.

CLAUSULA 4.05. Atualizacio do Plano de Aquisicdes. Para a atualizacio do Plano de
Aquisi¢des em conformidade com o disposto no Artigo 6.04(c) das Normas Gerais, 0 Mutudrio
devera utilizar ou, conforme o caso, fazer com que o Orgdo Executor utilize, o sistema de
execugdo e acompanhamento de planos de aquisigdes que o0 Banco determine ou aprove.

CLAUSULA 4.06. Regulamento Operacional do Programa (ROP). O Mutuario se
compromete a executar o Projeto utilizando o ROP previamente aprovado pelo Banco para todas
as operacdes individuais de empréstimo da CCLIP-PROFISCO II. Em caso de contradi¢do ou
inconsisténcia entre as disposigdes deste Contrato e as disposigdes do ROP, as disposigdes deste
Contrato prevalecerao sobre tal documento.

CLAUSULA 4.07. Condicio Especial de Execucio. Antes de iniciar a execugdo de
atividades cujos produtos sejam destinados a Secretaria de Estado de Gestio e Recursos
Humanos (SEGER), a Secretaria de Estado de Economia e Planejamento (SEP) e a Secretaria de
Estado de Controle e Transparéncia (SECONT), a SEFAZ devera apresentar evidéncia de ter
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assinado um instrumento de cooperagdo com tais entes, a fim de estabelecer as responsabilidades
dessas instituigdes na execugdo das atividades respectivas.

CAPITULO V
Supervisio e Avaliaciio do Projeto

CLAUSULA 5.01. Supervisio da_execucio do_ Projeto. Para efeitos do disposto no
Artigo 7.02 das Normas Gerais, os documentos que, até a data de assinatura deste Contrato,
foram identificados como necessérios para supervisionar o progresso na execu¢ao do Projeto sdo
os seguintes:

(a) Plano Operacional Anual (POA). Durante o Prazo Original de Desembolso ou
suas extensdes, o Mutuario deverd apresentar ao Banco o POA. O primeiro POA deverd ser
elaborado para os primeiros 12 (doze) meses, contados a partir da entrada em vigor deste
Contrato. O segundo e seguintes POA deverdo ser apresentados ao Banco até o dia 30 de
novembro de cada ano, para sua utiliza¢do durante o ano calendario seguinte. Os POA devem ser
atualizados segundo as necessidades de execu¢do do Projeto e cada atualizagdo devera ser
aprovada pelo Banco.

(b)  Relatorio Semestral de Progresso. Durante o Prazo Original de Desembolso ou
suas extensdes, o Mutuario deverd apresentar ao Banco, com coOpia para a Secretaria Executiva
do Ministério da Fazenda, os relatérios semestrais de progresso dentro do prazo de 60 (sessenta)
dias seguintes ao término de cada Semestre.

CLAUSULA 5.02. Supervisio da gestiio financeira do_Projeto. (a) Para efeitos do
estabelecido no Artigo 7.03 das Normas Gerais, o Mutuario se compromete a apresentar ao
Banco, dentro do prazo de 120 (cento e vinte) dias do encerramento de cada um de seus
exercicios fiscais. e durante o Prazo Original de Desembolso ou suas extensdes. as
demonstragdes financeiras do Projeto, devidamente auditadas pelo Tribunal de Contas do Estado
do Espirito Santo, ou por uma firma auditora independente aceitavel para o Banco. A ultima
dessas demonstragoes financeiras sera apresentada ao Banco dentro dos 120 (cento e vinte) dias
seguintes ao vencimento do Prazo Original de Desembolso ou suas extensoes.

(b) Para efeitos do disposto no Artigo 7.03(a) das Normas Gerais, 0 exercicio
financeiro do Projeto € o periodo compreendido entre 1° de janeiro e 31 de dezembro de cada
ano.

CLAUSULA 5.03. Avaliaciio_de resultados. O Mutuirio se compromete a apresentar ao
Banco as seguintes avaliacdes para determinar o grau de cumprimento do objetivo do Projeto e
seus resultados:

(a)  Avaliacdo intermediaria: Caso o Banco julgue necessario, deverd ser
apresentada ao Banco dentro dos 90 (noventa) dias do cumprimento dos 36 (trinta e seis) meses
contados da assinatura deste Contrato ou da data em que tenha sido desembolsado (50%)
cinquenta por cento dos recursos do Projeto, o que ocorrer primeiro.
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(b) Avaliagio final: Devera ser apresentada ao Banco dentro dos 90 (noventa)
dias da data do Gltimo desembolso.

(c) As avaliagdes mencionadas nos incisos (a) e (b) desta Clausula deverdo
respeitar o contetido previsto no Plano de Monitoramento e Avaliagdio aprovado pelo Banco para
o Projeto.

CLAUSULA 5.04. Planos e relatarios. Para fins deste Contrato, o inciso (d) do Artigo 7.02
das Normas Gerais tera a seguinte redagdo:

“(d) Informar e, conforme o caso, a que 0 Orgdo Executor informe ao Banco, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias apds tomar conhecimento do inicio de qualquer processo, reclamagao,
demanda ou acao judicial, procedimento arbitral ou administrativo relacionado com o Projeto,
bem como manter e, conforme o caso, a que o Orgio Executor mantenha o Banco informado
sobre a situagao dos mesmos.”

CAPITULO VI
Disposicoes Diversas

CLAUSULA 6.01. Vigéncia do Contrato. Este Contrato entrard em vigor na data de sua
assinatura.

CLAUSULA 6.02. Comunicacdes e Notificacdes. (a) Todos os avisos, solicitagdes,
comunicacdes ou relatorios que as Partes devam realizar em virtude deste Contrato com relacéo a
execucdo do Projeto, a exceg¢do das notificagcdes mencionadas no seguinte inciso (b), serdo
efetuados por escrito e se considerario realizados no momento em que o documento
correspondente for recebido pelo destinatario no respectivo enderego indicado a seguir, ou por
meios eletrénicos nos termos e condigdes que o Banco estabelega e informe ao Mutuario, a
menos que as Partes acordem por escrito de outra forma.

Do Mutuario:
Enderego postal:
Secretaria de Estado da Fazenda

Avenida Jodo Batista Parra, n° 600, Edificio Aureliano Hoffman
Enseada do Sua

CEP: 29050-375
Vitoria - ES

E-mail: gabinete(@sefaz.es.gov.br
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Do Banco:
Endereco postal:

Banco Interamericano de Desenvolvimento
Representacdo do Banco no Brasil

SEM Quadra 802 Cj. F Lote 39

CEP 70.800.400

Brasilia, DF

Brasil

Fax: +55(61)3317-3112

(b)  Qualquer notificag@o que as Partes devam realizar em virtude deste Contrato sobre
assuntos distintos daqueles relacionados com a execugdo do Projeto, incluindo as solicitagdes de
desembolsos, devera realizar-se por escrito e ser enviada por correio registrado. e-mail ou fax,
dirigido a seu destinatirio a qualquer dos enderegos indicados a seguir, e sera considerada
realizada no momento em que for recebida pelo destinatirio no respectivo enderego, ou por
meios eletronicos nos termos e condicdes que o Banco estabelega e informe o Mutudrio, a menos
que as Partes acordem por escrito outra forma de notificagdo.

Do Mutuario:
Endereco postal:

Secretaria de Estado da Fazenda
Avenida Jodo Batista Parra, n® 600, Edificio Aureliano Hoffman

Enseada do Sua
CEP: 29050-375
Vitéria - ES

E-mail: sudip@sefaz.es.gov.br
Do Fiador:

Enderego postal:
Ministério da Economia
Secretaria do Tesouro Nacional
Coordenacdo-Geral de Controle da Divida Piblica
Esplanada dos Ministérios, Bloco P, Ed. Anexo, Ala A
1° andar, sala 121
CEP: 70048-900 — Brasilia — DF — Brasil

E-mail: codiv.df.stn@tesouro.gov.br - Brasil
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Enderego postal:

Ministério da Economia

Procuradoria Geral da Fazenda Nacional

Coordenagao-Geral de Operagdes Financeiras da Unido — COF
Esplanada dos Ministérios, Bloco P, 8° andar, sala 803

CEP: 70048-900 — Brasilia — DF — Brasil

E-mail: apoiocof.df.pgfn@pgtn.gov.br
Do Banco:
Endereco postal:

Banco Interamericano de Desenvolvimento
1300 New York Avenue, N.W.
Washington, D.C. 20577

EUA

Fax: (202) 623-3096

(c) O Banco e o Mutuario comprometem-se a encaminhar ao Departamento de
Financiamento ao Desenvolvimento da Secretaria de Assuntos Econdmicos Internacionais do
Ministério da Economia, no enderego abaixo indicado, copia das correspondéncias relativas ao
Projeto.

Endereco postal:

Ministério da Economia

Secretaria de Assuntos Econémicos Internacionais
Departamento de Financiamento ao Desenvolvimento
Esplanada dos Ministérios, Bloco K, 8° andar
70040-906, Brasilia, DF, Brasil

E-mail: SEAIN(@planejamento.gov.br

Fax: +55 (61) 2020-5006
CLAUSULA 6.03. Cliusula Compromisséria. Para a solugio de toda controvérsia derivada
ou relacionada ao presente Contrato e que ndo se resolva por acordo entre as Partes, estas se

submetem incondicional e urrevogavelmente ao procedimento e senten¢a do tribunal de
arbitragem a que se refere o Capitulo XII das Normas Gerais.
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CLAUSULA 6.04. Praticas Proibidas. Para fins deste Contrato, o inciso (a) do Artigo 9.01
das Normas Gerais tera a seguinte redagéao:

“ARTIGO 9.01. Priticas Proibidas. (a) Além do estabelecido nos Artigos 8.01(g) e
8.02(c) destas Normas Gerais, se 0 Banco, em conformidade com seus procedimentos de
sangOes, determinar que uma firma, entidade ou individuo atuando como licitante ou
participando em uma atividade financiada pelo Banco, inclusive, entre outros, requerentes,
licitantes, empreiteiros, empresas de consultoria e consultores individuais, pessoal,
subempreiteiros, subconsultores, fornecedores ou prestadores de servigos, concessionarios,
intermediarios financeiros ou Orgao Contratante (inclusive seus respectivos funcionarios,
empregados e representantes, quer sgjam suas atribuicdes expressas ou implicitas) tenha
cometido uma Pratica Proibida com relacdo a execucdo do Projeto, podera impor as sangdes
que julgar apropriadas, dadas as circunstancias do caso, incluindo:

(1) Negar-se a financiar os contratos para a aquisicdo de bens ou para a
contratacdo de obras, servicos de consultoria ou servigos diferentes de
consultoria;

(i) Declarar uma contratacdo inelegivel para financiamento do Banco
quando houver evidéncia de que o representante do Mutuério ou,
conforme o caso, do Orgdo Executor ou Orgio Contratante nio tenha
tomado as medidas corretivas adequadas (incluindo, entre outras, a
adequada notificagdo ao Banco apds tomar conhecimento da Pratica
Proibida) dentro de um prazo que o Banco considere razoavel;

(1) Emitir uma admoestagdo a firma, entidade ou individuo julgado
responsavel pela Pratica Proibida, com uma carta formal de censura por
sua conduta;

(iv) Declarar a firma, entidade ou individuo julgado responsavel pela
Pratica Proibida inelegivel, de forma permanente ou temporaria, para
participar em atividades financiadas pelo Banco, seja diretamente como
empreiteiro, fornecedor ou prestador, ou indiretamente, na qualidade
de subconsultor. subempreiteiro, fornecedor de bens ou prestador de
servigos de consultoria ou servigos diferentes de consultoria; e

(v) Impor multas que representem para o Banco um reembolso dos custos

referentes as investigacdes e autuacdes realizadas com relacdo a
Pratica Proibida.”
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EM TESTEMUNHO DO QUE, o Mutuario e o Banco, atuando cada qual por intermédio

de seu representante autorizado, assinam este Contrato, no dia acima indicado.

ESTADO DO ESPIRITO SANTO BANCO INTERAMERICANO
DE DESENVOLVIMENTO
DocuSigned by: DocuSigned by:
Kunats (asayonde EWWM Deyle
EA20ACSGI1EF4FS.. D52BEBDF2DF8463. .
Renato Casagrande Morgan Doyle
Governador Representante do Banco no Brasil
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LEG/SGO/CSC/EZSHARE-620307903-34135

CONTRATO DE EMPRESTIMO

NORMAS GERAIS
Maio de 2016

CAPITULO 1
Aplicacio e Interpretacio

ARTIGO 1.01. Aplicagio das Normas Gerais. Estas Normas Gerais sdo aplicaveis, de
maneira uniforme, aos contratos de empréstimo para o financiamento de projetos de
investimento com recursos do capital ordinario que o Banco celebre com seus paises-membros
ou com outros mutuarios que, para os efeitos do respectivo contrato de empréstimo, contem com
a garantia de um pais-membro do Banco.

ARTIGO 1.02. Interpretaciio. (a) Incomsisténcia. Em caso de contradi¢o ou
inconsisténcia entre as estipulagdes das Disposicdes Especiais, qualquer anexo do Contrato e o(s)
Contrato(s) de Garantia, se houver, e estas Normas Gerais, as estipulagdes daqueles prevalecerdo
sobre as estipulacdes destas Normas Gerais. Se a contradi¢do ou inconsisténcia existir entre
estipulagdes de um mesmo elemento deste Contrato ou entre as estipulagdes das Disposi¢des
Especiais, qualquer anexo do Contrato e o(s) Contrato(s) de Garantia, se houver, a disposi¢ido
especifica prevalecera sobre a geral.

(b) Titulos e Subtitulos. Qualquer titulo ou subtitulo dos capitulos, artigos, clausulas
ou outras se¢des deste Contrato é incluido somente para fins de referéncia e ndo deve ser levado
em conta na interpretacdo deste Contrato.

(c) Prazos. Salvo que o Contrato disponha em contrario, os prazos de dias, meses ou
anos se entenderdo como de dias corridos, meses ou anos civis.

CAPITULO I1
Definicoes

ARTIGO 2.01. Definicoes. Quando os seguintes termos forem utilizados com maitiscula
neste Contrato ou no(s) Contrato(s) de Garantia, se houver, seu significado sera o atribuido a
seguir. Qualquer referéncia ao singular se aplica ao plural e vice-versa. Qualquer termo que
figure em maiusculas no item 63 deste Artigo 2.01 e que nio esteja definido de alguma maneira
nesse item tera o mesmo significado atribuido nas definicdes do ISDA de 2006, segundo a
publicagdo da International Swaps and Derivatives Association, Inc. (Associacdo Internacional
de Operagdes de Swap e Derivativos), em suas versdes modificadas e complementadas, as quais
se incorporam a este Contrato por referéncia.
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“Adiantamento de Fundos™ significa o montante de recursos adiantados pelo Banco ao
Mutuario, a débito do Empréstimo, para fazer frente a Despesas Elegiveis do Projeto, de
acordo com o disposto no Artigo 4.07 destas Normas Gerais.

“Agencia de Contratagoes” significa a enfidade com capacidade legal para firmar
contratos e que, mediante acordo com o Mutudrio ou, conforme o caso, o Orgio
Executor, assume, total ou parcialmente, a responsabilidade pela realizacao das
aquisi¢des de bens ou das contratagdes de obras, servicos de consultoria ou servigos
diferentes de consultoria do Projeto.

“Agente de Célculo” significa o Banco, exceto quando este termo for utilizado na
definicdo da Taxa de Juros LIBOR, caso em que tera o significado atribuido a tal termo
nas Defini¢des do ISDA de 2006, segundo a publicagdo da International Swaps and
Derivatives Association, Inc. (Associacdo Internacional de Operacdes de Swap e
Derivativos), em suas versdes modificadas e complementadas. Todas as determinacdes
efetuadas pelo Agente de Calculo terdo carater final, conclusivo e obrigatdorio para as
partes (salvo por erro manifesto) e, quando realizadas pelo Banco em sua qualidade de
Agente de Calculo, serdo efetuadas mediante justificativa documentada, de boa-fé e de
forma comercialmente razoavel.

“Banco” tera o significado atribuido nas Disposi¢des Especiais deste Contrato.

“Carta Notificagdo de Conversfio” significa a notificagio mediante a qual o Banco
comunica ao Mutudrio os termos e condicdes financeiros em que uma Conversao tenha
sido efetuada de acordo com a Carta Solicitagdo de Conversao enviada pelo Mutuario.

“Carta Notificacdo de Modificacio do Cronograma de Amortizacdo” significa a
notificagdo mediante a qual o Banco responde a uma Carta Solicitagdo de Modificagdo do
Cronograma de Amortizacio.

“Carta Solicitagdo de Conversdo” significa a notificacdo irrevogavel mediante a qual o
Mutudrio solicita ao Banco uma Conversao, de acordo com o estabelecido no Artigo 5.01
destas Normas Gerais.

“Carta Solicitacdo de Modificagdo do Cronograma de Amortizagio™ significa a
notifica¢do irrevogéavel mediante a qual o Mutuario solicita a0 Banco uma modificacdo

do Cronograma de Amortizagéo.

“Contrapartida Local” significa os recursos adicionais aos financiados pelo Banco, que
sejam necessarios para a completa e minterrupta execucio do Projeto.

“Contrato” significa este contrato de empréstimo.
“Contrato de Garantia” significa, se houver, o contrato em virtude do qual se garante o

cumprimento de todas ou algumas das obrigacdes contraidas pelo Mutuédrio neste
Contrato, e no qual o Fiador assume outras obrigacdes que ficam a seu cargo
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

“Contratos de Derivativos” significa qualquer contrato celebrado entre o Banco e o
Mutuvério ou entre o Banco e o Fiador para documentar e/ou confirmar uma ou mais
operagdes de derivativos acordadas entre o Banco e o Mutuario ou entre o Banco e o
Fiador e suas posteriores modificagdes. Sdo parte integrante dos Contratos de Derivativos
todos os seus anexos e demais acordos suplementares aos mesmos.

“Convengdo para o Calculo de Juros” significa a convengdo para a contagem de dias
utilizada para o cédlculo do pagamento de juros, estabelecida na Carta Notificacdo de
Conversao.

“Conversao” significa uma modificacdo dos termos de parte ou da totalidade do
Empréstimo solicitada pelo Mutuario e aceita pelo Banco nos termos deste Contrato e
que podera ser: (1) uma Convers@o de Moeda; ou (11) uma Conversdo de Taxa de Juros.

“Conversio de Moeda” significa, em relagdo a um desembolso, ou a a totalidade ou a
uma parte do Saldo Devedor, a mudanga da moeda de denominagdo para uma Moeda
Local ou para uma Moeda Principal.

“Conversio de Moeda por Prazo Parcial” significa uma Conversdo de Moeda por um
Prazo de Conversio inferior ao prazo previsto no Cronograma de Amortizacgdo solicitado
para tal Conversao de Moeda, de acordo com o disposto no Artigo 5.03 destas Normas
Gerais.

“Conversdo de Moeda por Prazo Total” significa uma Conversdo de Moeda por um Prazo
de Conversao igual ao prazo previsto no Cronograma de Amortizacdo solicitado para tal
Conversdo de Moeda, de acordo com o disposto no Artigo 5.03 destas Normas Gerais.

“Conversio de Taxa de Juros” siguifica (i) a mudanca do tipo de taxa de juros com
relagdo a totalidade ou a uma parte do Saldo Devedor; ou (ii) o estabelecimento de um
Teto (cap) de Taxa de Juros ou de uma Faixa (collar) de Taxa de Juros com relagdo a
totalidade ou a uma parte do Saldo Devedor; ou (iii) qualquer outra op¢do de cobertura
(hedging) que afete a taxa de juros aplicavel a totalidade ou a uma parte do Saldo
Devedor.

“Conversdo de Taxa de Juros por Prazo Parcial” significa uma Conversdao de Taxa de
Juros por um Prazo de Conversio inferior ao prazo previsto no Cronograma de
Amortizac¢do solicitado para tal Conversdo de Taxa de Juros, de acordo com o disposto
no Artigo 5.04 destas Normas Gerais.

“Conversao de Taxa de Juros por Prazo Total” significa uma Conversdo de Taxa de Juros
por um Prazo de Conversdao igual ao prazo previsto no Cronograma de Amortizacido
solicitado para tal Conversdio de Taxa de Juros, de acordo com o disposto no Artigo 5.04
destas Normas Gerais.
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23,

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

it

“Cronograma de Amortizacao” significa o cronograma original estabelecido nas
Disposi¢des Especiais para o pagamento das prestagdes de amortizagdo do Empréstimo
ou o cronograma ou cronogramas que resultem das modificagdes acordadas entre as
Partes, de acordo com o disposto no Artigo 3.02 destas Normas Gerais.

“Custo de Captagao do Banco™ significa uma margem de custo calculada trimestralmente
relativa @ Taxa de Juros LIBOR em Dolares a 3 (trés) meses, com base na média
ponderada do custo dos instrumentos de captagdo do Banco aplicaveis ao Mecanismo de
Financiamento Flexivel, expressada na forma de um percentual anual, conforme
determine o Banco.

“Data de Avaliagdo de Pagamento” significa a data determinada com base em certo
numero de Dias Uteis bancarios antes de qualquer data de pagamento de prestacdes de
amortizagdo ou juros, conforme especificado em uma Carta Notificagdo de Converséo.

“Data de Conversdo” significa a Data de Conversao de Moeda ou a Data de Conversédo de
Taxa de Juros, conforme o caso.

“Data de Conversdo de Moeda” significa, em relagdo a Conversdes de Moeda para novos
desembolsos, a data efetiva na qual o Banco efetue o desembolso e, para as Conversdes
de Moeda de Saldos Devedores. a data em que se redenomine a divida. Essas datas serdo
estabelecidas na Carta Notificagdo da Conversao.

“Data de Conversao de Taxa de Juros” significa a data efetiva da Conversao de Taxa de
Juros, a partir da qual se aplicara a nova taxa de juros. Essa data sera estabelecida na
Carta Notificagdo de Conversao.

“Data de Determina¢do da Taxa de Juros Baseada na LIBOR para cada Trimestre”
significa o dia 15 dos meses de janeiro, abiil, julho e outubro de cada ano calendario. A
Taxa de Juros Baseada na LIBOR, determinada pelo Banco em uma Data de
Determinagdo da Taxa de Juros Baseada na LIBOR para cada Trimestre, serd aplicada
retroativamente aos primeiros 15 (quinze) dias do respectivo Trimestre e continuaréd
sendo aplicada durante e até o ultimo dia do Trimestre.

“Data Final de Amortizagdo™ significa a tltima data de amortizagio do Empréstimo, de
acordo com o disposto nas Disposi¢oes Especiais.

“Despesa Elegivel” terd o significado atribuido nas Disposi¢des Especiais deste Contrato.
“Dia Util” significa um dia em que os bancos comerciais e os mercados de ciAmbio
efetuem liquidacdes de pagamentos e estejam abertos para negécios gerais (incluindo
operagdes cambiais e de depositos em moeda estrangeira) na cidade de Nova Iorque ou,

no caso de uma Conversdo, nas cidades indicadas na Carta Notificagdo de Conversdo.

“Diretoria” significa a Diretoria Executiva do Banco.
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37.

38.

39.

40.

41.

45.

-

“Disposi¢des Especiais” significa o conjunto de clausulas que compdem a primeira parte
deste Contrato.

“Dolar” significa a moeda de curso for¢ado nos Estados Unidos da América.
“Empréstimo” tera o significado atribuido nas Disposi¢des Especiais deste Contrato,

“Faixa (collar) de Taxa de Juros™ significa o estabelecimento de um limite superior € um
limite inferior para uma taxa variavel de juros.

“Fiador” significa o pais-membro do Banco ou entidade subnacional do mesmo, se
houver, que assina o Contrato de Garantia com o Banco.

“Mecanismo de Financiamento Flexivel” significa a plataforma financeira que o Banco
utiliza para efetuar Empréstimos com garantia soberana a débito do capital ordinario do
Banco.

“Moeda Convertida™ significa qualquer Moeda Local ou Moeda Principal na qual se
denomine a totalidade ou parte do Empréstimo depois da execu¢do de uma Conversio de
Moeda.

“Moeda de Aprovagdo” significa a moeda na qual o Banco aprove o Empréstimo, a qual
pode ser Délares ou qualquer Moeda Local.

“Moeda de Liquidagdo” significa a moeda utilizada no Empréstimo para liquidar
pagamentos de principal e juros. No caso de moedas de livre convertibilidade (firlly
deliverable), a Moeda de Liquidacdo sera a Moeda Convertida. No caso de moedas que
nao sdo de livre convertibilidade (non-deliverable), a Moeda de Liquidag@o serd o Dolar.

“Moeda Local” significa qualquer moeda distinta do Dolar de curso for¢ado nos paises da
América Latina e do Caribe.

“Moeda Principal” significa qualquer moeda de curso for¢ado nos paises-membros do
Banco que ndo seja Dolar ou Moeda Local.

“Mutuario” tera o significado atribuido no preambulo das Disposicdes Especiais deste
Contrato.

“Normas Gerais” significa o conjunto de artigos que compdem esta segunda parte do
Contrato.

“QOrgdo Contratante” significa a entidade com capacidade legal para subscrever o contrato
de aquisicio de bens, contrato de obras, de consultoria e servigos diferentes de
consultoria com o empreiteiro, fornecedor e a firma consultora ou o consultor individual,
conforme o caso.
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46.

47.

48.

49.

S1;

54.

55.

56.

G

“Orgio Executor” significa a entidade com personalidade juridica responsavel pela
execu¢ao do Projeto e pela utilizagdo dos recursos do Empréstimo. Quando existir mais
de um Orgéo Executor, os mesmos serdo considerados coexecutores e serdo denominados
indistintamente “Orgdos Executores™ ou “Orgaos Coexecutores”.

“Partes’” terd o significado atribuido no preambulo das Disposi¢des Especiais.

“Periodo de Encerramento” significa o prazo de até 90 (noventa) dias contados a partir do
vencimento do Prazo Original de Desembolsos ou suas prorrogagdes.

“Plano de Aquisi¢des” significa uma ferramenta de programagdo e acompanhamento das
aquisi¢des e contratacdes do Projeto, nos termos descritos nas Disposi¢cdes Especiais,
Politicas de Aquisicdes e Politicas de Consultores.

“Plano Financeiro” significa uma ferramenta de planejamento e monitoramento dos
fluxos de fundos do Projeto, que se articula com outras ferramentas de planejamento de
projetos, incluindo o Plano de Aquisi¢oes.

“Politicas de Aquisi¢des™ significa as Politicas para a Aquisi¢do de Bens e Obras
Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento vigentes no momento da
aprova¢do do Empréstimo pelo Banco.

“Politicas de Consultores” significa as Politicas para a Selecio e Contratacdo de
Consultores Financiados pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento vigentes no
momento da aprovacdo do Empréstimo pelo Banco.

“Pratica Proibida” significa as praticas que o Banco proibe com relagdo as atividades que
financie, definidas pela Diretoria ou que se definam no futuro e se informem ao
Mutuério, incluindo-se. entre outras, a pratica coercitiva, a pratica colusiva, a préitica
corrupta, a pratica fraudulenta e a pratica obstrutiva.

“Prazo de Conversao” significa, para qualquer Conversio, o periodo compreendido entre
a Data de Conversdo e o Gltimo dia do periodo de juros no qual a Conversdo termina de
acordo com seus termos. Nio obstante, para os efeitos do tltimo pagamento de principal
e juros, o Prazo de Conversdo termina no dia em que sejam pagos Os Juros
correspondentes a tal periodo de juros.

“Prazo de Execu¢io” significa o prazo em Dias Uteis durante o qual o Banco pode
executar uma Conversdo de acordo com o que seja determinado pelo Mutuério na Carta
Solicitagdo de Conversao. O Prazo de Execugiio comega a contar a partir do dia em que a
Carta Solicitagao de Conversio for recebida pelo Banco.

“Prazo Original de Desembolsos” significa o prazo orginalmente previsto para os
desembolsos do Empréstimo, estabelecido nas Disposi¢des Especiais.
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57.

58.

60.

6l.

62.

63.

5.

“Projeto” ou “Programa” significa o projeto ou programa que se identifica nas
Disposigdes Especiais e consiste no conjunto de atividades com objetivo de
desenvolvimento a cujo financiamento contribuem os recursos do Empréstimo.

“Saldo Devedor” significa o montante devido ao Banco pelo Mutuario relativamente a
parte desembolsada do Empréstimo.

“Semestre” significa os primeiros ou os segundos 6 (seis) meses de um ano calendario.

“Taxa Base de Juros” significa a taxa determinada pelo Banco no momento da execugdo
de uma Conversdo, em fungéo: (1) da moeda solicitada pelo Mutuario; (i1) do tipo de taxa
de juros solicitada pelo Mutudrio; (iii) do Cronograma de Amortizagdo; (iv) das
condi¢des de mercado vigentes; ¢ (v) ou: (1) da Taxa de Juros LIBOR em Dolares a 3
(trés) meses, mais uma margem que reflita o custo estimado de captagio de recursos em
Dolares do Banco existente no momento do desembolso ou da Conversio; ou (2) do custo
efetivo de captagdo do financiamento do Banco utilizado como base para a Converséo; ou
(3) com relacdo aos Saldos Devedores que tenham sido objeto de uma Conversio
anterior, da taxa de juros aplicavel a tais Saldos Devedores.

“Taxa de Cambio de Avaliacdo” significa a quantidade de unidades de Moeda Convertida
por um Délar, aplicéavel a cada Data de Avaliacdo de Pagamento, de acordo com a fonte
estabelecida na Carta Notificagdo de Conversao.

“Taxa de Juros Baseada na LIBOR” significa a Taxa de Juros LIBOR mais o Custo de
Captacdo do Banco, determinada em uma Data de Determinagdo da Taxa de Juros
Baseada na LIBOR para cada Trimestre.

“Taxa de Juros LIBOR” significa a “USD-LIBOR-ICE”, que é a taxa administrada pela
ICE Benchmark Administration (ou qualquer outra entidade que a substitua na
administracdo da mencionada taxa) aplicavel a depositos em Dolares a um prazo de
3 (trés) meses que figura na péagina correspondente das péaginas Bloomberg Financial
Markets Service ou Reuters Service, ou, caso nao disponiveis, na pagina correspondente
de qualquer outro servi¢o selecionado pelo Banco em que figure tal taxa, as 11 horas da
manh3, hora de Londres, em uma data que seja 2 (dois) dias de expediente bancario em
Londres antes da Data de Determinacio da Taxa de Juros Baseada na ITIBOR para cada
Trimestre. Se essa Taxa de Juros LIBOR ndo constar da pagina correspondente, a Taxa
de Juros LIBOR correspondente a essa Data de Determinacdo da Taxa de Juros Baseada
na LIBOR para cada Trimestre serd determinada como se as partes houvessem
especificado “USD-LIBOR-Bancos de Referéncia” como a Taxa de Juros LIBOR
aplicavel. Para estes efeitos, “USD-LIBOR-Bancos de Referéncia” significa que a Taxa
de Juros LIBOR correspondente a uma Data de Determinacdo da Taxa de Juros Baseada
na LIBOR para cada Trimestre sera determinada em funcéo das taxas as quais os Bancos
de Referéncia estejam oferecendo os depositos em Dolares aos bancos de primeira linha
no mercado interbancéario de Londres, aproximadamente as 11 horas da manha, hora de
Londres, em uma data que seja 2 (dois) dias de expediente bancario em Londres antes da
Data de Determinacdo da Taxa de Juros Baseada na LIBOR para cada Trimestre, a um
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64.

65.

66.

=8

prazo de 3 (trés) meses, contado a partir da Data de Determinacao da Taxa de Juros
Baseada na LIBOR para cada Trimestre ¢ em um montante representativo. O Agente ou
Agentes de Calculo utilizado(s) pelo Banco solicitard(rdo) uma cotacio da Taxa de Juros
LIBOR ao escritorio principal em Londres de cada um dos Bancos de Referéncia. Se for
obtido um minimo de 2 (duas) cotagdes, a Taxa de Juros LIBOR correspondente a essa
Data de Determinagdo da Taxa de Juros Baseada na LIBOR para cada Trimestre sera a
meédia aritmética das cotacdes. Se forem obtidas menos de 2 (duas) cotacdes conforme
solicitado, a Taxa de Juros LIBOR correspondente a essa Data de Determinagido da Taxa
de Juros Baseada na LIBOR para cada Trimestre serd a média aritmética das taxas
cotadas pelos principais bancos na cidade de Nova Iorque, escolhidos pelo Agente ou
Agentes de Calculo utilizado(s) pelo Banco, aproximadamente as 11 horas da manha,
hora de Nova Iorque, aplicdvel a empréstimos em Ddlares concedidos aos principais
bancos europeus, com um prazo de 3 (trés) meses, contados a partir da Data de
Determinagdo da Taxa de Juros Baseada na ITBOR para cada Trimestre e em um
Montante Representativo. Se o Banco obtiver a Taxa de Juros LIBOR de mais de um
Agente de Calculo. como resultado do procedimento descrito anteriormente, o Banco
determinara, a seu exclusivo critério, a Taxa de Juros LIBOR aplicavel numa Data de
Determinagdo da Taxa de Juros Baseada na LIBOR para cada Trimestre, com base nas
taxas de juros proporcionadas pelos Agentes de Calculo. Para os propdsitos desta
disposi¢do, se a Data de Determinagdo da Taxa de Juros Baseada na LIBOR para cada
Trimestre ndo for um dia de expediente bancdrio na cidade de Nova Iorque, serdo
utilizadas as Taxas de Juros LIBOR cotadas no primeiro dia bancario em Nova lorque
imediatamente seguinte.

“Teto (cap) de Taxa de Juros” significa o estabelecimento de um limite superior para uma
taxa variavel de juros.

“Trimestre” significa cada um dos seguintes periodos de 3 (trés) meses do ano
calendario: o periodo que comeca no dia 1° de janeiro e termina no dia 31 de margo; o
periodo que comec¢a no dia 1° de abril e termina no dia 30 de junho; o periodo que
comega no dia 1° de julho e termina no dia 30 de setembro; e o periodo que comega no
dia 1° de outubro e termina no dia 31 de dezembro.

“VMP?” significa vida média ponderada, seja a VMP Original ou a que resulte de uma
modificacdo do Cronograma de Amortizac¢do, como resultado de uma Conversdo ou ndo.
Calcula-se a VMP em anos (utilizando-se duas casas decimais), com base no Cronograma
de Amortizacio de todas as tranches, e define-se a mesma como a diviso entre (i) e (i1),
sendo:

(1) o somatério dos produtos de (A) e (B), definidos como:
(A) o montante de cada pagamento de amortizagio;

(B) a diferenca no nimero de dias entre a data de pagamento de
amortizagio e a data de assinatura deste Contrato, dividido por
365 dias;
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(i1) a soma dos pagamentos de amortizagao.

A férmula a ser aplicada é a seguinte:

»e . (DP.,-DA
22 A" 365

j=1 i=l

VMP = AT

onde:

VMP ¢ a vida média ponderada de todas as tranches do Empréstimo,
expressa em anos.

m € o numero total de tranches do Empréstimo.

n € o numero total de pagamentos de amortizagdo para cada tranche
do Empréstimo.

Ai; € o montante da amortizacdo referente ao pagamento 7 da tranche j,

calculado em Dolares ou, no caso de uma Conversio, no
equivalente em Dolares, a taxa de cambio determinada pelo Agente
de Calculo para a data de modificacgio do Cronograma de
Amortizagao.

DP;; éadata de pagamento referente ao pagamento i da tranche j.
DA é adata de assinatura deste Contrato.

AT ¢ a soma de todos os 4, ., calculada em Dodlares, ou. no caso de
uma Conversdo, no equivalente em Dolares, na data do célculo, a
taxa de cambio determinada pelo Agente de Calculo.

67. “VMP Original” significa a VMP do Empréstimo vigente na data de assinatura deste
Contrato e estabelecida nas Disposi¢des Especiais.

CAPITULO 11
Amortizacio, juros, comissio de crédito,
inspecio e vigilincia e pagamentos antecipados

ARTIGO 3.01. Datas de pagamento de amortizacio, juros, comissio de crédito e
outros custos. O Empréstimo devera ser amortizado de acordo com o Cronograma de
Amortizagdo. Os juros e as prestacoes de amortizacdo deverdo ser pagos no dia 15 do més, de
acordo com o estabelecido nas Disposi¢des Especiais, em uma Carta Notificacio de Modificagdo
do Cronograma de Amortizacao ou em uma Carta Notificacdo de Conversao, conforme seja o
caso. As datas dos pagamentos de amortizagdo, comissdo de crédito e outros custos coincidirdo
sempre com uma data de pagamento de juros.

ARTIGO 3.02. Modificacio do Cronograma de Amortizacdo. (a) O Mutuario, com a
anuéncia do Fiador, se houver, podera solicitar a modificacdo do Cronograma de Amortizagdo a
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qualquer momento a partir da data de entrada em vigor do Contrato e até 60 (sessenta) dias antes
do vencimento do Prazo Original de Desembolsos. Também podera solicitar a modificagdo do
Cronograma de Amortizagdo, por ocasido de uma Conversdo de Moeda ou Conversdo de Taxa
de Juros, nos termos estabelecidos nos Artigos 5.03 e 5.04 destas Normas Gerais.

(b)  Para solicitar uma modificagdo do Cronograma de Amortizacio, o Mutuario
devera apresentar ao Banco uma Carta Solicitagdo de Modifica¢do do Cronograma de
Amortizagdo, que devera: (1) indicar se a modificagdo do Cronograma de Amortizagdo proposta
se aplica a parte ou a totalidade do Empréstimo; e (ii) indicar o novo cronograma de pagamentos,
que incluira a primeira e ultima data de amortiza¢do, a frequéncia de pagamentos e o percentual
que estes representam em relagdo a totalidade do Empréstimo ou a tranche do mesmo para a qual
se solicita a modificacio.

(c) A aceitagdo por parte do Banco das modificagdes do Cronograma de Amortizagdo
solicitadas estara sujeita as devidas considera¢des operacionais e de gestdo de risco do Banco e
ao cumprimento dos seguintes requisitos:

(1) que a ultima data de amortizacdo e a VMP cumulativa de todos os
Cronogramas de Amortizagdo ndo ultrapassem a Data Final de
Amortizagio nem a VMP Original;

(1) que a tranche do Empréstimo sujeita a um novo Cronograma de
Amortizagio ndo seja inferior ao equivalente a US$ 3.000.000,00
(trés milhdes de Délares): e

(i11)  que a tranche do Empréstimo sujeita 4 modificagdo do Cronograma de
Amortizacdo ndo tenha sido objeto de modifica¢do anterior, exceto se a
nova modificagdo do Cronograma de Amortizagdo for resultado de uma
Conversdo de Moeda.

(d) O Banco notificard ao Mutuario sua decisdo por meio de uma Carta Notificagdo
de Modificagdo do Cronograma de Amortizacao. Na hipétese de o Banco aceitar a solicitagado do
Mutudrio, a Carta Notificagdo de Modificagdo do Cronograma de Amortizagdo incluira: (1) o
novo Cronograma de Amortizagio correspondente ao Empréstimo ou tranche do mesmo; (i1) a
VMP cumulativa do Empréstimo; e (iii) a data efetiva do novo Cronograma de Amortizacao.

(e) O Empréstimo ndo podera ter mais que 4 (quatro) tranches denominadas em
Moeda Principal com Cronogramas de Amortizacdo distintos. As tranches do Empréstimo
denominadas em Moeda Local poderdo exceder tal numero. sujeito as devidas consideragdes
operaclonais e de gestdo de risco do Banco.

(f) Para que atodo momento a VMP do Empréstimo continue sendo igual ou menor que
a VMP Original, em qualquer eventualidade em que a VMP do Empréstimo exceda a VMP
Original, o Cronograma de Amortizagdo terd de ser modificado. Para tais efeitos, o Banco
informard ao Mutuédrio sobre essa eventualidade, solicitando que o Mutuario se pronuncie a
respeito do novo cronograma de amortizacdo, de acordo com o disposto neste Artigo. A menos
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que o Mutuario expressamente solicite o contrario, a modifica¢do consistira na antecipacao da
Data Final de Amortizagdo com o correspondente ajuste nas prestagdes de amortizagao.

(g) Sem prejuizo do disposto no inciso (f) anterior, o Cronograma de Amortizacao
devera ser modificado nas hipoteses em que forem acordadas prorrogagdes do Prazo Original de
Desembolsos que: (1) resultem na prorrogacdo de tal prazo até apds o 60° (sexagésimo) dia antes
do vencimento da primeira prestacdo de amortizagdo do Empréstimo ou, conforme o caso, da
tranche do Empréstimo; e (i1) sejam efetuados desembolsos durante tal prorrogacdo. A
modificagdo consistird em (1) antecipagdo da Data Final de Amortizacdo ou, na hipdtese de o
Empréstimo ter diversas tranches, antecipacdo da Data Final de Amortizacdo da tranche ou das
tranches do Empréstimo cujos recursos forem desembolsados durante a prorrogacdo do Prazo
Original de Desembolsos, exceto se o Mutuario solicitar expressamente, em vez disso, (i) 0
aumento do montante da prestagdo de amortizagdo posterior a cada desembolso do Empréstimo
ou, conforme o caso, da tranche do Empréstimo que ocasione uma VMP maior que a VMP
Original. Na segunda hipdtese, o Banco determinard o montante correspondente a cada
prestagdo de amortizagéo.

ARTIGO 3.03. Juros. (a) Juros sobre Saldos Devedores que nao tenham sido objeto
de Conversio. Enquanto o Empréstimo ndo tenha sido objeto de Conversdo alguma, o Mutuario
pagara juros sobre os Saldos Devedores didrios a uma Taxa de Juros Baseada na LIBOR mais a
margem aplicdvel para empréstimos do capital ordindrio. Neste caso, os juros incidirdo a uma
taxa anual para cada Trimestre determinada pelo Banco em uma Data de Determinagdo da Taxa
de Juros Baseada na LIBOR para cada Trimestre.

(b)  Juros sobre Saldos Devedores que tenham sido objeto de Conversio. Caso os
Saldos Devedores tenham sido objeto de uma Conversdo, o Mutuério devera pagar juros sobre o0s
Saldos Devedores convertidos mediante tal conversdo: (i) a Taxa Base de Juros que determine o
Banco; mais (i1) a margem aplicavel para empréstimos do capital ordinario do Banco.

{c) Juros sobre Saldos Devedores sujeitos a um Teto (cap) de Taxa de Juros. Caso
tenha sido efetuada uma Conversdo de Taxa de Juros para estabelecer um Teto (cap) de Taxa de
Juros e a taxa de juros devida pelo Mutuério de acordo com o disposto neste Artigo exceda o
Teto (cap) de Taxa de Juros em qualquer momento durante o Prazo de Conversdo, a taxa
méaxima de juros aplicavel durante tal Prazo de Conversdo sera equivalente ao Teto (cap) de
Taxa de Juros.

(d)  Jures sobre Saldos Devedores sujeitos a uma Faixa (collar) de Taxa de Juros.
Caso tenha sido efetuada uma Conversdo de Taxa de Juros para estabelecer uma Faixa (collar)
de Taxa de Juros e a taxa de juros devida pelo Mutuario de acordo com o disposto neste Artigo
exceda o limite superior ou esteja abaixo do limite inferior da Faixa (collar) de Taxa de Juros em
qualquer momento durante o Prazo de Conversdo, a taxa maxima ou minima de juros aplicavel
durante tal Prazo de Conversdo sera, respectivamente, o limite superior ou o limite inferior da
Faixa (collar) de Taxa de Juros.

() Mudancas a base de calculo de juros. As Partes acordam que, ndo obstante
qualquer mudanca na pratica do mercado que, a qualquer momento, afete a determinacio da
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