SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

Contrato n° 2024.000058.22101.01
Pregéo Eletronico n° 005/2024

Processo n° 2024-15Qz4

ID CidadES n° 2024.500E0600001.01.0006

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE S| FAZEM O
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, POR INTERMEDIO
DA SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA E A
EMPRESA RClI CONSULTING - CONSULTORIA,
ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA. PARA A
AQUISICAO DE EXPANSAO DE EXPANSAO DA
CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO DA SOLUCAO
DE PROCESSAMENTO PARALELO MASSIVO DE
GRANDES VOLUMES DE DADOS DA SEFAZ,
DENOMINADO APPLIANCE IBM NETEZZA, PARTE
INTEGRANTE DA SOLUCAO IBM CLOUD PAK FOR
DATA SYSTEM.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA, adiante denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ sob o n°
27.080.571/0001-30, com sede na Av. Jodo Batista Parra n°® 600, Enseada do Sua,
Vitéria/ ES, CEP: 29.050- 375, representada legalmente pelo seu Subsecretario de
Estado para Assuntos Administrativos, Sr. ALEX FAVALESSA DOS SANTOS,
nomeado pelo Decreto/Portaria n° © 1101-S, de 10 de junho de 2024, portador da
Matricula Funcional n° 3692710 e a Empresa RCI CONSULTING - CONSULTORIA,
ADMINISTRACAO E PARTICIPACOES LTDA., doravante denominada
CONTRATADA, com sede na Av. Luiz Manoel Gonzaga, n° 450, 6° andar, Bairro Trés
Figueiras, Porto Alegre/RS, cep n°® 90-470-280 inscrita no CNPJ sob o n°
04.321.455/0001-60, neste ato representado(a) pelo Sr. BRUNO CAMPOS MARTINS
DA COSTA CAMARA, Diretor de Operagdes, conforme atos constitutivos da empresa
ou procuracao apresentada nos autos, ajustam o presente CONTRATO de aquisicao
de expanséo da capacidade de armazenamento da solugéo de processamento paralelo
massivo de grandes volumes de dados da SEFAZ, denominado APPLIANCE IBM
NETEZZA, parte integrante da solugdo IBM CLOUD PAK FOR DATA SYSTEM, nos
termos da Lei Federal n°® 14.133/2021 e Decreto Estadual n° 5.545-R/2023, de acordo
com os termos do processo acima mencionado, parte integrante deste instrumento
independente de transcricdo, juntamente com a Proposta apresentada pela
CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como nao transcritas as condigbes nela
estipuladas que contrariem as disposicdes deste CONTRATO, que se regera pelas
Clausulas Seguintes.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente instrumento € a contratacdo de aquisicdo de expansdo da
capacidade de armazenamento da solu¢cdo de processamento paralelo massivo de
grandes volumes de dados da SEFAZ, denominado APPLIANCE IBM NETEZZA, parte
integrante da solucdo IBM CLOUD PAK FOR DATA SYSTEM, nas condicbes
estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcricdo, 0s seguintes anexos:

(a) o Termo de Referéncia e seus anexos;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO

2.1 -0 valor global da contratacdo é R$4.358.600,00 (quatro milhdes trezentos e
cinquenta e oito mil e seiscentos reais).

2.2 - No valor acima estado incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucgéo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

2.3 - O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

2.4 - Os precos inicialmente contratados sédo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data da apresentacdo da proposta, em 24/10/2024.

2.5 - O reequilibrio econbémico e financeiro, em qualquer de suas espécies, em especial
0 reajuste e a repactuacao, observara, conforme a natureza do objeto contratual, as
regras previstas nos arts. 45 a 53 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e na Lei Federal
n°® 14.133/2021, inclusive quanto a renuncia irretratavel por auséncia de requerimento
formal durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao (art. 46 do
Decreto).

2.6 - Apés o interregno de um ano, mediante pedido do contratado, 0s precos iniciais
poderdo ser reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice INPC —
IBGE (indice Nacional de Precos ao Consumidor), exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade, com base na seguinte formula:

VR =V (I-1°/1° onde:

VR = Valor do reajuste;
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V = Valor atual do contrato ou da parcela a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a
més-base;

| = Indice relativo ao més de reajuste.

2.7 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, 0 interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

2.8 -No caso de atraso ou nédo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o
contratante pagard ao contratado a importancia calculada pela Ultima variacdo
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s)
indice(s) definitivo(s).

2.9 -Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao),
obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

2.10 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor. Na
auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, serd adotado o novo indice
definido para a Administracdo Estadual na contratacdo de servicos semelhantes.

2.11 - O reajuste de precos sera formalizada por apostilamento.

2.12 - Os reajustes nédo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencdo do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto
no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n° 14.133, de 2021.

2.13 - O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporc¢ao inicial em relacao ao valor contratado.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1-0 prazo para pagamento ao contratado e demais condicbes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses e tera inicio no dia
posterior ao da publicacdo do respectivo instrumento no Portal Nacional de
Contratagbes Publicas - PCNP, sendo finalizado com a entrega, recebimento e
pagamento, recebimento e pagamento, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133/2021.

411-0 prazo de vigéncia sera automaticamente  prorrogado,
independentemente de termo aditivo, quando o objeto ndo for concluido no
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periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no caso de culpa
do contratado.

4.1.2 - A prorrogacdo automatica deve ser registrada por apostilamento e
instruida com a exposicao das justificativas e o0 novo cronograma de execucao
e desembolso.

4.2 - A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacdo, deve observar o que
disposto no art. 22 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e em orientacfes
complementares da Administracao Estadual.

4.3 - Aplica-se a este Contrato a hipétese de extingdo prevista no art. 106, I, da Lei
Federal n° 14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia oitiva da
Procuradoria Geral do Estado.

5 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢camento.

5.2 - A contratacao sera atendida pela seguinte dotacao:

a) Gestado/Unidade: 22.101;

b) Fonte de Recursos: 500 e 501;

c) Programa de Trabalho: 10.22.101.04.122. 0050. 1106;

d) Elemento de Despesa: 339040 e 449040;

e) Plano Interno: 1106 - MODERNIZACAO, ATUALIZACAO E INOVACAO DE
EQUIPAMENTOS, PROCESSOS E SISTEMAS.

5.3 - A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentéaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

6 - CLAUSULA SEXTA: GARANTIA DE EXECUQAO
6.1 - O prazo de garantia de execucao contratual e demais condicdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO PRODUTO

7.1 - O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim
como o0s prazos e condicbes de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
8.1 - Compete a Contratada:

8.1.1 - entregar 0s equipamentos de acordo com as condicbes e prazos
propostos e manté-los em pleno funcionamento dentro do periodo da garantia;

8.1.2 - providenciar a imediata correcédo das deficiéncias apontadas pelo setor
competente do Contratante;

8.1.3 - manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacédo
exigidas na licitacdo, conforme dispfe o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal
14.133/2021;

8.1.4 - garantir a execucdo qualificada do contrato durante o periodo de
garantia;

8.1.5 - Atender as demais disposicdes previstas no Termo de Referéncia.
8.2 - Compete a Contratante:

8.2.1 - efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;

8.2.2 - definir o local para entrega dos equipamentos adquiridos;

8.2.3 - designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e
fiscalizagdo da entrega dos produtos adquiridos;

8.2.4 - Emitir decisdo sobre eventuais solicitacbes ou reclamacaoes
relacionadas a execucdo dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a
contar da data do protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada,
por igual periodo.

8.2.5 - Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 1 (um) més,
admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.2.6 - Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracdo de descumprimento de clausulas contratuais;

8.2.7 - Atender as demais disposi¢des previstas no Termo de Referéncia.
8.3 - Da Protecéo de Dados Pessoais.

8.3.1 - Protecado de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso
ou realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes
comprometem-se a envidar todos os esfor¢cos para resguardar e proteger a
intimidade, vida privada, honra e imagem dos respectivos titulares, observando
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as normas e politicas internas relacionadas a coleta, guarda, tratamento,
transmissao e eliminacdo de dados pessoais, especialmente as previstas na
Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais”), no
Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de 2021, e demais normas legais e
regulamentares aplicaveis.

8.3.2 - Caso 0 objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento
no consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar , ao longo de
toda a vigéncia do Contrato, todas as obrigacbes legais e regulamentares
especificas vinculadas a essa hipotese legal de tratamento.

8.3.3 - Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos
artigos 16 e 18 da Lei Federal n°® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

8.3.3.1 - Notificar imediatamente a CONTRATANTE;
8.3.3.2 - Auxilia-la, quando for o caso, na elaboragéo da resposta ao requerimento; e

8.3.3.3 - Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até
30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.

8.3.4 - Necessidade. As partes armazenardo dados pessoais apenas pelo
periodo necessario ao cumprimento da finalidade para a qual foram
originalmente coletados e em conformidade com as hipéteses legais que
autorizam o tratamento.

8.3.5- As partes devem assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja
limitado aos empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais
subcontratados que necessitem acessar os dados pertinentes, na medida em
gue sejam estritamente necessarios para o cumprimento deste Contrato e da
legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos
a obrigacoes de sigilo e confidencialidade.

8.3.6 - A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais,
implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o0
cumprimento das obrigagbes da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n°
13.709/2018.

8.3.7 - Protecdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as
caracteristicas especificas do tratamento de dados pessoais e o0 estado atual
da tecnologia, a CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, técnicas
e administrativas aptas a proteger os dados e informacdes de acessos nédo
autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda,
alteracdo, comunicacédo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

8.3.8 - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente
sobre a ocorréncia de incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais,
fornecendo informacdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra
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guaisquer deveres de comunicacdo, dirigidos a Autoridade Nacional de
Protecdo de Dados e/ou aos titulares dos dados, acerca do incidente de
seguranca.

8.3.9-As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na
investigacdo e na mitigacdo das consequéncias de cada incidente de
seguranca.

8.3.10 - Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados
pessoais pela CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem o prévio
consentimento, por escrito, da CONTRATANTE, e demonstracdo da
observancia da adequada protecéo desses dados, cabendo a CONTRATADA a
responsabilidade pelo cumprimento da legislacao de protecédo de dados ou de
privacidade de outro(s) pais(es) que for aplicavel.

8.3.11 - Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer
danos, perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros
decorrentes do descumprimento da Lei Federal n° 13.709/2018, no Decreto
Estadual n°® 4922-R, de 09 de julho de 2021 e outras normas legais ou
regulamentares relacionadas a este Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagcdo da CONTRATANTE em seu acompanhamento.

8.3.12 - Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela
CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA das obrigacdes decorrentes
deste Contrato, permanecendo integralmente responsavel perante a
CONTRATANTE mesmo na hip6tese de descumprimento dessas obrigacdes
por subcontratada.

8.3.13- A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE,
guando solicitado, toda informacdo necessaria para demonstrar o cumprimento
do disposto nestas clausulas, permitindo a realizagdo de auditorias e
inspecbes, diretamente pela CONTRATANTE ou por terceiros por ela
indicados, com relacéo ao tratamento de dados pessoais.

8.3.14 - A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracdo de
relatérios de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no
artigo 38 da Lei Federal n°® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

8.3.15 - Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados
pela CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou
mesmo para fins diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste
Contrato, a CONTRATADA ser& notificada para promover a cessagado imediata
desse uso, sem prejuizo da rescisdo do Contrato e de sua responsabilizacao
pela integralidade dos danos causados.

8.3.16 - Eliminag&o. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou
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elimina-los, inclusive eventuais copias, certificando a CONTRATANTE, por
escrito, do cumprimento desta obrigagéo.

9 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato poderéa ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei
14133/2021, apbés manifestacao formal da Procuradoria Geral do Estado.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacédo
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2 - Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sancoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato,
sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°,
da Lei n® 14.133/2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar
a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133/2021);,

c) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢cao de penalidade

mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133/2021);
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Multa:

Moratoria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o
valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

Moratoria de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor total do contrato, at¢ o maximo de 15% (quinze por cento), pela
inobservancia do prazo fixado para apresentacédo, suplementagéo ou reposi¢cao da
garantia.

2.1.0 atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a
extincdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133/2021.

Compensatoria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 10.1,
de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.

Compensatodria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c” do
subitem 10.1, de 5% (cinco por cento) a 20% (vinte por cento) do valor do Contrato.

Para infragao descrita na alinea “b” do subitem 10.1, a multa sera de 5% (cinco por
cento) a 15% (quinze por cento) do valor do Contrato.

Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 10.1, a multa sera de 1% (um por
cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato.

Para a infragcao descrita na alinea “a” do subitem 10.1, a multa sera de 2% (dois por
cento) a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato..

10.3 - A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese
alguma, a obrigacéo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
89°, da Lei n® 14.133/2021).

10.3.1 - As sancdbes previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 10.3 n&o sao
cumulativas entre si, mas poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°, da Lei n® 14.133/2021).

10.3.2 - Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da
Lei n® 14.133/2021).

10.3.3 - Se a multa aplicada e as indenizacbes cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133/2021).
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10.3.4 - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.4 - A aplicacao das sancdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure
o contraditorio e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento
previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021 para as penalidades
de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, assim como as seguintes regras:

10.4.1 - Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o 0rgao
promotor do certame devera notificar o licitante contratado, facultando-lhe a
apresentacao de defesa prévia;

10.4.2 - A notificacdo deverd ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com
confirmacdo de recebimento, ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada
como infratora, a motivacao para aplicacdo da penalidade, a sancdo que se
pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

10.4.3 -0 prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade

prevista na alinea “a” do subitem 11.3 ser4 de 05 (cinco) dias uteis e 15
(quinze) dias uteis para as demais penalidades, a contar da data da intimac&o;

10.4.4 - O licitante contratado comunicard ao érgao promotor do certame as
mudancas de endereco ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia
do contrato, considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local
anteriormente indicado, na auséncia da comunicacao;

10.4.5 - Ofertada a defesa prévia ou expirado o0 prazo sem que ocorra a sua
apresentacao, o 6rgao promotor do certame proferird decisdo fundamentada e
adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do
licitante que devera ser exercido nos termos da Lei n°® 14.133/2021;

10.5- Na aplicagdo das sancdes serdo considerados (art. 156, 81° da Lei n°
14.133/2021):

a)
b)
c)
d)

e)

a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
as peculiaridades do caso concreto;

as circunstancias agravantes ou atenuantes;

os danos que dela provierem para o Contratante;

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagées dos orgdos de controle.
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10.6 - Os atos previstos como infracbes administrativas na Lei n® 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

10.7 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a préatica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133/2021).

10.8 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancgdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas
Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep),
instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

10.9 - As sancles de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

10.10 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatéria aplicadas pela
Administracdo poderao ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos
ao licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

10.11 - Nas hip6teses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas
acarretarem também a rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades
poderdo ainda ser descontados da garantia prestada pela contratada;

10.12 - Em qualquer caso, se ap0s o desconto dos valores relativos as multas restar
valor residual em desfavor do licitante contratado, é obrigatdria a cobranca judicial da
diferenca.

10.13 - Sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracdo publica na licitagdo ou na execugcdo do contrato, nos
termos da Lei 12.846/2013, seré objeto de imediata apuragédo observando-se o devido
processo legal estabelecido no marco regulatorio estadual anticorrupcéo.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL OU TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o Contratado ndo se encontra em situagao de regularidade fiscal
ou trabalhista, 0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar
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tal situacéo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de
aplicacao de sancoes.

11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que néo
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacdo do procedimento de aplicacdo de sancdes.

11.3-Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias uteis da notificacdo da multa, se a
empresa ndo regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracéao
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

11.5-Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informard a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os
créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipoteses e condi¢des previstas nos
arts. 137 a 139 da Lei 14.133/2021.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1- Os recursos, representacdo e pedido de reconsideragcdo, somente seréo
acolhidos nos termos do arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1 - A execucdo do contrato ser4 acompanhada pelo(a) (UNIDADE DO ORGAO),
designado representante da Administracdo, que devera atestar a execuc¢do do objeto
contratado, observadas as disposi¢cdes deste Contrato, sem o que ndo sera permitido
qualquer pagamento.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS CASOS OMISSOS

15.1 - Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposicoes
contidas na Lei n° 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢cOes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 — Caodigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.
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16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

16.1 - Representara a Contratada na execuc¢do do ajuste, como preposto, Bruno
Campos Martins da Costa Camara, Diretor de Operacodes.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 - Fica eleito o foro de Vitdria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
para dirimir qualquer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

17.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a
interpretagcdo do presente instrumento, as partes deverdao buscar solugdo
administrativa, com a participacdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de
um ou mais meios de solucdo consensual de conflitos previstos na Lei Complementar
Estadual n° 1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e
forma, para igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitéria-ES, 18 de novembro de 2024.

ALEX FAVALESSA DOS SANTOS
Subsecretario de Estado para Assuntos Administrativos.

BRUNO CAMPOS MARTINS DA COSTA CAMARA
RCI Consulting - Consultoria, Administracao e Participacdes Ltda.
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ANEXO A — TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA PARA
AQUISICAO DE EXPANSAO DA
CAPACIDADE DE
ARMAZENAMENTO DA
SOLUCAO DE
PROCESSAMENTO PARALELO
MASSIVO DE GRANDES
VOLUMES DE DADOS DA
SEFAZ.

© 2024 SEFAZ-ES — GETEC
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TERMO DE REFERENCIA

. DO OBJETO

Aquisicdo de expansao da capacidade de armazenamento da solu¢do de processamento
paralelo massivo de grandes volumes de dados da SEFAZ, denominado Appliance IBM
Netezza, parte integrante da solugao /IBM Cloud Pak for Data System.

1.1 Aquisicdo nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias
estabelecidas neste Termo de Referéncia:

LOTE UNICO

Itens

Descrigéo / cob. cép. Valor

Especificaggo | UMdade | Quant | ggx | CATMAT/CATSER | unitdrio Valor total

Capacidad
ede
armazena
mento R$ R$
liquido, | 34TB | 254285 17653 3.450.000,00 | 3.450.000,00
sem
compress
ao

Expanséo da
capacidade de
armazenamento da
1 solucéo IBM Cloud
Pak for Data
System, de 34 TB
para68 TB

Suporte,
configuragéo,
2 manutengéo, Més 12 254235 26972 R$70.000,00 | R$ 840.000,00
atualizagéo e
garantia

Instalacdo da

expanséo da
capacidade de . R$ R$

3 |amazenamentodo | Unidade | 1276097 26972 170.000,00 |  170.000,00

IBM Cloud Pak for

Data System

1.2. Os seguintes itens serdao agrupados em um unico lote: Grupo 1: ltem 1 Expanséo
da capacidade de armazenamento da solucédo IBM Cloud Pak for Data System, de 34
TB para 68 TB; Item 2 Suporte, configuracdo, manutengao, atualizacéo e garantia; Item
3 Instalacao da expansao da capacidade de armazenamento do IBM Cloud Pak for Data
System.

1.3. As caracteristicas minimas do objeto da licitagdo se encontram no Anexo I.

1.4. A justificativa para o agrupamento de itens consiste na total auséncia de praticidade
de licitar tais itens por lotes diversos, gerenciando empresas diferentes para cada um
dos trés itens, podendo agir de forma descoordenada e com timing diferente, aumento
da carga de trabalho na gestao e fiscalizagéo contratual, etc.

1.5. Os bens objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns. Por outras
palavras, as especificagdes técnicas do objeto podem ser objetivamente descritas neste
documento, seu padrao de desempenho e qualidade pode ser objetivamente definidos
por meio de especificacdes usuais de mercado.

1.6. O objeto desta contratagdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
Decreto n°® 5.352-R/2023.
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1.7. O prazo de vigéncia da contratacao sera de 12 meses, tendo sido definido com base
nas seguintes razoes:

1.8. Dado o ciclo de vida padrao de uma solugao de hardware, de 5 anos, o ciclo de vida
da solugao encerra-se em 2027. Desta feita, ndo se configura pertinente proceder com
um contrato extenso, visto que ao final do ciclo de vida do Netezza, a SEFAZ-ES devera
realizar um novo estudo técnico para uma propensa modernizagado da solugao atual.

1.9. Em caso de divergéncia entre as especificagdes do objeto descritas no Sistema
Integrado de Gestdo Administrativa do Governo do Estado do Espirito Santo (SIGA) ou
no ComprasGov, e as especificagdes técnicas constantes no Apéndice | do Anexo | -
Termo de Referéncia, o licitante devera obedecer a este ultimo, pois ele contém as
especificacoes adequadas para a demanda a ser suprida. O catalogo de materiais servira
apenas como identificagcédo dos itens licitados e seus respectivos codigos.

. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1.A Fundamentagdo da Contratacido e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico dos Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste
Termo de Referéncia (documento 2024-DZMBB6).

2.2.Quanto a analise de riscos, esta consta em tépico especifico do Estudo Técnico
Preliminar.

. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO E ESPECIFICAGCAO DO PRODUTO

3.1.A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada no ANEXO |
(Requisitos da Contratagéo), apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2.Dado o ciclo de vida padrao de uma solugao de hardware, de 5 anos, o ciclo de vida
da solucao encerra-se em 2027. Desta feita, ndo se configura pertinente proceder
com um contrato extenso, visto que ao final do ciclo de vida do Netezza, a SEFAZ-
ES devera realizar um novo estudo técnico para uma propensa modernizagao da
solucao atual

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1.Da Participagao de Consoércio

4.1.1. Nao sera permitida a participacao de empresas que estiverem reunidas em
consorcio, dadas as caracteristicas especificas da solugao a ser contratada.

4.1.2. Aparticipacao de Consércio também nao sera permitida tendo em vista que
resultaria da mesma forma na prestacao dos servicos de forma distribuida
entre mais de uma empresa, tornando complexa a gestao por parte da
Contratante e oferecendo riscos a privacidade dos dados que serdo tratados
no decorrer da execugao dos servigos.
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4.2 Da Subcontratagcao

4.2.1. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.3.Da Garantia de Execucgao

4.3.1. A contratagao conta com garantia da contratacao, nos moldes do art. 96 da
Lein® 14.133/2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato.

4.3.2. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 dias, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do contratante, contado da vigéncia do contrato,
comprovante de prestacdo de garantia, quando optar por caugao em dinheiro
ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

4.3.3. . Em caso opgao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera
apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.3.4. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter
validade durante a vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da
vigéncia contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado nao
pague o prémio nas datas convencionadas.

4.3.5. A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificagdes
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissédo do respectivo
endosso pela seguradora.

4.3.6. Sera permitida a substituicido da apodlice de seguro-garantia na data de
renovacao ou de aniversario, desde que mantidas as condicoes e coberturas
da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto
no item 4.3.7 deste contrato.

4.3.7. Na hipdtese de suspensao do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracao, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de
endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o
adimplemento pela Administragao.

4.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

4.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagcdes nele previstas;

4.4.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

4.4.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com
o FGTS, nao adimplidas pelo contratado, quando couber.
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4.5.A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item acima, observada a legislacéo que rege a matéria.

4.6.A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica, aberta pela contratante, com corregdo monetaria.

4.7.Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liquidacédo e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados
pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

4.8.No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por
banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo
Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

4.9.No caso de alteragédo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros
utilizados quando da contratacao.

4.10. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacédo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no
prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

4.11. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que
rege a matéria.

4.111. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser
notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei
n.° 14.133/2021).

4.11.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro
durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicagao poderao
ocorrer fora desta vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.

4.12. Extinguir-se-a a garantia com a restituicao da apdlice, carta fianca ou
autorizagao para a liberagao de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragcdo do contratante, mediante termo
circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

4.13. A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugcao do
contrato ou apos a sua extingao por culpa exclusiva da Administracao e, quando
em dinheiro, sera atualizada monetariamente.

4.14. O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado
pelo contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a
contratada.
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4.14.1. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a
garantia, na forma prevista neste Contrato.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
5.1. Condic¢oes de Entrega

5.1.1. O prazo de entrega dos bens € de 60 (sessenta) dias corridos, contados
do(a) a partir da assinatura da assinatura do contrato, em remessa unica.

5.1.2. Caso nao seja possivel a entrega na data assinalada, a empresa devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 05 (cinco) dias de
antecedéncia para que qualquer pleito de prorrogacdo de prazo seja
analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

5.1.3. Os bens deverao ser entregues no seguinte endereco sede do PRODEST,
Av. Jodo Batista Parra, 465 - Praia do Sua - CEP: 29050-925 - Vitéria / ES —
27 3347 5545.

5.2. Garantia, Manutencao e Assisténcia Técnica

5.2 O prazo de garantia contratual dos bens, é de, 12 (doze) meses, ou pelo prazo
fornecido pelo fabricante, se superior, contado a partir do primeiro dia util
subsequente a data do recebimento definitivo do objeto.

5.3 A garantia sera prestada com vistas a manter os equipamentos fornecidos em
perfeitas condicdes de uso, sem qualquer 6nus ou custo adicional para o
Contratante.

5.4 A garantia abrange a realizagdo da manutencao corretiva dos bens pelo proprio
Contratado, ou, se for o caso, por meio de assisténcia técnica autorizada, de
acordo com as normas técnicas especificas.

5.5 Entende-se por manutengado corretiva aquela destinada a corrigir os defeitos
apresentados pelos bens, compreendendo a substituicdo de pegas, a realizacao
de ajustes, reparos e corregoes necessarias.

5.6 As pecas que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia
deverao ser substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que
apresentem padroes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos das
pecas utilizadas na fabricagdo do equipamento.

5.7 Uma vez notificado, o Contratado realizara a reparacao ou substituicdo dos bens
que apresentarem vicio ou defeito no prazo de acordo com o disposto no item 3.1,
do ANEXO | deste TR.

5.8 O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser
prorrogado uma unica vez, por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e
justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.
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5.9 Na hipotese do subitem acima, o Contratado devera disponibilizar equipamento
equivalente, de especificacao igual ou superior ao anteriormente fornecido, para
utilizacdo em carater provisério pelo Contratante, de modo a garantir a
continuidade dos trabalhos administrativos durante a execucao dos reparos.

5.10 Decorrido o prazo para reparos e substituicdes sem o atendimento da solicitagao
do Contratante ou a apresentacdo de justificativas pelo Contratado, fica o
Contratante autorizado a contratar empresa diversa para executar os reparos,
ajustes ou a substituicdo do bem ou de seus componentes, bem como a exigir do
Contratado o reembolso pelos custos respectivos, sem que tal fato acarrete a
perda da garantia dos equipamentos.

5.11 O custo referente ao transporte dos equipamentos cobertos pela garantia sera de
responsabilidade do Contratado.

5.12 A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e
desvinculado daquele fixado no contrato, permitindo eventual aplicagdo de
penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas condigdes, mesmo
depois de expirada a vigéncia contratual.

MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.0 objeto utilizara o instrumento contrato para reger os direitos e obrigacoes, e
devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

6.3.0 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.4. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informacdes acerca das
obrigagcdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execugao do objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

6.5. A execugéo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es)
e fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto
Estadual n° 5.545-R/2021 e demais condigdes previstas para a contratacao.

CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Da Medicao dos Resultados
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7.1.1. O item 2, devera cumprir o disposto no item 3.1 (Do Suporte, Configuracao,
Manutencao, Atualizacao e Garantia) constantes no ANEXO | deste termo, e
serao medidos os resultados por meio do disposto no ANEXO IlI (Dos indices
de medicdo de Resultados - IMR).

7.2. Do Recebimento

7.2.1. Os bens serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobrancga
equivalente, pelo fiscal ou comissdo designada, consignando em relatorio
informacdes sobre a simples conferéncia da conformidade do que foi
contratado, em especial do quantitativo, marca e modelo e demais
informagdes constantes na nota fiscal.

7.2.2. Os bens poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos
no prazo de 10 (cinco) dias uteis, a contar da notificagdo por escrito da
contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.2.3. Caso haja irregularidades que impegam o recebimento provisério, o fiscal,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas
corregdes.

7.2.4. Apds o recebimento provisério, o fiscal devera manifestar-se sobre o
cumprimento das exigéncias de carater técnico da conformidade do material
recebido com as exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor do
contrato no recebimento definitivo, no prazo de 10 (dez) dias uteis.

7.2.5. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar
da manifestagdo do fiscal prevista no item 7.2.2, apds a verificagao da
qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

7.2.6. Caso haja irregularidades que impegam o recebimento definitivo, o gestor,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas
correcoes no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.

7.2.7. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente
prorrogado, de forma justificada, por igual periodo, quando houver
necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das exigéncias
contratuais.

7.2.8. No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de
liquidagéo e pagamento.

7.2.9. O prazo para a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao
do objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga
equivalente, verificadas pela Administracdo durante a analise prévia a
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liquidacdo de despesa, ndao sera computado para os fins do recebimento
definitivo.

7.2.10. O recebimento provisorio ou definivo nao excluira a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga dos bens nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do contrato.

7.2.11. O recebimento provisorio podera ser dispensado nos casos em que
a fiscalizagcao consiga emitir sumariamente o termo de recebimento definitivo
pela simplicidade ou quantidade recebida do objeto.

7.3.Nota Fiscal

7.3.1. Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal
ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

a. O prazo de validade;

b. A data da emissao;

C. Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

d. O periodo respectivo de execugao do contrato;

e. O valor a pagar; e

f. Eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.3.2. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apos a comprovagao da regularizacdo da situacao,
sem onus ao contratante;

7.3.3. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal.

7.3.4. O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos
bens/servicos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a
retencdo na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do
Imposto de Renda na Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a
que vier a substitui-la, e no Decreto Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo
retidos e recolhidos diretamente pela Administragdo contratante.

7.4.Condicoes de Habilitagao no Curso da Execugao Contratual

7.4.1. A Administragdo devera verificar a manutencdo das condi¢coes de
habilitagdo na forma do inciso Ill do art. 10 do Decreto n°® 5.545-R/2023.

7.4.2. Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacao de regularidade
fiscal ou trabalhista, o mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias
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uteis regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa,
observando-se o procedimento de aplicacédo de sangdes.

7.4.3. Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que
nao seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem
prejuizo da tramitagcao do procedimento de aplicacdo de sangdes.

7.4.4. Em nao sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

7.4.5. Depois de transcorridos 30 (trinta) dias uteis da notificagdo da multa, se a
empresa nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a
Administragao decidir sobre iniciar ou nao procedimento de rescisdao do
contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extingao antecipada do
contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.

7.4.6. Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado
sobre os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificagdo a
empresa.

7.5.Do Prazo de Pagamento

7.5.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias uteis,
contados do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto
Estadual n°® 5545-R/2023.

7.5.2. Ao enviar a solicitagdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar
a data de vencimento da obrigacao.

7.5.3. Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos
seguintes termos:

12 ND
VM =VFX 100 X 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = Numero de dias em atraso.

7.5.4. Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da
fatura devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o
calculo da fatura.

7.5.5. A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na
Lei 4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

7.5.6. Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera
devolvida a Contratada para correcao, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento sera contado a partir da data de apresentacao na nova Nota
Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou correcdo a ser paga pela Contratante.
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7.6.Da Forma de Pagamento

7.6.1. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.6.2. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

7.6.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

7.6.4. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.6.5. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n°® 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

8.1. Forma de Selegao e Critério de Julgamento da Proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagao de procedimento de
Licitacdo, na modalidade Pregado, sob a forma Eletrénica, com modo de
disputa aberto, e com adogao do critério de julgamento pelo menor preco.

8.1.2. A justificativa para adogao do referido critério considera o menor dispéndio
para a Administragdo, atendidos os parametros minimos de qualidade
definidos no edital de licitagdo.

8.2.Da Forma de Fornecimento

8.2.1. O fornecimento do objeto sera integral para os itens 1 e 3.

8.2.1.1 A justificativa para adogao da referida forma, observa os casos de
compra com entrega imediata e integral dos bens e servigos adquiridos,
dos quais nao resultem obrigacdes futuras.

8.2.2. O fornecimento do objeto sera continuado para o item 2.

8.2.2.1 A justificativa para adog¢ado da referida forma considera que além da
entrega do produto e instalacdo, tem-se a necessidade de realizacédo
de suporte, configuracdo, manutencdo, atualizagdo e garantia,
justificando a necessidade de fornecimento continuado.

8.3.Das Exigéncias de Habilitacao
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8.3.1. Para fins de habilitacdo, o fornecedor devera comprovar os requisitos
descritos no ANEXO Il (Requisitos da Qualificacdo) deste Termo de
Referéncia.

8.4. Justificativa dos Requisitos da Qualificacdo Técnica

8.4.1. A justificativa dos requisitos da qualificacéo técnica é fundamental para
garantir que os fornecedores ou prestadores de servicos possuam a
capacidade técnica necessaria para cumprir com as exigéncias do contrato,
bem como assegurar que ndo havera prejuizo ao erario em caso de nao
atendimento as expectativas.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1.0 custo estimado total da contratacdo é de R$4.460.000,00 (quatro milhdes,
quatrocentos e sessenta mil reais), conforme custos unitarios apostos na tabela
acima deste Termo.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de
recursos especificos consignados no Orcamento.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao:

Gestao/Unidade: 220101;

Fonte de Recursos: 1754000106;

Programa de Trabalho: 10.22.101.04.123.0050.2151;

Elemento de Despesa: 339040 - 449040 (preencher);

Plano Interno: 2151 - GESTAO FISCAL, CONTABIL E FINANCEIRA
DO ESTADO.

®ao0 o

10.3. Adotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacdo da Lei Orgamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11. SANGOES ADMINISTRATIVAS
11.1. As sangdes administrativas estarao previstas em tépico especifico do contrato.

Vitdria, 03 de outubro de 2024

Luiz Carlos Lessa Jhenny Kelly do Carmo Dias Sarah Prates Vantil Zouain
Gerente de Tecnologia da Subgerente de Sistemas de Gerente de Inteligéncia Fiscal
Informacéo Apoio a Deciséo
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1.2

1.3.

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

ANEXO |
REQUISITOS DA CONTRATAGAO

A “Expanséao da capacidade de armazenamento da solugédo IBM Cloud Pak for Data
System, de 34 TB para 68 TB, com instalacdo da expansdo da capacidade de
armazenamento, incluindo servicos de suporte, configuragcdo, manutencgéo,
atualizagdo e garantia” consiste em trés itens de um mesmo lote, nos moldes da
tabela do item 1.1 constante no inicio deste Termo de Referéncia, e no item 1.3
deste ANEXO para contratacdo de empresa especializada na prestacao de tais
Servigos.

As partes e pecas que compdem a expansdo pretendida devem ser compativeis
com a solucao atualmente em operagdao na SEFAZ. Ainda, as partes e pecas que
compdem a expansao pretendida, devem estar inteiramente funcionais apos a etapa
de instalagdo e de forma integrada ao Appliance existente, ndo sendo aceitas
solugdes parciais ou que demandem recursos ou suporte tecnoldgico superior ao
indicado.

Os Part Numbers dessa contratacdo seguem conforme tabela abaixo:

Item

Descrigdo Qtd Tipo Modalidade | Part number

Expanséo da capacidade de armazenamento da 34 TB | Equipamento | Investimento | D2321LL
solugédo IBM Cloud Pak for Data System, de 34 TB D2324LL
para 68 TB

Suporte, configuragdo, manutengéo, atualizagéo e 12 Servico Investimento | Nao se aplica
garantia

Instalagéo da expanséo da capacidade de 1 Servico Investimento | D06ZDZX
armazenamento do IBM Cloud Pak for Data System D06ZEZX

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

As partes e pecas da expansdo deverao ser instaladas e configuradas pela
contratada no ambiente computacional da contratante, de forma a funcionar, ao final
da implantagao, de forma integrada com as demais solucdes de hardware e software
atualmente em uso.

Todos os componentes de software das partes e pegas da expansao deverao estar
em suas ultimas versdes estaveis no ato da entrega e deverdo ser atualizadas
durante a vigéncia do contrato caso sejam langadas novas releases.

Todos os softwares que compdem as partes e pecas da expansao deverao ser
entregues em sua versdo mais recente, prevendo ainda suporte, manutencao e
fornecimento de corregdes (patches) pelo periodo de vigéncia do contrato.

As novas versoes de firmwares integrantes das partes e pecas da expansao devem
ser instaladas, apos aprovagao da contratante, quando identificada a necessidade
por um especialista técnico da contratada ou pelo laboratério desenvolvedor do
produto ou solicitado pelo contratante, pelo periodo de vigéncia do contrato.

Caso seja identificado defeito ou falha sistematica em determinado hardware,
software ou servigco entregue pela contratada ou caso sejam identificados itens em
desacordo com as especificagdes técnicas requeridas, a contratante pode exigir a
correcao ou substituicdo do referido hardware, software ou servico, sem énus para
a mesma.

Os requisitos técnicos e funcionais de hardware, software e servicos especificados
neste Termo de Referéncia tem carater obrigatorio, devendo ser atendidos em sua
totalidade pela licitante. O ndo atendimento a qualquer um dos requisitos estipulados
neste Termo de Referéncia € fator impeditivo para a habilitagao da licitante.
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1.10. Todos os componentes de hardware da solugdo devem ser novos, sem qualquer
utilizagao anterior, entregues em suas embalagens originais e lacradas, conforme
conferéncia realizada na presenca de um representante da contratada.

2.1. DA EXPANSAO DA CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO DA SOLUGAO IBM
CLOUD PAK FOR DATA SYSTEM, DE 34 TB PARA 68 TB

2.1.1. O Netezza, parte integrante da solugédo IBM Cloud Pak for Data System atualmente
em uso pela SEFAZ-ES, possui capacidade de armazenamento liquido de 34 TB, o qual
devera ser expandido para uma capacidade de armazenamento liquido de 68 TB. Entende-
se como armazenamento liquido a area de uso Uutil para o usuario final, sem considerar
fatores de replicacao, redundancia, areas temporarias e taxa de compressao da solugao.

2.1.2. A expansao se trata da primeira unidade de expansdo com um gabinete de
computagao adicional (2U — 4 servidores); switch adicional de estrutura; e gerenciamento
para HA, ndo sendo aceitas solugdes que demandem licenciamentos adicionais.

2.1.3. A expanséo pretendida deve oferecer, nativamente, funcionalidade de compressao
dos dados armazenados, com taxa minima de 3:1, considerando dados do tipo texto, de
forma a minimizar o uso e espaco em disco e maximizar o I/O. A estratégia de compressao
nao devera afetar negativamente a performance da solugao.

2.14. A expansao fornecida deve contemplar todos os componentes de hardware e
software que se fagcam necessarios ao pleno funcionamento do Appliance IBM Netezza,
parte integrante da solucao IBM Cloud Pak for Data System existente na contratante. A
saber:

Appliance IBM Netezza, parte integrante do Cloud Pak for Data System:

e 8 Nbés de Computacédo para Processamento do Banco de Dados (divididos em
2 conjuntos de 4 Blades)
o 128 Cores de Processador Intel, sendo cada N6 com 16 cores de 2.1
GHz.
o 1,5 TB de Memoria no Total, sendo né com 192GB e mddulos de 16 GB
DDR4 2666 MHz.
o M.2 HBA Marvell 88SE9230
o Placa de Rede de 25Gbps Mellanox RDMA com “dual port card” com
acelerador em Hardware Xilinx FPGA
o A Placa Acelerador FPGA deve estar programada para executar as
funcdes de Descompresséo, Restricdo e Projecdo de Linhas para o
Gerenciador de Banco de Dados embutido em cada né de
Processamento.
o Chassi do Hardware no Modelo Lenovo sd530
o Unidades de Armazenamento do tipo Micro Latency Flash modules com
no minimo 4TB NVM cada sendo SED - self encrypting drives embutidas
nos Nés de Computacéo, totalizando 34TB Brutos em todos os mddulos
uteis que com a compressédo nativa em Hardware de 3x representam
102TB Liquidos para os usuarios finais.
e Switches Fabric
o Mellanox SN2410 10G switch (8831-25C) suporte para 48 x 10G e 12 x
40/50G ports
e Switches Management
o Edge-core AS4610-54T-O-AC-B GigE switch (8831-S52) consite em 48
X 1G RJ-45 e 4 x 10G SFP+ e 2 x 20G QFSP+ stacking ports.
+ Sistema Operacional e Servicos
o Redhat Enterprise Linux
e Outros
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o Unidades de Energia (PDU), Redundantes;

o Rack, fibras, e componentes necessarios.

e As unidades de processamento de banco de dados (servidores) devem atender
aos seguintes requisitos minimos

o Capacidade de Processamento: A solucéo devera possuir um total
minimo de 128 (cento e vinte e oito) cores com no minimo 256 Threads
(duzentos e cinquenta e seis threads) no total e velocidade minima de
2,1GHz (dois virgula um giga-hertz),

o Capacidade de Memodria (RAM): A solucdo devera possuir uma
capacidade total minima de 1,5 TB (um virgula cinco Terabytes) de
memoria, sendo cada né com o minimo de 196 cento e noventa e seua)
Gigabytes de memoéria RAM do tipo DDR 3 (1600Ghz) por nés de
Procesamento;

o Conectividade: Cada n6 deve ter pelo menos duas interfaces Ehternet
de 10Gb/s e pelo menos duas portas Ethernet de 1Gb/s;

o iv. As unidades de armazenamento devem ser Flash do tipo
MicroLatency do tipo NFMe e HotSwap. E aceitavel unidades de discos
SAS apenas para o sistema operacional dos Nos de Processamento, as
unidades de Armazenamento devem ser todas do tipo NVM com SED.

3.1. DO SUPORTE, CONFIGURAGAO, MANUTENGAO, ATUALIZAGAO E GARANTIA

3.1.1. Devera ser prestado o servico de suporte, configuragdo, manutencao e atualizacao
da expansao da capacidade de armazenamento, durante toda a vigéncia do contrato.

3.1.2. Deve ser disponibilizado um ponto centralizado de contato para a execucdo de
atividades de monitoramento, manutengao preventiva e corretiva, abertura de chamados
de software, suporte técnico, aplicacdo de correcdes (patches) e upgrade de versao.

3.1.3. Deve ser cumprido o acordo de nivel de servigo de suporte técnico durante o periodo
de vigéncia do contrato, contados a partir da sua assinatura. As condicdes relativas ao
acordo de nivel de servico seguem estabelecidas a seguir.

3.1.4. Acordo de nivel de servico:

2024-6XK15R - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  04/10/2024 08:20 PAGINA 15 /26

Problema grave,
prejudicando a
operacéo do

que gera impacto em determinada funcionalidade
ou servigo produtivo que depende da solugéo.

Severidade Descricao Tempo para Inicio
do Atendimento (*)
1 — Critica Situagéo de emergéncia. A solugéo (software Inicio do
e/ou hardware) né@o esta operante e nenhuma atendimento em
Sistema sem solucéo de contorno viavel é possivel. Problema | prazo né@o superior
condigdes de na solucéo que gera indisponibilidade total em a01 (uma) hora,
operacéo servigos produtivos que dependem da solugéo. contada a partir da
hora de abertura de
atendimento
técnico.
2 - Alta Problema na solugéo (software e/ou hardware) Inicio do

atendimento em
prazo néo superior
a 02 (duas) horas,
contada a partir da
hora de abertura de

servigos produtivos que dependem da solugéo

sistema :
atendimento
técnico.

3 — Média Problema contornavel que ndo gera impacto aos | Inicio do

atendimento em
prazo n&o superior
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Problemas que a 04 (quatro) horas,
criam algumas contada a partir da
restricées a hora de abertura de
operacéo do atendimento
sistema técnico.
4 — Baixa Consultas técnicas e duvidas sobre Inicio do
funcionalidades da solugéo. atendimento até o
Problemas ou préximo dia util,
davidas que néo contada a partir da
afetam a operagéo hora de abertura de
do sistema. atendimento
técnico.

(*) O tempo para inicio de atendimento € o tempo decorrido entre o horéario de abertura do atendimento
técnico pelo contratante e o horario da chegada do técnico da contratada ao local da ocorréncia ou o inicio

do atendimento remoto por especialistas da contratada.

3.1.5. Deve ser prestado suporte técnico através de telefone gratuito ou site da contratada
ou do fabricante, durante o horario comercial, de segunda a sexta. Para os problemas
criticos com Nivel de Severidade 1, cobertura de 24 horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias por ano.

3.1.6. Os atendimentos de suporte podem ser iniciados por meio de telefone 0800 ou meio
eletrénico via Web, observando o Nivel de Severidade informado no chamado pela SEFAZ
conforme tabela de acordo de nivel de servico, sendo que os chamados efetuados via
telefone deverao ser registrados pela contratada em seu sistema de controle de chamados.

3.1.7. Deve ser fornecido a SEFAZ o numero de registro do atendimento técnico, para
permitir a identificagao do atendimento durante todo o tramite do servigo de suporte técnico.

3.1.8. Os prazos estipulados na tabela de acordo de nivel de servigo poderao ser alterados,
em carater excepcional, quando verificadas situacdes em que seja necessario programar
o atendimento da ocorréncia ou quando a intervengao possa interferir em outras atividades
do ambiente computacional da contratante, desde que tais alteragcdes sejam formalmente
autorizadas pela contratante.

3.1.9. Por necessidade do servigo ou criticidade da ocorréncia, efetuar o escalonamento
do atendimento técnico para um nivel superior ou inferior de severidade.

3.1.10. Deve ser executado o monitoramento do ambiente da solugdo através da captura
de informacdes de logs, auditorias, estatisticas e alertas de eventos e erros criticos.

3.1.11. Deve ser emitido um relatdrio resultante da analise do ambiente computacional da
solugdo, contendo recomendacdes de configuragdo de componentes, adequagao de
infraestrutura e ajuste (tuning) de parametros para melhor uso dos recursos disponiveis.

3.1.12. Podera ser efetuada a resolugcdo remota de problemas, quando necessario,
mediante acompanhamento por técnico da contratante.

3.1.13. Devera ser permitida a abertura de um numero ilimitado de chamados de suporte
para suprir as necessidades da contratante de utilizagdo da solucgéo.

3.1.14. Devera ser comunicada a contratante, por escrito, caso o hardware integrante da
solucao esteja sendo submetido a condicao inadequada para o funcionamento ou a ma
utilizacdo.
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3.1.15. Devem ser fornecidas e aplicadas as atualizagées em firmwares ou softwares
integrantes desse objeto, em data e horario a ser definido pela contratante, sem 6nus
adicional para a mesma. Os softwares, firmwares e suas atualizacbes deverdao ser
disponibilizados para download via Web no site do fabricante, acompanhados de
respectivos manuais de instalagao, configuracao e operagao.

3.1.16. Devem ser fornecidas e aplicadas as corregdes (patches), em data e horario a ser
definido pela contratante, sem ©6nus adicional para a mesma, sempre que forem
encontradas falhas comprovadas em firmwares ou softwares integrantes do objeto. As
correcoes (patches) deverao ser disponibilizadas para download via Web no site do
fabricante, acompanhadas de respectivos manuais de instalagéo.

3.1.17. Deve ser responsabilidade da contratada as acdes executadas ou recomendadas
por profissionais da contratada, pelos efeitos delas advindos na execucao de atividades de
suporte técnico e pelo uso dos acessos, privilégios e informagdes obtidas em funcéo das
atividades executadas.

3.1.18. Antes do fechamento de um atendimento técnico, consultar a contratante para
validar o encerramento do procedimento. Um atendimento técnico fechado sem a anuéncia
da contratante, ou sem que o problema tenha sido de fato resolvido, sera reaberto e o prazo
sera contado a partir da abertura do atendimento técnico original, inclusive para efeito de
aplicacao de sangoes previstas.

3.1.19. A contratada devera emitir mensalmente um Relatério do Servico de Suporte
Técnico executado, no qual devem constar as seguintes informagdes:

e Data e hora de abertura do atendimento técnico;
e Data e hora do término do atendimento técnico;
o Numero de registro do atendimento técnico;

¢ Nivel de severidade do atendimento técnico;

¢ |dentificacdo do solicitante;

e |dentificagcdo do atendente;

¢ |dentificacdo do técnico;

e Descrigcao da solugao aplicada;

¢ Informagdes referentes a eventuais substituicdes de pecas de hardware e a
atualizacdes de software efetuadas.

3.1.20. Deve ser prestada manutencgao corretiva com a cobertura de todo e qualquer defeito
apresentado, incluindo substituicdo de pecas e componentes. O suporte deve abranger
ainda a revisao periddica de atualizagdes de firmwares, microcddigos e drivers de todos os
equipamentos ofertados. Para as atualizagdes de firmwares categorizadas como criticas,
a contratada realizar a manutencdo on-site; para as demais, a assisténcia pode realizar a
instalacdo remota.

3.1.21. Deve ser garantida a cobertura sobre todos os softwares fornecidos com relacdo a
defeito (bug), perda de funcionalidade ou quaisquer outros casos semelhantes em que
venha a ser constatada a necessidade de substituicdo ou atualizacdo do software para
resolver o problema.
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3.1.22. Devem ser fornecidas todas as correcoes (patches) e novas versdes de softwares
eventualmente liberadas, incluindo a atualizagdo de firmware dos componentes de
hardware que compdem a solugado. As corregoes (patches) e novas versoes de softwares
devem ser entregues em midia digital ou disponibilizadas para download no site do
fabricante, sem 6nus adicional para a contratante.

3.1.23. Deverao estar inclusas no valor do suporte técnico toda despesa relativa a
deslocamento, alimentacdo e acomodacao de profissionais da contratada, bem como
despesa relativa a frete, seguro e impostos para o transporte de equipamentos e softwares
em midia digital, ndo incorrendo em qualquer 6nus adicional para a contratante.

3.1.24. Para prestagéo dos servicos de suporte, manutencao e garantia, cujas tarefas se
caracterizarem nao presenciais e que nao dependam da area de técnica e de negdcio da
contratante, estas poderao ser executadas conforme politica da contratada sem que haja
prejuizo financeiro para a contratante.

3.1.25. O suporte deve ser prestado sob o objeto completo deste termo incluindo todos os
componentes de software e hardware, contra quaisquer defeitos, durante o periodo de
vigéncia do contrato, contados a partir da sua assinatura.

4.1. DA INSTALAGAO DA EXPANSAO DA CAPACIDADE DE ARMAZENAMENTO DO
IBM CLOUD PAK FOR DATA SYSTEM

4.1.1. A contratada devera realizar um agendamento prévio antes da entrega do hardware
e da execucao dos servigcos de instalacao.

4.1.1. Previamente a instalacdo das partes e pegcas da expansao fisica, devera ser
disponibilizado um documento de pré-instalagdo, onde descreve todos os requisitos
necessarios para a correta instalagéo e operacao dos equipamentos. A SEFAZ garantira
que os requisitos do documento estardo prontos no ato da instalagao.

4.1.3. Ao final da instalagao devera ser entregue, em pdf e doc, documentagéo formal de
todas as configuracdes, procedimentos e definicdes utilizados no projeto, instalacéo e
ativacdo do conjunto, com detalhamento suficiente que permita aos analistas da SEFAZ
compreender todas as agdes documentadas. A documentacao sera atestada pela equipe
técnica da Sefaz.

4.14. Deverao ser instalados todos os softwares necessarios nos equipamentos
especificados no certame, incluindo tanto os sistemas operacionais quanto os softwares
componentes da solugdo, imediatamente apds a entrega.

4.1.5. Os servicos de instalacado e configuragcao das partes e pecas da expansdo devem
ser executados por profissional(is) qualificados(s) nas solugbes e com conhecimento

comprovado no hardware e software que as compde, e devem contemplar, no minimo, as
seguintes atividades:

e Completa instalagcao e configuracao;

e Testes e ajustes de todas as funcionalidades;

e Acompanhamento e homologagéo das solugdes pela contratante;

e Documentacao detalhada de todos os passos de instalagcéo, configuracao, testes e

ajustes, a qual devera ser entregue antes da emissdo do Termo de Aceite de
Fornecimento de Bem pela contratante.
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5.1. Resultado pretendido com a contratacao € prover uma solugdo de continuidade de uso
do Appliance IBM Netezza, parte integrante da solugao IBM Cloud Pak for Data System,
de forma estavel e sem comprometer as atividades das areas de negoécios e da area de Tl
da SEFAZ-ES.

6.1. Espera-se com a pleiteada contratacdo ter uma solucdo que consiga armazenar
massiva quantidade de dados sem que se mobilize nova contratagdo visando expanséo de
capacidade pelo o menos até junho/2027.
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ANEXO I
DA QUALIFICAGAO TECNICA

1. Da Qualificagao Técnica Da Contratada

1.1 - Caso a contratada nao seja a fabricante da solugao, € obrigatério que a contratada
seja parceira oficial da fabricante e possuir contratualmente acesso e direito aos servigos
de suporte técnico oficial durante a vigéncia do contrato, de modo que possam solucionar

problemas junto ao fabricante, minimizando a probabilidade de impactos ao servigo.

1.2 - Para fins de comprovagao de qualificagao técnica, a contratada devera apresentar um
ou mais atestados comprovando experiéncia nos ultimos 3 anos em todos os itens
especificados neste termo de referéncia, dos quais apresentaram proposta, emitidos em
papel timbrado de pessoas juridicas de direito publico ou privado para as quais os servicos
foram prestados, impressos, sem rasuras ou entrelinhas, em folhas numeradas e
rubricadas, contendo, na ultima pagina, as seguintes informacdes do responsavel pela
emissao do atestado:
e Data do atestado;
e Nome;
e Cargo;
e Telefone e e-mail para contato;
e Assinatura.
1.3 - Os atestados a serem apresentados sao:
1.3.1 - Experiéncia em venda e implantacdo de solucdo para processamento
paralelo massivo de grandes volumes de dados, IBM Cloud Pak for Data System.
1.4 - Para fins de comprovagao da qualificacdo para fornecimento do suporte técnico, a
contratada devera apresentar:
1.4.1 - Contrato com os respectivos fabricantes, com validade minima de 03 (trés)
anos, para cada produto ofertado pela contratada;
1.4.2 - Cadastro no site dos respectivos fabricantes atestando o atendimento dos
critérios estabelecidos nos tépicos do Suporte Técnico, para cada produto ofertado
pela contratada;
1.4.3 - Declaragcédo da propria contratada atestando o atendimento ao nivel de
servigo exigido nos topicos do Suporte Técnico;

1.9. Para fins de habilitagdo, devera a Contratada comprovar os seguintes requisitos:
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1.9.1. Habilitacao juridica

1911

1.91.2.

1.9.4.3.

1.9.1.4.

1.91.5

1.9.1.6

1.91.7

1.91.8

1.91.9

1.9.1.10

Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que,por
forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o territorio
nacional;

Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Microempreendedor Individual - MEIl: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/lempresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ousociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

- Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial
da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugéo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

- Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de
seus administradores;

- Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricadodo ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ouempresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde
tem sede a matriz

- Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

- Agricultor familiar: Declaragéo de Aptidao ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida,
ou, ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura
Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 4°, §2° doDecreto n°
10.880, de 2 de dezembro de 2021.

- Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteragdes ou da consolidagao respectiva.

1.9.2 Habilitagao fiscal, social e trabalhista

1.9.2.1- Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;
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1.9.2.2- Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, medianteapresentagcéo
de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU)por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral
da Fazenda Nacional.

1.9.2.3- Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

1.9.2.4- Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n° 5452, de 1° de maio de 1943;

1.9.2.5- Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da Contratada.

1.9.2.6- Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a
do Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).

1.9.2.7- Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da Contratada, os
documentos exigidos neste item também deveréo ser apresentados pela filial executora
do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos documentos relativos a
sua matriz.

1.9.2.8- Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilioou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

1.9.2.9- O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na LeiComplementar n. 123, de
2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

1.9.2.10- Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, nao
se exige comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitagdo, mas somente para
formalizagcéo da contratacéo, observadas as seguintes regras:

1.9.2.11- A Contratada devera apresentar, a época da habilitagcdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que apresentem
alguma restricao.

1.9.2.12- Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal ou trabalhista,
€ assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento
em que o proponente for declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da
documentacado, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

1.9.2.13- O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracao
Publica, ser prorrogado por igual periodo.

1.9.2.14- Em caso de atraso por parte do érgao competente para emissao de certiddes
comprobatdrias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a Contratada podera apresentar a
Administragdo outro documento que comprove a extingcdo ou suspensao do crédito
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tributario, respectivamente, nos termos dos arts. 156 e 151 do Codigo Tributario Nacional,
acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao.

1.9.2.15- Na hipotese descrita no inciso anterior, a Contratada tera o prazo de 10 (dez)
dias, contado da apresentagéo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para
apresentar a certiddo comprobatéria de regularidade fiscal ou trabalhista.

1.9.2.16- O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracao
Pudblica, ser prorrogado por igual periodo, uma unica vez, se demonstrado pela
Contratada a impossibilidade de o 6rgao competente emitir a certidao.

1.92.17- A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizagcdo da
documentacao comprobatoria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos incisos
anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratagcdo, sem prejuizo da aplicacao
das sancdes legais, sendo facultado a Administracdo convocar as Contratadas
remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificacdo, ou revogar a
licitacdo.

1.9.3- Qualificagado Econémico-Financeira

1.9.3.1- Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do Contratada, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao
na licitagdo, ou de sociedade simples;

1.9.3.2- Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede dofornecedor -
Lei n°® 14.133/2021, art. 69, caput, e inciso Il) ou certiddo emitida pela instancia judicial
competente, que certifique que a interessada esta apta econdémica e financeiramente a
participar do procedimento licitatério, conforme Acordao de Relacdo TCU 8271/2011-
Segunda Camara;

1.9.3.3- Balanco patrimonial, demonstracido de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

1.9.3.4- indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral(SG)
superiores a 1 (um);

ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)

ILG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)
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ATIVO CIRCULANTE
ILC = (AC)
PASSIVO CIRCULANTE
(PO)

1.9.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a
todas as exigéncias da habilitagao e poderao substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura.

1.9.3.6. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de
a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

1.9.3.7. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.

1.9.3.8. Caso a empresa Contratada apresente resultado inferior ou igual a 1 (um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagéo patriménio liquido minimo de 10%
do valor total estimado da contratacao.

1.9.3.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitagcao e poderao substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura (Lei n°® 14.133/2021, art. 65, §1°).

1.9.3.10. O atendimento dos indices econémicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaragédo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.
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ANEXO 11l
DOS INDICES DE MEDIGAO DE RESULTADOS - IMR

1.1. O encerramento de chamados sem a devida corregdo do problema ou em
desacordo com as definigcdes constantes neste Termo de Referéncia, ensejardo
na aplicagédo de penalidades de acordo o indicador apresentado abaixo:

Indicador Medicdo Nivel Aceitavel Ocorréncia Beacanto
Fatura
IMR =NCN / TCM 0<IRM<=0,1 0%
001 - indice de Qualidade
(atendimentos nédo Sendo:
resolvidos corretamente Méximo de 10% de 0,1<IMR<=0,2 10%
com chamado fechado) * NCN = Ndmerode | atendimentos n3o resolvidos
chamados ndo corretamente com chamado
resolvidos fechado, isto é:
com pedido 1Q<10%
1: Um chamado fechado ndo fechado doymés IMR > 0,2 20%
resolvido devera ser reaberto
TCM = Total de
chamados do més
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

LUIZ CARLOS LESSA JHENNY KELLY DO CARMO DIAS
GERENTE QCE-03 SUBGERENTE QCE-05
GETEC - SEFAZ - GOVES SUBAD - SEFAZ - GOVES
assinado em 03/10/2024 17:11:10 -03:00 assinado em 04/10/2024 08:20:50 -03:00

SARAH PRATES VANTIL ZOUAIN
GERENTE QCE-03
GEINF - SEFAZ - GOVES
assinado em 03/10/2024 17:09:53 -03:00

INFORMAGCOES DO DOCUMENTO : :

Documento capturado em 04/10/2024 08:20:51 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

por GUSTAVO BRAGA SCHWAMBACH (TECNICO DE INFORMATICA - SUINT - SEFAZ - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2024-6XK15R

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sud, Vitéria - ES, CEP 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 — Tel.: (27) 3347-5117 — E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

2024-6XK15R - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  04/10/2024 08:20 PAGINA 26 / 26

2024-1BQROS - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  18/11/2024 14:26 PAGINA 39/ 43



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

ANEXO B — PROPOSTA COMERCIAL

RCI Analytics Intelligence

GOVERNO DO ESTADD DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

PROPOSTA COMERCIAL DETALHADA

PREGAD ELETROMICO N° 005/2024

IDENTIFICACAD DA EMPRESA:

Razfio Social: RCI Consulting - Consultoria, Administragio e Pamicipagdes LTDA.
CHPI: 04.321 455/D001-60

Enderego: #_ Lulz Manoel Gonzaga, n® 450, 6% andar, Bairmo Trés Figueiras =
CEP: CEPS0.470-280 _.i
Cldada/UF: Parta Alsgre/RS Fy
Inscrigan Estadual 086/3580488 %
Fone/E-mail: (51} 3076-2777 / tinanc.rch@rclitcom =
Nome do Representante Legal: Bruno Campos Martins da Costa Camara B
Profissdo / Fungao Administrador de Empresas f Diretor de Operagdes ..
Maclonalidade ! Estado Clil Brasilelmn / Casado z
|dentidade do Representante Legal: MG 11200583 B
CFF do Representante Legal: 002.718.030-10 %
. =
DADOS BANCARIDS :
g
Banco: Santander [033) 3
Apgencla: 1402 —
Conta: 13000057-5 E

OBJETD OFERTADO: Fomecimento de Expansdo da Capacidade de Amazenamento da Solugdo de
Processamento Paralelo Massivo de Grandes Volumes de Dados da Sefaz, Denominado Appliance IBM Neatezza,
Fare Integrante da Solugcao Ibm Cloud Pak For Data System, conforme especificacoes do Tenmo de Referéncia,
Anexo | doEdital.

VALIDADE DA PROPOSTA: A proposta tem validade de G0 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo.

DO PRECO PROPOSTO: Quatro milhdes, trezentos e cinguenta & odbo mil & selscentas reats.

.
i

m @ n rctitcom Porto Alegre | 580 Paula | Bele Harlzonte

Contrato n° 2024.000058.22101.01
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Dcscusign Envelope ID: TZREE41F-T184-44E1 -AJ07T S8 508 1534220

Analytics Intelligence

LOTE UNICO

Unidade 1 . Walor Total (RS}

Exparsdo da capaodsde de Capacidade de
anmarenamento da solugacs | ammazenamento
|BM Cloud Pak for Data Biquid, sem
Syt die 24 TE para 62 TE; compressao

34TE 284285 17EE3 A£3.380.000,00  A%3.380.000,00

Suporte, configuagia,
2 | manuiengio, aslimcios Mg 12 284735 26572 Af 57.800,00 R B13.600,00
paranta
Instalagio da expansio da
capacidade de

Unidade 1 ITEDST 26572 A% 165.000,00 Rf 165.000,00
anmarenamento do BM

Clowd Pak for Dats System

VAR, 2

s

PART HUMBERE OFERTADOS .
Item 1: DZ321LL [Qide 2}, 232411 (Qtde 2] ,.

Item 3: DDEZ0IN (Jtded), DOGZEDY (Qtde 1) )

<

3

Porto Alegre, 24 de outubro de 2024,

IS

DazaSignsd by

Evwns (ampos Martins da. (sha. {amars. g

m @ “ rcfitcom Forto Alegre | 530 Pawlo | Belo Horizonbe
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INFORMAGOES DO DOCUMENMTOD )

Domenin capborado em 24/ 102024 12:48:54 (HORARID DE BRASELIA - UTC-3)

_. por ALEXANDRE WVARGAS NEMER (AGENTE DE CONTRATACAD - SLBSAD - SEFAZ - GOVES)
¥ ?ﬂﬂ'uﬂ:w&mﬁlm DOCUMENTO MATO-DIGITAL

A disponibilkdade do documenio pode ser conderida pelo link: Feps:fe-docs. es gow bridi Z024-FRLTGH

o

W1 AE

- 0P, SINPLES
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Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

ALEX FAVALESSA DOS SANTOS BRUNO CAMPOS MARTINS DA COSTA CAMARA
SUBSECRETARIO ESTADO CIDADAO
SUBSAD - SEFAZ - GOVES assinado em 18/11/2024 14:26:58 -03:00

assinado em 18/11/2024 14:07:15 -03:00

INFORMACOES DO DOCUMENTO

Documento capturado em 18/11/2024 14:26:58 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)

por LORENA MACHADO SCOPEL (CHEFE EQUIPE FAZENDARIA - SUGEC - SEFAZ - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2024-1BQR0OS
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