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GOVERNO DO ESTADd DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

TERMO DE CONTRATO N° 016/2020

Processo n® 2020-40HFT
Inexigibilidade de Licitacao Art. 25, inciso I, da Lei n°® 8.666/93.

CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE
E SERVICOS DE MANUTENGAO E SUPORTE DE
HARDWARES E SOFTWARES, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O ESTADO DO ESPIRITO SANTO,
POR INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO
DA FAZENDA - SEFAZ, E A EMPRESA UNISYS
BRASIL LTDA.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA - SEFAZ, adiante denominada CONTRATANTE, Orgdo da Administracdo Direta
do Poder Executivo, inscrita no CNPJ sob o n® 27.080.571/0001-30, com sede na Avenida
Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria/ES, representada legalmente por seu
Secretario, Sr. ROGELIO PEGORETTI CAETANO AMORIM, brasileiro, casado, servidor
publico, inscrito no CPF/MF sob o0 n° 100.339.007-28, portador da C.I. n® 1946636 SSP/ES,
residente e domiciliado na Rua Professor Belmiro Siqueira, n® 85, apto. 1104, Torre 1, Ed.
Victoria Bay, Enseada do Suad, Vitoria/ES, e a empresa UNISYS BRASIL LTDA, doravante
denominada CONTRATADA, com sede na Rua Teixeira de Freitas, n® 31, andar 10 e parte
andar 12, Centro, Rio de Janeiro/R], CEP: 20.021-350, inscrita no CNP]J sob o n°
33.426.420/0001-93, neste ato representada pelo seu procurador, Sr. MARCELO LUIZ
BARBOSA NEVES, brasileiro, divorciado, portador da carteira de identidade RG 069891786
do IFB/RJ, inscrito no CPF sob n® 946.511.917-20, residente e domiciliado na cidade do Rio
de Janeiro/RJ, celebram o presente CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE SOFTWARE E
SERVICOS DE MANUTENCAO E SUPORTE DE HARDWARES E SOFTWARES, com fulcro
no art. 25, inc. I, da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes e demais legislacbes correlatas, de
acordo com os termos do Processo acima mencionado, parte integrante deste instrumento,
independentemente de transcricdo, juntamente com a Proposta Técnica e Comercial
apresentada pela Contratada, ficando, porém, ressalvadas como ndo transcritas, as
condigoes nela estipuladas que contrariem as disposicoes deste CONTRATO, que se regera
pelas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - Este Contrato tem por objeto a prestacdo de servicos de contratacdo de licenciamento
de software, manutencdo, suporte e atualizacdo software dos servidores Corporativos
Clearpath Libra/MCP, bem como, os demais softwares que compdem a solucdo, de acordo
com os Anexos I e II deste Termo.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcrigdo, os seguintes anexos:

(a) Termo de Referéncia; e,

(b) Proposta Técnica e Comercial apresentada pela Contratada, datada de 26 de junho de
2020.
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CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUGCAO

2.1- Fica estabelecido o regime de execucao indireta, sob a modalidade empreitada por
preco global, nos termos do art. 10, II, “a” ou da Lei 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA: DO PRECO, DA REVISAO E DO REAJUSTE

3.1- O valor global estimado do presente contrato serd de R$4.839.966,95 (quatro
milhdes, oitocentos e trinta e nove mil, novecentos e sessenta e seis reais e
noventa e cinco centavos), incluindo todas as espécies de tributos, diretos e indiretos,
encargos sociais, seguros, fretes, material, mao-de-obra, instalagdes e quaisquer despesas
inerentes a execucao do objeto contratual, conforme discriminado abaixo:

3.1.1- R$2.936.852,71 (dois milhdes, novecentos e trinta e seis mil, oitocentos e
cinquenta e dois reais e setenta e um centavos), a ser pago em 3 (trés) parcelas iguais
e consecutivas de R$978.950,90 (novecentos e setenta e oito mil, novecentos e
cinquenta reais e noventa centavos), referentes ao licenciamento do software
CLEARPATH MCP, pelo prazo de 12 (doze) meses, conforme os termos da proposta
técnica e comercial apresentada pela contratada.

3.1.2- R$1.199.874,24 (um milhdo, cento e noventa e nove mil, oitocentos e setenta
e quatro reais e vinte e quatro centavos) referentes aos servicos de Manutencdo e
Suporte Técnico com garantia de atualizacdo dos softwares basicos do Ambiente
Virtualizado; AB SUITE, EOM, e demais produtos disponibilizados e em execugao na
SEFAZ desde o Contrato n°® 013/2016 pelo periodo de 12 (doze) meses.

3.1.3 - R$703.240,00 (setecentos e trés mil duzentos e quarenta reais), pelos
Servicos de analise, implantacdo e atualizagdo de releases do Sistema Operacional
ClearPath MCP, seus utilitarios e demais componentes, nos termos do item 3.3 do
Termo de Referéncia.

3.2- Os precos contratados para os servigos descritos nos subitens 3.1.1, 3.1.2 e 3.1.3,
serdo fixos e irreajustaveis.

3.3- Em caso de desequilibrio da equacdo econdmico-financeira, serdo adotados os
critérios de revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as
condicOes originalmente pactuadas.

3.4- A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a parte
interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a formalizacdo da
proposta, que importe, diretamente, em majoracao ou minoragcao de seus encargos.

3.4.1- Em caso de revisdo, a alteracdo do preco ajustado, além de obedecer aos
requisitos referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a
modificagcdo dos encargos, comprovada minuciosamente por meio de memodria de
calculo a ser apresentada pela parte interessada.

3.4.2- Dentre os fatos ensejadores da revisdao, nao se incluem aqueles eventos
dotados de previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua aferigdo ao
tempo da formulacdo/aceitacdo da proposta, bem como aqueles decorrentes
exclusivamente da variacdo inflacionaria, uma vez que inseridos, estes Ultimos, na
hipétese de reajustamento.
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3.4.3- N3do sera concedida a revisao quando:
(a) ausente a elevacao de encargos alegada pela parte interessada;

(b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da
formulacdo da proposta definitiva ou apds a finalizagao da vigéncia do contrato;

(c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracao dos
encargos atribuidos a parte interessada;

(d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracao de seus proprios
encargos, incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento;

(e) houver alteracdo do regime juridico-tributdrio da Contratada, ressalvada a
hipotese de superveniente determinacao legal.

3.4.4- A revisdo sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de
analise da Procuradoria Geral do Estado.

3.5- A criagdo, alteracdo ou extingcdo de quaisquer tributos, quando ocorridas apds a data
de apresentacao da proposta definitiva e desde que acarretem comprovada repercussdo no
equilibrio econdmico-financeiro deste contrato, implicardo a revisdo de pregos para mais ou
para menos, adotando-se como indice de correcdo a aliquota prevista na lei respectiva.

3.6- As revisdes a que o contratado fizer jus mas que nao forem requeridas formalmente
durante a vigéncia deste Contrato serdo consideradas renunciadas com a assinatura da
prorrogacao contratual com base no art. 57, II, da Lei 8.666/93, ou com o encerramento do
Contrato.

3.7- No caso de prorrogacao deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo Termo
Aditivo do direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo de revisdo,
em qualquer de suas hipdteses, relativa ao periodo anterior a sua assinatura, caracterizara
renlncia irretratavel a esse direito.

CLAUSULA QUARTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 - Com relagdo ao item 3.1.1, da Clausula Terceira, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA, pelo licenciamento de uso dos softwares, em 3 (trés) parcelas iguais e
consecutivas, nos termos da proposta comercial constante no anexo deste, em observancia
ao Decreto Estadual N° 4.662-R/2020, de 02/06/2020 c/c a Portaria SEFAZ N° 34-R/2020,
sendo:

4.1.1. 01 (uma) parcela de R$978.950,90 (novecentos e setenta e oito mil,
novecentos e cinquenta reais e noventa centavos) a contar da assinatura do contrato,
30 dias apos a emissao da nota fiscal/fatura que acompanhara o Software;

4.1.2. 01 (uma) parcela de R$978.950,90 (novecentos e setenta e oito mil,
novecentos e cinquenta reais e noventa centavos) 30 dias apds o vencimento da
parcela anterior); e,

4.1.3. 01 (uma) parcela de R$978.950,90 (novecentos e setenta e oito mil,
novecentos e cinquenta reais e noventa centavos) 30 dias apds o vencimento da
parcela anterior).
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4.1.4 - O faturamento das licencas de uso de software MCP do ambiente de producao
ocorrera na disponibilizacdo das respectivas licengcas a CONTRATANTE imediatamente

apos a data de assinatura deste contrato.

4.2 - Pelos servigos descritos no item 3.1.2 da Clausula Terceira, e efetivamente prestados
no més de referéncia, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA, até o dia 15 do més
subsequente ao de sua prestagdo, que iniciar-se-a imediatamente a partir da data de
assinatura do contrato, sendo certo que poderad ocorrer faturamento pré-rata die, em
decorréncia da data de assinatura e término do contrato.

4.3- Pelo servigo previsto no item 3.1.3, da Clausula Terceira, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA, até 15 (quinze) dias apds a conclusdao de cada etapa dos servigos descritos
no Termo de Referéncia e Proposta Comercial, e mediante a emissdo do TAS - Termo de
Aceitacdo dos Servicos, conforme critérios estabelecidos no item 4.4 da proposta comercial.

4.4 - Decorrido o prazo entabulado entre as partes, incidird multa financeira nos seguintes

termos:

VM =VFX 12 X ND
B 100 © 360

Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = NUmero de dias em atraso.

4.5- Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura
devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se a respectiva discriminacdo
dos servicos efetuados, o memorial de calculo da fatura.

4.6- A liquidacao das despesas obedecerd, rigorosamente o, estabelecido na Lei 4.320/64,
assim como na Lei Estadual 2.583/71 e alteracbes posteriores.

4.7- Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
Contratada para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a
partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou correcao
a ser paga pela Contratante.

4.8- Na hipotese da indisponibilidade temporaria do indice, a Contratada emitird a fatura
considerando o indice de reajuste utilizado no més anterior ao de referéncia, ficando a
diferenca para emissdao “a posteriori”, quando da disponibilidade do indice definitivo, para
acerto na fatura seguinte, sem reajustes.

CLAUSULA QUINTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

5.1- O prazo de vigéncia contratual terd inicio no dia 01 de novembro de 2020, e tera
duracao de 12 (doze) meses.

5.2- A prorrogagao podera ser admitida nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993,
mediante prévia justificativa e autorizacdo da autoridade competente, devendo ser
precedida, ainda, de manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

5.3- Ocorrendo a hipétese prevista no inc. IV do art. 57 da Lei 8666/1993, a duracdo do
contrato podera sofrer prorrogagdo por sucessivos periodos, limitada a 48 (quarenta e oito)
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meses, desde que cumpridas as formalidades acima indicadas e demonstrado, nos autos,
que a medida importarda em obtencdo de pregos e condigbes mais vantajosas para a

Administracao.
CLAUSULA SEXTA: DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

6.1- Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato
correrdo na atividade 04.122.0050.1106, Elemento Despesa 4.4.90.40.00 e 3.3.90.40.00,
Fonte 0301, do orcamento SEFAZ, para o exercicio de 2020.

CLAUSULA SETIMA: DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

7.1- A CONTRATADA prestara garantia de execucao contratual no valor de R$241.998,35
(duzentos e quarenta e um mil, novecentos e noventa e oito reais e trinta e cinco
centavos), na modalidade de SEGURO GARANTIA, correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis do inicio de sua
vigéncia.

7.2- Sem prejuizo das demais hipdéteses previstas no contrato e na regulamentagao
vigente, a garantia podera ser utilizada para o pagamento de:

7.2.1- Danos diretos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

7.2.2- Danos diretos causados a Administragdo ou a terceiros decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugao do contrato;

7.2.3- Multas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA,;

7.2.4- Obrigagbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nao
adimplidas, quando couber.

7.3- A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de mais 3 (trés) meses apos o término da vigéncia contratual.

7.4- No caso de alteracédo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, nas mesmas condicbes e
parametros da contratacdo, evitando-se a interrupgdo da continuidade da cobertura pela
garantia.

7.5- Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, a CONTRATADA obriga-se a
fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em
que for notificada.

7.6- A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo ou renovacao da garantia
acarretara a aplicacdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de
pagamentos devidos.

7.6.1- O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a
promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

7.6.2- A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
com base nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei,
sem prejuizo da manutengdo da multa aplicada.
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7.7- Sera considerada extinta e liberada a garantia:

7.7-1. - Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracao da CONTRATANTE de que a CONTRATADA cumpriu todas
as obrigacdes contratuais;

7.7-2. No prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicacao.

CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1- Compete a Contratada:

(a) Executar o servigo ajustado nos termos da Clausula 13, por intermédio exclusivo de seus
empregados dentro dos padrdes estabelecidos na proposta comercial da Contratada, neste
contrato e no seu Anexo que faz parte deste instrumento, responsabilizando-se por
eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer cladusula ou condicdo aqui
estabelecida;

(b) Utilizar, na execucdo do servico contratado, pessoal que atenda, dentre outros, aos
seguintes requisitos:

(b.1) qualificacdo para o exercicio das atividades que Ihe forem confiadas;
(b.2) bons principios de urbanidade;

(c) Registrar as ocorréncias havidas durante a execugdo do presente Contrato, de tudo
dando ciéncia a Contratante, apds abertura de chamado técnico, respondendo
integralmente por sua omissdo, nos termos da Politica de Suporte Técnico da Contratada;

(d) Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas
pela Secretaria de Estado da Fazenda - SEFAZ referentes a forma do objeto da licitagao e
ao cumprimento das demais obrigagGes assumidas neste contrato, observada a politica de
suporte técnico da contratada;

(e) Responsabilizar-se pelo ressarcimento de quaisquer prejuizos, comprovados, causados
ao Contratante na execucao das obrigacbes assumidas, respondendo por infracdes
eventualmente cometidas ou obrigacdo executada inadequadamente;

(g) manter, durante toda execucdao do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e
qgualificacdo exigida na licitacao.

(h) Observar as disposicdes da Portaria SEGER n° 49-R.

(i) Adotar todas as providéncias necessarias para regularizacdo de seu regime tributario
junto aos 6rgaos competentes.

(j) Observar as demais obrigagdes constantes no Termo de Referéncia.
8.2- Compete a Contratante:

(a) efetuar o pagamento do precgo previsto nos termos deste contrato;
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(b) atestar e receber o servico efetivamente contratado de acordo com as cldusulas deste
documento;

(c) Designar servidor(es) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo
dos servigos.

CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei
8.666/1993, apdés manifestacdo formal da Procuradoria Geral do Estado.

CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara a contratada a aplicacdo de
multa de mora, nas seguintes condigdes:

10.1.1 Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de
atraso, a incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado
nao atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

10.1.2 Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma
de execugdo do contrato;

10.1.3 A aplicagdo da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sancOes previstas no item 10.2 deste
edital e na Lei 8.666/1993.

10.2 A inexecucgao total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes sancoes
a contratada:

(a) adverténcia;

(b) multa compensatéria por danos diretos, no montante de até 10% (dez por cento)
sobre o saldo contratual reajustado ndao executado pelo particular;

(c) suspensdo temporaria de participacdao em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, nos termos do art. 87,
III, da Lei n° 8.666/93;

(d) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em
toda a Federagao, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdao pelos danos diretos
resultantes e apds decorrido o prazo da sancdo aplicada com base na alinea “c”.
10.2.1 - As sangles previstas nas alineas “a”, “c”; “d” deste item, ndo sé&o
cumulativas entre si, mas poderao ser aplicadas juntamente com a multa
compensatodria por perdas e danos (alinea “b”).

10.2.2 - Quando imposta uma das sancbes previstas nas alineas “c”e “d””, a
autoridade competente submetera sua decisdo ao Secretario de Estado de Gestdo e
Recursos Humanos - SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a
Administracdo Publica Estadual.
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10.2.3 - Caso as sancoes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo
Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, competira ao érgdo
promotor do certame, por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a
aplicacao ou nao das demais modalidades sancionatoérias.

10.2.4 - Confirmada a aplicacdo de quaisquer das sancdes administrativas previstas
neste item, competird ao 6rgdao promotor do certame proceder com o registro da
ocorréncia no CRC/ES, e a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da
aplicacdo da sancdo prevista na alinea “d”, deverd, ainda, ser solicitado o
descredenciamento da contratada no SICAF e no CRC/ES.

10.3 - As sangOes administrativas somente serdao aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditdrio, observando-se as seguintes
regras:

(a) Antes da aplicacdo de qualquer sancdao administrativa, o 6rgdo promotor do certame
devera notificar a contratada, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;

(b) A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta da contratada reputada como infratora, a
motivacao para aplicacdo da penalidade, a sangcdo que se pretende aplicar, o prazo e o local
de entrega das razdes de defesa;

(c) O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias uUteis a contar da
intimacdo, exceto na hipétese de declaracdao de inidoneidade, em que o prazo sera de 10
(dez) dias consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser observada a regra do art. 110 da
Lei 8.666/1993;

(d) A contratada comunicara ao 6rgdo promotor do certame as mudancgas de enderego
ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato, considerando-se
eficazes as notificacbes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da
comunicagao;

(e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacgdo, o
orgao promotor do certame proferird decisdo fundamentada e adotara as medidas legais
cabiveis, resguardado o direito de recurso da contratada que devera ser exercido nos
termos da Lei 8.666/1993;

(f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido a analise da
Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

10.4 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatdria aplicadas pela
Administracdo poderdo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos a
contratada, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato.

10.5 - Nas hipdéteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas acarretarem
também a rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser
descontados da garantia prestada pela contratada.

10.6 - Em qualquer caso, se apos o desconto dos valores relativos as multas restar valor
residual em desfavor da contratada, é obrigatdria a cobranga judicial da diferenga.

10.7 - Sem prejuizo da aplicagdo das sancdes acima descritas, a pratica de quaisquer atos
lesivos a administracdo publica na licitagdo ou na execucdo do contrato, nos termos da Lei
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12.846/2013, sera objeto de imediata apuracdo observando-se o devido processo legal

estabelecido no marco regulatorio estadual anticorrupgéo.

10.8 - A totalidade das multas que vierem a ser aplicadas a CONTRATADA,
independentemente de qualquer natureza, ndo devera ultrapassar o limite maximo de 10%
(dez por cento) do valor global do contrato reajustado, durante toda sua vigéncia.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL OU
TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o CONTRATADO ndo se encontra em situacao de regularidade fiscal
ou trabalhista, o mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal
situacdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de
aplicacao de sancgoes.

11.2- Transcorrido esse prazo, ainda que ndao comprovada a regularidade e que nao seja
aceita a defesa apresentada, o pagamento serd efetuado, sem prejuizo da tramitacdo do
procedimento de aplicagdo de sancdes.

11.3- Em nao sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual nao executado.

11.4- Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a empresa
ndo regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, deverd a Administracdo decidir sobre
iniciar ou ndo procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar
que a extincdo antecipada do contrato ocasionard expressivos prejuizos ao interesse
publico.

11.5- Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
CONTRATANTE informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os
créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipéteses e condicGes previstas nos arts.
78 e 79 da Lei 8.666/1993, com aplicacao do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1 - Os recursos, representacdo e pedido de reconsideracao, somente serdao acolhidos
nos termos do art. 109 da Lei 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1 - O Secretario de Estado da Fazenda designara formalmente o servidor responsavel
pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execugdao do contrato, competindo-lhe atestar a
realizagao do servigo contratado, observando as disposicdes deste Contrato, sem o que nao
sera permitido qualquer pagamento.

14.2 - O recebimento do servigo ocorrera da seguinte forma:

(a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 02 (dois) dias da comunicagdo escrita
do contratado;
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(b) definitivamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de 15 (quinze) dias.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 - Representara a Contratada na execugdo do ajuste, como preposto, MARCELO LUIZ
BARBOSA NEVES, brasileiro, divorciado, portador da carteira de identidade RG 069891786
do IFB/RJ, inscrito no CPF sob n© 946.511.917-20, residente e domiciliado na cidade do Rio
de Janeiro/RJ.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO FORO

16.1- Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para
dirimir qualquer ddvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento,
renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma,
para igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitoria/ES, de outubro de 2020.

ROGELIO PEGORETTI CAETANO AMORIM
Secretario de Estado da Fazenda

MARCELO LUIZ BARBOSA NEVES
Unisys Brasil Ltda
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

Termo de Referéncia para
Licenciamento de Software da
Solucao ClearPath/MCP da

empresa Unisys do Brasil Ltda

Todas as informagdes contidas neste documento sdo
consideradas privilegiadas e pertencentes @ SEFAZ-ES
para uso interno. Este material inclui método de trabalho
considerado sigiloso e a sua divulgacio so deverd ser
praticada com a finalidade especifica de avaliacdo de seu
contelido para aprovag¢de e contratag¢do deste servigo.
Sendo assim, nenhuma parte deste documento poderd ser
reproducida, por quaisquer meios, sem a permissdo da
GETEC — SUINT. As informacdes contidas neste
documento representam a visdo atual da GETEC — SUINT
em relagdo aos produtos e solugdes nele contidas até a data
de sua divulgagdo e publicagdo. A elaboragdo e confecgdo
do seu contetido jforam realizadas com base em
documentagdes e publicacées dos préprios fabricantes.

As logo marcas utilizadas sdo marcas registradas de seus
respectivos fabricantes.

© 2020 SEFAZ-ES — GETEC
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1. IDENTIFICACAO DO PROJETO

1.1. Titulo do Projeto

Termo de Referéncia para Licenciamento de Software da Solucao Clearpath Libra/MCP que
devera ser executado em ambiente virtualizado VMWare 6 ou superior, servigos de instalagdo,
manutencdo, suporte e atualizacdo de software na solucdo de servidores Corporativos Clearpath
Libra/MCP, do fabricante UNISYS BRASIL LTDA, responsavel pela execucio e processamento do
Sistema de Informagdes Tributarias - SIT.

1.2. Objeto da Contratac¢io

Este projeto basico visa a contratagdo de licenciamento de software, manutencdo, suporte e
atualizacdo software dos servidores Corporativos Clearpath Libra/MCP, bem como, os demais
softwares que compdem a solugdo.

Informamos que a referida solugdo esta em uso pela SEFAZ, sendo contratada desde 2004,
conforme contrato 029/2004, a qual, vem sendo atualizada no decorrer dos anos até a presente
data, seja no uso dos softwares basicos, sistemas operacionais e suas respectivas versoes e
integracdes com storage e outros subsistemas ou periféricos. E possivel observar a evolugdo
mediante a expansao da capacidade de processamento do ambiente de producgdo adquirido
anteriormente por meio do contrato n2 012/2008, conforme os autos do processo de n?
40698009, de 04 de abril de 2008, atualizada novamente no contrato de 014/2012 e por
derradeiro no processo n2 72485555/2015 que culminou no Contrato 013/2016, a qual, atende
as expectativas atuais de uso. E importante mencionar que tal solugdo é de propriedade
exclusiva da empresa Unisys Brasil Ltda, o que permeia a hipdtese de uma contratagdo por
inexigibilidade.

1.2.1. O projeto abrange as seguintes macro atividades:

 Licenciamento de software ClearPath MCP, com performance de 150 MIPS para o ambiente
de produgdo, na release 17 ou superior e seus respectivos softwares basicos, niumero ilimitado
de usuarios para execucao em ambiente virtualizado VMWare 6 ou superior;

* Licenciamento de software ClearPath MCP, com performance de 450 MIPS para o ambiente
de desenvolvimento e homologagdo na release 17 ou superior e seus respectivos softwares
bésicos, numero limitado a 05 usuarios para execugdo em ambiente virtualizado VMWare 6 ou
superior;

* Manutencdo e suporte técnico com garantia de atualizacdo dos softwares basicos para o
ambiente virtualizado, bem como, todos os demais softwares que comp&em a referida solugdo
a saber: AB Suite; EOM, e demais produtos; disponibilizados e em execugdo na SEFAZ desde o
contrato 013/2016;

¢ Previsdo de servigo de analise, implantagdo e atualizagdo de releases do sistema operacional
ClearPath MCP, seus utilitarios e demais componentes da solugdo (AB Suite), sob demanda, de
até 4 (quatro) execucdes durante a vigéncia do contrato, com estimativa para execucdo de 40
horas, desde que previamente autorizado e aprovado pela SEFAZ no que diz respeito aos
aspectos técnicos e financeiros;
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* Servicos de suporte técnico e manutencio de programas de computador com suporte
telefénico na modalidade de 0800 e suporte “on site”, com a aloca¢do de um profissional da
UNISYS nas dependéncias da SEFAZ, conforme detalhamento no item 3.2, para toda a
manutencdo e suporte dos programas e softwares objetos deste projeto, com o fornecimento
de novas versGes durante o periodo do contrato.

1.3. Modalidade de Licitagao

A ser definido pela Comissdo Permanente de Licitagdo.

1.4. Critério de julgamento
A ser definido pela Comissdo Permanente de Licitacdo.

1.5. Prazo estipulado para o Contrato
0 prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, a critério exclusivo dos CONTRANTES por novos periodos até o limite
maximo permitido pela Lei 8.666.

A consultoria é um trabalho que somente sera concluido apds ser cumprido o propdsito do
objeto contratado.

1.6. Unidades Administrativas responsaveis pela Coordenacio do
Projeto
O projeto tem como unidade administrativa responsavel a Secretaria da Fazenda do estado do
Espirito Santo sendo gerido, diretamente pela GETEC — Geréncia de Tecnologia da Informacéo e
SUINT Subgeréncia de Infraestrutura Tecnoldgica.

1.7. Equipe de elaborac¢ao do Projeto
A equipe envolvida no processo de elaboragdo, coordenagdo e gerenciamento do projeto sera
composta conforme abaixo:

Moacir Canella Bortoloso — Subgerente de Infraestrutura Tecnoldgica;

Benedito Norberto — Subgerente de Gestdo dos Sistemas Corporativos.

1.8. Data da elaboracio
23 de margo de 2020.

1.9. Data prevista para implantacao
22 Semestre de 2020.
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1.10. Nimero da versio e data
Versionamento e datas:

Versao Data Autor / Revisor
Vi 23/03/2020 Moacir Bortoloso
V2 25/03/2020 Moacir Bortoloso
V3 27/03/2020 Moacir Bortoloso
va 30/03/2020 Moacir Bortoloso
V5 07/04/2020 Moacir Bortoloso
V6 24/04/2020 Moacir Bortoloso
v7 30/04/2020 Carlos S4

V8 07/05/2020 Moacir Bortoloso
vo 13/05/2020 Moacir Bortoloso
V10 22/05/2020 Moacir Bortoloso
Vil 25/05/2020 Moacir Bortoloso

2. FUNDAMENTOS DA CONTRATACAO

2.1. Motivacao

A solugdo ClearPath MCP/LIBRA, considerado pelo seu fabricante como uma solucdo Unica e
integrada, sendo, responsavel por processar o Sistema de Informagdes Tributarias — SIT, de
propriedade da SEFAZ-ES. A referida solugdo, adquirida em 2004 da empresa Unisys Brasil Ltda,
tinica detentora da solucdo do hardware e software, conforme CERTIDAO ASSESPRO, (anexo ),
foi a alternativa proposta pela Unisys como evolugdo tecnoldgica do ClearPath 4000 que estava
em uso pela SEFAZ desde 1998 para este fim.

Ressalta-se que, pelo fato do SIT ter sido construido utilizando-se o software de
desenvolvimento da UNISYS, atualmente denominado AB Suite, a manutencdo no SIT, quer seja
corretiva, quer seja evolutiva, somente pode ser feito por meio do software de desenvolvimento
citado. Ademais, o AB Suite somente gera cddigos executaveis no ambiente operacional da
UNISYS. Assim, funcionando o SIT em software proprietario da UNISYS e somente neste,
configura-se a inviabilidade de se contratar outros produtos de software que ndo os deste
fabricante.

A solugdo baseada no ambiente em questdo incorporou as devidas atualizagdes tecnoldgicas, e
vem sendo atualizada no decorrer dos anos, com integracdo aos demais ambientes de
plataforma baixa usados na rede SEFAZ. Esta solugdo encontra-se instalada no datacenter do
Governo do ES na modalidade de colocation, sob administragdo da equipe de técnicos da SEFAZ,
lotados na Geréncia de Tecnologia da Informacéo - GETEC.

O processo contratual de nimero 58234870 se deu em 2012, em evolugdo ao 40698009 de
2008, evolucdo necessaria dos processos anteriores, devido a atualizacdo e expansdo do
software e hardware para processar os modulos em produgdo e ainda ser capaz de absorver o
acréscimo de novos modulos prospectados por esta geréncia para o proximo.

Em referéncia ao Sistema de Informagdes Tributérias é importante entendé-lo como um sistema

que prima pela integracdo, de tal forma, que seus médulos sdo desenvolvidos em plataforma

Unica, de forma a assegurar que os relacionamentos entre as informagdes nos diversos cendrios
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de acesso estejam sempre disponiveis. Entretanto, como todo o sistema, sua necessidade em
evolugdo é permanente, tendo como finalidade contribuir com o controle e aumento da
arrecadagdo, sem perder de vista a integragdo com outros sistemas produzidos ou mantidos
pela SEFAZ.

A GETEC, logo apds a contratacdo de 2016, viabilizou efetivamente o processo de baixar a
plataforma vigente, com previsdo para concluir todo a migrac@o até 31/12/2020, em face disso
podemos destacar como migrados ou em fase de conclusdo os seguintes mddulos:

Migrados:

e DEB - Débitos

o Auto de infragdo

o Notificagdo de Débito

o Divida ativa - emissdo da dividas ativas em PDF
e ARREC - Arrecadagdo

o Manutengdo da tabela de codigo de receita

o Recepcdo de movimento de arrecadacio

o Emissdo do Mapa de arrecadagédo

o Emissdo de Previa

o Cadastro de feriados
e CAD- Cadastro
Constituicdo de empresa
Baixa de empresa
Manutencdo de regime de pagamento de empresa
Manutengdo de situacdo cadastral de empresa
Cadastro centralizado

o 0O 0 © O O

Recuperagdo Judicial/faléncia
o Optantes Simples Nacional

e SINTEGRA
o Consulta SINTEGRA
* CADIN

o Cadastro informativo
e CERT - Certiddo
o Emissdo de certiddo Positiva com efeito negativa (agencia e agencia virtual)
o Emissdo de certiddo Negativa (agencia, agencia virtual e internet)
o Consulta pendencia (agencia e agencia virtual)
e DIEF - Declaragdo informativo econdmico fiscal (documento substituido pela EFD)
o Declaragdes:
= Consulta a declaragdo
= Emissdo do demonstrativo de pagamento
* GIA - Guia Nacional de Informagéo e Apuragéo (documento substituido pela EFD)
o Declaragdes
= Consulta a declaracdo
*  Emissdo do demonstrativo de pagamento

¢ LIM - Controle de liminares
o Decisdo judicial
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e SECOF - Sistema de Ordem de Fiscalizagdo
o SECAF
e DOT - Célculo do IPM
o SIVAD - Sistema de Apuragio do Indice de Participagdo dos Municipios

Em fase desenvolvimento para a migragdo

e DEB - Debito

o Denuncia espontdnea

o Parcelamento de debito
e ARREC - Arrecadagdo

o REDUA
Emissdo de DUA
Arrecadacdo online
Baixa de debito
Estorno de pagamento

o o 0 0o o

Baixa especial
e CAD - Cadastro

o Alteracdo de empresa

o Produtor Rural (constitui¢do, alteragdo e baixa)
e SICEX

o Novo SICEX
e AIDF- Autorizacdo de impressao de Documentos Fiscais
* PED - Processamento eletrdnico de dados

o Livro Fiscal

o Nova Agencia VIRTUAL

o Novo SIVAD (usando EFD e ndo DIEF)

Diante do exposto, esclarecemos que a solugdo atualmente em uso pela SEFAZ licenciada pela
empresa Unisys do Brasil Ltda. esta evoluindo para sua descontinuidade, pois consideramos que
temos aproximadamente 70% do sistema de alta plataforma migrado. Como é possivel observar
também ndo ha mais desenvolvimento de novos mddulos, ou novos servicos de integracdo a
outros sistemas com esta plataforma. Atualmente apenas mantemos o funcionamento em
paralelo devido a integracdo dos médulos do SIT plataforma Unisys ao Novo SIT plataforma
aberta e, so sera possivel desacoplar a plataforma atual quando todos os médulos estiverem
migrados.

Face ao exposto, solicitamos a contratacdo de licenciamento de software, manutencdo, suporte,
atualizacdo dos softwares dos servidores Corporativos ClearPath MCP/Libra e de todos os
componentes que abrangem a solugdo em uso pela SEFAZ, descritos no item 3 - PRODUTOS E
SERVICOS A SEREM CONTRATADOS

3. PRODUTOS E SERVICOS A SEREM CONTRATADOS
3.1. A Solugio a ser contratada

A solugdo estd focada no licenciamento de software ClearPath/MCP, para o ambiente de
virtualizacdo, manutencao, suporte e atualizacdo softwares adquiridos no contrato 013/2016 de
01/11/2016, no intuito de assegurar que a SEFAZ estard garantida, suportada e licenciada para
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todos os produtos pertencentes a solugdo, no que diz respeito aos softwares de propriedade ou

comercializados pela Unisys no referido Contrato.

Enfatizamos, que solicitamos uma proposta comercial a Unisys do Brasil LTDA, no que diz
respeito ao pleito em tela a qual, devera contemplar no minimo os itens destacados a seguir:

3.1.1. SOFTWARE DE PRODUCAO

Refere-se ao licenciamento de software pelo periodo de 12 (doze) meses
referente ao ClearPath MCP para o ambiente de Producio

Este item devera atender no minimo as seguintes caracteristicas:

e Ser executado em ambiente virtualizado com o software VMWare

6.0 ou superior;

¢ Performance de 150 MIPs com Workload Produgdo;

* MCP release 17 ou superior, licenga ilimitada de usuérios

Codigo Descrigdo Qde |Versdo Atual Versdo Requerida
DS532-SEl FILE MGT:EOM Secure Email INTL 1[14.0 14.0 ou compativel
D5532-PDF FILE MGT:EOM PDF Writer 1]14.0 14.0 ou compativel
ABK11000-01 AB Suite IOE 1 CPM Keys 1(N/A N/A

ABS511000-01 AB Suite IOE 1 CPM License 1|N/A N/A

ECH10-CH Call Home Service CS MCP 1|N/A N/A

C510-ENI I0E Encryption Opt Intl 1(58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 15.0)
CSP1040-C74 COBOL74 Compiler 1|58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 19.0)
C5P1040-DMT Database Interpreter 1|58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 19.0)
CSP1040-DI2 Ent Database Svr Inquiry 1(58.1 (McP 17.0) |60.0 (MCP 15.0)
CSP1040-HSV Heritage Host Services 1|58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 1.0}
CSP1040-NSS Heritage Network Services 1(58.1 (MCP 17.0) [60.0 {(MCP 15.0)
CSP1040-RMP Remote Print System 1|58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 19.0)
CS510-BIP BNA over IP for Application Hosts 1[58.1 (MCP 17.0) |60.0 {(MCP 19.0)
ABR40-MCP AB SUITE RT UNL G40 MCP 1|5.0 7.0
CSC1001-WEM WWW:WEB ENABLE MCP LIC-1 250(58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 15.0)
GEM11000-10E I0E Media Kit 1|N/A N/A

ABU11000-01 SSU Scrn AB Suite 1 CPM 1|N/A N/A

ABR40-SUB SSU:AB STE RT UNLMTD G40 1[{N/A N/A

DSU200-ENT SUBSCRN: EOM ENTERPRISE EDITION SUBSCRIPTION 1|N/A N/A

Os softwares acima devem possuir direito de atualizacdo de versédo durante o periodo contratual.

3.1.2. SOFTWARE DE DESENVOLVIMENTO

Refere-se ao licenciamento de software pelo periodo de 12 (doze) meses
referente ao ClearPath MCP para o ambiente de Desenvolvimento

Este item devera atender no minimo as seguintes caracteristicas:

*Ser executado em ambiente virtualizado com o software VMWare

6.0 ou superior;

e Performance de 450 MIPs com Developer Studio

* MCP release 17 ou superior, licenca para 5 (cinco) usuarios

Codigo Descrigdo Qde |Versdo Atual Versdo Requerida
DEL11021-ALA MCP Developer Studio Ent Lic Level A 1 addl named user - HW Ind 5|58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 19.0)
DEL11020-ELA MCP Developer Studio Ent Lic Level A Base - HW Ind 1{58.1 (MCP 17.0) [60.0 (MCP 19.0)
DEM11020-DST MCP Developer Studio Media - HW Ind 1|N/A N/A

ECH10-CH Call Home Service CS MCP 1|N/A N/A

CS10-ENI IOE Encryption Opt Intl 1|58.1 (MCP 17.0) [60.0 (MCP 19.0)
DEU11001-ALA SSU Scrn MCP Developer Studio Ent Lic Level A 1 addl named user S5|N/A N/A
DEU11000-ELA 55U Scrn MCP Developer Studio Enterprise Level A 1|N/A N/A

ABD100-CD SUBSCRN:AB DEVELOPER 1|{N/A N/A

Os softwares acima devem possuir direito de atualizacdo de versédo durante o periodo contratual.
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3.2.Servicos macros necessarios para a Implementacio da Solugio

Os servicos macros, a seguir, deverdo ser detalhados pela Unisys na fase de
planejamento do projeto e poderdo ser realizados sobre demanda, conforme
necessario, dos quais destacamos:
* Atualizacdo da versao do sistema operacional MCP nos Ambientes de
Producdo e Desenvolvimento, migrando da versao 58.1 para a versao
60.0 ou superior.
e Atualizagdo da versdo do AB Suite nos Ambiente de Produgdo e
Desenvolvimento, migrando da versdo 5.0 para a versao 7.0, bem
como as adequacdes na Agéncia Virtual para o funcionamento da
solugdo no novo ambiente.
e Atualizacdo da equipe da SEFAZ devido as atualizacdes das versdes.

3.3.Servicos de Suporte Técnico e Manutencio de Programas de
Computador

3.3.1. Descrigao dos Servi¢os de Suporte aos Programas de Computador

0s servicos de suporte técnico e manutencdo de programas de computador a serem prestados
devem incluir servico telefénico e suporte “ON-LINE” na modalidade de atendimento 5x9 (de
segunda a sexta-feira, de 08:30 as 17:30, exceto os feriados).

Deve possuir central de telessuporte para abertura de chamados e esclarecimento de duvidas,
através de ligagdes locais ou gratuitas.

Através do servico telefdnico, a SEFAZ devera ter acesso a assisténcia especializada referente a
solugdo adquirida, nos seguintes aspectos:
e Questdes relacionadas ao uso operacional dos programas de computador sob licenca;
e Apoio para identificar e verificar as causas de possiveis erros ou mau funcionamento dos
programas de computador objeto desta licenga;
e Orientagdo sobre solugdes alternativas para tais erros ou mau funcionamento, se
possiveis;
e Informacdes sobre erros previamente identificados pela SEFAZ, devidamente
comunicados, por escrito, para eventual solugdo de contorno dos mesmos, se possivel.
Através do servigo de suporte on-line, a Unisys devera executar diagnosticos "on-line", a partir
de uma instalagdo remota para auxiliar na identificagdo e isolamento de eventuais erros ou mau
funcionamento do programa de computador.

A SEFAZ permitira o uso do diagnéstico "on-line" em programas de computador, caso a Unisys
solicite durante os servigos para diagnosticar erros.

3.3.2. Descri¢ao do Servico de Suporte On-Site do ambiente de software MCP
A Unisys devera prestar o Servico de Suporte on-site na SEFAZ, na cidade de Vitdria, na solugéo
adquirida, a saber: no ambiente de software MCP e todos os seus componentes (COMS, REDE,
QOLTP), banco de dados (DMS I1), Servidor de Impressdo EOM - Enterprise Qutput Manager,
ambiente de desenvolvimento, homologagédo e producdo do Agile Business Suite (AB Suite).
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A Unisys ira disponibilizar um profissional com profundo conhecimento de ambiente ClearPath
MCP e da plataforma Agile Business Suite e seus componentes, que trabalhara de segunda a
sexta-feira em horario comercial na sede da SEFAZ, excluidos os feriados, nas atividades de
apoio ao suporte destes produtos e, com o acompanhamento dos profissionais da SEFAZ, nas
atividades descritas abaixo.

Caso o profissional necessite atuar fora do horario comercial, essas horas serdo compensadas
durante o horario de trabalho acima descrito.

Os itens relativos a seguranga seguirdo a politica definida pelo cliente.

A) Atividades do ambiente MCP - ClearPath Software Series

» Gerenciar os recursos utilizados pelo sistema operacional (CPU,
Memoria, 1/0);

> Executar rotinas de diagndstico no ambiente para detectar falhas em
qualguer componente do sistema mainframe;

» Definir politica de backup do sistema operacional, seus utilitarios e
arquivos de configuracdo;

» Criar rotinas de backup de todo sistema operacional;

» Auditar as salvas de sistema operacional para recuperagdo dos
ambientes;

» Implementar melhorias em utilitarios e procedimentos da solucdo
contratada;

» Analisar performance nas areas de rede, software basico e bancos de
dados, visando a otimizagdo do ambiente da solugdo contratada;

> Prestar consultoria as equipes de Desenvolvimento, Homologagdo e
Produgdo na identificacdo de problemas que afetam a solucdo
contratada;

> Reavaliar periodicamente pardmetros pré-definidos no MCP que
implica diretamente na performance do sistema;

» Fornecer dados a Unisys mediante abertura de chamado, referente a
qualquer comportamento anormal do Sistema Operacional e seus
Utilitarios;

» Configurar a seguranca de acessos aos mainframes Unisys (COMS,
Userdatafile, ferramentas de segurancga);

» Liberar os acessos mediante justificativas e prazos pré-determinados
(Sistema Seguranca);

> Orientar restricdes sistematicas e procedimentais para restringir
execucdes das equipes de Desenvolvimento nos equipamentos de
Producdo;

» Alertar as tentativas de invasdo de seguranca detectadas pela solugdo
contratada x sistema seguranga;

» Construir/manter rotinas para integracdo e monitoramento com o
NAGIOS, a fim de emitir alertas e antecipar problemas;

> Manter todos os processos que sdo executados no ambiente
Mainframe cadastrados no inventario do sistema CSS (Central de
solicitag@o de servigo);

» Manter as estagdes, programas e trancodes no COMS;

» Manter as telas e menus de sistemas do MARC;

©Todos os direitos reservados — proibida a reprodugéo ou Pagina
transmissdo parcial ou integral do layout deste documento 10/14
sem prévia autorizagéo formal da Geréncia de Tecnologia

da Secretaria da Fazenda do Estado do ES

CONTRATO N° 016/2020

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375.
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel. (27) 3347-5117 - E-mail: sugec@sefaz.es.gov.br

20

2020-DPTJ3M - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 29/10/2020 16:59 PAGINA 20 / 44



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

> Efetuar remanejamentos de aplicacbes em familias para melhoria de
performance;

> Apoiar na elaboragéo de procedimentos e rotinas de automatizagdo;

» Acompanhar os chamados técnicos abertos junto aos fabricantes;

» Executar operagbes entre o ambiente MCP e os servidores Windows e
Unix/Linux.

21

B) Atividades do ambiente de Subsistema de Discos do ClearPath Software Series

> Monitorar o crescimento das familias de discos otimizando e
reutilizando espagos fragmentados;

# Organizar e remover os arquivos temporarios em suas respectivas
familias de discos, em conformidade com a Area de Desenvolvimento;

» Elaborar e manter as rotinas de backup do ambiente MCP de acordo
com a politica de backup do cliente;

> Realizar testes periddicos de restore dos arquivos de backup do
ambiente MCP;

» Implementar ou alterar rotinas de limpeza de arquivos antigos ou
arquivos tipo FTP recebidos de orgdos externos.

C) Atividades do ambiente de Banco de Dados — DMSII

» Monitorar a performance dos bancos de dados;

» Executar ferramentas de diagndstico diarios para verificar a integridade
das tabelas, indices e programas que compdem os bancos de dados;

> Elaborar e manter as rotinas de backup dos bancos de dados em
conformidade com a politica do cliente;

» Realizar testes periddicos de restore dos bancos de dados;

» Monitorar e fornecer dados do crescimento das tabelas dos bancos de
dados (Population) para antecipar qualguer indisponibilidade
inesperada do sistema;

> Elaborar rotinas de Garbage Collection de tabelas dos bancos de dados,
quando for identificada a necessidade de otimizacdo de espaco;

» Orientar e acompanhar os processos de Reorganizagdo dos bancos,
solicitados pela Equipe de Desenvolvimento;

> Replicar os bancos de dados de Produgdo para o ambiente de
Homologacdo periodicamente.

D) Atividades do Ambiente AB Suite — Agile Business Suite
> Monitorar os servidores virtuais do AB Suite no ambiente Windows,
identificando possiveis gargalos;

» Manter os pardmetros de configuracdo do AB Suite nos servidores
Windows;
> Atender as demandas da Equipe de Desenvolvimento;
» Monitorar o espago em disco dos servidores Windows do AB Suite;
» Manutencdo dos projetos da base de dados do AB Suite;
> Realizar backups periddicos das pastas ou dos projetos declarados no
AB Suite;
> Verificar e catalogar todos os logs de geracdo do ambiente de Producdo
e Homologagdo;
©Todos os direitos reservados — proibida a reprodugéo ou Pagina
transmissdo parcial ou integral do layout deste documento 11/14

sem prévia autorizagéo formal da Geréncia de Tecnologia
da Secretaria da Fazenda do Estado do ES

CONTRATO N° 016/2020

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375.
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel. (27) 3347-5117 - E-mail: sugec@sefaz.es.gov.br

2020-DPTJ3M - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 29/10/2020 16:59 PAGINA 21/ 44



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

» Manter o atributo Population dos componentes declarados no AB Suite,
de acordo com o ambiente MCP.

E) Atividades do Ambiente EOM - Enterprise Output Manager

» Monitorar o sistema de impressdo do EOM;

» Monitorar as filas de impressdo no ambiente MCP;

> Monitorar impressédo de arquivos PDF no servidor EOM;

» Manter a periddica do arquivo que armazena as solicitacdes de
impressdo no servidor EOM;
Configurar impressoras no ambiente MCP e EOM;

v

Monitorar os recursos do servidor EOM;

Y v

Configurar impressoras no Print Manager.

F) Atividades do Ambiente BI — Business Integrator
» Monitorar os recursos do servidor de BI;
> Monitorar o servigo hubrouter que integra o ambiente MCP;
» Verificar os logs do servidor de Bl a fim de detectar algum problema.

Todo o atendimento e suporte fora do horario comercial, através de acesso remoto a solucdo
contratada, ou acesso presencial a SEFAZ devera ser previamente autorizado e controlado
mediante registro na central de atendimento da Unisys e Central de Servigos SEFAZ - CSS, com
os horérios de aberturas e encerramento devidamente indicados na solicitacédo.

0 acesso remoto somente podera ser realizado obedecendo as prerrogativas de controle
estabelecidas pela SEFAZ, por meio eletrdnico, mediante registro na Central de Servigos SEFAZ -
CSS. Tal politica, permitird ao profissional de suporte da Unisys ter acesso da sua estacdo de
trabalho a estacdo de trabalho da SEFAZ através de um servico de acesso Internet autorizado e
monitorado pela SEFAZ.

No que diz respeito a analise, implantag3o, e atualizagdo de release do sistema operacional MCP
e seus utilitérios, o servico devera ser efetuado por profissional comprovadamente capacitado,
que ja tenha realizado estd atividade em ambiente igual ou superior a SEFAZ, comprovado
mediante atestado de capacidade técnica, quando da realizacdo do servico.

3.4. Propriedade, sigilo e restricoes

Todas as informacoes, imagens, aplicativos, dados e/ou Metadados trafegados e documentos
que forem manuseados e utilizados, sdo de propriedade da SEFAZ-ES, ndo podendo ser
repassadas, copiadas, alteradas ou absorvidas na relagdo de bens da empresa CONTRATADA,
bem como de seus executores, sem expressa autorizacdo do Gestor do Contrato;

A empresa CONTRATADA obriga-se a dar ciéncia a SEFAZ—ES, imediatamente e por escrito, sobre
qualquer anormalidade que verificar na prestacdo dos servigos;

Os executores da empresa CONTRATADA que atuardo na implantagdo e nos demais servicos
previstos receberdo acesso privativo e individualizado, ndo podendo repassa-los a terceiros, sob
pena de responder, criminal e judicialmente, pelos atos e fatos que venham a ocorrer, em
decorréncia deste ilicito;

Todas as informagGes obtidas ou extraidas pela empresa CONTRATADA quando da execugdo dos

servicos deverdo ser tratadas como confidenciais, sendo vedada qualquer reproducdo, utilizacdo
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ou divulgacdo a terceiros, zelando pela manutencdo do sigilo absoluto sobre os dados,

informacgdes, documentos, especificagdes técnicas e comerciais de que eventualmente tenham

conhecimento ou acesso em razdo dos servigos executados;

Cada profissional a servico da empresa CONTRATADA devera estar ciente de que a estrutura da

SEFAZ-ES ndo podera ser utilizada para fins particulares;

A empresa CONTRATADA devera entregar a SEFAZ—ES toda e qualquer documentagdo produzida

decorrente da prestacdo de servicos, objeto desta licitacdo, bem como, cedera & SEFAZ—-ES, em

carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade dos hardwares, softwares

e insumos instalados para o atendimento deste objeto durante a vigéncia do contrato e

eventuais aditivos.

3.5. Cotacdes para previsao de custo

Documento Fabricante

SEFAZ - Proposta Unisys Técnica Comercial da

Anexo ll Renovagdo 2020 — 11052020

4.839.966,96

Licenciamento de uso de software
Sobre Demanda - Implantacéo e
homologagdo do ambiente MCP/ AB Suite

2.936.852,71
703.240,00

Suporte dos softwares Clearpath

1.199.874,25
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ANEXO 1
Certiddo ASSESPRO - 31-03-2020

ANEXO II
SEFAZ - Proposta Unisys Técnica Comercial da Renovacdo 2020 - 11052020

©Todos os direitos reservados — proibida a reprodugéo ou Pagina
transmissdo parcial ou integral do layout deste documento 14/14
sem prévia autorizagéo formal da Geréncia de Tecnologia

da Secretaria da Fazenda do Estado do ES

CONTRATO N° 016/2020

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375.
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel. (27) 3347-5117 - E-mail: sugec@sefaz.es.gov.br

24

2020-DPTJ3M - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 29/10/2020 16:59 PAGINA 24 / 44



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

ANEXO II - PROPOSTA TECNICA E COMERCIAL

UN I SYS | Tomorrown

SEFAZ-ES
Proposta para novo Contrato UNISYS — Plataforma
ClearPath

Proposta Técnica e Comercial

Junho / 2020

CONTRATO N° 016/2020
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Rio de Janeiro, 26 de junho de 2020

A
Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo

A/C: Sra. Nettié¢ Alves Paulo de Moraes

Assunto: Proposta novo Contrato UNISY'S pata a Plataforma ClearPath
Prezada Senhora,

Conforme solicitagdo de V.Sa., temos a satisfacdo de apresentar nossa proposta para um novo
contrato entre a UNISYS BRASIL LTDA e esta Secretaria de Estado da Fazenda. .

Colocamo-nos a disposi¢do para os esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Atenciosamente,

/

NN

\! 4 -L‘:zll L]fq//
A /] J‘I

l}1 J
| A/
/ | ] fasd
/
A

Marcel Ramon Barcons Valverde
Vice-Presidente de Vendas — America Latina

Unisys Brasil Ltda.

CONTRATO N° 016/2020
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1. Confidencialidade da Proposta

Todas as informagdes contidas neste documento sao consideradas
privilegiadas e pertencentes a Unisys.

Este material inclui descrigao de metodologias e conceitos obtidos
através de pesquisas e esforcos de desenvolvimento e, portanto, sua
divulgagdo sO devera ser praticada com a finalidade especifica de
avaliacdo de seu conteido para aprovacdo e contratacdo desses
Servicos.

Sendo assim, nenhuma parte deste documento podera ser

reproduzida, divulgada ou franqueada a terceiros, por quaisquer
meios, sem a permissao da Unisys.

CONTRATO N° 016/2020
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2. Objetivo

O objetivo desta proposta é apresentar o ambiente minimo
necessario para SEFAZ atualizar o ambiente tecnologico atual de
forma a suportar a necessidade de processamento dos sistemas de
missdo critica da Secretaria de Fazenda do Espirito Santo, em um
ambiente seguro e de alta performance. Nossa proposta contempla:

¢ licenciamento de software dos ambientes ClearPath MCP
Produgéo e Desenvolvimento, pelo periodo de 12 meses;

e servigos de suporte técnico telefonico e suporte “on site”,
com a alocacio de um profissional da UNISYS nas
dependéncias da SEFAZ, para os programas de computador
oferecidos, com o fornecimento de novas versdes pelo
periodo de 12 meses.

3. Produtos e Servigos propostos

3.1 Licenciamento de Software ClearPath MCP para o ambiente

de Producao

CONTRATO N° 016/2020

Licenciamento temporario de uso dos softwares do ambiente
ClearPath MCP de Producio , atualmente instalados e em utilizacao
pela SEFAZ-ES, pelo prazo irrevogavel e irretratavel de 12 (doze)
meses contados a partir da data de assinatura do contrato, com as
seguintes caracteristicas:

¢ Performance de 150 MIPs com Workload Producéo;
e  MCP release 19 ou superior, licenga ilimitada de usuarios;
¢ AB Suite release 7.0 ou superior.

Todas as licencas de software discriminadas na tabela a seguir para
o ambiente de produgdo possuem direito de atualizacdo de versdo
durante o periodo contratual.

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria—ES, CEP: 29.050-375.
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Cédigo Descrigio Qde |VersSo Atual Versio Requerida
DS532-SEl FILE MGT:EOM Secure Email INTL 1{14.0 14.0 ou compativel
DSS32-PDF FILE MGT:EOM PDF Writer 1|14.0 14.0 ou compativel
DS5212312-VUG  |FILE MGT:EOM 12 Enterprise Edition upgrade from EOM 12 Department Edition 1{14.0 14.0 ou compativel
ABK11000-01 AB Suite IOE 1 CPM Keys 1[{N/A N/A

AB511000-01 AB Suite IOE 1 CPM License 1|N/A N/A

ECH10-CH Call Home Service CS MCP 1|N/A N/A

CS10-ENI I0E Encryption Opt Intl 1[s8.1 (mcP 17.0) [60.0 (MCP 19.0)
C5P1040-C74 COBOL74 Compiler 1{58.1 (MCP 17.0) |[60.0 (MCP 19.0)
CSP1040-DMT Database Interpreter 1|58.1 (MCP 17.0) [60.0 (MCP 19.0)
CSP1040-DI2 Ent Database Svr Inquiry 1{58.1 (MCP 17.0) [60.0 (MCP 19.0)
CSP1040-HSV Heritage Host Services 1[58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 19.0)
CSP1040-NSS Heritage Network Services 1|58.1 (MCP 17.0) [60.0 (MCP 19.0)
C5P1040-RMP Remote Print System 1|58.1 (MCP 17.0) [60.0 (MCP 19.0)
CS10-BIP BNA over IP for Application Hosts 1{58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 19.0)
ABR40-MCP AB SUITE RT UNL G40 MCP 1(5.0 7.0

CSC1001-WEM WWW:WEB ENABLE MCP LIC-1 250(58.1 (MCP 17.0) |60.0 (MCP 19.0)
GEM 11000-10E I0E Media Kit 1[{N/A N/A

ABU11000-01 SSU Scrn AB Suite 1 CPM 1[N/A N/A

ABR40-5UB SSU:AB STE RT UNLMTD G40 1[N/A N/A

3.2 Licenciamento de Software ClearPath MCP para o ambiente
de Desenvolvimento e Homologagao

Licenciamento temporario de uso dos softwares do ambiente
ClearPath MCP de Desenvolvimento e Homologacao, atualmente
instalados e em utilizagio pela SEFAZ-ES, pelo prazo irrevogavel e
iretratavel de 12 (doze) meses contados a partir da data de
assinatura do contrato, com as seguintes caracteristicas:

¢ Performance de 450 MIPs com Developer Studio;
e  MCP release 19 ou superior, licenga ilimitada de usuarios;
¢ AB Suite release 7.0 ou superior.

Todas as licengas de software discriminadas na tabela a seguir para
o ambiente de desenvolvimento e homologacdo possuem direito de
atualizagdo de versdo durante o periodo contratual.

Versdo Atual Versdo Requerida

DEL11021-ALA

MCP Developer Studio Ent Lic Level A 1 addl named user - HW Ind

58.1 (MCP 17.0) [60.0 (McP 19.0)

DEL11020-ELA

MCP Developer Studio Ent Lic Level A Base- HW Ind

58.1 (MCP 17.0) [60.0 (MCP 13.0)

DEM 11020-DST

MCP Developer Studio Media - HW Ind

N/A N/A

ECH10-CH

CS10-ENI

IOE Encryption Opt Intl

58.1 [MCP 17.0) [60.0 (McP 19.0)

DEU11001-ALA

S$SU Scrn MCP Developer Studio Ent Lic Level A 1 addl named user

N/A N/A

DEU11000-ELA

5
1
[T
Call Home Service CS MCP 1|m/a NSA
1
5
1

SSU Scrn MCP Developer Studio Enterprise Level A

N/A N/A

CONTRATO N° 016/2020
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3.3 Servigos macro necessarios para a Atualizagao da Solugao

CONTRATO N° 016/2020

Os servigos macros, a seguir, deverdo ser detalhados pela Unisys na
fase de planejamento do projeto e poderdo ser realizados sob
demanda, conforme necessario, com o prazo de 06 (seis) meses apos
a assinatura do Contrato para término e entrega do servigo, dos quais
destacamos:

e Atualizagdo da versio do sistema operacional MCP nos
Ambientes de Produgdo e Desenvolvimento, migrando da
versao 58.1 para a versdo 60.0 ou superior;

e Atualizagdo da versio do AB Suite nos Ambiente de
Produgédo e Desenvolvimento, migrando da versdo 5.0 para
a versao 7.0, bem como as adequacgdes na Agéncia Virtual
para o funcionamento da solugdo no novo ambiente.

e Transferéncia de conhecimento para a equipe da SEFAZ
devido as atualizagoes das versoes.

Importante salientar que os referidos servigos de atualizacdo sido
necessarios para que os niveis do servigos de suporte sejam
garantidos, porque os SLAs estipulados para o atendimento e
solugdo de problemas tem a prerrogativa de que o software esteja
sendo executado em versao suportada pela Unisys, caso contrario, o
atendimento realizado ¢ na condicdo de "melhor esforgo”, como
desccrito abaixo.

e Release do MCP: Suporte de Engenharia para a release em
uso pela SEFAZ MCP 17.0 finalizou em 30/04/2020,
conforme publicado com antecedéncia no site de Suporte
Unisys. A atualizagdo é mandatoria para que os niveis de
servigo possam ser atendidos, problemas reportados para
releases sem Suporte de Engenharia sdo atendidos na
condigdo de “melhor esforgo”.

¢ Release do AB Suite: a versdo atual em uso pela SEFAZ éa
5.0 e o Suporte da Engenharia finalizou em 22/11/2019 (ano
passado). A atualizacéio € mandatoria para que os niveis de
servigo possam ser atendidos, problemas reportados para
releases sem suporte de engenharia siao atendidos na
condigdo de “melhor esforgo”.

Por “melhor esforgo”, entende-se que o atendimento de suporte
continuara sendo prestado da forma usual, porém, nao poderemos
garantir a solugdo para o problema, e também o cumprimento de
SLAs.

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria—ES, CEP: 29.050-375.
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel. (27) 3347-5117 - E-mail: sugec@sefaz.es.gov.br
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As correcdes para o Software, existentes até a versao utilizada pela
SEFAZ, continuardo disponiveis, porém, qualquer nova correcao
necessaria para a solugdo de um problema ndo estara contemplada
pelo contrato.

A SEFAZ podera solicitar um orcamento para a avaliagiao de uma
possivel corregdo, porém, tanto a avaliagdo, quanto o
desenvolvimento de uma nova corregéo, serdo tratados como uma
negociacdo desvinculada do contrato em curso.

3.4 Servigos de Suporte Técnico e Manutengao de Programas de
Computador

3.4.1 Servigos de Suporte aos Programas de Computador

CONTRATO N° 016/2020

Os servicos de suporte técnico e manutencdo de programas de
computador a serem prestados incluem servigo telefonico e suporte
“ON-LINE” na modalidade de atendimento 5x9 (de segunda a
sexta-feira, de 08:30h as 17:30h, exceto os feriados), por meio de
central de tele suporte para abertura de chamados e esclarecimento
de duvidas, através de ligacdes locais ou gratuitas.

Através do servigo telefonico, a SEFAZ tera acesso a assisténcia
especializada referente a solugdo adquirida, nos seguintes aspectos:

* Questdes relacionadas ao uso operacional dos programas de
computador sob licenga;

* Apoio para identificar e verificar as causas de possiveis erros
oumau funcionamento dos programas de computador objeto
desta licenga;

e Orientacdo sobre solugoes alternativas para tais erros ou mau
funcionamento, se possiveis;

¢ Informacdes sobre erros previamente identificados pela
SEFAZ, devidamente comunicados, por escrito, para
eventual solucédo de contorno dos mesmos, se possivel.

Através do servico de suporte on-line, a Unisys executara
diagnosticos "on-line", a partir de wma instalagio remota para
auxiliar na identificagdo e i1solamento de eventuais erros ou mau
funcionamento do programa de computador.

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria—ES, CEP: 29.050-375.
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel. (27) 3347-5117 - E-mail: sugec@sefaz.es.gov.br
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A SEFAZ permitira o uso do diagnostico "on-line" em programas
de computador, caso a Unisys solicite durante os servigos para
diagnosticar erros.

3.4.2 Servigo de Suporte On-Site do ambiente de software MCP

CONTRATO N° 016/2020

A Unisys prestara o Servigo de Suporte on-site na SEFAZ, na cidade
de Vitoria, na solu¢ao adquirida, a saber: no ambiente de software
MCP e todos os seus componentes (COMS, REDE, OLTP), banco
de dados (DMS II), Servidor de Impressédo EOM - Enterprise Output
Manager, ambiente de desenvolvimento, homologacao e produgao
do Agile Business Suite (AB Suite).

A Unisys disponibilizara um profissional com profundo
conhecimento de ambiente ClearPath MCP e da plataforma Agile
Business Suite e seus componentes, que trabalhard de segunda a
sexta-feira em hordrio comercial na sede da SEFAZ, excluidos os
feriados, nas atividades de apoio ao suporte destes produtos e, com
o acompanhamento dos profissionais da SEFAZ, nas atividades
descritas abaixo.

Caso o profissional necessite atuar fora do horario comercial, essas
horas serdo compensadas durante o horario de trabalho acima
descrito.

Os itens relativos a seguranca seguirdo a politica definida pelo
cliente.

Atividades do ambiente MCP — ClearPath Software Series:

* Gerenciar os recursos utilizados pelo sistema operacional
(CPU Memoria, I/O);

e Executar rotinas de diagnostico no ambiente para detectar
falhas em qualquer componente do sistema mainframe;

¢ Definir politica de backup do sistema operacional, seus
utilitarios e arquivos de configuracao;

¢ Criar rotinas de backup de todo sistema operacional;

e Auditar as salvas de sistema operacional para recuperagao
dos ambientes;

e Implementar melhorias em utilitarios e procedimentos da
solucdo contratada;

e Analisar performance nas areas de rede, software basico e
bancos de dados, visando a otimizagdo do ambiente da
solugdo contratada;

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria—ES, CEP: 29.050-375.
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Prestar consultoria as equipes de Desenvolvimento,
Homologagio e Producédo na identificacdo de problemas
que afetam a solugdo contratada;

Reavaliar periodicamente parametros pré-definidos no
MCP que implica diretamente na performance do sistema;
Fornecer dados a Unisys mediante abertura de chamado,
referente a qualquer comportamento anormal do Sistema
Operacional e seus Utilitarios;

Configurar a seguranga de acessos aos mainframes Unisys
(COMS, Userdatafile, ferramentas de seguranga);

Liberar os acessos mediante justificativas e prazos pré-
determinados (Sistema Seguranga);

Orientar restrigdes sistematicas e procedimentais para
restringir execucdes das equipes de Desenvolvimento nos
equipamentos de Producao;

Alertar as tentativas de invasdo de seguranca detectadas
pela solugdo contratada x sistema seguranga;
Construir/manter rotinas para integragao e monitoramento
com o NAGIOS, a fim de emitir alertas e antecipar
problemas;

Manter todos os processos que sao executados no ambiente
Mainframe cadastrados no inventario do sistema CSS
(Central de solicitagio de servigo);

Manter as estagdes, programas e trancodes no COMS;
Manter as telas e menus de sistemas do MARC;

Efetuar remanejamentos de aplica¢des em familias para
melhoria de performance;

Apoiar na elaboragéo de procedimentos e rotinas de
automatizacdo;

Acompanhar os chamados técnicos abertos junto aos
fabricantes;

Executar operagdes entre o ambiente MCP e os servidores
Windows e Unix/Linux.

Atividades do ambiente de Subsistema de Discos do ClearPath

Software Series:

CONTRATO N° 016/2020

Monitorar o crescimento das familias de discos otimizando
e reutilizando espagos fragmentados;

Organizar e remover 0s arquivos temporarios em suas
respectivas familias de discos, em conformidade com a
Area de Desenvolvimento;

Elaborar e manter as rotinas de backup do ambiente MCP
de acordo com a politica de backup do cliente;

Realizar testes periodicos de restore dos arquivos de
backup do ambiente MCP;

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria—ES, CEP: 29.050-375.
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e Implementar ou alterar rotinas de limpeza de arquivos
antigos ou arquivos tipo FTP recebidos de orgaos externos.

Atividades do ambiente de Banco de Dados — DMSII:

e Monitorar a performance dos bancos de dados;

¢ Executar ferramentas de diagnostico diarios para verificar a
integridade das tabelas, indices e programas que compoem
0s bancos de dados;

e FElaborar e manter as rotinas de backup dos bancos de dados
em conformidade com a politica do cliente;

e Realizar testes periodicos de restore dos bancos de dados;
Monitorar e fornecer dados do crescimento das tabelas dos
bancos de dados (Population) para antecipar qualquer
indisponibilidade inesperada do sistema;

e FElaborar rotinas de Garbage Collection de tabelas dos
bancos de dados, quando for identificada a necessidade de
otimizagdo de espaco;

¢ Orientar e acompanhar os processos de Reorganizacio dos
bancos, solicitados pela Equipe de Desenvolvimento;

¢ Replicar os bancos de dados de Produgéo para o ambiente
de Homologacéo periodicamente.

Atividades do Ambiente AB Suite — Agile Business Suite:

e Monitorar os servidores virtuais do AB Suite no ambiente
Windows, identificando possiveis gargalos;

¢ Manter os parametros de configuragéo do AB Suite nos
servidores Windows;
Atender as demandas da Equipe de Desenvolvimento;

* Monitorar o espaco em disco dos servidores Windows do
AB Suite;

* Manutencio dos projetos da base de dados do AB Suite;

e Realizar backups periodicos das pastas ou do projetos
declarados no AB Suite;

e Verificar e catalogar todos os logs de geracdo do ambiente
de Produgiao e Homologacao;

e Manter o atributo Population dos componentes declarados
no AB Suite, de acordo com o ambiente MCP.

Atividades do Ambiente EOM — Enterprise Output Manager
e Monitorar o sistema de impressao do EOM;
¢ Monitorar as filas de impressdo no ambiente MCP;
e Monitorar impressdo de arquivos PDF no servidor EOM;

e Manter a periodica do arquivo que armazena as solicitagoes
de impressao no servidor EOM;

¢ Configurar impressoras no ambiente MCP e EOM;

CONTRATO N° 016/2020
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e Momnitorar os recursos do servidor EOM;
¢ Configurar impressoras no Print Manager.

Atividades do Ambiente BI — Business Integrator
¢ Monitorar os recursos do servidor de BI;
¢ Monitorar o servigo hubrouter que integra o ambiente
MCP;
¢ Verificar os logs do servidor de BI a fim de detectar algum
problema.

Todo o atendimento e suporte fora do horario comercial, através de
acesso remoto a solugdo contratada, ou acesso presencial a SEFAZ
devera ser previamente autorizado e controlado mediante registro na
central de atendimento da Unisys e Central de Servicos SEFAZ -
CSS, com os horarios de aberturas e encerramento devidamente
indicados na solicitacao.

O acesso remoto somente podera ser realizado obedecendo as
prerrogativas de controle estabelecidas pela SEFAZ. por meio
eletronico, mediante registro na Central de Servicos SEFAZ - CSS.
Tal politica, permitira ao profissional de suporte da Unisys ter
acesso da sua estacdo de trabalho a estagao de trabalho da SEFAZ
através de um servigo de acesso Internet autorizado e monitorado
pela SEFAZ.

No que diz respeito a analise, implantagdo, e atualizagéo de release
do sistema operacional MCP e seus utilitarios, o servico sera
efetuado por profissional comprovadamente capacitado, que ja
tenha realizado esta atividade em ambiente 1gual ou superior ao da
SEFAZ, comprovado mediante atestado de capacidade técnica,
quando da realizacdo do servico.

4. Prego e Forma de Pagamento

4.1 Parao Licenciamento de Software MCP dos ambientes de
Producao, Desenvolvimento e Homologagao

CONTRATO N° 016/2020

Pelo licenciamento temporario de uso dos softwares do ambiente
ClearPath MCP de produgio, descrito no item 3.1 acima, pelo prazo
irevogavel e irretratavel de 12 (doze) meses a partir da data de
assinatura do contrato, a SEFAZ-ES devera pagar a UNISYS o valor
total de R$ 2.936.852,71 (dois milhdes, novecentos e trinta e seis
mil, oitocentos e cinquenta e dois reais e setenta e um centavos),
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a ser pago em 3 (irés) parcelas iguais e consecutivas de R$
978.950,90 (novecentos e setenta e oito mil, novecentos e
cinquenta reais e noventa centavos), a partir da assinatura do
contrato, vencendo a primeira parcela 30 dias apos a emissao da nota
fiscal/fatura que acompanhara os Software, e as demais a cada 30
(trinta) dias do vencimento da parcela anterior.

O faturamento das licengas de uso de software MCP do ambiente
de producao ocorrera na disponibilizagio das respectivas licengas
a SEFAZ-ES imediatamente apos a data de assinatura do contrato.

4.2 Paraos Servicos de Suporte Técnico e Manutengao de
Programas de Computador

Pelos Servigos de Suporte Técnico e Manutancdo de Programas de
Computador durante 12 (doze) meses, contados a partir da data de
assinatura do contrato, descritos no item 3.4 acima, a SEFAZ-ES
devera pagar mensalmente a UNISYS o valor de R$ 99.989,52
(noventa e nove mil, novecentos e oitenta e nove reais e
cinquenta e dois centavos).

Os faturamentos serdo realizados no més da prestagdo dos servigos,
que deverdo ser pagos até¢ o dia 15 (quinze) do més subsequente ao
da prestacdo do servigo, que iniciar-se-a imediatamente a partir da
data de assinatura do contrato, sendo certo que podera ocorrer
faturamento pro-rata die, em decorréncia da data de assinatura e
término do contrato.

4.3 Para os Servigos macro necessarios para a Atualizagao da

Solugao

CONTRATO N° 016/2020

Pelos Servicos macro, sob demanda, necessarios para a Atualizacao
da solu¢ao, descritos no item 3.3 acima, a SEFAZ-ES devera pagar
a UNISYS o valor total de R$ 703.240,00 (setecentos e trés mil
duzentos e quarenta reais). que deverdo ser pagos em até 15
(quinze) dias apos a emissao da nota fiscal/fatura, que ocorrera apos
a conclusdo de cada etapa dos servicos descritos nesta proposta, e
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mediante a emissio do TAS — Termo de Aceitacdo dos Servigos,
conforme critérios definidos no item 4.4 a seguir.

Tabela com os Termos de Aceitacdo de Servigos (TAS)

TAS Servigo RS

TAS 01 Atualizacao de Versdo do MCP - Desenvolvimento 96.269,00

TAS 02 Atualizacao de Versdo do MCP - Produgio 96.269,00

TAS 03 Atualizaq:ﬁ(_) de versdao do AB Suite 5.0 para 7 - 219.021,00

Desenvolvimento

TAS 04 Atualizacao de versdo do AB Suite - Produgao 183.850,00

TAS 05 Transferéncia de Conhecimento 37.458,00

TAS 06 Implemetacao de Adequagoes na Agéncia Virtual 70.373,00
703.240,00

44 Entregas e Termos de Aceites de Servigos (TAS)

Ao término dos servigos descritos no item 3.3 a Unisys e SEFAZ-
ES deverdo:

Emitir um documento que formaliza a aceitagio do servigo
realizado e/ou dos produtos gerados;

Quando nao aprovado um produto ou um servigo realizado,
a SEFAZ-ES devera emitir um documento identificando,
com razoavel nivel de detalhe, todos os pontos de nio
conformidade entre os servigos prestados e/ou os produtos
gerados e suas especificagdes;

Sendo identificada discrepéancia, a Unisys fara as corregdes,
assim que possivel, procurando nio comprometer o
cronograma acordado. Apos isto, a SEFAZ-ES ira
imediatamente executar novos procedimentos de revisao das
discrepancias, exclusivamente, para verificar as correcdes
efetuadas.

A aceitacdo de cada etapa do servigo, de acordo com o TAS (Termo
de Aceitacdo de Servicos), se efetiva quando ocorrer pelo menos um
dos seguintes eventos (subordinados, evidentemente, a sequéncia de
eventos pré-definida no cronograma de projeto), relacionados as
atividades sob direta responsabilidade da Unisys:

CONTRATO N° 016/2020
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4.5 Tributos

e Os testes de aceitagdo sejam concluidos e ndo existem erros
para correcao;

¢ Término do prazo de 10 (dez) dias apds a comunicacio para
inicio dos testes de aceitagdo, sem que haja qualquer
notificacdo de eventuais erros encontrados por parte da
SEFAZ-ES;

e Término do prazo de 10 (dez) dias apos a comunicagao, pela
Unisys, de acerto do erro reportado na ultima notificagéo
efetivada pela SEFAZ-ES, sem que haja qualquer nova
notificagio de outros erros;

e O produto em questio seja colocado em produgio ou
considerado pronto para implantagao;

e Seja cumprido o nimero de ciclos de teste de aceitagio
previamente estabelecido no Plano de Testes do projeto.

Os critérios de aceitacdo de cada servigo deverdo ser detalhados no
momento da sua solicitagdo por escrito.

O documento que oficializa o aceite por parte da SEFAZ-ES é o TAS
— Termo de Aceitagio de Servigo.

Os pregos previstos nesta proposta serio alterados até as respectivas
datas de entrega e/ou faturamento, caso a legislagido venha a ser
modificada e dai resultar acréscimo dos encargos da presente
proposta, como, por exemplo, a elevagdo ou a instituigdo de tributos
e/ou contribuicdes diversas, tarifas de frete e seguro, e a instituigdo
de depositos financeiros de qualquer natureza, restituiveis ou nao.
Em qualquer dessas hipoteses, a UNISYStera direito aos
respectivos acréscimos, preservando-se, assim, o equilibrio
economico-financeiro.

4.6 Atraso no Pagamento

CONTRATO N° 016/2020

Caso qualquer quantia venha a ser paga apos a data do seurespectivo
vencimento, fica estipulado que a mesma sera atualizada
monetariamente, até a data do seu efetivo pagamento, segundo a
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4.7 Reajuste

variagdo do Indice Nacional de Precos ao Consumidor (INPC), a ser
calculado “pro-rata-die”, desde o dia do vencimento da fatura, até o
dia em que o pagamento for realmente efetuado, mais juros de mora
de 1% (um por cento) ao meés, sobre o valor corrigido
monetariamente, sem prejuizo da penalidade meramente moratoria
de 2% (dois por cento) sobre os valores atualizados em atraso.

Caso o contrato venha a ser estendido apds o seu termo inicial, todos
0s precos constantes desta proposta deverdo ser reajustados com
base na variagio do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor
(INPC), tendo como data base o proximo dia titil a data de assinatura
do contrato.

4.8 Prazo de Entrega

As licengas de software ja se encontram instaladas e em produgao
nas instalagdes da SEFAZ-ES.

4.9 Local dos Faturamentos Unisys

CONTRATO N° 016/2020

No tocante ao ISS e sua retengdo, e considerando a lei brasileira
aplicavel, a Unisys prestara os servigos descritos nesta Proposta por
meio de sua sede ou de suas filiais no territorio nacional, as quais
emititdio o correspondente documento fiscal, haja vista serem
consideradas, individualmente, como estabelecimentos ou locais
onde a Unisys desenvolve a atividade de prestacdo de servigo, de
modo permanente ou eventual, nos termos do artigo 4° da Lei
Complementar n® 116, de 31/07/2003, publicada no Diario Oficial
da Unido de 01/08/2003.

Assim, eventual retengdo do ISS devera ser recolhida para o
Municipio onde se encontra o estabelecimento prestador de servigos
da Unisys emitente do documento fiscal. Para qualquer retengéo
divergente da Lei Complementar 116/2003, o Cliente devera
mformar a aliquota mcidente para a respectiva localidade, para que
a Unisys inclua na composigdo dos valores de faturamento. Na
hipotese de ndo ocorrer a citada comunicagio & Unisys no més de
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competéncia, o valor retido correspondente sera acrescido nas
faturas posteriores, com os devidos acréscimos legais.

Item Locais de Faturamento

Unisys Brasil Ltda. - Filial Sao Paulo -
Centro Operacional

CNPJ: 33.426.420/0025-60

Licenca de Software Enderego: Av das Nagdes Unidas, 17891 —
Vila Almeida - Edificio Birmann 20, 5°, 8°
andares

Séo Paulo — SP - CEP: 04.795-100

Unisys Brasil Ltda. - Filial Sao Paulo -
Centro Operacional

CNPI: 33.426.420/0025-60

Endereco: Av das Nagoes Unidas, 17891 —
Vila Almeida - Edificio Birmann 20, 5°, 8°
andares

Sdo Paulo — SP - CEP: 04.795-100

Servicos Técnicos de
Suporte aos Programas de
Computador e demais
Servicos Técnicos
Especializados

ou

Unisys Brasil Ltda. — Sede Rio de Janeiro
CNPJ: 33.426.420/0001-93

Endereco: Rua da Gloria, 122, sala 501, 7°
pavimento — Gloria

Rio de Janeiro — RJ — CEP: 20.241-180

4.10 Responsabilidades da Unisys

A Unisys sera responsavel somente pelas obrigagdes decorrentes
desta proposta formalizadas por contrato especifico, e
rigorosamente nos seus precisos termos.

As partes deverdo manter sigilo relativamente ao objeto contratado,
bem como sobre dados, documentos, especificagoes técnicas ou
comerciais e demais informacdes, nao tornadas publicas pela
SEFAZ-ES, de que venha a ter conhecimento em virtude desta
contratagdo, bem como a respeito da execucio e resultados obtidos
nesta prestagdo de servigos, inclusive apds o término do prazo de
vigéncia deste servico, sendo vedada a divulgagdo dos referidos
resultados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer meios de
comunicagio publicos e privados.

CONTRATO N° 016/2020
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4.11 Validade da Proposta

A presente proposta tem validade de 60 (sessenta) dias a partir da
data de sua emissdo. Apds este prazo, os valores e condigdes
comerciais poderdo ser revistos.

412 Local de Prestacao dos Servigos

Os servigos suporte e garantia aos produtos apresentados nesta
proposta serdo prestados nas instalagoes da SEFAZ-ES em
Vitona/ES.

4.13 Disposigoes Gerais

CONTRATO N° 016/2020

Os prazos de execucdo, métricas de performance, ferramentas e
custos constantes desta proposta foram, dentre outros, itens
relevantes para formacdo dos pregos apresentados. Qualquer
alteracao destas premissas implicara revisdo dos valores
apresentados, para eventual adequagdo ao novo cenario.

Esta proposta so pode ser interpretada como um todo, razdo pela
qual a ndo aceitagdo, supressdo ou alteragdo de quaisquer de suas
partes, tanto quanto aos servi¢os aqui tratados, aos prazos, como as
condi¢des comerciais ou planejamento de pagamentos, invalida
todas as demais condigdes aqui previstas.

A Unisys ¢ titular da solugao tecnologica que viabiliza a prestagao
dos servicos objeto da proposta, bem como tem direito as invengoes
e/ou desenvolvimentos de software - ou de qualquer outro ativo ou
direito seu, desde que relacionado a prestagdo dos servigos -
procedidos por seus empregados, prepostos e terceiros contratados.

Relativamente a questdes ligadas a marcas, marketing e imprensa,
as partes deverdo consultar uma a outra para toda e qualquer
divulgagdo que envolva as informacgdes da proposta e do futuro
contrato.

Cada parte expressamente se obriga a nio se comprometer, direta ou
indiretamente, por si ou através de qualquer outra pessoa natural ou
juridica, em qualquer trabalho ou projeto que possa criar qualquer
impedimento ao cumprimento das obrigagdes previstas neste
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5. Nota Final

Atenciosamente,

Instrumento. Cada parte expressamente declara que ndo existem
atualmente quaisquer impedimentos legais neste sentido.

Cada parte mantera a propriedade de seus bens, incluindo sem se
limitar, ferramentas, softwares, aplicativos, Insumos e
metodologias, tendo em vista que o objeto da presente proposta nao
contempla desenvolvimento de software.

Nao estdo previstas despesas com viagens para outras localidades
bem como hospedagem e alimentagdo, que nao para o local da
prestacdo dos servigos. Caso se fagam necessarias viagens para
outras localidades as despesas deverdo ser ressarcidas pela SEFAZ-
ES a Unisys, mediante apresentagido de nota de débito com as
despesas efetuadas, ficando a Unisys obrigada a apresentar os
comprovantes quando solicitado.

A Unisys coloca-se a disposicao da SEFAZ-ES, para quaisquer
esclarecimentos que se fizerem necessarios e agradece a
oportunidade que lhe foi apresentada. Estamos interessados em
continuar oferecendo e disponibilizando nossos conhecimentos,
experiéncia e tecnologia.

LY
Marcel Ramon Barcons Valverde
Vice-Presidente de Vendas — America Latina

Unisys Brasil Ltda.

CONTRATO N° 016/2020

18

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitoria—ES, CEP: 29.050-375.
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel. (27) 3347-5117 - E-mail: sugec@sefaz.es.gov.br

43

2020-DPTJ3M - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 29/10/2020 16:59 PAGINA 43 / 44



CAPTURADO POR

LUCIANA VALLADAO MACHADO CARVALHO
ASSESSOR ESPECIAL NIVEL IV QCE-03

SEFAZ - GABSEC

DATA DA CAPTURA | 29/10/2020 16:59:49 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)
VALOR LEGAL ORIGINAL
NATUREZA DOCUMENTO NATO-DIGITAL

ASSINARAM 0 DOCUMENTO

ROGELIO PEGORETTI CAETANO AMORIM
SECRETARIO DE ESTADO

SEFAZ - SEFAZ

Assinado em 29/10/2020 11:51:17

Documento original assinado eletronicamente, conforme art. 6, § 1°, do Decreto 4410-R/2019.

MARCELO LUIZ BARBOSA NEVES
Assinado em 29/10/2020 16:59:48

Documento original assinado eletronicamente, conforme art. 6, § 1°, do Decreto 4410-R/2019.

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link https://e-docs.es.gov.br/documento/registro/2020-DPTJ3M

Consulta via leitor de QR Code.

2020-DPTJ3M - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 29/10/2020 16:59 PAGINA 44 / 44



