
1º Passo - No ícone “FALE CONOSCO”, clicar no botão “ACESSAR” 



2º Passo – Clicar no ícone do “FALE CONOSCO” 



3º Passo – Preencher os campos indicados 



4º Passo – em “ASSUNTO”, escolher a opção “PARCELAMENTO DE DÉBITO – 
REQUERIMENTO” 



5º Passo – em “TIPO”, escolher a opção “Dúvida-Procedimentos” 



6º Passo – Como se trata de requerimento para Pessoa Física, marcar a opção 
“NÃO” em “Empresa específica?”. Em “Mensagem”, digitar uma explicação 
resumida do pedido.  



7º Passo – Anexar o requerimento do parcelamento, preenchido e assinado, e o 
documento de identificação do requerente.  



8º Passo – Preencher o código em “Imagem de Segurança” e clicar em “Enviar” 



• Link download requerimento ITCMD 
• https://download.sefaz.es.gov.br/Formularios/pedidoparcelamentoitcmd.doc

x 

• Link download requerimento IPVA 
• https://download.sefaz.es.gov.br/Formularios/20130207111714_solicitacaod

eparcelamentodedebitodepessoafisica(1).docx 

• https://download.sefaz.es.gov.br/Formularios/Procuracao.doc (procuração) 
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