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EDITAL

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO - BID
PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA - PROFAZ - ES
AQUISIGAO DE Tl — APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 009/2017
PROCESSO N2 70877564

O Pregoeiro da Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo - SEFAZ, designado pela Portaria n2
80-S, de 18 de junho de 2015, torna publico aos interessados e aqueles oriundos de paises elegiveis do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), que fard realizar licitacdo, na modalidade de
PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO POR LOTE, tudo de conformidade com as regras
estipuladas no Contrato de Empréstimo n? 2245/0C-BR, celebrado no dia 5 de novembro de 2010,
entre o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o Estado do Espirito Santo, para
financiamento do Plano de Desenvolvimento da Administracao Fazenddria — PROFAZ ES, conforme
faculta o § 52 do Artigo 42 da Lei n? 8.666/93 e suas alteracdes subsequentes, que serd regido pela Lei
n? 10.520/2002, Decreto n2 3.555/2000, Decreto n? 5.450/2005, Decreto n? 5.504/2005, Lei
Complementar n2 123, Portaria Interministerial n2 127 do MPOG, e demais legislacdes correlatas,
aplicando-se, subsidiariamente, no que couber, a Lei n2 8.666/93, Decreto n? 6.204/2007 com suas
alteracOes, e demais exigéncias deste Edital.

Na data, horario e endereco eletrénico abaixo indicado far-se-4 a abertura da Sessdo Publica de Pregdo
Eletrénico, por meio de Sistema Eletrénico do Banco do Brasil no enderego eletrénico
<http://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp>

INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: As 9 horas do dia 11/07/2017.

LIMITE PARA ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: As 9h30min do dia 01/08/2017.

DATA E HORARIO DA ABERTURA DAS PROPOSTAS: As 9h31min do dia 01/08/2017.

DATA E HORARIO DA ABERTURA DA SESSAO DE DISPUTA: As 10h30min do dia 01/08/2017.

N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a abertura do
certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local estabelecidos no preambulo deste Edital, desde que ndo haja
comunicag¢do do Pregoeiro em contrario.

1. DO OBJETO

1.1 Selecdo e contratacdo de empresa especializada para AQUISICAO DE TI — APPLICATION
PERFORMANCE MONITORING (APM), de acordo com as quantidades e especificagdes técnicas

constantes nas Especificacdes Técnicas - Anexo Il.

1.1.1 Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas no site e as
especificagdes constantes do Anexo Il deste Edital prevalecerdo as ultimas.
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1.2 Pelo fato da contratagdo incluir “a aquisicdo de bens destinada a Programa de Fortalecimento e
Modernizagdo das Areas Fiscal, de Gestdo, de Planejamento e de Controle Externo dos Estados —
PROFISCO, adquirida por meio de licitacdo ou contratacdo efetuada dentro das normas estabelecidas
pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID”, conforme os Convénios ICMS n2 79/05 e
49/2017, aprovados pelo CONFAZ — Conselho Nacional de Politica Fazendaria, o objeto desta licitacdo
tem o beneficio da ISENCAO DO ICMS.

1.2.1 A isengdo supracitada ndo produzird efeitos nas propostas de empresas optantes pelo
SIMPLES/Nacional, em razdo do regime tributario especial aplicado a estas empresas.

1.3 Acompanham este Edital os seguintes Anexos:

Anexo |: Minuta do Termo do Contrato;

Anexo II: Especificagdes Técnicas;

Anexo lll: Modelo de Proposta de Precos;

Anexo IV: Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Fato Impeditivo a Habilitacdo;
Anexo V: Modelo de Declaracdo de ndo Empregar Menor;

Anexo VI: Modelo de Atestado de Capacidade Técnica;

Anexo VII: Relagdo dos Paises Membros do BID; e

Anexo VIlI: Garantia de Execucdo Contratual.

2. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

2.1 Até 02 (dois) dias Uteis que anteceder a abertura da sessdo publica, qualquer Licitante podera
impugnar o ato convocatdrio do Pregdo Eletronico, exclusivamente por meio de correio eletrénico via
internet, no e-mail cplprofaz@sefaz.es.gov.br.

2.1.1 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo do Edital, decidir sobre
a peticdo no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas.

2.1.2 Acolhida a impugnagdo contra o ato convocatoério, desde que altere a formulagdo da proposta
de pregos, sera definida e publicada nova data para realizagao do certame.

3. DA SOLICITAGAO DE INFORMAGOES

3.1 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no e-mail cplprofaz@sefaz.es.gov.br. As informacgdes
e/ou esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro por meio do site <http://www.licitacoes-
e.com.br/aop/index.jsp> ficando todos os Licitantes obrigados a acessa-lo para obtencdo das
informacdes prestadas pelo Pregoeiro.

4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

4.1 Poderdo participar deste Pregdo Eletronico as empresas que:

4.1.1 Atendam as condig¢des deste Edital e seus Anexos, inclusive quanto a documentagao exigida
para habilitagdo, constante do Item 12 deste Edital, e estiverem devidamente credenciadas no
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Banco do Brasil, por meio do site <http://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp> e apresentem
os documentos nele exigidos, em original ou por qualquer processo de cdpia autenticada por
Cartério de Notas e Oficio competente.

4.1.2 Estejam cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, nos
termos do § 12 do Artigo 12 do Decreto n? 3.722/2001, publicado no Diario Oficial da Unido (DOU)
de 10.01.2001 (valido s6 para empresas nacionais).

4.1.2.1 As empresas ndo cadastradas no SICAF que tiverem interesse em participar do presente
Pregdo Eletronico deverao providenciar o seu cadastramento e sua habilitacdo junto a qualquer
Unidade Cadastradora dos Orgdos da Administragdo Publica.

4.1.2.2 As empresas estrangeiras deverao solicitar o seu credenciamento diretamente no Banco
do Brasil no site <http://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp>, até 03 (trés) dias Uteis antes
da abertura da sessdo. Para seu credenciamento deverdo fornecer: nome, endereco fisico,
telefone e endereco eletrénico (e-mail).

4.1.3 Nao sejam controladoras, coligadas ou subsididrias entre si, e ndo esteja sob concurso de
credores, dissolucdo, liquidacdo, consércios de empresas, faléncia, dissolucdo ou liquidacado, e no
caso de a licitante se encontrar em processo de recuperacgao judicial ou extrajudicial, deverdo ser
cumpridos, por meio de documentacdo apropriada constante no envelope de habilitacdo,
cumulativamente, o cumprimento de todos os demais requisitos de habilitagdo constantes neste
Edital, bem como a apresentagdo da sentenca homologatdria do plano de recuperacdo judicial.

4.1.4 N3o tenham sido declaradas iniddneas por qualquer Orgio da Administracdo Publica direta
ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito Federal, bem como as que estejam punidas
com suspensdo do direito de contratar ou licitar com a Administracdo Publica Estadual.

4.2 Como requisito para participacdo no Pregdo Eletrénico o Licitante deverad manifestar, em campo
proprio do Sistema Eletronico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta
de pregos estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatdrio, bem como a
descritiva técnica constante das Especificagdes Técnicas no Anexo Il do presente Edital. O Banco do
Brasil atua como Orgdo provedor do Sistema Eletronico.

4.3 Nao poderao concorrer direta ou indiretamente nesta licitagcdo:

4.3.1 Servidor de qualquer Orgdo ou Entidade vinculada ao Orgdo promotor da licitacdo, bem assim
a empresa da qual tal servidor seja sécio, dirigente ou responsavel técnico.

4.3.2 Empresas de paises que ndo sejam membros do BID.

4.4 O Licitante arcard integralmente com todos os custos de preparacdo e apresentacdo de sua
proposta de precos de precos, independente do resultado do procedimento licitatorio.

4.5 Uma Licitante, ou grupo, suas filiais ou empresas que fazem parte de um mesmo grupo econémico
ou financeiro, somente podera apresentar uma Unica proposta de precos. Caso um Licitante participe
em mais de uma proposta de precos, estas propostas de precos nao serao levadas em consideracgao e
serdo rejeitadas pelo Comprador.
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4.5.1 Para tais efeitos entende-se que fazem parte de um mesmo grupo econ6mico ou financeiro,
as empresas que tenham diretores, acionistas (com participacdo em mais de 5%), ou
representantes legais comuns, e aquelas que dependam ou subsidiem econb6mica ou
financeiramente a outra empresa.

4.6 Nenhuma empresa ou instituicdo vinculada ao Comprador serd elegivel para participar deste
processo licitatorio.

4.7 Aplicam-se aos Licitantes nessa aquisicao todas as disposicdes referentes as Praticas Proibidas e a
incorporacdo do reconhecimento reciproco de sang¢des por parte de Instituicdes Financeiras
Internacionais (IFI).

5. DA PARTICIPAGAO PELAS EMPRESAS DOS PAISES MEMBROS DO BID

5.1 Este Pregdo Eletronico esta aberto a todos os Licitantes elegiveis, conforme especificam as Normas
de Aquisicdo do BID, que oferecam bens e/ou servicos cujo pais de origem seja membro do BID e que
demonstrem satisfatoriamente para o comprador sua elegibilidade, sua capacidade e adequacdo de
recursos para executar o Contrato de forma eficiente. A relacdo dos paises membros do BID encontra-
se no Anexo VII.

5.2 Os critérios a serem utilizados para determinar que um Licitante seja proveniente de um pais
membro do BID estdo estabelecidos no Anexo VII.

5.3 Entende-se por “pais de origem” dos Bens e/ou dos Servigos a definicdo estabelecida no Anexo VII.
6. DO CREDENCIAMENTO E DA REPRESENTACAO

6.1 Os Licitantes interessados deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio
da sessdo publica via Internet.

6.2 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao site <http://www.licitacoes-e.com.br>.

6.3 O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal Unica e exclusiva
do Licitante ou de seu representante legal e na presungao de sua capacidade técnica para realizagdo
das transagdes inerentes ao Pregao Eletronico.

6.4 O uso da senha de acesso pelo Licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer
transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou a
entidade promotora da licitacao, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

6.5 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas ao provedor do Sistema para
imediato bloqueio de acesso.
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7. DA PROPOSTA DE PRECOS

7.1 A participacdo no Pregdo Eletronico dar-se-a por meio da digitagdo da senha privativa da Licitante
e subsequente encaminhamento da proposta de pregos com valor total do lote a ser cotado,
considerando-se o valor sem ICMS, em virtude da isencdo indicada no item 1.2, a partir da data da
liberagdo do Edital no site <http://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp>, até o horario limite para
acolhimento das propostas, ou seja, até as 09h30min do dia 01/08/2017, horario de Brasilia,
exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a
fase de recebimento da proposta de precos. Durante este periodo o Licitante poderd incluir ou excluir
proposta de pregos.

7.1.1 Fica vedado ao Licitante qualquer tipo de identificacao quando do registro de sua proposta
de precos (incluindo-se planilhas ou outros documentos exigidos para a proposta), sob pena de
desclassificacdo do certame pelo Pregoeiro.

7.2 O Licitante serd responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no Sistema
Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua proposta de precos e lances inseridos em sessao
publica.

7.3 O Licitante que se enquadrar no que estabelece a Lei Complementar n2 123/2006, devera declarar
gue atende os requisitos do Artigo 32, no ato de envio de sua proposta, em campo préprio do Sistema,
para fazer jus aos beneficios previstos na referida lei.

7.4 Incumbird ao Licitante acompanhar as operagdes no Sistema Eletrénico durante a sessdo publica
do Pregdo Eletrbnico, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou de sua desconexao.

7.5 O Licitante devera obedecer rigorosamente aos termos deste Edital e seus anexos e em caso de
discordancia existente entre as especificacGes deste objeto descritas no site e as especificacdes
constantes do Anexo |l - Especificagdes Técnicas deste Edital prevalecerao as ultimas.

7.6 O Pregoeiro verificara as propostas de pregos enviadas, antes da abertura da fase de lances,
desclassificando, motivadamente, aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos no Edital, que forem omissas ou apresentarem irregularidades insanaveis, informando
de tal fato ao Licitante desclassificado. (v. item 7.1.1)

7.6.1 O proponente cuja proposta contiver pre¢os unitarios e/ou global superiores ao admitido
no edital sera desclassificado.

7.7 A proposta de precos enviada implicard em plena aceitacdo, por parte do Licitante, das condi¢Ges
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

8. DA SESSAO PUBLICA

8.1 A partir das 09h31min do dia 01/08/2017 e de conformidade com o estabelecido neste Edital ter
inicio a sessdo publica do presente Pregdo Eletronico, com a divulgacdo das Propostas de precos
habilitadas em conformidade com o item 7 - Proposta de Precos, e que deverdo estar em perfeita
consonancia com as especificacdes detalhadas no presente Edital e seus Anexos.
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8.2 A partir das 10h30min desta mesma data ocorrerd o inicio da etapa de lances, via Internet, Unica e
exclusivamente, no site <http://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp>, conforme Edital.

9. DA FORMULAGAO DE LANCES

9.1 Somente os Licitantes que apresentaram proposta de pregos em consonancia com o item 7,
poderdo apresentar lances para os lotes cotados, exclusivamente por meio do Sistema Eletrénico,
sendo o Licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario de registro e
valor.

9.1.1 Assim como as propostas de precos, os lances serdo ofertados pelo VALOR TOTAL DO LOTE,
considerando-se os valores sem ICMS.

9.2 Os Licitantes poderdo oferecer lances menores e sucessivos, observado o horario fixado e as regras
de sua aceitacao.

9.3 O Licitante somente podera oferecer lances inferiores ao ultimo por ele ofertado e registrado no
Sistema.

9.4 N3o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

9.5 Durante o transcurso da sessdo publica, os Licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais Licitantes, vedada a identificacdo
do detentor do lance.

9.6 A etapa de lances da sessdo publica sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos
lances, emitido pelo préprio Sistema Eletrénico, de acordo com a comunicagao aos Licitantes, apds o
que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado também
pelo Sistema Eletronico, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

9.6.1 Caso o Sistema ndo emita o aviso de fechamento iminente, o Pregoeiro se responsabilizard
pelo aviso de encerramento aos Licitantes observados o mesmo tempo de até 30 (trinta) minutos.

9.7 Apds a etapa de lances, sendo verificada a ocorréncia de empate técnico nos termos do Artigo 44
da Lei Complementar n2 123/2006, serd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de
contratagdo para as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que tiverem atendido
o disposto no Subitem 7.3 deste Edital.

9.7.1 Entende-se por empate aquelas situacdes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas sejam iguais ou superiores em até 5%
(cinco por cento) a proposta mais bem classificada.

9.7.2 A microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa mais bem classificada sera
convocada para, em querendo, apresentar nova proposta, de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob
pena de preclusao, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto licitado.
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9.8 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo Eletrénico,
o Sistema Eletrénico podera permanecer acessivel aos Licitantes para a recep¢do dos lances.

9.8.1 O Pregoeiro, quando possivel, dard continuidade a sua atuag¢do no certame, sem prejuizo dos
atos realizados.

9.8.2 Quando a desconexdo persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do Pregdo
Eletrénico sera suspensa e terd reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes, no
endereco eletrdnico utilizado para divulgacdo no site <http://www.licitacoes-e.com.br>.

9.9 A desisténcia em apresentar lance implicard exclusdo do Licitante da etapa de lances e na
manutencdo do ultimo preco por ela apresentado, para efeito de ordenacdo das propostas de precos.

10. DO ENCERRAMENTO DA ETAPA DOS LANCES VIA MEIO ELETRONICO.

10.1 A etapa de lances da sessdo publica serd encerrada mediante aviso de fechamento iminente de
lances, a critério do Pregoeiro, emitido pelo sistema eletrénico aos Licitantes, apds o que transcorrerd
periodo de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema eletrénico,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

10.2 Apds o encerramento da etapa de lances, o Pregoeiro poderd encaminhar pelo sistema eletrénico
contraproposta diretamente ao Licitante que tenha apresentado o lance de menor valor, para que seja
obtido melhor preco, bem assim decidir sobre sua aceitagao.

10.3 O Pregoeiro anunciara o Licitante arrematante, imediatamente apds o encerramento da etapa de
lances da sessdo publica ou, quando for o caso, apds a negociacdao e decisdo da mesma, acerca da
aceitacdo do lance de menor valor.

10.4 Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a proposta de pregos classificada em primeiro
lugar quanto a compatibilidade do prego em relagdo ao estimado para contratagao.

10.4.1 Caso ndo ocorra lances devera ser verificado o valor estimado dos bens e/ou servicos e a
especificagdo técnica prevista.

10.4.2. O item cujo prego total seja superior ao estimado para a contratagdo, constante das
EspecificagBes Técnicas no Anexo I, poderd ndo ser aceito e adjudicado.

10.5 Cumpridas as etapas anteriores, o Pregoeiro verificard a habilitagdo do Licitante conforme
disposi¢Oes contidas no presente Edital.

10.6 Apds o encerramento da sessdo de disputa, o licitante arrematante devera encaminhar proposta
de precos final, atualizada com o ultimo lance, em meio digital no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
a contar da solicitacdo do Pregoeiro no chat, para o e-mail cplprofaz@sefaz.es.gov.br, devendo
constar, pelo menos, as seguintes condicGes, conforme modelo constante do Anexo lll: (obs.: toda
essa documentacao deverd ser previamente preparada pelos licitantes).

a) razdo social e CNPJ da empresa, endereco completo, telefone, fax e endereco eletronico (e-mail),
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este ultimo se houver, para contato, bem como nome do proponente ou de seu representante
legal, CPF, RG e cargo na empresa, Banco, agéncia, nimero da conta-corrente e praca de
pagamento;

b) prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua
apresentacao;

c) prazo maximo de entrega para o lote sdo aqueles previstos no Anexo Il;

d) precos unitarios e total de cada lote, de acordo com o(s) preco(s) praticado(s) no mercado,
conforme estabelece o Inciso IV do Artigo 43 da Lei n2 8.666/93, em algarismo e por extenso (total),
expresso em moeda corrente nacional (RS), com no maximo 02 (duas) casas decimais, inclusive na
etapa de lances, considerando as quantidades constantes nas Especificacdes Técnicas - Anexo Il do
presente Edital;

d.1 A empresa arrematante devera encaminhar detalhamento de sua proposta com os
respectivos valores unitarios e total sem incidéncia do ICMS, considerando a isencdo
estabelecida no CONFAZ;

d.2 A empresa arrematante devera também apresentar os valores que seriam praticados com
ICMS, caso ndo houvesse a isencdo indicada no item 1.2, comprovando-se assim a aplicacdo do
desconto devido a iseng¢do do ICMS.

e) no preco ofertado deverao estar incluidos todos os insumos que o compde, tais como as despesas
com mao de obra, materiais, equipamentos, impostos (com e sem ICMS, conforme descrito no item
anterior), taxas, fretes, descontos e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na
execucdo do objeto desta licitagdo;

f) devera ser apresentado juntamente com a proposta os “folders”, encartes, folhetos técnicos ou
catdlogos dos equipamentos ofertados, onde constem as especificagdes técnicas e a caracterizagao
dos mesmos, permitindo a consistente avaliagao dos itens pelo Setor Técnico.

g) documentos comprobatdrios da habilitagdo, conforme item 12 deste Edital.

10.7 A proposta de pregos original nos moldes do item 10.6 acima, deverdo ser enviados para a
Comissdao Permanente de Licitagdo do Plano de Desenvolvimento da Administracao Fazendaria — CPL
PROFAZ da Secretaria de Estado da Fazenda, localizada na Av. Jodo Batista Parra, n2 600, Ed. Aureliano
Hoffman. Enseada do Sua. Vitoéria-ES. CEP: 29050-375, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis da
indicacdo do(s) Licitante(s) arrematante(es). Caso o arrematante seja uma empresa estrangeira, este
prazo podera ser prorrogado até 15 (quinze) dias.

10.8 Se a proposta de pregos ndo for aceitdvel ou se o Licitante ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta de pregos subsequente e, assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta de precos que atenda ao Edital, sendo o
respectivo Licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto do certame.
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10.8.1 Nas hipdteses previstas neste item, pregoeiro podera negociar diretamente com o
proponente para seja obtido melhor preco, tendo sempre como pardmetro a menor oferta
apresentada no certame.

10.8.2 Quando verificada discrepancia relevante entre o preco da menor oferta obtida no certame
e aquele decorrente da negociacdo com o licitante remanescente, sera facultado a Administracdo
revogar o procedimento licitatério, mediante despacho fundamentado, assegurada a ampla defesa
e o contraditério.

10.9 Atendidas as especificacdes do Edital, estando habilitado o Licitante e tendo sido aceito o menor
preco apurado, o Pregoeiro declarara a empresa vencedora do respectivo lote.

10.10 A indicacdo do lance vencedor, a classificacdo dos lances apresentados e demais informacdes
relativas a sessdo publica do Pregdo Eletronico constardo de ata divulgada no Sistema Eletrénico, sem
prejuizo das demais formas de publicidade prevista na legislacdo pertinente.

11. DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

11.1 O julgamento da Proposta de precos dar-se-a pelo critério de menor preco por lote, observadas
as especificacbes técnicas e os parametros minimos de desempenho definidos no Edital.

11.1.1. A proposta que, apds a fase de lances, contiver pregos unitarios e/ou global superiores
ao admitido no edital sera desclassificada. Pregos unitarios superiores ao admitido no edital
poderdo ser corrigidos, conforme a solicitagdo do Pregoeiro, desde que nao altere o preco global
da proposta.

11.2 O empate entre dois ou mais Licitantes somente ocorrera quando houver igualdade de precos
entre a proposta de precos e quando ndo houver lances para definir o desempate. Neste caso o
desempate ocorrerd por meio de sorteio a ser realizado em sessao publica a ser designada para a qual
todos os Licitantes serdo convocados. O presente item, ndo é aplicdvel no caso do empate técnico
disposto no Subitem 9.7 deste Edital.

11.3 Sera admitido apenas 01 (um) Licitante vencedor para cada lote.

11.4 Nao serd motivo de desclassificagdo simples omissdes que sejam irrelevantes para o
entendimento da proposta de pregos, que ndao venham causar prejuizo para o Comprador e nem firam
os direitos dos demais Licitantes.

11.5 O resultado desta licitagcdo sera publicado no DOU e no DOES, no site www.sefaz.es.gov.br e no
site <http://www.licitacoes-e.com.br>.

11.6 Caso todas as Propostas de Precos sejam desclassificadas a Pregoeiro convocara todas as licitantes
para que, no prazo de 08 (oito) dias Uteis, apresentem novas propostas escoimadas das causas que
motivaram a desclassificacdo.
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12. DA HABILITACAO

12.1 Para habilitagdo neste Pregdo Eletronico, as empresas nacionais deverao estar cadastradas no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, com os documentos em plena validade,
a qual sera verificada “on line”, devendo atender as seguintes condicGes:

12.1.1 DA HABILITAGAO JURIDICA

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se tratando de
sociedades comerciais, €, no caso de sociedade por acbes, acompanhado dos documentos de

eleicdo de seus atuais administradores;

c) Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de documentacdo que
identifique a Diretoria em exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgao
competente, quando a atividade assim o exigir.

Paragrafo Unico. Devera estar prevista no Estatuto ou Contrato Social da licitante a autorizacdo para
empreender atividades compativeis com o objeto desta Licitacdo.

12.1.2 DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Publica Federal, Estadual (onde for sediada a
empresa e a do Estado do Espirito Santo, quando a sede ndo for deste Estado) e Municipal da sede
da licitante;

c) Prova de regularidade com a Divida Ativa da Unido;

d) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servi¢o — FGTS;

e) Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS);

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943.

§ 12 Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos

neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para
a exigéncia de apresentac¢do dos documentos relativos a sua matriz.
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§ 22 Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, nao se exige
comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas somente para formaliza¢do da
contratacdo, observadas as seguintes regras:

| — A licitante devera apresentar, a época da habilitagcdo, todos os documentos exigidos para
efeito de comprovacdo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restricao;

Il - Havendo alguma restricdo na comprovacgao da regularidade fiscal, é assegurado o prazo de 5
(cinco) dias uteis, contados da apresentacdo dos documentos, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidoes
negativas ou positivas com efeito de certidao negativa;

Il - Em caso de atraso por parte do 6érgdo competente para emissdo de certiddes
comprobatdrias de regularidade fiscal, a licitante poderd apresentar a Administracdao outro
documento que comprove a extingdo ou suspensado do crédito tributario, respectivamente, nos
termos dos artigos 156 e 151 do Cédigo Tributdrio Nacional, acompanhado de prova do
protocolo do pedido de certidao;

IV - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias, contado da
apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a certidao
comprobatéria de regularidade fiscal;

V - O prazo a que se refere o inciso anterior poderd, a critério da Administracdo Publica, ser
prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a impossibilidade
de o 6rgdo competente emitir a certidao;

VI - A formalizagdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da documentagdo
comprobatéria de regularidade fiscal, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢Ges previstas no art. 81 da Lei n2
8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administragdo convocar as licitantes
remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificagao, ou revogar a licitagao.

12.1.3 DA QUALIFICAGAO TECNICA

a) Comprovacdo de que o licitante forneceu solugdo compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos, sem restricdo, de natureza semelhante ao indicado no Anexo | do edital. A comprovagao
sera feita por meio de apresentagdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaragdo de capacidade
técnica fornecido por Orgdos da Administragdo Publica ou Entidade Privada, conforme modelo
constante do Anexo VI deste Edital.

b) Declaracdo do Licitante, comprometendo-se a prestar assisténcia técnica e manutencdo dos
equipamentos e dos servigos a serem prestados;

c) Declaragdo de que assume o compromisso de reparar os problemas que porventura surgirem
nos equipamentos objeto desta licitagdo, no prazo determinado contratualmente, contados do
recebimento da notificacdo efetuada pelo érgdo promotor do certame;
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d) Declaragdo de que o Licitante estd apto e autorizado a comercializar, instalar e prestar
manutencdo nos respectivos equipamentos fornecidos e cotados no projeto.

§ 12 E permitido o somatério de atestados para fins de comprovacdo da capacidade técnica da
licitante.

§ 22 Toda a documentacdo para habilitacdo, devera ser apresentada em lingua portuguesa, sendo
admitido o recebimento de folhetos ou catalogos nos idiomas espanhol ou inglés, desde que
devidamente traduzidos para o portugués por tradutor juramentado.

12.1.4 DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Balango Patrimonial e Demonstragdes Contabeis do uUltimo exercicio social, na forma da Lei, ja
exigiveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional de Contabilidade
competente, contendo termo de abertura, encerramento e registro no 6rgdo competente,
extraidos do livro didrio, comprovando a boa situacdo financeira da licitante, podendo ser
atualizado por indices oficiais na hipdtese de encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de sua

apresentacdo, vedada a substituicao por Balancetes e Balangos provisorios.

a.1) Para Sociedade An6nimas e outras Companhias obrigadas a publicacdo de Balanco, na
forma da Lei n2 6.404/76, cépias da publicacdo de:

* balango patrimonial;

* demonstracdo do resultado do exercicio;

* demonstracgdo dos fluxos de caixa. A companhia fechada com patriménio liquido, na data
do balanco, inferior a RS 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) ndo sera obrigada a

apresentacdo da demonstracao dos fluxos de caixa;

* demonstragdo das mutagdes do Patriménio Liquido ou a demonstragdo dos lucros ou
prejuizos acumulados;

* notas explicativas do balango.

a.2) Para outras empresas:
* balango patrimonial registrado no 6rgdo competente;
* demonstracdo do resultado do exercicio;

* copia do termo de abertura e de encerramento do livro Diario, devidamente registrado na
Junta Comercial.

b) Somente serdo habilitados os licitantes que apresentarem no Balango Patrimonial, os seguintes
indices: indice de Liquidez Geral — ILG, indice de Solvéncia Geral — ISG e indice de Liquidez Corrente
—ILC igual ou maior que 1,00 (um);
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b.1) As féormulas para o cdlculo dos indices referidos acima sdo os seguintes:

i) Indice de Liquidez Geral:

ILG = (AC + RLP)
(PC + PNC)
Onde:

ILG — indice de Liquidez Geral;
AC — Ativo Circulante;

RLP — Realizavel a Longo Prazo;
PC — Passivo Circulante;

PNC — Passivo Ndo Circulante™;

ii) Indice de Solvéncia Geral:

ISG =_AT
PC+ PNC

Onde:

ISG — indice de Solvéncia Geral;
AT — Ativo Total;

PC — Passivo Circulante;

PNC — Passivo Ndo Circulante™;

iii) Indice de Liquidez Corrente:

ILC=_AC
PC

Onde:

ILC — indice de Liquidez Corrente;
AC — Ativo Circulante;
PC — Passivo Circulante;

c) Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer dos indices
referidos ACIMA, quando de suas habilitacGes, deverdo comprovar patrimonio liquido minimo, na
forma dos §§ 22 e 32, do artigo 31, da Lei n2 8.666/93, ou prestar garantia equivalente a 1% (um
por cento) do valor estimado para a contratacdo, na forma do § 12 do art. 56 do mesmo diploma
legal, para fins de habilitacdo.

* Equivalente ao Exigivel a Longo Prazo - ELP (art. 180 da Lei Federal n® 6.404/76, com a redagdo dada pela Lei
Federal n® 11.941/2009).
* Equivalente ao Exigivel a Longo Prazo - ELP (art. 180 da Lei Federal n°® 6.404/76, com a redacdo dada pela Lei
Federal n©® 11.941/2009).
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c.1) A comprovacdo de patrimoénio liquido serd equivalente a 10% (dez por cento) do valor
estimado para contratagao, considerado o valor estimado para o periodo de 36 meses, conforme
determina a Lei n2 8.666/93, admitida a atualizacdo para a data de apresentacdo da proposta,
através de indices oficiais.

d) Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacao Judicial e Recuperagdo Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no instrumento.

§ 12 Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos exigidos
neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem prejuizo para
a exigéncia de apresentacao dos documentos relativos a sua matriz.

§ 22 A comprovacao dos indices referidos na alinea “b”, bem como do patriménio liquido aludido
na alinea “c”, deverao se basear nas informacdes constantes nos documentos listados na alinea “a”
deste item, constituindo obrigacdo exclusiva do licitante a apresentacdo dos cdlculos de forma

objetiva, sob pena de inabilitacdo.

§ 32 No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo negativa de faléncia,
recuperacao judicial e recuperacdo extrajudicial, para fins de habilitacdo, devera apresentar data
de emissdo de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data fixada para a sessdo de abertura da
licitagdo.

12.1.5 DA DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIlI, ART. 72, DA CONSTITUIGAO
FEDERAL

a) Declaragdo de cumprimento de inexisténcia no quadro funcional da empresa, de menor de
dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou qualquer trabalho por
menor de dezesseis anos, a ndo ser que seja contratado na condi¢ao de aprendiz, a partir dos
guatorze anos (Lei n2 9.854, de 27/10/99), conforme modelo constante do Anexo V deste Edital.

12.1.6 DA DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE IMPEDITIVO DE SUA
HABILITACAO

a) Declaragdo de Inexisténcia de Fato Superveniente Impeditivo de Sua Habilitagdo, atestando a
inexisténcia de circunstancias que impe¢am a empresa de participar do processo licitatério, nos
termos do modelo constante do Anexo IV deste Edital, assinada por sécio, dirigente, proprietario
ou procurador do Licitante, com o nimero da identidade do declarante.

12.2 O Licitante arrematante tera o prazo de no maximo 24 (vinte e quatro) horas para enviar, para o
e-mail cplprofaz@sefaz.es.gov.br, os documentos necessarios para habilitacdo, junto com a proposta
de precgos, conforme indicado no item 10.6.

12.3 O Licitante arrematante que encaminhar os documentos de habilitagdo via e-mail, devera envia-
los para a Comissdo Permanente de Licitagdo do PROFAZ — CPL/PROFAZ da Secretaria de Estado da
Fazenda, localizada na Avenida Jodo Batista Parra, n? 600, Ed. Aureliano Hoffmann, 112 andar, Enseada
do Sud, Vitdria/ES, CEP 29.050-375, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis da indicagdo do(s)
Licitante(s) arrematante(es), junto com a proposta de precos, conforme indicado no item 10.7. Caso o
vencedor seja uma empresa estrangeira, este prazo poderd ser prorrogado até 15 (quinze) dias.
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12.4 Os documentos necessarios a habilitagcdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, e a
qualificacdo econ6mico-financeira, que estiverem registrados e atualizados no Sistema SICAF serdo
dispensados da apresentacdo de cdpias na proposta de precos. Os documentos necessdrios a
habilitacdo quando estiverem desatualizados no Sistema SICAF ou quando ndo estiverem nele
contemplados, deverao ser apresentados em original, ou cdpia autenticada em cartdrio competente,
ou publicacdo em dérgdo da imprensa oficial, conforme prazos acima citados.

12.5 Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

12.6 O Licitante estrangeiro deverd apresentar todos os documentos equivalentes aos exigidos aos
Licitantes brasileiros, no caso de ser considerado arrematante.

12.7 O ndo atendimento de qualquer das condi¢Oes aqui previstas provocarad a inabilitacdo do Licitante.
13. DOS RECURSOS

13.1 No minimo, com 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, o Pregoeiro comunicara os licitantes,
por meio do sistema eletronico e por e-mail, data e hora em que declarard o vencedor do certame,
oportunizando aos interessados a interposi¢do de recursos.

13.2 Qualquer Licitante podera, durante a sessao publica, de forma imediata e motivada, explicitando
sucintamente suas razbes, imediatamente apds a divulgacdo do vencedor, em campo préprio do
Sistema Eletronico, manifestar sua intencdo de recorrer.

13.2.1 Serd concedido ao Licitante que manifestar a intencdo de interpor recurso o prazo de 03
(trés) dias uteis para apresentar as razGes de recurso, ficando os demais Licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurado vista imediata dos autos.

13.3 A falta de manifestagdo imediata e motivada do Licitante importara a decadéncia do direito de
recurso e adjudica¢do do objeto pelo Pregoeiro ao vencedor.

13.4 Para efeito do disposto no item anterior, manifesta¢dao imediata é aquela via eletronica — em
campo proéprio do sistema eletrénico—, no periodo maximo de 30 (trinta) minutos apds o pregoeiro
comunicar aos participantes, por meio do sistema eletronico, o resultado da classificagdo final; e
manifestagdo motivada é a descri¢ao sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer.

13.5 O acolhimento do recurso importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13.6 A decisdo do Pregoeiro devera ser motivada e submetida a apreciacdo da Autoridade Competente
pela licitacdao, se ndo aceito o recurso interposto.

13.7 No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
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fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificagao.

13.8 Os recursos e contrarrazdes de recurso deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro, registrados em campo
proprio e anexados documentos digitalizados em formato “pdf”. Somente serdo aceitas razdes
assinadas pelos recorrentes.

13.9 Todos os atos praticados durante a sessao publica deverdo ser registrados em ata.

13.10 A minuta da ata da sessdo publica serd disponibilizada na internet para acesso livre,
imediatamente apds o seu encerramento. A versdao definitiva da ata sera disponibilizada apds a
adjudicacao do certame.

13.11 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a Autoridade
Competente adjudicara o objeto e homologard o resultado da licitacdo para determinar a contratacao.

13.12 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, na Secretaria de
Estado da Fazenda, localizada na Avenida Jodo Batista Parra, n2 600, Ed. Aureliano Hoffmann, 112
andar, Enseada do Sua, Vitoria/ES, CEP 29.050-375, no horario de 09h as 12h e das 13h as 18h.

14. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

14.1 A adjudica¢do do objeto do presente certame sera viabilizada pelo Pregoeiro sempre que nao
houver recurso.

14.2 A homologacdo da licitacdo é de responsabilidade da Autoridade Competente e sé podera ser
realizada depois da adjudicacdo do objeto ao Licitante vencedor pelo Pregoeiro.

14.3 Quando houver recurso e o Pregoeiro mantiver sua decisdo, devera ser submetido a Autoridade
Competente para decidir acerca dos atos do Pregoeiro.

15. DO PAGAMENTO

15.1 Os pagamentos serdo efetuados por meio de ordem bancaria no prazo de até 20 (vinte) dias
corridos, a contar da certificacdo de que os bens e/ou servigos foram aceitos, mediante a apresentacio
de:

a) nota fiscal/fatura contendo a descricdo dos materiais/servigos, quantidades, precos unitarios e
o valor total, sendo que o valor correspondente a isencdo do ICMS devera ser deduzido do preco
dos respectivos produtos, devendo a Contratada demonstrar a deducdo, expressamente, no
documento fiscal.

b) nota de entrega atestada;
c) o comprovante de recolhimento de multas aplicadas, se houver, e

d) dos encargos sociais.
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15.2 No caso de eventual atraso de pagamento, o valor devido devera ser acrescido de juros
moratérios, na forma simples, de 0,5% (meio por cento) ao més, apurados desde a data acima referida
até a data do efetivo pagamento, calculados “pro rata die”, sobre o valor da nota fiscal/fatura.

15.3 No ato do pagamento serd comprovada a manutencdo das condig¢des iniciais de habilitagcao
qguanto a situagao de regularidade da empresa.

15.4 No caso de incorregdo nos documentos apresentados, inclusive na Nota Fiscal/Fatura, serdo os
mesmos restituidos a adjudicataria para as correcGes necessarias, ndo respondendo ao comprador por
guaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdo dos pagamentos correspondentes.

16. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 As despesas decorrentes da aquisicdo dos bens e/ou servicos correrdo por conta dos recursos
consignados no Contrato de Empréstimo Individual n2 2245/0C-BR, conforme condicbes estabelecidas
neste instrumento, a cargo da conta do projeto 04.126.0615.1191 — Modernizacao e Atualizacdo do
Parque Tecnoldgico Fazendario, Natureza de Despesa 4.4.90.39.0, fonte 0143 (BID), para o exercicio
de 2017.

16.1.1 As despesas que ultrapassarem a vigéncia do contrato de empréstimo do BID serdo
custeadas com recurso do Tesouro.

17. DO TERMO DE CONTRATO

17.1 Homologada a licitagdo pela Autoridade Competente, serd lavrado, com a empresa adjudicataria,
contrato com vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, conforme modelo do Anexo |, a contar da data de
sua assinatura, admitida a prorrogacdo nos termos do § 12 do Artigo 57 da Lei Federal n2 8.666/93,
persistindo as obrigacGes, especialmente as decorrentes da garantia dos equipamentos, sendo iniciada
sua contagem quando da instalagdo dos mesmos.

17.2 A empresa adjudicataria devera comparecer para firmar o Contrato, no prazo maximo de 03 (trés)
dias uteis, contados da data da convocagao. Caso a adjudicatdria seja uma empresa estrangeira, este
prazo podera ser prorrogado até 15 (quinze) dias.

17.3 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no CRC/ES e no SICAF, por intermédio da
Secretaria de Estado de Gestdo e Recursos Humanos — SEGER, mediante motivagdo do érgdo ou
entidade licitante.

17.4 Como condig¢do para celebragdo do Contrato, a empresa adjudicataria devera manter as mesmas
condic¢des de habilitacdo exigidas na licitacao.

17.5 A execugdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por servidor do Comprador, designado
como Representante que anotara, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos
observados e atestara as notas fiscais/faturas de servico, para fins de pagamento.

17.6 O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta de precos de precos da empresa
adjudicataria, fardo parte integrante do Contrato a ser firmado, independentemente de transcrigdo.
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18. DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

18.1 A empresa adjudicatdria prestara Garantia de Execugao, no percentual de 5% (cinco por cento)
do valor do Contrato, numa das seguintes modalidades:

a) seguro garantia, ou
b) fianca bancaria, ou
c) caucdo em dinheiro.

18.2 Caso a empresa adjudicataria preste garantia por meio de fianca bancaria devera utilizar o modelo
constante do Anexo VIII.

18.3 O depdsito de Garantia de Execucdo contratual devera obedecer ao seguinte:

a) caucdo em dinheiro deverd ser depositada na conta aberta pela contratante no BANESTES —
Banco do Estado do Espirito Santo S/A;

b) fianca bancaria ou seguro-garantia devera ter prazo de validade até o minimo de 30 (trinta) dias
corridos apds o prazo de vigéncia contratual.

18.4 O depdsito da Garantia de Execugdo Contratual deverd ser entregue ao Comprador, em até 30
(trinta) dias do ato da assinatura do Contrato.

18.5 O Contratante restituird ou liberara a garantia prestada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds
o término da execucdo do Contrato, de acordo com o art. 56, §42 da Lei 8.666/93.

19. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1 Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 10.520/2002, o licitante ou adjudicatario que:

19.1.1 N3o assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;

19.1.2 Nao retirar o instrumento que substitui o termo de contrato, quando convocado dentro do
prazo de validade da proposta;

19.1.3 Deixar de entregar os documentos exigidos;

19.1.4 Apresentar documento falso;

19.1.5 Ensejar o retardamento da licitagao;

19.1.6 Ndo mantiver a proposta;

19.1.7 Cometer fraude fiscal; ou

19.1.8 Comportar-se de modo inidoneo.

19.2 Reputar-se-a comportamento inidéneo, exemplificativamente, os tipificados nos arts. 90 a 97 da
Lei n2 8.666/1993 e no art. 52 da Lei n® 12.846/2013, a declaracdo falsa quanto as condicdes de
participacdo e quanto ao enquadramento como ME/EPP.

19.3 O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das infraces discriminadas ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes san¢des:
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19.3.1 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para os lotes em que participou o
licitante;

19.3.2 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios
e descredenciamento no CRC/ES, pelo prazo de até cinco anos;

19.4 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sang¢ao de impedimento.

19.5 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditdrio e a ampla defesa, observando-se além da disciplina legal o disposto no
termo de contrato ou no termo de referéncia quanto ao procedimento e outras condicdes.

19.6 As sanc¢des por atos praticados durante a execucdo do contrato estdo previstas no termo de
contrato ou no termo de referéncia.

20. DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

20.1 Os Licitantes deverdo observar os mais altos padrées éticos durante o processo licitatorio e a
execucdo do contrato, estando sujeitas as sancdes previstas na legislacdo brasileira e nas normas do
BID.

21. DO LOCAL DE ENTREGA E DO RECEBIMENTO DOS BENS

21.1 Os bens deverdo ser entregues [e/ou os servicos executados] nos prazos maximos estipulados no
Anexo |l deste Edital, bem como no local e horarios indicados.

21.2 Os bens deverdo ser entregues [e/ou os servicos executados] rigorosamente dentro das
especificagcdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, sendo que a inobservancia desta condicdo
implicard recusa formal, com a aplicacdo das penalidades contratuais.

21.3 E vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto deste Pregdo Eletronico, a menos que
formalmente autorizada pelo Comprador.

21.4 Os bens serdo recebidos por uma Comissdo, que terd, juntamente com o Representante, a
incumbéncia de, dentre outras atribui¢des, aferir a quantidade, qualidade e adequag¢do dos materiais
entregues.

21.5 Aceitos os bens [e/ou os servigos executados], serd procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando
0 pagamento.

21.6 N3o aceito(s) o(s) Bem(ns) entregue(s) [e/ou os Servicos executados] sera comunicado a empresa
adjudicataria, para que proceda a respectiva e imediata substituicdo, em um prazo ndo superior a 05
(cinco) dias uteis, para que se possa adequar o solicitado com o cotado com o efetivamente entregue,
de forma a atender aquilo que efetivamente se pretendia adquirir.

22. DAS DISPOSICOES GERAIS

22.1 Esta Licitacdo poderd ser revogada por interesse do Comprador, em decorréncia de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou anulada por
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vicio ou ilegalidade, a modo préprio ou por provocacdo de terceiros, sem que o Licitante tenha direito
a qualquer indenizagdo, obedecendo ao disposto no Artigo 18, do Decreto n? 3.555/2000.

22.2 Qualquer modificacdao no presente Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o
texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente,
a alteracdo ndo afetar a formulagdo da proposta de precos.

22.3 O preco maximo admitido para o presente processo licitatdrio, sob pena de desclassificacdo, é
de:

1 - Ambiente de Producdo (3 anos)

VALOR VALOR TOTAL

- UNITARIO MAXIMO

ITEM QTD. ESPECIFICACAO MAXIMO ADMITIDO

ADMITIDO

1.1 6 Ferramenta de APM (3 anos) —.NET 25.520,00 153.120,00
1.2 2 Ferramenta de APM (3 anos) — PHP 25.520,00 51.040,00
1.3 | 4(2x2) |Ferramenta de APM (3 anos) — NODE JS 25.520,00 102.080,00
1.4 3 Monitoramento da Experiéncia Final do Usudrio 37.100,00 111.300,00
TOTALLOTE 1 417.540,00

Lote 1: RS 417.540,00 (quatrocentos e dezessete mil e quinhentos e quarenta reais);

22.4 Ao Pregoeiro ou a Autoridade Competente, é facultado, em qualquer fase da licitacdo a promocao
de diligéncia, destinada a esclarecer ou complementar a instrucdao do processo, vedada a inclusao
posterior de documentos ou informag¢des que deveriam constar do mesmo desde a realizagdo da
sessdo publica.

22.5 Os Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao.

22.6 Apods apresentacdo da proposta de pregos de pregos ndo caberd desisténcia, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

22.7 A homologacdo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacdo do objeto pelo
Comprador.

22.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. Vencendo-se os prazos somente em dias de expediente normais.

22.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importard no afastamento do
Licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificagcdo, e a exata compreensdo da sua
proposta de precos, durante a realiza¢do da sessao publica do Pregdo Eletrdnico.

22.10 Para fins de aplicagdo das San¢des Administrativas constantes no presente Edital, o lance é
considerado proposta de pregos.
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22.11 As normas que disciplinam este Pregdo Eletronico serdo sempre interpretadas, em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse do Comprador, a
finalidade e a seguranca da contratacgdo.

22.12 O objeto da presente licitacdo poderd sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto no §
12 do Artigo 65 da Lei n2 8.666/93.

22.13 Os Licitantes ndo terdo direito a indenizacgdo em decorréncia da anulagdo do procedimento
licitatdrio, ressalvado o direito do Contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver
suportado no cumprimento do contrato.

22.14 O Edital e seus Anexos, além de poderem ser lidos e retirados via Internet no site
<http://www.licitacoes-e.com.br/aop/index.jsp> poderdo também ser obtidos com o Comprador,
por meio do email cplprofaz@sefaz.es.gov.br.

22.15 Quaisquer informagdes complementares sobre o presente Edital e seus Anexos poderdo ser
obtidas pelo e-mail cplprofaz@sefaz.es.gov.br.

22.16 O Foro para dirimir os possiveis litigios que decorrerem do presente procedimento licitatério
serd o da Comarca da Capital, cidade de Vitéria, no Estado do Espirito Santo.

Vitéria (ES), 10 de julho de 2017.

Ricardo Ishimura
Pregoeiro CPL/PROFAZ — SEFAZ/ES
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SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
BANCO INTERAMERICANO DE DESENVOLVIMENTO - BID
PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA - PROFAZ - ES
AQUISIGAO DE Tl — APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 009/2017
PROCESSO N2 70877564

ANEXO | - MINUTA DO TERMO DO CONTRATO

CONTRATO DE FORNECIMENTO DE BENS, N<9[indicar] QUE ENTRE SI CELEBRAM, o Contratante
[indicar nome], E A EMPRESA [indicar nome]

Aos [indicar] dias do més de [indicar] do ano de [indicar], o ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por meio da
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA DO ESPIRITO SANTO, inscrita no CNPJ sob o n2 27.080.571/0001-
30, com sede na Avenida Jodo Batista Parra, n? 600, Ed. Aureliano Hoffmann, 122 andar, Enseada do
Sud, Vitéria/ES, CEP 29.050-375, doravante denominada apenas CONTRATANTE, neste ato
representado pelo Sr. [indicar], RG n? [nimero], CPF [numero], e a firma [indicar], CNPJ/MF n2
[indicar], estabelecida no [indicar], em [indicar], doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. [indicar], [indicar nacionalidade], RG [indicar], CPF [indicar], residente e
domiciliado na [indicar], celebram o presente Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico N2 [indicar],
Homologado pelo Autoridade Competente, realizado nos termos do Contrato de Empréstimo n2
2245/0C-BR, firmado entre o Estado do Espirito Santo e o Banco Interamericano de Desenvolvimento
- BID, conforme faculta o § 52 do Artigo 42 da Lei n? 8.666/1993, com suas altera¢Ges subsequentes,
Lei n? 10.520/2002, Decreto n? 3.555/2000, Decreto n? 5.450/2005, Decreto n2 5.504/2005, Lei
Complementar n2 123, Portaria Interministerial n2 127 do MPOG, aplicando-se, subsidiariamente, no
que couber, a Lei n2 8.666/1993, com suas alteracdes e legislacdo correlata, sujeitando-se as normas
dos supramencionados diplomas legais, mediante as cldusulas e condi¢Ges a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Constitui objeto deste contrato o FORNECIMENTO DE TI - APPLICATION PERFORMANCE
MONITORING (APM) a fim de atender as necessidades da CONTRATANTE, relacionados no Anexo Il —
Especificagbes Técnicas, descricdo do Fornecimento, nos termos e condi¢des do Edital e seus Anexos,
que passam a integrar este Instrumento como se nele transcritos estivessem.

CLAUSULA SEGUNDA - DO LOCAL DE ENTREGA DOS BENS [E/OU EXECUGAO DOS SERVIGOS]

2.1 Os Bens deverdo ser entregues e os servigos serdo executados no(s) local(is) indicado(s) no Anexo
1.

2.2. Entende-se como entrega dos bens [e/ou execucdo dos servigos] a colocacdo no local indicado no
Anexo Il

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
3.1 Para garantir o cumprimento do presente Contrato, a CONTRATANTE se obriga a:

a) efetuar o pagamento na forma convencionada neste Instrumento;
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b) permitir livre acesso dos técnicos da CONTRATADA aos locais onde estiveram instalados os bens
[e/ou executados os servigos], observadas as normas de seguranga pertinentes;

c) preparar os locais para recebimento e instalagdo dos bens [e/ou execucdo dos servigos],
comunicando a CONTRATADA, por escrito, a data em que poderdo ser montados e instalados
aqueles que necessitem de lugares devidamente adaptados para seu adequado funcionamento;

d) realizar rigorosa conferéncia das caracteristicas dos bens entregues [e/ou servicos executados],
pela Comissdao de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa quando
comprovada a entrega total, fiel e correta dos bens ou de parte da entrega a que se referirem;

e) rejeitar, no todo ou em parte, o bem que a empresa vencedora entregar fora da especificacdo;

f) emitir o Termo de Recebimento Definitivo dos Bens e Servicos, por meio da Comissdo de
Recebimento, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados do recebimento provisério
e atendidas as solicitacoes ali formuladas.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

4.1 Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além de outras previstas neste Contrato e na legislacdo
pertinente, as seguintes:

a) Arcar com os custos relacionados a remuneracdo de especialistas contratados nos diversos
campos do conhecimento requeridos e outros custos administrativos e logisticos.

b) Executar o objeto nas condi¢Ges especificadas pela Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito
Santo.

c) Ser responsavel por quaisquer 6nus decorrentes de marcas, registros e patentes relativos a
solugdo proposta.

d) Registrar as ocorréncias havidas durante a execug¢do do objeto, de tudo dando ciéncia a
Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo, respondendo integralmente por sua
omissao.

e) Prestar os servicos de garantia nos servigos executados na implantacdo da ferramenta,
incluindo suporte técnico eventual on-site.

f) Desenvolver os servicos sempre em regime de entendimento com a Secretaria da Fazenda do
Estado do Espirito Santo.

g) Prestar os servigos sempre por intermédio do responsavel legal ou por técnicos qualificados
pertencentes ao seu quadro de pessoal, devendo responder perante a Secretaria da Fazenda
do Estado do Espirito Santo e terceiros pela cobertura dos riscos de acidentes de trabalho de
seus empregados, prepostos ou contratados, por todos os dnus, encargos, perdas e/ou danos
porventura resultantes da execuc¢ao do objeto.
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h) Substituicdo imediata, sem 6nus para a SEFAZ, das licengas ou manuais que por ventura vierem
a apresentar alguma ndo conformidade.

CLAUSULA QUINTA - DOS PREGOS E DOS CREDITOS ORGAMENTARIOS

5.1 O valor do presente Contrato é de RS [indicar] de acordo com os valores especificados na Proposta
de precos e Planilhas de Pregos, e nele deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos, diretos e
indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mdo de obra, instalagGes, treinamento, garantia,
suporte técnico e quaisquer despesas inerentes ao ajuste.

5.2 As despesas decorrentes da aquisicdo dos bens e/ou servicos correrdo por conta dos recursos
consignados no Contrato de Empréstimo Individual n2 2245/0C-BR, conforme condicbes estabelecidas
neste instrumento, a cargo da conta do projeto 04.126.0615.1191 — Modernizagao e Atualizacdo do
Parque Tecnoldgico Fazendario, Natureza de Despesa 4.4.90.39.0, fonte 0143 (BID), para o exercicio
de 2017.

5.2.1 As despesas que ultrapassarem a vigéncia do contrato de empréstimo do BID serdo custeadas
com recurso do Tesouro.

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO, DA REVISAO E DO REAJUSTAMENTO

6.1 Os precos contratados para os itens relativos aos equipamentos, instalacdo e treinamento serao
fixos e irreajustaveis.

6.2 Em caso de desequilibrio da equagdo econémico-financeira, serdo adotados os critérios de revisdo
ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as condi¢des originalmente
pactuadas.

6.3 A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a parte interessada
comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a formaliza¢do da proposta, que importe,
diretamente, em majoragdo ou minoragao de seus encargos.

6.3.1 Em caso de revisao, a alteragdo do preco ajustado, além de obedecer aos requisitos referidos
no item anterior, deverd ocorrer de forma proporcional a modificagao dos encargos, comprovada
minuciosamente por meio de memdria de cdlculo a ser apresentada pela parte interessada.

6.3.2 Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de
previsibilidade, cujo cardter possibilite a parte interessada a sua afericdo ao tempo da
formulacdo/aceitacdo da proposta, bem como aqueles decorrentes exclusivamente da variacdo
inflaciondaria, uma vez que inseridos, estes ultimos, na hipdtese de reajustamento.

6.3.3 Ndo sera concedida a revisdo quando:

a) ausente a elevacgdo de encargos alegada pela parte interessada;

b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulagdo da
proposta definitiva ou apods a finalizacdo da vigéncia do contrato;
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c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracao dos encargos atribuidos
a parte interessada;

d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus préprios encargos,
incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

e) houver alteracdo do regime juridico-tributdrio da Contratada, ressalvada a hipdtese de
superveniente determinacdo legal.

6.3.4 A revisdo sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de andlise pela
Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia — SECONT e Procuradoria Geral do Estado.

6.4 Especificamente em relacdo a garantia, o reajuste sera adotado, obrigatoriamente, como forma de
compensacao dos efeitos das variacoes inflacionarias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar
do término da vigéncia da proposta comercial apresentada ou da data do ultimo reajustamento, de
acordo com a Lei n? 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

6.4.1 O reajuste do preco contratado levard em consideracdo o indice Nacional de Precos ao
Consumidor - INPC, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro
indice que vier a substitui-lo.

6.4.2 Compete a Contratada a iniciativa e o encargo do cdlculo minucioso de cada reajuste a ser
aprovado pelo Contratante, juntando-se a respectiva discriminacdo dos servicos e memorial de
calculo do reajuste, e demais documentos comprobatdrios do reajuste pleiteado.

6.4.3 O reajuste sera efetuado por meio de simples apostilamento, nos termos do artigo 65, § 89,
da Lei n2 8.666/93, dispensada a analise prévia pela Procuradoria Geral do Estado.

6.5 A criacdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos, quando ocorridas apds a data de
apresentacdo da proposta definitiva e desde que acarretem comprovada repercussao no equilibrio
econdmico-financeiro deste contrato, implicardo a revisdo de pregos para mais ou para menos,
adotando-se como indice de corre¢do a aliquota prevista na lei respectiva.

6.6 As revisdes e reajustes a que o contratado fizer jus mas que nao forem requeridas formalmente
durante a vigéncia deste Contrato serdo consideradas renunciadas com a assinatura da prorrogac¢do
contratual com base no art. 57, IV, da Lei n2 8.666/93, ou com o encerramento do Contrato.

6.7 No caso de prorrogacdo deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo Termo Aditivo do
direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo de reajuste ou revisdo, em
qualguer de suas hipodteses, relativa a periodo anterior a sua assinatura, caracterizara renuncia
irretratavel a esse direito.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1 O pagamento referente a cessdo de uso sera efetuado apds a disponibilizacdo das licengas em
perfeitas condicGes.

Av. Jodo Batista Parra. n2 600. Ed. Aureliano Hoffman. Enseada do Sua. Vitéria-ES. CEP: 29050-375
CNPJ 27.080.571/0001 — 30 — Tel.: (27) 3347-5131 - cplprofaz@sefaz.es.gov.br



g GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
rv¢ SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA 28

4 2

7.2 O pagamento supra citado serd feito no prazo de até 20 (vinte) dias corridos, a contar da
certificacdo de que os bens/servicos foram aceitos, mediante a apresentacdo de nota fiscal/fatura
contendo a descri¢do dos bens/servigos, quantidades, documentos de embarque, quando for o caso,
precos unitarios e o valor total, nota de entrega atestada e comprovante de recolhimento de multas
aplicadas, se houver, e dos encargos sociais.

7.2.1 No caso de eventual atraso no pagamento, o valor devido devera ser acrescido de juros
moratérios, na forma simples, de 0,5% (meio por cento) ao més, apurados desde a data prevista
para pagamento até a data de sua efetivacao, calculados pro rata die sobre o valor da nota
fiscal/fatura.

7.3 Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para
correcdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data da
apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou correcdo a ser paga pela Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1 A vigéncia do Contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir de sua assinatura,
admitida a prorrogacdo nos termos da lei, mediante termo aditivo, persistindo as obrigacdes,
especialmente as decorrentes da garantia dos equipamentos, sendo iniciada sua contagem quando da
instalacdo dos mesmos.

8.2 Na execucdo do Contrato serdo observados os seguintes prazos:

a) Os prazos de entrega dos bens [e/ou de execugdo dos servicos] do contrato sdo os previstos no
Anexo Il do Edital.

i) O prazo indicado acima, embora contado da data da assinatura do Contrato, quando se tratar
de bens adquiridos no mercado externo, exclui o tempo necessario a liberagcdo dos bens no
porto e/ou aeroporto de destino.

b) O prazo de emissdo do Termo de Recebimento Provisério dos Bens e Servigos é de 05 (cinco)
dias corridos, contados a partir da entrega dos bens [e/ou execucdo dos servigos] no local
especificado no Anexo Il do edital, apds verificar o atendimento das condi¢des contratuais.

c) O prazo de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos Bens e Servigcos é de 15 (quinze)
dias corridos, contados a partir da emissdao do Termo de Recebimento Provisério dos Bens e
Servigos, apds a realizagdo de inspe¢do, comprovando a adequagdo dos bens aos termos
contratuais e desde que ndo haja pendéncia a solucionar.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

9.1 A CONTRATADA prestou garantia no valor de RS [indicar] correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor do Contrato, na modalidade de [indicar].

9.2 A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir imperfeicGes na execucdo do
objeto deste Contrato ou para reparar danos decorrentes da acdo ou omissao da CONTRATADA ou de
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preposto seu ou, ainda, para satisfazer qualquer obrigacao resultante ou decorrente de suas a¢des ou
omissoes.

9.3 A autorizacdo contida na subcldusula anterior é extensiva aos casos de multas aplicadas, apds
esgotado o prazo recursal.

9.4 A CONTRATADA se obriga a repor, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o valor da garantia que
vier a ser utilizado pela CONTRATANTE.

9.5 A garantia prestada serd retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que apresentar, no
caso de rescisdao por culpa da CONTRATADA, sem prejuizo das penalidades cabiveis.

9.6 Contratante restituird ou liberara a garantia prestada, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o
término da execucdo do Contrato, de acordo com o art. 56, §42 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o licitante contratado a aplicacdo de
multa de mora, nas seguintes condicdes:

10.1.1 Fixa-se a multa de mora em 0,3% (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir sobre
o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido, caso o contrato
encontre-se parcialmente executado;

10.1.2 Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de execuc¢do do
contrato;

10.1.3 A aplicagdo da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as outras sanc¢des previstas no item 10.2 deste edital e na Lei Federal n?
8.666/93;

10.2 A inexecugdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicagdo das seguintes san¢des ao licitante
contratado:

a) adverténcia;

b) multa compensatéria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento) sobre o saldo
contratual reajustado ndo executado pelo particular;

c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica Estadual, Direta ou Indireta, por prazo nado superior a 02 (dois) anos;

d) Impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual, Direta ou Indireta,
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das
demais cominagdes legais, especificamente nas hipdteses em que o licitante, convocado dentro do
prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execuc¢do de seu objeto,

Av. Jodo Batista Parra. n2 600. Ed. Aureliano Hoffman. Enseada do Sua. Vitéria-ES. CEP: 29050-375
CNPJ 27.080.571/0001 — 30 — Tel.: (27) 3347-5131 - cplprofaz@sefaz.es.gov.br



30

ndao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidoneo ou cometer fraude fiscal;

e) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica, em toda a
Federacdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre
gue o contratado ressarcir a Administragao pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da

o _n

sancdo aplicada com base na alinea “c”.
§ 12 As sancdes previstas nas alineas “a”, “c”, “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas entre si, mas
poderdo ser aplicadas juntamente com a multa compensatoria por perdas e danos (alinea “b”).

§ 22 Quando imposta uma das sancdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a autoridade competente
submeterd sua decisdo ao Secretdrio de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, a fim de que,
se confirmada, tenha efeito perante a Administracao Publica Estadual.

§ 32 Caso as sancdes referidas no pardgrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo Secretario de Estado
de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, competird ao 6érgao promotor do certame, por intermédio de
sua autoridade competente, decidir sobre a aplicacdo ou ndo das demais modalidades sancionatorias.

§ 42 Confirmada a aplicagdo de quaisquer das san¢des administrativas previstas neste item, competira
ao érgdo promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no CRC/ES, e a SEGER, no SICAF,
em campo apropriado. No caso da aplicagdo da sancdo prevista na alinea “d”, deverd, ainda, ser
solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF e no CRC/ES.

10.3 As sang¢des administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo,
assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as seguintes regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o 6rgdo promotor do certame devera
notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;

b) A notificagdo deverd ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento,
indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada como infratora, a motivagdo para
aplicagdo da penalidade, a sangdo que se pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes
de defesa;

c) O prazo para apresentagdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo,
exceto na hipdtese de declaragdo de inidoneidade, em que o prazo serd de 10 (dez) dias
consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser observada a regra do artigo 110 da Lei n2 8.666/93;

d) O licitante contratado comunicara ao drgdo promotor do certame as mudancas de endereco
ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as
notificacdes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da comunicacdo;

e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o orgdo
promotor do certame proferird decisdo fundamentada e adotard as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos da Lei n2 8.666/93;

Av. Jodo Batista Parra. n2 600. Ed. Aureliano Hoffman. Enseada do Sua. Vitéria-ES. CEP: 29050-375
CNPJ 27.080.571/0001 — 30 — Tel.: (27) 3347-5131 - cplprofaz@sefaz.es.gov.br



31

f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido a analise da
Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

10.4 Os montantes relativos as multas moratdria e compensatéria aplicadas pela Administragao
poderdo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado,
relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

10.5 Nas hipdteses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas acarretarem também a
rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser descontados da garantia
prestada pela contratada;

10.6 Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em
desfavor do licitante contratado, é obrigatdria a cobranca judicial da diferenca.

10.7 Sem prejuizo da aplicacdo das sanc¢des acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a
administracdo publica na licitacdo ou na execucdo do contrato, nos termos da Lei Federal n?
12.846/2013, sera objeto de imediata apuracdo, observando-se o devido processo legal estabelecido
no marco regulatério estadual anticorrupcao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1 O descumprimento de qualquer Cldusula ou de simples condicdo deste Contrato, assim como a
execucdo do seu objeto em desacordo com o estabelecido em suas Clausulas e Condi¢Ges, dara direito
a CONTRATANTE de rescindi-lo mediante notificacdo expressa, sem que caiba a CONTRATADA
qualquer direito, exceto o de receber o estrito valor correspondente ao fornecimento realizado, desde
gue estejam de acordo com as prescri¢ées ora pactuadas, assegurada a defesa prévia.

11.2 Este Contrato poderad, ainda, ser rescindido nos seguintes casos:

a) decretacdo de faléncia ou dissolugdo da CONTRATADA,;

b) alteragdo do Contrato Social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA,
que, a juizo da CONTRATANTE, prejudique a execugdo deste pacto;

c) transferéncia dos direitos e/ou obriga¢des pertinentes a este Contrato, sem prévia e expressa
autorizagdo da CONTRATANTE;

d) cometimento reiterado de faltas, devidamente anotadas;

e) no interesse da CONTRATANTE, mediante comunicagdo com antecedéncia de 05 (cinco) dias
corridos, com o pagamento dos bens adquiridos até a data comunicada no aviso de rescisao;

f) no caso de descumprimento da legislagdo sobre trabalho de menores, nos termos do disposto no
Inciso XXXIIl do Artigo 7 da Constituicdo Federal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO
12.1 A publicagdo do presente Contrato no Diario Oficial, por extrato, serd providenciada até o 5¢

(quinto) dia atil do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de 20 (vinte) dias corridos,
daquela data, correndo as despesas as expensas do CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1 O Foro para solucionar os litigios decorrentes do presente Contrato é o da Comarca da Capital, na
cidade de Vitdria, no Estado do Espirito Santo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA FRAUDE E DA CORRUPGAO

14.1 A CONTRATADA devera observar os mais altos padrdes éticos durante a execucdo do Contrato,
estando sujeitas as sangdes previstas na legislagado brasileira e nas normas do BID.

14.2 O BID reserva-se o direito de, diretamente ou por agente por ele designado, realizar inspecdes ou
auditorias nos registros contabeis e nos balancos financeiros da CONTRATADA relacionados com a
execucdo do Contrato.

14.3 Se, de acordo com o procedimento administrativo do Banco, ficar comprovado que um
funciondrio da CONTRATADA ou quem atue em seu lugar incorreu em praticas corruptas, o Banco
poderd declarar inelegiveis a CONTRATADA e/ou seus funcionarios diretamente envolvidos em
praticas corruptas, tempordria ou permanentemente, para participar em futuras licitacdes ou
contratos financiados com recursos do Banco.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

15.1 Declaram as partes que este Contrato corresponde a manifestacdo final, completa e exclusiva do
acordo entre elas celebrado.

15.2 Aplicam-se ao Contratado todas as disposi¢Ges referentes as Praticas Proibidas e a incorporacdo
do reconhecimento reciproco de sang¢des por parte de InstituicGes Financeiras Internacionais (IFl).

E, por assim estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento, em 02 (duas) vias, de igual
teor e forma, para todos os fins de direito, na presenc¢a das duas testemunhas abaixo, que a tudo
assistiram.

CONTRATANTE CONTRATADA

TESTEMUNHAS: NOME: CPF: CI: TESTEMUNHAS: NOME: CPF: CI:
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA - PROFAZ - ES

AQUISIGAO DE Tl — APPLICATION PERFORMANCE MONITORING (APM)
EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N2 009/2017

PROCESSO N2 70877564

ANEXO Il - ESPECIFICAGOES TECNICAS

1. DO QUANTITATIVO E VALOR MAXIMO ADMITIDO*
* Valores maximos total e unitario que serdo aceitos, para cada item, sob pena de desclassificagdo

1 — Ambiente de Producdo (3 anos)
VALOR VALOR
~ UNITARIO TOTAL
ITEM| QTD. ESPECIFICACAO MAXIMO | MAXIMO
ADMITIDO | ADMITIDO
1.1 6 Ferramenta de APM (3 anos) —.NET 25.520,00| 153.120,00
1.2 2 Ferramenta de APM (3 anos) — PHP 25.520,00 51.040,00
1.3 | 4(2x2) | Ferramenta de APM (3 anos) — NODE JS 25.520,00| 102.080,00
1.4 3 Monitoramento da Experiéncia Final do Usuario 37.100,00| 111.300,00
TOTALLOTE 1 417.540,00

VALOR MAXIMO ADMITIDO: R$ 417.540,00 (quatrocentos e dezessete mil e quinhentos e quarenta
reais)

Nas remuneracgoes relacionadas acima estao incluidos todos os tributos pertinentes
2. DESCRICAO DO OBJETO DA AQUISICAO

Aquisicao de licencas de ferramenta de APM e treinamento, de forma a dar apoio ao processo de
desenvolvimento de software desta geréncia quanto ao monitoramento das aplicacGes e também,
instalacdo da ferramenta e servico de suporte técnico durante a vigéncia do contrato.

2.1 Detalhamento do Objeto

Agquisicao de licengas de ferramenta de Monitoramento da Performance de Aplicagdes e Experiéncia
do Usudrio Final, de empresa especializada, englobando atualizacdo de versao e suporte técnico da
ferramenta, treinamento e garantia incluindo suporte técnico on-site, suporte telefonico e atualizagao
tecnoldgica por 36 (trinta e seis) meses, respeitadas as especificagdes técnicas e quantidades descritas
neste termo e seu anexos.
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2.2 Quantitativo de licengas

Considerando que a SEFAZ possui uma grande demanda para desenvolvimento de novas aplicagGes,
em .NET, PHP ou NodelS, e ainda, que a SEFAZ conta com um parque de aproximadamente 150 (cento
e cinquenta) aplica¢des dispostas em 10 (dez) servidores no ambiente de producdo.

O licenciamento desse tipo de ferramenta é feito conforme a tecnologia selecionada. Para licencas do
tipo IS o licenciamento normalmente é feito por servidor, sendo necessarias a aquisicao de 6 (seis)
licengas. Para licengas do tipo Apache o licenciamento normalmente é feito por servidor, sendo
necessarias 2 (duas) licengas. Para licengas do tipo NodelS o licenciamento normalmente é feito por
core, sendo necessarias 4 (quatro) licencas (2 servidores com 2 cores cada). O licenciamento do
monitoramento final do usudrio normalmente é feito por page visits ou sessions, sendo necessarias
20,5 milhGes ou 6 milhdes respectivamente, para um periodo de 12 (doze) meses.

As informacgdes de page visits e sessions foram retiradas do Google Analytics nos ultimos 12 (doze)
meses dos principais sites da SEFAZ.
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Atualmente os 10 (dez) servidores estdo dispostos conforme tabela abaixo:

Quantitativo Licengas

Item Quantidade Descricao

1 6/62 Licenciamento para 6 instancias IIS ou 62 vCPUs (ou “cores”) com garantia pelo
periodo de 36 meses.

2 2/32 Licenciamento para 2 instancias ou 32 vCPUs (ou “cores”) Apache com garantia
pelo periodo de 36 meses.

3 2/4 Licenciamento para 2 instancias NodelJS ou 4 vCPUs (ou "cores") com garantia
pelo periodo de 36 meses.
Licenciamento de Monitoramento da Experiéncia do Usudrio para 20,5 milhdes

4 20,5/6 de page visits ou 6 milhGes de sessions, no ciclo de 12 em 12 meses, com

garantia pelo periodo de 36 meses.

2.3 Treinamento

A CONTRATADA devera fornecer treinamentos customizados (do tipo IN-MENTORY) que
deverd repassar os aspectos funcionais das respectivas ferramentas de forma a permitir que a
SEFAZ possa conduzir o suporte e a sustentacdo das mesmas apds o periodo de Operacgdo
Assistida.
O treinamento deverd ocorrer na cidade de Vitdria — ES, em dias Uteis e durante o horario
comercial (09h as 18h).
O treinamento serad para, no minimo, 12 (doze) funcionarios da Geréncia de Tecnologia da
Informacdo - GETEC, nas dependéncias da sede da SEFAZ (Av. Jodo Batista Parra, 600, Ed.
Aureliano Hoffman, Enseada do Sud, Vitéria, ES, CEP: 29050-375) ou em local determinado
pela CONTRATADA, com no minimo 24 horas de carga horaria.
Os treinamentos serdo ministrados considerando 1(um) aluno por maquina/equipamento.
A CONTRATADA devera efetuar treinamento que acoberte todas as funcionalidades contidas
no Apéndice I.
A CONTRATADA devera montar um cendario com problemas de desempenho e recursos para
gue os exemplos sejam baseados nesse ambiente.
Os treinamentos ofertados deverdo ser obrigatoriamente ministrados por instrutores
capacitados;
Os treinamentos serdo avaliados pelos participantes obedecendo aos critérios de avaliacdo
amplamente utilizados pelo mercado, sendo avaliados, no minimo, os seguintes itens:
o Avaliagdo da estrutura fisica;
o Avaliagcao do instrutor ou instrutores;
=  Pontualidade;
= QOrganizagdo;
=  Dominio do contetdo;
= |nteragdo e disponibilidade para esclarecimento de duvidas;
= Técnicas e didaticas utilizadas;
o Avaliagao do material do curso.
Caso a avaliagao ndo atinja 75% de aprovagao, os treinamentos deverdo ser repetidos sem
Onus para a contratante.
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e Este treinamento devera ocorrer antes das atividades de implantacdo, para que a equipe
GETEC possua conhecimentos em relagdo a solugdo vencedora do certame, garantindo desta
forma uma implementacdao mais adequada ao ambiente SEFAZ.

e Ao final do treinamento a CONTRATADA devera emitir um certificado de participacdao para
cada treinando, constando nome do curso, carga horaria, data de realizacdo e nome do
treinamento.

e Os profissionais da CONTRATADA deverdo estar devidamente identificados (cracha) ou
uniformizados.

2.4 Suporte

No periodo de vigéncia do contrato serdo fornecidos servicos de suporte técnico, fornecimento de
correcOes de software (patch) e de atualizacdo de versées dos produtos sem quaisquer 6nus para a
SEFAZ.

A contratada devera fornecer suporte, ao menos, em hordrio comercial de 8h as 18h, em dias Uteis
(segunda a sexta-feira), com resposta de até 1 (uma) hora.

A contratada comunicara a contratante cada lancamento de patch de correcdo dos produtos e
habilitard o download, via internet, das corre¢des lancadas, bem como para novas versdes do produto.

Devera ser ofertado suporte técnico telefonico, em lingua portuguesa, por técnicos e consultores
capacitados nos produtos contratados, capazes de executar tarefas de operacionalizacao tradicionais
e até configuragOes mais sofisticadas, por meio de ligagGes locais ou gratuitas (0800), ou ferramentas
de abertura de chamados online, sem custos para a SEFAZ.

Caso o problema ndo seja resolvido utilizando-se os meios definidos anteriormente, a contratada
deverd fornecer suporte via conexdo remota sem 6nus para a SEFAZ.

2.5 Modalidade do Licenciamento

Conforme tabelas abaixo, para licenciamento perpétuo com suporte/garantia/atualizacées, as licencas
pertencerdo a SEFAZ mesmo apds o decurso do prazo de vigéncia do contrato de 36 (trinta e seis)
meses e o suporte/garantia/atualizagdes nao.

Ja a modalidade cessdo de uso, a SEFAZ somente possui o direito de utilizar a aplicacdo durante a
vigéncia do contrato.
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Licenciamento Perpétuo

Vigéncia do
Produto Perpétuo Contrato
Licenciamento para 6 instancias IIS ou 62 vCPUs (ou "cores")
com garantia pelo periodo de 36 meses.

Licenciamento para 2 instancias ou 32 vCPUs (ou "cores")
Apache com garantia pelo periodo de 36 meses.

Licenciamento para 2 instancias NodeJS ou 4 vCPUs (ou "cores")
com garantia pelo periodo de 36 meses.

Licenciamento de Monitoramento da Experiéncia do Usudrio
para 20,5 milhdes de page visits ou 6 milhdes de sessions, no
ciclo de 12 em 12 meses, com garantia pelo periodo de 36
meses.

X

X

Suporte/Garantia/Atualizacdes X

Licenciamento Cessdo de Uso

Vigéncia do
Produto Perpétuo Contrato
Licenciamento para 6 instancias IIS ou 62 vCPUs (ou "cores")
com garantia pelo periodo de 36 meses.

Licenciamento para 2 instancias ou 32 vCPUs (ou "cores")
Apache com garantia pelo periodo de 36 meses.

Licenciamento para 2 instancias NodelJS ou 4 vCPUs (ou "cores")
com garantia pelo periodo de 36 meses.

Licenciamento de Monitoramento da Experiéncia do Usuario
para 20,5 milhdes de page visits ou 6 milhdes de sessions, no
ciclo de 12 em 12 meses, com garantia pelo periodo de 36
meses.

X

X

Suporte/Garantia/AtualizacGes X

2.6 Manual e documentacgao

A CONTRATADA devera fornecer manuais para instalacdo, configuracdo e administragdo em papel,
CD/DVD-ROM ou meio eletrdnico, e midias de todos os componentes instalados.

2.7 Acordo de niveis de servigco
A classificacdo de um incidente referente a uma solicitacdo ao suporte deverd estar de acordo de nivel

de servigco estabelecido na tabela abaixo, onde os incidentes serdo classificados de acordo com a sua
severidade:
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Suporte Técnico padrao

Nivel

1 - Critico

2 — Urgente

3 - Rotina

4 — Programada

Classificagao
Representa um incidente
critico que possa tornar a
ferramenta inoperante por
inteiro, ou uma parte
majoritaria deste que ¢é
essencial a sua utilizac3o.
Representa um incidente que
estd causando ou ird causar
uma degradacdo no uso da
ferramenta. Tem  como
principal caracteristica o fato
de apesar de observada a
degradacao, o funcionamento
continua disponivel.
Representam falhas minimas
que ndo estdo afetando o
funcionamento da
ferramenta ou ainda a funcao
afetada s6 e usada
eventualmente ou
temporariamente.
Destinados a implementagdo
de procedimentos de
evolugdo de versdo da
ferramenta e aplicagdo de
melhorias e corre¢ées com
vistas a prevenir a ocorréncia
de problemas, avaliagdo de
ambiente, elaboracdo de
diagndsticos e esclarecimento
de duvidas.

A CONTRATADA néao podera limitar o nimero de incidentes.

No caso de ndo cumprimento do acordo de nivel de servico serdo aplicadas san¢des conforme item

10.2 do edital.

3. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

e Ficam a cargo da Contratada os custos relacionados a remuneracdao de especialistas
contratados nos diversos campos do conhecimento requeridos e outros custos administrativos

e logisticos.

e Executar o objeto nas condigdes especificadas pela Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito

Santo.

Prazo

A contratada devera iniciar o
atendimento do incidente no
prazo mdaximo de 2 (duas)
horas, contadas a partir da
abertura do chamado de
suporte técnico.

A contratada devera iniciar o
atendimento do incidente no
prazo maximo de 4 (quatro)
horas, contadas a partir da
abertura do chamado de
suporte técnico.

A contratada devera iniciar o
atendimento do incidente no
prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, contadas a
partir da abertura do
chamado de suporte técnico.

A contratada deverd iniciar o
atendimento do chamado no
prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, contadas a
partir da abertura do
chamado de suporte técnico.
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e Ser responsavel por quaisquer 6nus decorrentes de marcas, registros e patentes relativos a
solucdo proposta.

e Registrar as ocorréncias havidas durante a execu¢do do objeto, de tudo dando ciéncia a
Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo, respondendo integralmente por sua
omissao.

e Prestar os servicos de garantia nos servicos executados na implantacdo da ferramenta,
incluindo suporte técnico eventual on-site.

e Desenvolver os servigos sempre em regime de entendimento com a Secretaria da Fazenda do
Estado do Espirito Santo.

e Prestar os servicos sempre por intermédio do responsavel legal ou por técnicos qualificados
pertencentes ao seu quadro de pessoal, devendo responder perante a Secretaria da Fazenda
do Estado do Espirito Santo e terceiros pela cobertura dos riscos de acidentes de trabalho de
seus empregados, prepostos ou contratados, por todos os 6nus, encargos, perdas e/ou danos
porventura resultantes da execucdo do objeto.

e Substituicdo imediata, sem 6nus para a SEFAZ, das licengas ou manuais que por ventura vierem
a apresentar alguma nao conformidade.

e Fornecer, ou ao término do contrato ou a cada periodo de 1 (um) ano, os dados histéricos
gerados pela ferramenta.

4. PRAZO E LOCAL DE ENTREGA

A entrega das licencas ocorrera apds assinatura do contrato, em um prazo maximo de 7 (sete) dias
corridos.

A entrega das licengas estd vinculada a instalacdo dos softwares necessdrios ao perfeito
funcionamento da ferramenta e deverad ser realizada pela contratada nas dependéncias da SEFAZ. O
madulo servidor devera ser instalado (quando aplicavel), configurado e documentado, bem como pelo
menos uma licenca cliente, a fim de realizar testes de funcionamento.

A entrega das licencas e dos manuais serdo realizadas nas dependéncias da GETEC, na sede SEFAZ,
localizada na Av. Jodo Batista Parra, 600, Ed. Aureliano Hoffman, Enseada do Sud, Vitoria, ES. CEP:
29050-375.

A instalacdo serd realizada nos servidores de infraestrutura da SEFAZ, localizada na Av. Jodo Batista
Parra, 600, Enseada do Su3g, Vitéria, ES. CEP: 29050-375.

Caso as licengas ou manuais apresentem qualquer tipo de ndo conformidade, os mesmos serdo
substituidos sem quaisquer 6nus para a contratante.

5. VALIDAGAO DA SOLUCAO

e O processo de validagdo da solucdo destina-se a verificagdo das funcionalidades técnicas e do
desempenho da solucdo ofertada de acordo com o Apéndice | deste termo. A CONTRATADA
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devera disponibilizar a solucdo, instalada, configurada e ativada, no prazo maximo de 15
(quinze) dias Uteis apds a convocacdo da CONTRATADA arrematante.

A validacdo da solucdo deverd incluir a demonstracao da instalacdo da solugdo, configuracao
dos agentes, implementacdo da medicdo da experiéncia do usudrio, monitoramento do
processo completo com drill down de uma aplicagdo PHP, uma aplicagdo DOT NET e uma
aplicacdo NodelS. A aplicacao serd definida posteriormente pela SEFAZ.

Técnicos da CONTRATANTE avaliardo a solucdo ofertada, objetivando aferir a conformidade
desta com todas as especificacdes descritas no Apéndice | deste termo.

Avalidagdo da solugdo pela CONTRATANTE deverad ser concluida em até, no maximo, 05 (cinco)
dias Uteis apds a disponibilizacdo da solucdo pela CONTRATADA.

A solugdo podera ser desinstalada, a critério da CONTRATANTE, pela CONTRATADA, sem Onus
para a CONTRATANTE, e, neste caso, em até, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis apds a
verificacdo da solugdo, tendo sido a mesma validada ou nao.
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FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS

Item ‘ Descricao
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Atendido

1 |Possuir documentacao de todas as funcionalidades da ferramenta.

2 | Asolugdo fornecida deverd ser composta de apenas uma ferramenta.

3 A solugdo fornecida deverd ser de um Unico fabricante, visando garantir a
continuidade de sua integracao e total interoperabilidade.

a A solucdo devera possibilitar (suportar) sua instalagao, execucdo e processamento
em ambiente virtualizado (VMWare, etc).

5 O mddulo (esquema) de seguranca da solugdo (software) ndao devera implicar em
aquisicdo de componentes (hardware e software) adicionais.

6 | Permitir monitoramento de aplicagdes nas plataformas Windows e Linux.

2 Permitir monitoramento de aplicacdes nos servidores de aplicacdo IIS, JBoss,
Apache e Node.JS.
Devera disponibilizar a visdo da topologia de forma automatica e dinamica com

8 todos os componentes incluindo Servidores de Aplicacdo e Banco de Dados e
instancias utilizadas durante a execucdo da transacdo bem como o conjunto de
caminhos possiveis em que estes componentes se comunicam.

9 | A descoberta automatica da topologia devera trazer informacgdes de desempenho

10 Devera permitir a visualizacdo de eventos e alertas em cada componente do
modelo topoldgico, sem a necessidade de cadastro prévio de métricas.

11 Devera apresentar baixo overhead e disponibilizar as informagdes de performance
em tempo real. O overhead ndo podera ser superior a 3%.

12 Nao devera exigir a necessidade de reconfigurar o agente quando novas versdes de
aplicagbes forem implantadas.
Devera monitorar de forma automdtica todos os componentes das arquiteturas

13 |J2EE, Dot Net, PHP e Node JS, sem a necessidade de qualquer modificagdo ou
customizacdo adicional no cddigo para correlacionar as chamadas das transacées.

14 | Devera permitir funcionalidades para automonitoramento.

15 Devera ser Unica para monitorar todas as transagdes (100%) de forma continua,
nado devendo ser uma coleta por amostragem ou por periodo de tempo (polling).
O universo da monitoragdo devera considerar 100% (cem por cento) das transagdes

16 |executadas no ambiente monitorado, que pode ser um servidor de aplicagdes ou
processos executados de maneira isolada (stand-alone).

17 Devera permitir o detalhamento (drill down) para facilitar a andlise do
comportamento das aplicagGes.

18 Devera possuir mecanismos de pesquisas por classes e métodos e facilitar a
instrumentag¢do dos mesmos.

19 Devera conter mecanismos de baseline dindmicos para os tempos de resposta das
transagdes, a fim de evitar possiveis desvios de comportamento.

20 Devera possibilitar a criagdo de regras para geragao de alertas por e-mail e HTTP

REST.
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21 |bem como seus argumentos, tempos de execugdo, memoria e CPU, classes e APIs
usadas em cada chamada.
Devera monitorar recursos de infraestrutura do servidor de aplicagdo (como CPU,

22 | memdria, 1/O, rede, entre outros) em mesma escala de tempo que os dados
coletados da aplicacao.
Devera coletar todos os erros, excecdes e logs dos servidores envolvidos (web,

23 aplicacdo e banco de dados), gerados através de cada transacdo ou visualizando-os
de forma geral, sem a necessidade de configuracao para definicdo de quais serdo
as classes dos erros ou excec¢des a serem tratadas.

24 Devera fornecer capacidade de monitoramento de desempenho histérico e
tendéncias.

25 Devera possibilitar pesquisa de erros em bases histéricas sem a necessidade de
leitura de arquivos de “log” externos a solucao.

26 Devera informar os tempos utilizados pelas conexdes com as bases de dados, sem
a necessidade de instalacdo de um agente ou coletor neste componente.
Devera monitorar o tempo de resposta, respostas por intervalo e tempo total gasto

27 |para processamento do conjunto de dados obtidos por uma query junto ao banco
de dados (result set) antes que a conexao seja fechada.

28 | A solugdo deverd identificar queries SQL lentas sem intervencdo manual.

29 Devera permitir agrupar todas as informacGes coletadas e transferi-las as areas
devidas para analisar a causa-raiz e reparar/solucionar o problema

30 Devera permitir configurar os tempos de retencdo de coletas, bem como a facil
acessibilidade aos histdricos.

31 Devera possibilitar a identificacdo do trecho de cddigo que deve ser revisado no
caso de alguma violacdo de performance ou de ocorréncia de erro.

32 Devera conter templates padrdo para uso nos painéis de controle, bem como,
possibilitar a configuracdo dos mesmos.

33 Devera permitir a exportacdo das informagdes coletadas através de relatdrios nos
formatos CSV, XML e HTTP Rest.

34 |Devera permitir o acesso a console via interface Web.
Devera ser capaz de capturar erros e excegdes em qualquer ponto da aplicagdo, em

35 tempo real, e fornecer dados, também em tempo real, que permitam aos
administradores identificar o tipo de erro e o ponto exato da transacdo onde o
mesmo ocorreu.
As informacgdes de performance (tempo de resposta, erros, nimero de execugdes)

36 |deverdo ser apresentadas em intervalos configuraveis, 100% de coleta sem
intervalos.

37 Devera apresentar visibilidade fim-a-fim de todas as transagdes em toda a cadeia
de componentes e servidores, isto &, investigar os diversos estagios das aplicagdes

38 |Devera identificar potenciais deficiéncias na utilizagdo de meméria.

39 Devera identificar utilizacdo excessiva de memadria no ambiente, observando os

limites pré-estabelecidos.
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Devera ser capaz de armazenar 100% (cem por cento) dos dados coletados, em
base histdrica pelo periodo de 1 (um) ano.
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41

Devera possibilitar a extracdo de informacdes através de relatérios personalizados
e de forma interativa, sem necessidade do uso de outros produtos para esta
atividade.

42

Devera gerar relatdrios e disponibilizar gréaficos via interface WEB (andlises em
tempo de execugdo) a qualquer momento e também a partir de base histérica.

43

As informacgoes de performance (tempo de resposta, erros, nimero de execugdes)
deverao ser coletadas em tempo real de execucdo e apresentadas em intervalos de
até no maximo 60 segundos, em tempo real sem necessidade de definicdo de
intervalos de coleta.

44

Devera permitir, a partir dos intervalos acima definidos, o agrupamento das
informacbGes de performance em outros intervalos de tempo quando forem
executadas pesquisas histéricas. O agrupamento deve ser possivel sem que seja
necessaria a geracao de relatdrios ou codificacdo de qualquer natureza, em tempo
real sem necessidade de definicdo de intervalos de coleta.

45

O processamento de dados para consolidacdo da base, assim como para geracao
de relatdrios e consultas, ndo devera ocorrer nos servidores monitorados.

46

Devera permitir que as telas de apresentacdo das métricas (dashboards) sejam
facilmente customizdaveis pelos préprios usuarios de acordo com sua necessidade,
e conforme o perfil do usudrio, sem a intervengdo de pessoal técnico especializado
e também de desenvolvimento de cddigo ou utilizagdo de APIs.

47

Devera permitir a definicdo de limiares de desempenho para gerenciamento de
excegoes, e agdes para quando de sua ocorréncia.

48

Devera controlar o acesso através de perfis de usudrio sem a necessidade de
controle interno de usudrio ou qualquer outro software ou servigo.

49

Devera permitir integracao via Open LDAP ou AD.

50

Devera identificar memory leak.

51

Devera disponibilizar diagramas, graficos e tabelas que permitam ao usudrio
realizar uma anadlise aprofundada do ambiente, no instante corrente ou histdrica.

52

A interface do usuadrio devera estar disponivel via navegadores Web sem
necessidade de instalagao de software em maquinas de usuario, exceto quanto a
instalagdo de frameworks necessdarias para o funcionamento de aplicagdes Web
(ex: JIVM/JRE, .NET Framework).

53

A solucdo devera ser compativel com os seguintes navegadores Web: Internet
Explorer 9 e superiores, Firefox 31 e superiores e Chrome 30 e superiores.

54

Para o monitoramento da experiéncia do usuario final sera admitido o mecanismo
de injecdo de cddigo Javascript nas aplicagdes. Essa injecdo deve ser de forma
automatica via agente da Solugao, médulos de servidores WEB ou componentes de
rede de forma a ndo exigir altera¢cdo do cddigo fonte da aplicagao.

55

Devera mostrar a quantidade de erros de processamento por script.

56

Devera mostrar o tempo necessdrio para a resposta do servidor.

57

Deverd mostrar o tempo necessdrio para renderizagdo/carregamento da pagina.
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Devera mostrar os possiveis impactos do chamado a conteudo de terceiros a partir
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>8 do browser.
59 Devera ser Unica para monitorar e disponibilizar visdo fim-a-fim das transacdes dos
usuadrios finais desde a navegacao inicial até a ultima camada.
60 Delver.é mostrar o tipo de dispositivo utilizado pelo usuario incluindo os dispositivos
moveis.
61 Devera mostrar todos os usudrios conectados e seus respectivos tipos de
navegadores.
62 Devera mostrar todas as a¢des dos usudrios (user actions) dos usuarios e seus
tempos de execugado.
63 | Compatibilidade com Plataforma padrao Intel x86, 32 bits e 64 bits.
Servidores de aplicagGes nas seguintes versoes e superiores:
PHP5.2,5.3,5.4,5.5, 5.6;
64 Apache 2;
Microsoft .NET Framework versdo 2.0, 3.0, 3.5, 4.0, 4.5,4.5.2, 4.6
Microsoft IIS versdo 6.0, 7.0, 7.5, 8.0, 8.5
Devera monitorar o desempenho de consultas SQL pela aplicagdo para os
servidores de banco de dados nas seguintes versées e superiores:
65 Oracle 11g
SQL Server versao 2008 R2;
Devera monitorar aplicacdes PHP hospedadas ao menos nos seguintes sistemas
operacionais e suas versoes posteriores:
66 Linux Red Hat versdo 7
Linux Debian versdo 6 (Squeeze);
Devera monitorar aplicagdes NodelS hospedadas ao menos nos seguintes sistemas
operacionais e suas versdes posteriores:
67 Linux Red Hat versdo 7
Linux Debian versdo 6 (Squeeze);
Devera monitorar aplicacdes .NET hospedadas ao menos nos seguintes sistemas
68 | operacionais e suas versdes posteriores:

Microsoft Windows Server 2008 R2
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ANEXO Il - PROPOSTA DE PREGCOS
(Modelo)

A Secretaria de Estado da Fazenda.

Prezados Senhores,

Apresentamos a V.S2, nossa proposta de precos de fornecimento de bens (e/ou execugdo de servicos)
—TI—-BANCO DE DADOS ORACLE, pelo preco total de RS [indicar o valor total em nimero e por extenso]
nos termos do Edital e seus Anexos.

ITEM b ESPECIFICACAO

1.1 6 Ferramenta de APM (3 anos) — .NET

1.2 2 Ferramenta de APM (3 anos) — PHP

1.3 | 4(2x2) | Ferramenta de APM (3 anos) — NODE JS

1.4 3 Monitoramento da Experiéncia Final do Usuario
TOTAL LOTE 1

O prazo de validade da proposta de pregos é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da
abertura da licitacdo.

Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus
Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacGes e responsabilidades especificadas nas
EspecificacGes Técnicas.

Declaramos que nos pregos cotados estao incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente,
fazem parte do presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte técnico e administrativo,
impostos, seguros, taxas, ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da empresa, sem
quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflaciondria e deduzidos os descontos
eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemos a assinar o Contrato no prazo
determinado no documento de convocacgao, e para esse fim fornecemos os seguintes dados:

Razdo Social:

CNPJ/MF:
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Endereco:

Tel./Fax:

CEP:

Cidade: UF:

Banco: Agéncia: Conta Corrente:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF/MF: Cargo/Funcdo:

RG n<: Expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:
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ANEXO IV - DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO A HABILITAGAO
(Modelo)

[Nome da empresa], CNPJ n2 sediada [Endereco completo], declara sob as penas
dalei, que até a presente data, inexiste fato superveniente impeditivo para sua habilitacdo no presente
processo licitatério, ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e Data

Nome e Identidade do Declarante
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ANEXO V - DECLARACAO DE NAO EMPREGAR MENOR
(Modelo)

[Nome da empresa], CNPJ n2 [indicar], por meio de seu representante legal [nome do Representante
Legal], portador (a) da Carteira de Identidade n2 [nimero da Carteira de Identidade] e do CPF n?
[nimero do CPF], declara para fins do disposto no Inciso V do Artigo 27 da Lei n? 8.666/93, acrescido
pela Lei n? 9.854/99, em conformidade com o previsto no Inciso XXXIII, do Artigo 7, da Constituicdo
Federal de 1988, que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s) menor(es) de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo
na condicdo de aprendiz, a partir dos 14 (quatorze) anos.

Local e Data

[Nome do Representante Legal da Empresa]
Cargo / Telefone
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ANEXO VI - ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA
(Modelo)

Atestamos para os devidos fins que a empresa [Razdo Social da Empresa Licitante], inscrita no CNPJ
sob o0 n? [da Empresa Licitante], estabelecida na [endereco da Empresa Licitante], forneceu para esta
empresa/Entidade [Razdo Social da Empresa Emitente do atestado], inscrita no CNPJ sob o n2 [CNP)J
da Empresa Emitente do atestado], situada no [endereco da Empresa Emitente do atestado], bens
cotado(s) [e/ou servicos], abaixo especificado(s), no periodode[ _/ / a_/ /[ I

OBJETO ENTREGUE: [descrever o fornecimento dos bens e/ou servicos]
VALOR TOTAL (RS):ecuvivteeeeereceeevieeecerene, (se possivel).
Atestamos ainda, que tal(is) fornecimento(s) estd(do) sendo / foi(ram) executado(s) satisfatoriamente,

ndo existindo, em nossos registros, até a presente data, fatos que desabonem sua conduta e
responsabilidade com as obrigacGes assumidas.

Local e Data

[Nome do Representante da Empresa Emitente]
Cargo / Telefone

OBSERVACAO: Emitir em papel timbrado da empresa/ entidade ou identifica-la logo abaixo ou acima
do texto, com nome, CNPJ, endereco, telefones, fax e e-mail.
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ANEXO VII - RELACAO DOS PAISES MEMBROS DO BID - BANCO INTERAMERICANO DE
DESENVOLVIMENTO

Elegibilidade para o fornecimento de bens, obras e servicos em aquisi¢coes financiadas pelo Banco

Nota: As referéncias nestes documentos ao “Banco” incluem o BID, o Fumin e qualquer fundo
administrado pelo Banco.

Dependendo da fonte do financiamento, o Usudrio deve escolher uma das seguintes 3 op¢bes para o
item 1. O financiamento pode provir do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), do Fundo
Multilateral de Investimentos (Fumin) ou, ocasionalmente, os contratos podem ser financiados por
fundos especiais que restringem ainda mais os critérios para a elegibilidade a um certo grupo de paises
membros. Quando for escolhida a Ultima opcdo, os critérios de elegibilidade devem ser mencionados:

1) Paises Membros quando o financiamento provém do Banco Interamericano de Desenvolvimento.

a) Paises Mutuarios:
(i) Argentina, Bahamas, Barbados, Belize, Bolivia, Brasil, Coldmbia, Costa Rica, Chile, Republica
Dominicana, Equador, El Salvador, Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras, Jamaica, México,
Nicaragua, Panama3, Paraguai, Peru, Suriname, Trinidad e Tobago, Uruguai e Venezuela.

b) Paises ndo Mutuarios:
(i) Alemanha, Austria, Bélgica, Canada, Crodcia, Dinamarca, Eslovénia, Espanha, Estados Unidos,
Finlandia, Francga, Israel, Italia, Japdo, Noruega, Paises Baixos, Portugal, Reino Unido, Republica da
Coréia, Republica Popular da China, Suécia e Suiga.

2) Paises Membros quando o financiamento provém do Fundo Multilateral de Investimentos.

a) Lista de Paises:
(i) Argentina, Bahamas, Barbados, Belize, Bolivia, Brasil, Canada, Colombia, Costa Rica, Chile,
Republica Dominicana, Equador, El Salvador, Guatemala, Guiana, Haiti, Honduras, Itdlia, Jamaica,
Japdo, México, Paises Baixos, Nicardgua, Panam3, Paraguai, Peru, Portugal, Republica da Coréia,
Republica Popular da China, Espanha, Suriname, Trinidad e Tobago, Estados Unidos, Uruguai e

Venezuela.

3) Lista de Paises no caso de financiamento por um fundo administrado pelo Banco:
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(Incluir a lista de paises)
4) Critérios para determinar a nacionalidade e origem dos bens e servigos.

Estas disposicOes politicas tornam necessdrio estabelecer critérios para determinar: a) a nacionalidade
das empresas e individuos elegiveis para apresentar ofertas ou participar em contratos financiados
pelo Banco; e b) o pais de origem dos bens e servigos. Para essa determinacgao, serdo utilizados os
seguintes critérios:

A) Nacionalidade

a) Uma pessoa fisica tem a nacionalidade de um pais membro do Banco se satisfaz um dos seguintes
requisitos:

(i) é cidada de um pais membro; ou

(i) estabeleceu seu domicilio em um pais membro como residente de boa fé e esta legalmente
autorizado para trabalhar nesse pais.

b) Uma empresa tem a nacionalidade de um pais membro se satisfaz os dois seguintes requisitos:
(i) estd legalmente constituida ou incorporada conforme as leis de um pais membro do Banco; e

(ii) mais de cinquenta por cento (50%) do capital da empresa é de propriedade de pessoas fisicas
ou firmas de paises membros do Banco.

Todos os membros de uma PCA e todos os Subcontratados devem cumprir os requisitos acima
estabelecidos.

B) Origem dos Bens

Os bens se originam em um pais membro do Banco se foram extraidos, cultivados, colhidos ou
produzidos em um pais membro do Banco. Considera-se um bem produzido quando, mediante
manufatura, processamento ou montagem, o resultado é um item comercialmente reconhecido cujas
caracteristicas basicas, sua fungdo ou propdsito de uso sao substancialmente diferentes de suas partes
ou componentes.

No caso de um bem que consiste de varios componentes individuais que devem ser interconectados
(pelo fornecedor, comprador ou um terceiro) para que o bem possa ser utilizado, e sem importar a
complexidade da interconexdo, o Banco considera que este bem é elegivel para financiamento se a
montagem dos componentes for feita em um pais membro, independente da origem dos
componentes. Quando o bem é uma combinacdo de varios bens individuais que normalmente sdo
empacotados e vendidos comercialmente como uma sé unidade, o bem é considerado proveniente do
pais onde este foi empacotado e embarcado com destino ao comprador. Para fins de determinacdo da
origem dos bens identificados como “feito na Unido Europeia”, estes serdo elegiveis sem necessidade
de identificar o correspondente pais especifico da Unido Europeia.
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A origem dos materiais, partes ou componentes dos bens ou a nacionalidade da empresa produtora,
montadora, distribuidora ou vendedora dos bens ndo determina a origem dos mesmos.

C) Origem dos Servicos

O pais de origem dos servigcos € o mesmo da pessoa fisica ou empresa que presta os servicos conforme
os critérios de nacionalidade acima estabelecidos. Estes critérios sdo aplicados aos servigcos conexos
ao fornecimento de bens (tais como transporte, seguro, instalagdo, montagem, etc.), aos servicos de
construgdo e aos servigos de consultoria.
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ANEXO VIII - GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL (FIANCA BANCARIA)
A (nome do Comprador)

CONSIDERANDO que [nome da CONTRATADA], doravante denominada “CONTRATADA” compromete-
se, conforme Contrato n2 [indicar], datado [indicar data], a fornecer os bens [e/ou executar os servicos]
nele descritos;

CONSIDERANDO que ficou estabelecido no Edital que a CONTRATADA deverd apresentar comprovante
da Garantia de Execuc¢do Contratual, no valor especificado no Contrato, cumpriremos com a exigéncia,
conforme estabelecido no instrumento convocatoério;

DECLARAMAOS nossa condicdo de fiador soliddrio, sem beneficio de ordem, em conformidade com o
disposto nos Artigos 827, 835 e 838 do Cddigo Civil Brasileiro, perante [qualificar o CONTRATANTE],
pela CONTRATADA, até a soma correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, ou seja,
de [valor da garantia em algarismos e por extenso], comprometendo-nos pelo presente documento a
pagar, mediante solicitacido da CONTRATANTE, por escrito, declarando a inadimpléncia da
CONTRATADA no cumprimento de suas obrigacdes contratuais, e sem contraditar a quantia, até o
limite de [valor da garantia], como acima mencionado, dispensada a apresentac¢do de provas ou razées
guanto ao valor especificado na sua solicitacdo.

ATESTAMOS que esta fianga ndo é gratuita e estd regularmente contabilizada, satisfazendo as
formalidades exigiveis, em especial a legislagdao bancdria e demais resolugdes, instrugdes e circulares
do Banco Central do Brasil, achando-se os signatarios devidamente autorizados a pratica deste ato.

Esta garantia terd validade até 30 (trinta) dias corridos, do efetivo cumprimento das obrigacGes
contratuais, com a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo dos Bens e Servigos pelo
CONTRATANTE.

[Data]

[Assinatura do Banco]
[Testemunhas]
[Chancela]
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