CONSULTA PUBLICA N2 002/2017

AQUISICAO DE Tl - INFRAESTRUTURA HIPERCONVERGENTE DE HARDWARE E SOFTWARE PARA
VDIESCLARECIMENTOS AOS QUESTIONAMENTOS

APRESENTADOS PELAS EMPRESAS INTERESSADAS

Pais: BRASIL

Nome do Projeto: PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA ADMINISTRAGAO FAZENDARIA DO
ESTADO DO ESPIRITO SANTO — PROFAZ/ES

N2 do empréstimo: Contrato de Empréstimo n2 2245-OC/BR

Objeto: AQUISICAO DE TI - INFRAESTRUTURA HIPERCONVERGENTE DE HARDWARE E
SOFTWARE PARA VDI

REF.: Pedidos de Esclarecimentos

Prezados Senhores,

Apresentamos a seguir os questionamentos apresentados pelas empresas interessadas, que
se manifestaram durante o periodo de 09/08/2015 a 24/08/2017, em que o projeto basico
fora submetido a consulta publica, e respostas correspondentes. Os questionamentos foram
transcritos literalmente, omitindo-se apenas a identificacdo da empresa que submeteu o
pedido de esclarecimento.

A Secretaria de Estado da Fazenda agradece a todas as empresas que demonstraram interesse
em fornecer o objeto a ser licitado.

Atenciosamente,

Ricardo Ishimura

Pregoeiro da Comissao Permanente de Licitagao do PROFAZ ES



1. Questionamento 1

LOTE 3
Item Descricao PartNumber
1.1 | WinE3perUser SNGL SubsVL MVL PerUsr | AAA-10786
1.2 | WINE3perDVC SNGL UpgrdSAPk MVL KV3-00367
Office Professional — OfficeProPlus SNGL
1.3 LicSAPK MVL 269-05557
14 af\?fe Standard — OfficeStd SNGL LICSAPK | 151 gsa3g
15 af\?fe Standard — OfficeStd SNGL LicSAPk 021-05339
WinRmtDsktpSrvcsCAL SNGL LicSAPk
1.6 MVL USrCAL 6VC-01288

ApOs leitura do Edital, foi verificado que os produtos referentes aos itens
solicitados no Termo de Referéncia do processo em epigrafe, ndo existe
nenhuma restricao para atendé-los com 0 produto no
modelo de contrato Open Value Gov, exceto pela descricao do
PartNumber do produto, o qual se refere ao contrato tipo Select, o qual é
comercializado por um grupo seletodede6 empresas (Lanlink,
Brasoftware, SoftwareOne, Processor, Solo Network e Sonda). Conforme
link abaixo:

https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/Parceiros%20LSP

E importante frisar que a Microsoft indica a modalidade de contrato MPSA
para empresas com mais de 250 estacdes de trabalho pelo simples fato
desse modelo oferecer para seus credenciados descontos maiores e NAO
porque o modelo de contrato Open Value Gov, ndo atenda ou ndo possa ser
comercializado. Sendo que qualquer um dos dois modelos atendem


https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/Parceiros%20LSP

perfeitamente a necessidade do 6rgao em todas as caracteristicas
solicitadas.

Detalhando melhor nosso questionamento o fabricante disponibiliza alguns
modelos de compra das licencas solicitadas, sendo um exclusivo para
Revendas Enterprise na forma de contrato Select aonde existe um nimero
restrito de empresas habilitadas no Brasil, e a outra forma seria no
modelo de contrato Open Value Gov comercializado pela maioria das
revendas habilitadas.

Tendo em vista que os PartNumbers no modelo Open Value Gov POSSUEM
AS MESMAS CARACTERISTICAS TECNICAS, SUPORTE, RENOVACAO e
DEMAIS ESPECIFICACOES do modelo Select, sendo gue estes, por sua vez,
futuramente serdo substituidos pelo contrato MPSA com PartNumbers
diferentes, conforme pode-se conferir em resposta a pedido de
esclarecimento a AgeRio no Pregdo 08/2015, onde o Ilmo Pregoeiro
responde: “"MPSA - Microsoft Productsand Services Agreement. A
informacao da Microsoft € de que sdo programas de beneficios e valores
iguais e que ha um periodo de transicao em curso”. O modelo de contrato
Open Value Gov, tem gestdo eficiente tanto quanto o Select, e também
contempla funcionalidade incluidas no portal VLSC.

Nossa empresa participou de varios processos, concorrendo com
modelo Open Value Gov juntamente com outras empresas que ofereciam
modelo Select, e foi sagrada vencedora por ter ofertado melhor preco.
Fazendo a entrega com as Licencas Open Value Gov atendendo
perfeitamente todas as exigéncias técnicas e de garantias exigidas nos
termos de referéncias.

Tomando por base a recomendagdo do Acoérddo 2.300/2007 - TCU-
PLENARIO, aonde orienta que podera ser cotado
equipamento de padrao de desempenho e qualidade similares /
equivalentes aos descritos, desde que seja compativel com o descrito, e
ainda, que seja um sistema com todos os itens que o integram compativeis
entre si, e que sejam padronizados, tanto na montagem quanto na
utilizagao.

O Acdérddo 819/2005 Plenario diz: “Observe rigorosamente as disposicoes
contidas no art. 37, caput, da Constituicao Federal de 1988 c/c o art. 3° da
Lei 8.666/1993, obedecendo aos principios constitucionais da publicidade e
da impessoalidade, de modo a impedir restricoes a competitividade.



1. Nao se pode olvidar que a licitagdo na modalidade pregao caracteriza-se
pelo objetivo de imprimir celeridade e eficiéncia nas contratagdes publicas,
por meio da simplificacdao das regras procedimentais, condicionada aos
principios basicos estabelecidos no art. 4° do decreto n° 3.555/2000:

Art. 40 A licitacdao na modalidade de Pregdo é juridicamente condicionada
aos principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagao ao
instrumento convocatoério, do julgamento objetivo, bem assim aos
principios correlatos da celeridade, finalidade, razoabilidade,
proporcionalidade, competitividade, justo preco, seletividade e comparacao
objeto das propostas.

Paragrafo Gnico. As normas disciplinadoras da licitacdao serao
sempre interpretadas em favor da ampliacao da disputa entre os
interessados, desde que ndao comprometa o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao.

2. Considerando-se que a Administracao deve trabalhar no escopo de obter
sempre o maior numero de propostas possiveis, na busca da proposta mais
vantajosa. Sobretudo no caso do Pregdo, no qual ja se sabe que a proposta
em questao detém uma oferta mais vantajosa, nao pode a Administracao
fechar os olhos as vantagens pecuniarias e decidir onerar
desnecessariamente os cofres publicos por mero formalismo burocratico.

3. Com efeito, sabe-se que o certame licitatério tem como principio basilar
a isonomia entre os licitantes, buscando ainda a maxima competitividade,
com o fim de alcangar a proposta mais vantajosa a Administragao Publica.
Sendo assim, é vedada exigéncias editalicias que apenas impedem a
participacdo de empresas na licitacdo, ferindo o principio da isonomia,
conforme ensina o professor Marcal Justen Filho!'l:

“O Direito proibe a discriminacdo arbitraria, produto de preferéncias
pessoais e subjetivas do administrador”.

"0 ato convocatoério viola o principio da isonomia quando: a) estabelece
discriminacao desvinculada do objeto da licitacdo; b) prevé exigéncia
desnecessaria e que nao envolve vantagem para a
Administracao; c) impoe requisitos desproporcionados com
necessidades de futura contratacao; d) adota discriminagao ofensiva
de valores constitucionais ou ilegais. ”

"0 que se veda é a adogao de exigéncia desnecessaria ou inadequada, cuja
previsao seja orientada nao a selecionar a proposta mais vantajosa, mas a
beneficiar ou prejudicar alguns particulares. (...) A incompatibilidade
podera derivar de a restricdo ser excessiva ou desproporcionada as



necessidades da Administracdo. Podera, também, decorrer da inadequacao
entre a exigéncia e as necessidades da Administragao.”.

4. Neste sentido, também prescreve Adilson Abreu Dallari em sua obra
Aspectos Juridicos da Licitagcdo com relacdo a elaboracao dos editais afirma
“que o essencial é que ndo se incluam clausulas de favorecimentos ou de
discriminacdo em favor ou contra determinados interessados. " E mais
adiante a pagina 107, o autor continua:

"0 edital € um instrumento de chamamento, e deve servir para trazer
pessoas, € nao para impedir que pessoas que efetivamente poderiam
contratar se afastem da licitacdo. O edital nao pode conter clausulas que
representem barreiras impeditivas de participacdo no procedimento, a
guem realmente tem condicdes de participar ou a quem realmente esteja
disposto a se instrumentar para participar”.

5. Ademais, destaca-se que a licitagdo deve buscar o maior niumero de
participantes, estimulando a concorréncia, vez que a Administracao so tem
a ganhar ao receber diversas propostas, de onde certamente surgira aquela
mais interessante e vantajosa para o erario e, indiretamente para toda a
coletividade.

6. Em via reversa, na remota hipétese das licencas ofertadas pela
RECORRENTE nao vierem a satisfazer o objetivo do edital, quando forem
entregues - o que se admite apenas por suposicao -, o proprio edital
consigna quais sdo as consequéncias desta ndo adequacao.

7. Ressalta-se, por fim, que os tribunais patrios consagram a tese defendida
pela RECORRENTE, na medida em que condenam a utilizacdo de exigéncias
irrelevantes para o atingimento das finalidades licitatorias. Veja-se abaixo:

REPRESENTACAO. LICITACAO. PREGAO PRESENCIAL. SUSPENSAO
CAUTELAR DA ASSINATURA DO CONTRATO. OITIVA. DILIGENCIAS. NAO-
OBSERVANCIA DOS PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE, COMPETITIVIDADE
E PROPORCIONALIDADE. OFENSA AO INTERESSE PUBLICO. PROCEDENCIA
PARCIAL. DETERMINACAO COM VISTAS A ANULACAO DA
DESCLASSIFICACAO DE EMPRESAS E DA AJUDICACAO DO OBJETO, COM
VISTAS AO SEGUIMENTO DO CERTAME. DETERMINACOES. JUNTADA DOS
AUTOS AS CONTAS ANUAIS.

1. A ampliacao da competitividade é principio norteador do pregao e vem
expressamente albergado no caput e no paragrafo uUnico do art. 4° do
Decreto n.% 3.555/2000.

2. As normas disciplinadoras da licitacao serao sempre
interpretadas em favor da ampliacao da disputa entre os



interessados, desde que n3ao comprometam o interesse da
Administracao, a finalidade e a seguranca da contratacao!?!.

Por assim o ser, as exigéncias contidas nos itens desse Edital, devem ser
desconsideradas, a fim de tornar o processo licitatério dentro dos Principios
da Razoabilidade, Competitividade e Proporcionalidade.

Diante dos fatos e fundamentos juridicos apresentados e tendo convicgao e
certeza de que os atos aqui apontados, explicitados e fundamentados
guanto ao Edital de Licitacdo qual se encontra com um vicio, contrariando
o Principio da Igualdade a WELTSOLUTIONS SUPORTE EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO - EIRELI - ME, vem na forma da Legislacdo Vigente, tendo
em vista que as licencas possuem as mesmas caracteristicas técnicas e,
tendo a mesma forma de entrega e licenciamento, entendemos que
ao entregarmos o produto no modelo de contrato OPEN VALUE GOV, cujo
Software Assurance devera ser entregue pelo periodo de 36 meses
atenderemos plenamente o edital.

Esta correto o nosso entendimento?

Aceitaremos também que os produtos possam ser entregues na modalidade OPEN VALUE
GOV desde que seja respeitado todas as outras clausulas do edital incluindo o
fornecimento do software assurance por 60 meses.

Questionamento 2

Informamos que o programa atual da Microsoft, chamado Digital By Choice, o procedimento
de entrega das licencgas subscritas ou adquiridas ocorre de forma online, via acesso ao sistema
de gerenciamento das licencas por volume, o VLSC. Caso seja necessaria a solicitacdo de
midias e manuais, serao disponibilizados ao cliente via VLSC ou via nimero de atendimento
ao cliente do Fabricante. Importante lembrar que a primeira solicitacdao de midia para cada
produto sera de forma gratuita. Assim, entendemos que a entrega ocorrera de forma digital,
por meio do site oficial da Microsoft.

Esta correto nosso entendimento?

O entendimento esta correto

Questionamento 3




Conforme a lista de servigos anexa a Lei Complementar n® 116 (31 de Julho de
2003), Software (licenciamento e cessao de uso) € considerado servico para fins de
tributagcéo, devendo ser emitida a correspondente Nota Fiscal de Servigo pela
contratada. Desta forma, em respeito a legislacéo tributaria pertinente e a citada Lei
Complementar 116/2003, nosso entendimento € que o objeto da presente licitacdo
refere-se ao licenciamento de direito de uso de software, sendo classificado como
servigo e a Nota Fiscal a ser emitida sera no modelo de Servicos.

Esta correto nosso entendimento?

O licenciamento do software é perpetuo e ndo cessdo de uso.

Questionamento 4

De acordo com o anexo |l - ESPECIFICACOES TECNICAS, Lote 3, que em sua
descricéo afirma que O Software Assurance deve ser licenciado para 60 meses.
Informamos que pelas regras da fabricante, o prazo maximo para licenciamento do
Software Assurance é pelo periodo de 36 meses. Desta forma, entendemos que o
vencedor deste certame entregara o licenciamento para o periodo de 36 meses
conforme regra oficial da fabricante.

Esta correto nosso entendimento?

Essa condigao especial de Software Assurance de 60 meses foi informada pelo
representante da Microsoft (Gerente Regional — Executivo Setor Publico - André Pinterich)
gue atende a Sefaz. O mesmo informou que qualquer duvida podem ser tiradas com ele.

Questionamento 5

No ANEXO Il - ESPECIFICACOES TECNICAS, é solicitado para o Lote 03, Licencas
Microsoft, os seguintes

pontos:

“Para gestéo dos programas de softwares do fabricante Microsoft, a licitante
vencedora devera disponibilizar

a Contratante um PORTAL WEB que ofereca 0s seguintes recursos:

- Tabela de precos personalizada dos produtos que fazem parte do contrato;

- Relatérios de inventario dos softwares adquiridos e historico de aquisi¢oes;

- Gerenciamento do contrato de licenciamento, com acesso online aos dados dos
contratos e

documentos digitais (contratos, licencas, etc);

- Controle de chaves de ativagéo dos produtos, alertas de vencimento;

- Gerenciamento das permissdes e direitos de acesso dos usuarios;

- TransacgOes em tempo real como cotagdes e pedidos de novas licengas.”
Gostariamos de informar que a Microsoft ja disponibiliza um portal de gerenciamento
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(VLSC) onde 0 mesmo

disponibiliza as seguintes funcionalidades: Downloads de produtos e chaves,
acessar as suas informacgoes de

licenciamento em um local, exibir detalhes resumidos sobre seus relacionamentos e
licengas, verificar o status

dos seus enroliments e ativar e utilizar os beneficios de Software Assurance.
Mediante o explicitado,

entendemos que apenas o proprio portal da Microsoft (VLSC) ja é suficiente para a
gestéo deste contrato, nao

necessitando assim o fornecimento de algo mais complexo como solicitado no
Termo de Referéncia. Esta

correto o nosso entendimento?

O entendimento esta correto.

Questionamento 6

No edital, item 12.1.3 Da Qualificacdo Técnica € solicitado o seguinte:

“b) Declaracao do Licitante, comprometendo-se a prestar assisténcia técnica e
manutengdo dos equipamentos e dos servicos a serem prestados;

c) Declaracéo de que assume 0 compromisso de reparar 0s problemas que por ventura
surgirem nos

equipamentos objeto desta licitacdo, no prazo determinado contratualmente, contados do
recebimento da

notificacdo efetuada pelo 6rgao promotor do certame;

d) Declaracao de que o Licitante esta apto e autorizado a comercializar, instalar e
prestar manutencdo nos respectivos equipamentos fornecidos e cotados no projeto.”

Como iremos participar apenas do Lote 03, que trata do fornecimento de licencas Microsoft,
entendemos que

tais declaragOes supracitadas acimas devem ser desconsideradas, pois estdo voltadas ao
fornecimento de

hardware. Esté correto o nosso entendimento?

Sera necessario uma declaragdao conforme a letra “d”. Declara¢ao de que o Licitante esta
apto e autorizado a comercializar os softwares Microsoft.

Questionamento 7

Entendemos que o ilustrissimo 6rgdo (SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA-ES),
somente aceitara

assinar contratos administrativos entre o0 mesmo e o licitante vencedor deste processo
licitatorio. E, ndo

aceitara assinar e/ou aderir, por escrito ou eletronicamente, a contratos adicionais com



terceiros ou

diretamente com o fabricante dos softwares objeto do referido processo, contratos esses
regidos por

legislacGes de outro pais, como pré-requisito para o fornecimento de suas licengas? Esta
correto nosso

entendimento? Caso contrario, solicitamos a gentileza de maiores esclarecimentos.

Sim

Questionamento 8

Para o Lote 3, entendemos que o software Microsoft, Part Number: 6VVC-01288 e Descricao:
WinRmtDsktpSrvcsCAL SNGL LicSAPk MVL UsrCAL, também terd Software Assurance
para 60 meses. Esta

correto 0 nosso entendimento?

Todos os softwares do Lote 3 devem ter software Assurance para 60 meses.



