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Contrato n°® 2025.000015.22101.01

Processo n° 2024-XXMVG. Edital de Credenciamento n°® 001/2025.
Processo 2025-V8QZZ.

Inexigibilidade de Licitagdo — art. 74, inciso IV da Lei Federal n°® 14.133/21.
ID CidadES n° 2025.500E0600001.10.0005.

CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO
DA FAZENDA E O BANESTES S.A. - BANCO
DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO, PARA A
PRESTACAO DE SERVICOS DE
ARRECADACAO DAS RECEITAS DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO E DEMAIS ORGAOS E
ENTIDADES DA ADMINISTRACAO DIRETA E
INDIRETA, BEM COMO DAS RECEITAS EM
FAVOR DO FUNDO ESPECIAL DO PODER
JUDICIARIO - FUNPEJ, DOS TRIBUTOS
ESTADUAIS, DIVIDA ATIVA, MULTAS, TAXAS
PUBLICAS E OUTROS CREDITOS NAO
TRIBUTARIOS.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO
DA FAZENDA, adiante denominada CONTRATANTE, inscrita no CNPJ sob o n°
27.080.571/0001-30, com sede na Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua,
Vitéria, CEP 29050-375, representada legalmente pelo seu Subsecretario de Estado
para Assuntos Administrativos, Sr. ALEX FAVALESSA DOS SANTOS, nomeado pelo
Decreto n° 1101-S, de 07 de junho de 2024, publicado no DIO/ES de 10 de junho de
2024, delegacdo de competéncia conferida pela Portaria n® 55-R, de 18 de julho de
2023, publicada no DIO/ES em 19/07/2023, portador da Matricula Funcional n°®
3692710, e 0 BANESTES S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo, doravante
denominada CONTRATADA, com sede na Av. princesa lIsabel, 574, Centro,
Vitéria/ES, inscrita no CNPJ sob o n° 28.127.603/0001-78, neste ato representado por
seu Diretor Presidente, Sr. JOSE AMARILDO CASAGRANDE, e seu Diretor, Sr.
MARCOS VINICIUS NUNES MONTES, conforme atos constitutivos da empresa ou
procuracdo apresentada nos autos, ajustam o presente CONTRATO de prestacao de
servicos de arrecadacédo das receitas do Estado do Espirito Santo e demais 6rgaos e
entidades da Administracdo Direta e Indireta, bem como das receitas em favor do
Fundo Especial do Poder Judiciario — FUNPEJ, dos tributos estaduais, divida ativa,
multas, taxas publicas e outros créditos nédo tributarios, nos termos da Lei Federal n°
14.133/2021, Lei Estadual N° 9.090/2008, Decreto Estadual n° 5.545-R/2023, Decreto
5.352-R/2023 e Portaria da Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo n° 05-
R de 09 de janeiro de 2025 e alteracdes posteriores, de acordo com o Edital de
Credenciamento n° 001/2025 e os termos dos processos acima mencionados, parte
integrante deste instrumento independente de transcri¢cao, juntamente com a Proposta
apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como nao transcritas
as condicdes nela estipuladas que contrariem as disposi¢cdes deste CONTRATO, que
se regera pelas Clausulas Seguintes.
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1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente instrumento € a contratacdo de Agente Arrecadador para
prestacdo de servicos de arrecadacdo das receitas do Estado do Espirito Santo e
demais 6rgaos e entidades da Administracédo Direta e Indireta, bem como das receitas
em favor do Fundo Especial do Poder Judiciario — FUNPEJ, dos tributos estaduais,
divida ativa, multas, taxas publicas e outros créditos nao tributarios, utilizando-se para
esse fim o Documento Unico de Arrecadacdo — DUA ou outro documento de
arrecadacdo que venha ser utilizado, de competéncia do Estado do Espirito Santo,
por meio de todas as suas agéncias e rede credenciada, existentes e que venham a
ser criadas, nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo I.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcricdo, 0s seguintes anexos:

(a) o Estudo Técnico Preliminar;
(b) o Edital e todos os seus Anexos;
(c) a Proposta Comercial da Contratada;

(d) a Portaria SEFAZ/ES n° 005-R/2025 e alteracbes posteriores.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO

2.1 - Pela prestacdo de servico de arrecadacdo o CONTRATADO receberd a
importancia de R$0,75 (setenta e cinco centavos) por meio do Canal de Atendimento
Eletronico: autoatendimento, internet, home office banking, mobile, e R$1,62 (um real
e sessenta e dois centavos) por meio do canal de atendimento (Guichés de caixa da
instituicdo credenciada e correspondente bancario e lotéricas), e R$ 0,10 (dez
centavos) via PIX (por QRCODE liquidado), de acordo com a determinacdo da
Portaria 005-R/2025 e suas alteracGes posteriores, ou outro valor a ser definido por
meio de Portaria editada pela Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ.

2.2 - O valor total estimado da contratagdo é de R$ 20.475.000,00 (vinte milhdes
quatrocentos e setenta e cinco mil reais).

2.3 - No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracéo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

2.4 - O valor acima € meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao
contratado dependerédo dos quantitativos efetivamente fornecidos.

2.5 - Os pregos inicialmente contratados sé&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano.
Os precos poderdo ser reajustados, a critério da Sefaz, a partir de 1° de janeiro de
cada exercicio, mediante publicacdo de Portaria com atualizacéo dos valores.

2.6 - O reequilibrio econébmico e financeiro, em qualquer de suas espécies, em
especial o reajuste, observara, conforme a natureza do objeto contratual, as regras
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previstas nos arts. 45 a 53 do Decreto Estadual n® 5545-R/2023 e na Lei Federal n°
14.133/2021, inclusive quanto a renuncia irretratavel por auséncia de requerimento
formal durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacao (art. 46 do
Decreto).

2.7 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s)
ou de qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em
substituicdo, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela legislagédo entdo em vigor.
Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, sera adotado o novo indice
definido para a Administragao Estadual na contratagdo de servigos semelhantes.

2.8 - O reajuste de precos sera formalizado por apostilamento.

2.9 - Os reajustes nédo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencdo do equilibrio econémico dos contratos com base no disposto
no art. 124, inciso I, alinea “d”, da Lei n® 14.133, de 2021.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1- O prazo para pagamento ao contratado e demais condigdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

4 - CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

4.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo € de 05 (cinco) anos e tera inicio no dia
posterior ao da publicacdo do respectivo instrumento no Portal Nacional de
Contratacbes Publicas - PCNP, sendo finalizado com a entrega, recebimento e
pagamento, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

4.2 - A gestdo do contrato, inclusive quanto a prorrogacdo, deve observar o que
disposto no art. 22 do Decreto Estadual n°® 5545-R/2023 e em orientagdes
complementares da Administracdo Estadual.

4.3 - Aplica-se a este Contrato a hipotese de extingdo prevista no art. 106, I, da Lei
Federal n® 14.133/2021, mediante justificativa da medida excepcional e prévia oitiva
da Procuradoria Geral do Estado.

5 - CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

5.1 - As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento.

5.2 - A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

a) Gestao/Unidade: 220101- 220901.

b) Fonte de Recursos: 500 e 759.

C) Programa de Trabalho: 10.22.101.04.123.0050.2151.

d) Elemento de Despesa: 3.3.90.39.

e) Plano Interno: 2151 - Gestao Fiscal, Contabil e Financeira do Estado.
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5.3 - A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

6 - CLAUSULA SEXTA: GARANTIA DE EXECUCAO

6.1 - Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucéo.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA ENTREGA E RECEBIMENTO DO PRODUTO

7.1 - O regime de execucao contratual, os modelos de gestao e de execucao, assim
como os prazos e condicdes de conclusdo, entrega, observagado e recebimento do
objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

8 - CLAUSULA OITAVA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

8.1 - Compete a Contratada:

8.1.1 Realizar os servi¢cos de acordo com as condi¢des e prazos propostos.

8.1.2 Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor
competente da Contratante.

8.1.3 Manter, durante toda a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas,
conforme dispde o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021 e exigidas no
credenciamento.

8.1.4 Garantir a execucédo qualificada do contrato.

8.1.5 Executar os servi¢os ajustados nos termos do item 1 por intermédio de suas
agéncias e rede credenciada.

8.1.6 Registrar as ocorréncias ocorridas durante a execugédo do contrato, de tudo
dando ciéncia a CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omisséo.

8.1.7 Receber os valores consignados em documento proprio de arrecadacao,
padronizado pela Secretaria de Estado da Fazenda - SEFAZ, contendo o cédigo de
barras com base no padrdo da Federacéo Brasileira dos Bancos — FEBRABAN.

8.1.8 Autenticar mecanicamente 0s pagamentos nos campos proprios, ou emissao
de documentos que comprovem os recolhimentos das referidas guias, de modo a
identificar o estabelecimento recebedor, a maquina utilizada, o nimero da operacéo,
a data e a quantia recebida.
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8.1.9 Transmitir ao Agente Centralizador, diariamente, por meio eletronico e em
intervalos de 30 (trinta) em 30 (trinta) minutos, arquivos magnéticos com base no
padrdo FEBRABAN, possibilitando o repasse da informacgdo a SEFAZ, pelo Agente
Centralizador, no mesmo intervalo.

8.1.10 Enviar, até as 23h59min (horario limite), do mesmo dia da autenticacdo do
documento, o ultimo arquivo magnético de arrecadacdo ao Agente Centralizador.

8.1.11 Corrigir e retransmitir, até as 12h00min do primeiro dia Gtil subsequente ao da
autenticacdo do documento, o registro apontado como inconsistente nos arquivos
magnéticos de retorno, no caso de apuracdo de inconsisténcias pelo Agente
Centralizador, bem como efetuar, dentro do mesmo prazo, o repasse financeiro ao
Agente Centralizador do Caixa Unico do Governo do Estado do Espirito Santo.

8.1.12 Guardar em seu poder os documentos autenticados apds aceitacdo do arquivo
magnético por 06 (seis) meses. Decorrido este prazo, o0s mesmos poderdo ser
inutilizados.

8.1.13 Promover publicidade, sem 0Onus para a CONTRATANTE, objetivando
incentivar o contribuinte a efetuar o pagamento dos créditos estaduais em sua rede
de estabelecimentos, sem que haja restricdo se o contribuinte € cliente ou nao.

8.1.14 Guardar, por si, seus socios, diretores, prepostos, empregados e associados,
em relacdo aos dados, informacdes ou documentos de qualquer natureza, exibidos,
manuseados ou que, por qualquer modo, venha a tomar conhecimento em razao dos
servicos que Ihe forem confiados, o mais completo e absoluto sigilo, ficando, portanto,
por forca de Lei civil e criminal, responsavel por sua indevida divulgacao, descuidada
ou incorreta utilizacdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que
der causa.

8.1.15 Prestar informacdes a respeito de recebimentos efetuados durante o prazo de
até 5 (cinco) anos a contar da data de arrecadacéo do documento.

8.1.16 Manter, no Estado do Espirito Santo, representante legitimado para dirimir
duvidas e apreciar quaisquer questdes inerentes ao agente arrecadador.

8.1.17 Responsabilizar-se pela ocorréncia das seguintes hipéteses no documento de
arrecadacdo: arrecadacdo em documento improprio; documento de arrecadagédo que
contiver emendas ou rasuras; arrecadacao em documento estiver vencido, ressalvado
o DUA HABILITACAO, que pode ser recebido apds o vencimento, por ndo constar
data no cédigo de barras; e o extravio de documentos sujeitara ao Agente Arrecadador
a multa por documento extraviado, além de arcar com 0s encargos legais pelo
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recolhimento fora do prazo, ou demais de acordo com novas publicacbes de
regulamento pela SEFAZ.

8.1.18 Demais obrigagdes decorrentes da Portaria SEFAZ/ES n°® 05-R/2025 e suas
alteracdes, que devem ser de inteiro conhecimento da CONTRATADA.

8.1.190 representante da CONTRATADA devera realizar o cadastro no Sistema
Corporativo de Gestdo de Documentos Arquivisticos Digitais EDOCS do Governo do
Estado do Espirito Santo para envio e recebimento de documentos oficiais;

8.1.20 Atender as disposicoes previstas no Termo de Referéncia.

8.2 - Compete a Contratante:
8.2.1 - Efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;
8.2.2 - Definir o local para entrega de execuc¢ao dos servigos;

8.2.3 - Designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscalizacéao
da entrega do objeto;

8.2.4 - Emitir decisdo sobre eventuais solicitacbes ou reclamacdes relacionadas a
execucao dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo
do requerimento, admitida a prorrogacédo motivada, por igual periodo;

8.2.5 - Atestar os servicos prestados efetivamente de acordo com as Clausulas do
Contrato e da Portaria SEFAZ n°® 05-R/2025 e alteracfes posteriores;

8.2.6 - Comunicar a Contratada nos casos de alteracdo de procedimentos a ser
realizada por meio de Portaria, ficando sob a responsabilidade da CONTRATADA sua
correta aplicacao;

8.2.7 - Atender as disposicdes previstas no Termo de Referéncia.
8.3 - Da Protecéo de Dados Pessoais.

8.3.1 - Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou
realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-
se a envidar todos os esfor¢os para resguardar e proteger a intimidade, vida privada,
honra e imagem dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas
relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissédo e eliminacdo de dados
pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protegdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n® 4922-R, de 09 de julho de
2021, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

8.3.2 - Caso 0 objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar , ao longo de toda a
vigéncia do Contrato, todas as obrigacbes legais e regulamentares especificas
vinculadas a essa hipoétese legal de tratamento.
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8.3.3 - Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos artigos
16 e 18 da Lei Federal n°® 13.709/2018, a CONTRATADA devera:

8.3.3.1 - Notificar imediatamente a CONTRATANTE;
8.3.3.2 - Auxilia-la, quando for o caso, na elaboracéo da resposta ao requerimento; e

8.3.3.3 - Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em
até 30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.

8.3.4 - Necessidade. As partes armazenarao dados pessoais apenas pelo periodo
necessario ao cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e
em conformidade com as hipéteses legais que autorizam o tratamento.

8.3.5 - As partes devem assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores e eventuais subcontratados que necessitem
acessar os dados pertinentes, na medida em que sejam estritamente necessarios para
o cumprimento deste Contrato e da legislacéo aplicavel, assegurando que todos esses
individuos estejam sujeitos a obrigacdes de sigilo e confidencialidade.

8.3.6 - A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes
da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n® 13.709/2018.

8.3.7 - Protecdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as caracteristicas
especificas do tratamento de dados pessoais e o0 estado atual da tecnologia, a
CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados e informacdes de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacado ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito.

8.3.8 - A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacgdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicacao, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e/ou aos titulares
dos dados, acerca do incidente de seguranca.

8.3.9 - As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacao e
na mitigacdo das consequéncias de cada incidente de seguranca.

8.3.10 - Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais
pela CONTRATADA para fora do territério do Brasil sem o prévio consentimento, por
escrito, da CONTRATANTE, e demonstracdo da observancia da adequada protecéo
desses dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da
legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for
aplicavel.

8.3.11 - Responsabilidade. A CONTRATADA respondera por quaisquer danos,
perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da Lei Federal n°® 13.709/2018, no Decreto Estadual n® 4922-R, de
09 de julho de 2021 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este
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Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo da
CONTRATANTE em seu acompanhamento.

8.3.12 - Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE,
ndo exime a CONTRATADA das obrigacbes decorrentes deste Contrato,
permanecendo integralmente responsavel perante a CONTRATANTE mesmo na
hipétese de descumprimento dessas obrigacdes por subcontratada.

8.3.13 - A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informacao necessaria para demonstrar o cumprimento do disposto
nestas clausulas, permitindo a realizacdo de auditorias e inspec¢des, diretamente pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relacdo ao tratamento de
dados pessoais.

8.3.14 - ACONTRATADA deve auxiliara CONTRATANTE na elaboracéao de relatérios
de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei
Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

8.3.15 - Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins
diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA
sera notificada para promover a cessacao imediata desse uso, sem prejuizo da
rescisdo do Contrato e de sua responsabilizacdo pela integralidade dos danos
causados.

8.3.16 - Eliminagdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los,
inclusive eventuais coépias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do
cumprimento desta obrigacéo.

9 - CLAUSULA NONA: DOS ADITAMENTOS

9.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na
Lei 14133/2021, apés manifestacéo formal da Procuradoria Geral do Estado.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 - Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n°® 14.133/2021, o contratado
que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a
Administracédo ou ao funcionamento dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecucéo total do contrato;

d) ensejar 0 retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;
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e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execucgao
do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execuc¢ao do contrato;
Q) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

10.2 - Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infracbes acima descritas as
seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢dao parcial do contrato,
sempre que néo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da
Lei n°® 14.133/2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a
imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 8 4°, da Lei n°® 14.133/2021);

C) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem
como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposi¢ao de penalidade mais grave
(art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133/2021);

d) Multa.

10.3 - A aplicacdo das sancgles previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese
alguma, a obrigacéo de reparacéo integral do dano causado ao Contratante (art. 156,
899, da Lei n® 14.133/2021).

10.3.1 - As sangdes previstas nas alineas “a”, “b” e “c” do item 10.2 ndo séo
cumulativas entre si, mas poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, 87°, da Lei n°® 14.133/2021).

10.3.2 - Antes da aplicacdo da multa seré facultada a defesa do interessado no
prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacéo (art. 157, da
Lei n® 14.133/2021).

10.3.3 - Se a multa aplicada e as indenizac¢des cabiveis forem superiores ao
valor do pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado,
além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada
ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°® 14.133/2021).

10.3.4 - Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera
ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.4 - O Agente Arrecadador poderd ter o contrato rescindido unilateralmente,
independente das penalidades aplicaveis, quando infringir as normas da Portaria
SEFAZ/ES n° 05-R/2025, e do Instrumento Contratual sob a égide da Lei 14.133/21,
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desde que observado o contraditério e a ampla defesa em processo administrativo
proprio.

10.5 - O atraso no envio do repasse financeiro TED ao Agente Centralizador, sujeitara
0 Agente Arrecadador as seguintes penalidades cumulativamente:

a) atualizacdo monetéria pela taxa Sistema de Liquidacdo e Custddia - SELIC (taxa
vigente no més) sobre o valor ndo repassado ou repassado a menor,

b) multa de 1% (um por cento) por dia de atraso, limitada a 20%, sobre o valor nao
repassado; e (Redacédo da alinea dada pela Portaria SEFAZ N° 6-R DE 10/02/2021).
c) a Secretaria de Estado da Fazenda aplicard ao Agente Arrecadador responsavel as
penalidades advindas pelo atraso do repasse ao Agente Centralizador, hipotese em
que os Vvalores resultantes devem ser repassados diretamente ao Agente
Centralizador.

10.6 - O atraso no envio do repasse financeiro ao Caixa Unico do Governo Estadual
e as contas indicadas pelo Poder Judiciario do Estado do ES, sujeitard o Agente
Centralizador as seguintes penalidades cumulativamente:

a) atualizacdo monetéria pela taxa SELIC (taxa vigente no més) sobre o valor ndo
repassado ou repassado a menor;

b) multa de 1% (um por cento) sobre o valor ndo repassado ou repassado a menor; e
c) as penalidades advindas pelo atraso do repasse ao Caixa Unico e as contas
indicadas pelo Poder Judiciario do Estado do ES serdo aplicadas, respectivamente
pela Secretaria de Estado da Fazenda e pelo Poder Judiciario do Estado do Espirito
Santo diretamente ao Agente Centralizador.

10.7 - Ficam os Agentes Arrecadadores obrigados a recolher os valores relativos as
diferencas constatadas nos recebimentos e repasses, apurados pela SEFAZ/ES e
pelo Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo.

10.8 - Nos casos de valores arrecadados ndo repassados ao Estado no prazo e até
as 12h00min do primeiro dia Gtil subsequente ao da autenticacdo do documento para
efetuar o repasse financeiro ao Agente Centralizador, ficam o0s Agentes
Arrecadadores sujeitos ao pagamento de multa e juros de mora, conforme item 11.2,
cuja penalidade ser& aplicada ao Agente Arrecadador que autenticar o documento.

10.9 - Pelo atraso no envio do arquivo magnético do Agente Arrecadador ao Agente
Centralizador, conforme prazos até as 23h59min (horario limite), do mesmo dia da
autenticacdo do documento, para envio do ultimo arquivo magnético de arrecadacao

ao Agente Centralizador, o Agente Arrecadador infrator se sujeitara a seguinte
penalidade:

| - 1,0 VRTE por documento, limitado no maximo a 200 VRTE's por arquivo.

10.10 - A aplicacdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que
assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Su4, Vitéria - ES, CEP 29.050-375. CNPJ 27.080.571/0001-30

2025-CWXGR3 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  27/02/2025 16:44 PAGINA 10 /50



@

»H
A SR GOVERNO DO ESTADO < y
< &5 DO ESPIRITO SANTO b 4
" ;;\ ‘\ Secretaria da Fazenda Receita
\*«)\gg;‘ Estadual ES

procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133/2021 para
as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracao de inidoneidade
para licitar ou contratar, assim como as seguintes regras:

10.11.1 - Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o 6érgao
promotor do certame devera notificar o licitante contratado, facultando-lhe a
apresentacao de defesa prévia;

10.11.2 - A notificagdo deverd ocorrer pessoalmente, eletronicamente, com
confirmacdo de recebimento, ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada
como infratora, a motivacao para aplicacdo da penalidade, a sancdo que se
pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

10.11.3 - O prazo para apresentacdo de defesa prévia para a penalidade
prevista na alinea “a” do subitem 11.3 sera de 05 (cinco) dias Uteis e 15 (quinze)
dias uteis para as demais penalidades, a contar da data da intimacéo;

10.11.4 - O licitante contratado comunicard ao 6rgdo promotor do certame as
mudancas de endereco ocorridas no curso do processo licitatorio e da vigéncia
do contrato, considerando-se eficazes as notificagbes enviadas ao local
anteriormente indicado, na auséncia da comunicacao;

10.11.5 - Ofertada a defesa prévia ou expirado 0 prazo sem que ocorra a sua
apresentacao, o 6rgao promotor do certame proferira decisdo fundamentada e
adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do
licitante que devera ser exercido nos termos da Lei n°® 14.133/2021;

10.11.6 - O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera
submetido a analise da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo — PGE.

10.4 - Na aplicacdo das sancOes serdao considerados (art. 156, 81° da Lei n°
14.133/2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagédo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientacdes dos orgdos de controle.

10.5 - Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133/2021, ou em
outras leis de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n® 12.846/2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).
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10.6 - A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancdes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e socios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacédo de coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o0 contraditorio, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133/2021).

10.7 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de aplicacdo da sancéo, informar e manter atualizados os dados relativos as
sancbes por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas
Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°
14.133, de 2021).

10.8 - As sancgdes de impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade
para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°
14.133/21.

10.9 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatéria aplicadas pela
Administragdo poderdo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores
devidos ao licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do
contrato;

10.10 - Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar
valor residual em desfavor do licitante contratado, é obrigatéria a cobranca judicial da
diferenca.

10.11 - Sem prejuizo da aplicacdo das sancdes acima descritas, a pratica de
quaisquer atos lesivos a administracdo publica na licitacdo ou na execucdo do
contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, serd objeto de imediata apuracéo
observando-se o devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual
anticorrupcao.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL OU TRABALHISTA

11.1 - Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacdo de regularidade
fiscal ou trabalhista, 0 mesmo ser& notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o
procedimento de aplicacao de sancoes.

11.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que nao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacdo do procedimento de aplicacéo de sancdes.

11.3 - Em nédo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.
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11.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a
empresa nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracao
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extincdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

11.5-Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre
os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA RESCISAO

12.1 - Arescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipéteses e condi¢cdes previstas nos
arts. 137 a 139 da Lei 14.133/2021 e na Portaria SEFAZ/ES n° 05-R/2025 e alteracoes
posteriores.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS RECURSOS

13.1 - Os recursos, representacdo e pedido de reconsideracdo, somente serao
acolhidos nos termos do arts. 165 a 168 da Lei 14.133/2021.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

14.1 - A execucao do contrato sera acompanhada pela Geréncia de Arrecadacao e
Cadastro — GEARC/SEFAZ, por meio de servidor responsavel, designado
representante da Administracédo, que devera atestar a execucao do objeto contratado,
observadas as disposicfes deste Contrato, sem o que ndo sera permitido qualquer
pagamento, na forma do Decreto Estadual n°® 5.545-R/2023 e demais condi¢cbes
previstas para a contratacao.

14.2 - Competira a Geréncia de Financas — GEFIN/SEFAZ, informar a Geréncia de
Arrecadacdo e Cadastro - GEARC/SEFAZ, o descumprimento das Clausulas do
Contrato que Ihe couberem, para efeito de eventual aplicacdo de penalidades.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS CASOS OMISSOS

15.1 - Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des
contidas na Lei n° 14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdodigo
de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

16.1 - Representara a Contratada na execucao do ajuste, como preposto, Sr. José
Amarildo Casagrande, brasileiro, Diretor Presidente do Banco Banestes, casado.
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16.2 - O Representante indicado deveré realizar o cadastro no Sistema Corporativo
de Gestdo de Documentos Arquivisticos Digitais EDOCS do Governo do Estado do
Espirito, para envio e recebimento de documentos oficiais.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 - Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
para dirimir qualquer davida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

17.2 - Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a
interpretacdo do presente instrumento, as partes deverdo buscar solucao
administrativa, com a participacdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio
de um ou mais meios de solucdo consensual de conflitos previstos na Lei
Complementar Estadual n° 1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e
forma, para igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais. A assinatura
podera ser realizada mediante usudrio e senha (assinatura eletrénica) no Acesso
Cidadao (https://acessocidadao.es.gov.br/), considerando a adocdo do processo
eletrbnico E-Docs, ou através de certificado digital, conforme acordado entre as
partes.

Vitéria/ES, 27 de fevereiro de 2025.

Secretaria de Estado da Fazenda
Alex Favalessa dos Santos

SUBSAD
Banco Banestes Banco Banestes
José Amarildo Casagrande Marcos Vinicius Nunes Montes
Diretor Presidente Diretor
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA
SUBSECRETARIA DE ESTADO DA RECEITA ESTADUAL
GERENCIA DE ARRECADACAO E CADASTRO

CONTRATACAO DO BANCO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO — BANESTES
PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE ARRECADACAO DAS RECEITAS EM
FAVOR DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO E DEMAIS ORGAOS E ENTIDADES
DA ADMINISTRACAO DIRETA E INDIRETA E DAS RECEITAS EM FAVOR DO
FUNDO ESPECIAL DO PODER JUDICIARIO — FUNPEJ.

VITORIA, 2025
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1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo do Banco do Estado do Espirito Santo — Banestes como Agente
Arrecadador para prestacdo de servicos de arrecadacéo das receitas em favor do
Estado do Espirito Santo e demais 6rgdos e entidades da Administracdo Direta e
Indireta, bem como das receitas em favor do Fundo Especial do Poder Judiciario —
FUNPEJ, indicados na tabela abaixo, conforme condi¢cfes e exigéncias estabelecidas
neste Termo de Referéncia.

DESCRICAO /

~ VR
ESPECIFICACAO VALOR
GRUPO |ITENS CANAIS DE UNID. SIGA |CATSERV | QUANT. tJRI\g)T TOTAL (R$)

ATENDIMENTO

Eletrénico
(autoatendimento /
cx  programado,

1 . Servigo | 273476| 13811 18.957.967 | 0,75 |14.218.475,08
internet e home
office banking e
mobile).
Guichés de caixa

1 da instituicao

p |credenciada el iol273476| 13811 | 2.974.929 | 1.62 | 4.819.384.61
correspondente
bancario e
lotéricas.

Arrecadado via
3 PIX (por QRCODE [ Servico [273476| 13811 4.621.403 | 0,10 | 462.140,31
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liquidado).
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 5 (cinco) ANOS : 19.500.000,00
VARIACAO 5% (R$) 975.000,00
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 5 (cinco) ANOS (+5% AO ANO): 20.475.000,00

1.2. A justificativa para o agrupamento dos itens consiste em prestagdo Unica de
servico, com alteracdo somente de divisdo de itens por canal de atendimento, visto
gue cada tipo apresenta um valor unitario.

1.3. Os servicos objeto desta contratacdo sao caracterizados como comuns,
conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
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1.4. O objeto desta contratacdo nao se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n°® 5.352-R/2023.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacéo, considerado o cronograma de execucao
desenvolvido, sera de 05 (cinco) anos, tendo sido definido com base nas seguintes
razdes: Prestacdo de servigo continuo e ininterrupto, pelo qual o Estado dispde os
meios de pagamentos para os contribuintes, garantindo, assim, o ingresso de receitas
nos cofres publicos, com previsdo de prorrogacao até o limite total de 10 (dez) anos
de vigéncia.

1.6. Realizado o credenciamento, como procedimento auxiliar de contratagao,
processado por edital, para chamamento publico de instituicdes bancarias
interessadas em prestar os servigos de arrecadacao de receitas, conforme Portaria
SEFAZ n° 05-R, de 09 de janeiro de 2025, art. 2° e 3° da Lei Estadual n® 9.090, de 23
de dezembro de 2008 e art. 6°, inc. XLIlI, art. 74, inc. IV, art. 78 e 79 da Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021, e suas alteracdes.

1.7. O credenciamento estard disponivel por prazo indeterminado, conforme
estabelecido no Edital que o regulamenta e na Portaria SEFAZ n°® 05-R, de 09 de
janeiro de 2025, até disposicdo em contrario a ser estabelecida por ato préprio da
autoridade competente.

1.8. A revogacao do Edital de Credenciamento dependerd de prévia publicacéo,
utilizando-se os mesmos meios empregados ao tempo de sua edicao.

1.9. Os servicos que constituem o objeto da contratacdo a ser viabilizada pelo
credenciamento visam atender aos cidaddos de todos os Municipios do Estado,
conforme descrito no Estudo Técnico Preliminar correspondente.

1.10. Os servicos a serem contratados por meio do credenciamento deverdo ser
executados de acordo com os critérios estabelecidos pela SEFAZ mediante a Portaria
n° 05-R, de 09 de janeiro de 2025, e demais legislacdes e normativos especificos da
area.

1.11. A Instituicdo Bancaria interessada devera atender as condi¢Oes estabelecidas
no artigo 2° da Portaria SEFAZ n° 05-R, de 09 de janeiro de 2025, abaixo transcritos:

Art. 2° As Instituicbes Bancarias poderdo se credenciar desde que
satisfagcam as condi¢cOes estabelecida no Edital de Credenciamento, bem
como as seguintes condicdes:

| - estejam habilitadas pelo Banco Central do Brasil - BACEN, a funcionar
com carteira comercial;!

1 https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/relacao_instituicoes_funcionamento
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II - possuam 01 (uma) agéncia em, no minimo, 50% dos municipios do
Estado do Espirito Santo ou possuam, no minimo, 01 (uma) agéncia em 70%
dos Estados e Distrito Federal da Federacéo;

[ll - apresentem a relacéo de seus estabelecimentos, com a indicacdo dos
respectivos enderegos; e

IV - apresentem os documentos de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e de qualificacdo econdmico-financeira estabelecidos no Edital de
Credenciamento.

8§ 1° A documentagdo comprobatoria para atendimento das condigbes
exigidas no caput sera estabelecida no Edital de Credenciamento, devendo
ser encaminhada digitalmente, para a Geréncia de Arrecadacédo e Cadastro
— GEARC, por meio do Sistema de Gestdo de Documentos Arquivisticos
Eletrénicos - E-Docs, ou entregue, excepcionalmente, nas hipGteses
previstas no Edital, no Protocolo Geral da Secretaria de Estado da Fazenda
do Espirito Santo — Sefaz.

§ 2° A documentacdo apresentada serd analisada pelo agente de
contratacdo e pela GEARC, que poderdo, caso julguem necessario,
promover diligéncias e solicitar informa¢cBes adicionais para emissdo do
relatério conclusivo.

8§ 3° Sem prejuizo das demais exigéncias tratadas nesta Portaria, a
Instituicdo Bancéria interessada em se habilitar a arrecadar os créditos do
Estado, ao assinar o contrato de prestacdo de servicos, passara a
denominar-se Agente Arrecadador.

1.12. Os servicos previstos no Edital sdo aqueles descritos nos normativos da
Secretaria de Estado da Fazenda, especialmente na Portaria n° 05-R, de 09 de janeiro
de 2025.

1.13. A distribuicAo dos quantitativos € varidvel e orientada pela escolha dos
contribuintes, conforme disponibilidade e regido, quanto a Instituicido Bancaria para o
pagamento do DUA, pelo que a quantidade e o valor a serem contratados constituem
somente uma estimativa (e limite maximo) para cada Instituicdo Credenciada, ficando
a execucao e o pagamento condicionado a efetiva demanda.

1.14. O credenciamento das Instituicdes Bancarias seré realizado de acordo com a
manifestacdo de interesse e a analise de atendimento dos requisitos legais e
editalicios e as contratacdes, por sua vez, serdo celebradas a partir dos devidos
credenciamentos.

1.15. O BANESTES S.A. — Banco do Estado do Espirito Santo apresentou
manifestacéo e documentos para credenciamento e apds analises resultaram em sua
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habilitacdo e publicacdo do resultado do Edital de Credenciamento n° 001/2025,
credenciando o Banestes como Agente Arrecadador, conforme publicacdo na
Imprensa Oficial e no Portal Nacional de Contratagcbes Publicas (PNCP) em
14/02/2025. Dessa forma, justifica-se a contratagéo direta da referida instituicdo para
a prestacao dos servicos de arrecadacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO.

2.1 - A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico Preliminar.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO.

3.1 - Adescricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Da Sustentabilidade

4.1.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do
objeto, deverdo ser atendidos 0s seguintes requisitos: promover divulgagdes e
programas para reducao de utilizacdo de papel e ampliacéo de utilizacdo de canais
eletrnicos e virtuais.

4.2. Da Subcontratagcao

4.2.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual, por ndo se aplicar ao
objeto, devendo ser executado diretamente pelas Instituicdes credenciadas de forma
integral.

4.3. Da Garantia de Execucdo

4.3.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacédo dos artigos 96 e seguintes da
Lei n°® 14.133/2021, pelas seguintes razdes:

a) Os valores a serem contratados sdo estimados, dependem da demanda,
podendo ser inferiores ou superiores aos previstos, e a forma de execucao
prevé penalidades em caso de descumprimento pela Instituicdo Bancaria.

b) Os recursos arrecadados pelos Agentes Arrecadadores serdo repassados, no
primeiro dia util subsequente ao do recebimento, ao Agente Centralizador do
Caixa Unico do Governo do Estado do Espirito Santo e do Poder Judiciario do
Estado do Espirito Santo, atendendo as disposi¢des contidas no Decreto n°
2.076-R, de 20 de junho de 2008, e no art. 148 da Constituicdo Estadual.
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c)

d)

f)

)

h)

Em relacéo ao Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo serdo atendidas
as disposicdes contidas no Ato Normativo TJ/ES n°® 196/2002, publicado no
Diario da Justica em 22/02/02, e na Lei Complementar n°® 219, de 27 de
dezembro de 2001 - Criacdo do FUNPEJ.

Se o repasse nao for efetuado ou se for realizado a menor pelo Agente
Arrecadador ao Agente Centralizador, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos o
periodo estabelecido no Art. 7° da Portaria SEFAZ n° 05-R de 09 de janeiro de
2025, serdo aplicadas sangdes ao Agente Arrecadador, conforme clausula
contratual, devendo o Agente Arrecadador fechar todos os canais de
atendimento para o recebimento de DUA.

Os Agentes Arrecadadores transmitirdo ao Agente Centralizador, diariamente,
por meio eletrbnico e em intervalos maximos de 30 minutos, arquivos
magnéticos com base no padrdo FEBRABAN, possibilitando ao Agente
Centralizador o repasse das informacfes a SEFAZ/ES e ao Poder Judiciario do
Estado do Espirito Santo, nos mesmos intervalos de tempo, observado o
disposto no § 2° do art. 6° da Portaria SEFAZ n° 05-R, de 09 de janeiro de 2025.
O contrato de arrecadacdo é estruturado de forma a que o montante
arrecadado em determinado dia seja transferido para o Agente Centralizador,
gue no momento em que o pagamento for recepcionado, comunicara, de forma
instantédnea, a SEFAZ e o Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo,
utilizando a ferramenta Webhook, que é disponibilizada para os pagamentos
realizados por meio do PIX e, em até 30 minutos, para 0os pagamentos
realizados utilizando o codigo de barras.

O montante a ser estabelecido para a prestacdo de eventual garantia seria de
dificil parametrizacdo, tendo em vista a dificuldade em prever o montante
arrecadado por cada instituicdo bancéria.

Além da relacdo contratual com a Secretaria de Estado da Fazenda,
instituicBes bancarias precisardo resguardar a relacdo com os seus clientes,
logo, essas instituicdes também manterao o interesse de que os recolhimentos
efetuados em sua rede sejam efetivamente baixados no Sistema de
Informacdes Tributarias para ndo causar transtornos aos seus correntistas.

5 MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1Das Condicfes de Entrega

5.1.1

5.1.2

O prazo de entrega dos servigos objeto da contratacéo por credenciamento dar-
se-a apos a celebracdo de Contrato com a Instituicdo credenciada. Estima-se
0 mesmo prazo para inicio da execucao dos servicos pela Contratada com o
de inicio de vigéncia do Contrato

Caso nao seja possivel o inicio na data estimada, a Contratada devera
comunicar as razdes respectivas com pelo menos 1 (um) dia de antecedéncia,
ressalvadas as situacdes de caso fortuito e forga maior
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5.2 Condicdes de Execucao

5.2.1 Os servigos seréo executados de acordo com a Portaria SEFAZ n° 05-R de 09
de janeiro de 2025, nos seguintes prazos e condic¢des:

5.2.1.1 Os recursos arrecadados pelos Agentes Arrecadadores seréo
repassados, no primeiro dia (til subsequente ao do recebimento, ao Agente
Centralizador do Caixa Unico do Governo do Estado do Espirito Santo e do Poder
Judiciario do Estado do Espirito Santo, atendendo as disposicdes contidas no Decreto
n°® 2.076-R, de 20 de junho de 2008, e no art. 148 da Constituicdo Estadual;

5.2.1.2 Os Agentes Arrecadadores transmitirdo ao Agente Centralizador,
diariamente, por meio eletrénico e em intervalos méaximos de 30 minutos, arquivos
magnéticos com base no padrao FEBRABAN, possibilitando ao Agente Centralizador
o0 repasse das informacdes a SEFAZ/ES e ao Poder Judiciario do Estado do Espirito
Santo, nos mesmos intervalos de tempo, e, em caso de arrecadacdo de receitas
estaduais por meio do Pix, instituido pela Resolugdo BCB n° 1, de 12 de agosto de
2020, do Banco Central do Brasil, o Agente Centralizador, no momento em que o
pagamento for recepcionado, comunicara, de forma instantanea, a SEFAZ e ao Poder
Judiciario do Estado do Espirito Santo utilizando a ferramenta Webhook;

5.2.1.3 O Agente Centralizador far4 consisténcia imediata de cada arquivo
magnético recebido, inclusive verificando o registro na base da SEFAZ/ES e do Poder
Judiciario do Estado do Espirito Santo, antes de gerar o retorno/confirmacdo das
informac@es contidas no arquivo magnético para o Agente Arrecadador;

5.2.1.4 O Agente Arrecadador tera até as 23h59min (horario limite), do mesmo
dia da autenticacdo do documento, para envio do ultimo arquivo magnético de
arrecadacéo ao Agente Centralizador;

5.2.1.5 O Agente Centralizador, apds a confirmacao de recebimento do ultimo
arquivo magnético do movimento do dia, efetuard a validacdo de todos os documentos
recebidos junto & SEFAZ/ES e ao Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo;

5.2.1.6 O Agente Arrecadador tera até as 12h0Omin do primeiro dia Catil
subsequente ao da autenticacdo do documento para efetuar o repasse financeiro ao
Agente Centralizador;

5.2.1.7 O valor do repasse financeiro por meio de TED - Transferéncia Eletrénica
Disponivel sera igual a soma de todos os valores dos arquivos magnéticos
transmitidos pelos Agentes Arrecadadores e confirmados, em arquivo retorno, pelo
Agente Centralizador;

5.2.1.8 Os recursos recebidos por meio do DUA pelo Agente Arrecadador seréo
transferidos para o Agente Centralizador via Sistema de Pagamento Brasileiro — SPB;
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5.2.1.9 O Agente Centralizador repassard o0s recursos financeiros,

separadamente, ao Caixa Unico do Governo Estadual e as contas indicadas pelo
Poder Judiciario do Estado do ES, de forma consolidada, até as 8h00min do segundo
dia util subsequente ao da arrecadacao;

5.2.1.10 O montante a ser repassado ao Caixa Unico do Estado e as contas
indicadas pelo Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo, pelo Agente
Centralizador, sera igual a soma de todos os valores dos documentos recebidos pelos
Agentes Arrecadadores e transferidos dentro dos horarios estabelecidos, incluidos os
valores arrecadados por meio de Pix;

5.2.1.11 No que se refere a arrecadacéo de receitas destinadas ao Caixa Unico
do Estado, no mesmo dia do repasse, o Agente Centralizador deve reter e distribuir
as receitas estaduais a cada destinatario, de acordo com o tipo de arrecadacéo,
obedecendo a legislacéo vigente;

5.2.1.12 Serao considerados, para efeito de base de célculo da remuneracao, os
documentos cuja arrecadacdo ocorrer do primeiro até o ultimo dia atil do més da
prestacdo dos servicos, cujas planilhas deverdo ser encaminhadas a SEFAZ até o
décimo dia do més subsequente;

5.2.1.13 O Agente Centralizador enviara em separado para a SEFAZ/ES e para
o Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo relatério para a conferéncia e a
confirmagédo das planilhas encaminhadas pelos Agentes Arrecadadores, contendo o
namero de autenticacdes e valores efetuados até o décimo dia do més subsequente;

5.2.1.14 Os documentos autenticados deverdo permanecer em poder dos
Agentes Arrecadadores credenciados por 06 (seis) meses, ap0s aceitacao do arquivo
magnético; decorrido este prazo, os documentos poderdo ser inutilizados pelos
Agentes Arrecadadores;

5.2.1.15 Os Agentes Arrecadadores ficardo obrigados a prestar informacgdes a
respeito de recebimentos efetuados durante o prazo de até 5 (cinco) anos a contar da
data de arrecadacao do documento;

5.2.2 Demais condi¢Bes quanto a execucao dos servicos:

5.2.2.1 A execucdo sera de forma indireta, na modalidade de empreitada por
preco unitario.

5.2.2.2 A CONTRATADA assumira responsabilidade pela boa execucdo e
eficiéncia dos servicos de arrecadacdo, assim como no que diz respeito ao
acondicionamento das informacdes recebidas de acordo com as normas da Portaria
n° 05-R, publicada no Diario Oficial de 13/01/2025.
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5.2.2.3 Pela prestacdo de servico de arrecadagdo, a contratada recebera a

importancia de R$ 0,75 (setenta e cinco centavos) por meio do Canal de Atendimento
Eletrdnico (autoatendimento/cx programado, internet e home office banking e mobile),
a importancia de R$ 1,62 (um real e sessenta e dois centavos) por meio do Canal de
Atendimento Guichés de caixa da instituicdo credenciada e correspondente bancario
e lotéricas, e a importancia de R$ 0,10 (dez centavos) por meio do Canal de
Atendimento Arrecadado via PIX (por QRCODE liquidado), de acordo com o Anexo
Unico da Portaria n° 05-R de 09 de janeiro de 2025, ou outro valor a ser definido por
meio de Portaria editada pela Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ. A
remuneracado pela prestacdo de servicos de arrecadagdo de receitas estaduais
realizados por meio de guichés de caixa da instituicdo credenciada e correspondente
bancéario e lotéricas, podera ser reajustada, a critério da SEFAZ, a partir de 1° de
janeiro de cada exercicio, mediante publicacdo de Portaria com atualizacdo dos
valores.

5.2.2.4 Serao considerados, para efeito de base de célculo da remuneracao, os
documentos cuja arrecadacéo ocorrer do primeiro até o ultimo dia atil do més da
prestacado dos servicos, cujas planilhas deverdo ser encaminhadas a Sefaz, até o
décimo dia do més subsequente.

5.2.2.5 O Agente Centralizador enviara em separado para a Sefaz e para o
Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo relatério para a conferéncia e a
confirmacédo das planilhas encaminhadas pelos Agentes Arrecadadores, contendo o
namero de autenticacdes e valores efetuados até o décimo dia do més subsequente;

5.2.2.6 O servico sera atestado até o 5° (quinto) dia, contado da entrega da
planilha pelos Agentes Arrecadadores, contendo o volume de documentos recebidos
no més anterior, e 0 pagamento observara o contrato de prestacéo de servicos firmado
entre a Sefaz e cada Instituicdo Credenciada, obedecida a legislacéo aplicavel, desde
gue o quantitativo confira com o apresentado pelo Agente Centralizador.

5.2.2.7 Os agentes arrecadadores ndo poderdo receber créditos por conta do
Estado do Espirito Santo sem o correspondente documento proprio de arrecadacéo.

5.3 Garantia, Manutencéo e Assisténcia Técnica

5.3.1 Servigcos como garantia, manutencdo e assisténcia técnica ndo se aplicam a
contratacdo a ser viabilizada por meio do credenciamento objeto deste Termo de
Referéncia por tratar-se de prestacéo de servi¢cos continuos sem inclusdo de materiais
de consumo, materiais permanentes e/ou equipamentos.

5.3.2 A Contratada devera ter meios para garantir o pleno funcionamento dos
equipamentos e sistemas necessarios, bem como estrutura de pessoal para a
realizagédo do servico sem nenhum 6nus adicional para a Contratante.
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5.3.3 A Contratada devera notificar a contratante, de modo imediato, quaisquer
eventualidades que impegcam a execucdo do servico e a efetiva arrecadacdo dos
tributos estaduais, divida ativa, multas, taxas publicas e outros créditos néo tributérios,
devendo realizar as providéncias necessarias para ndo gerar prejuizos na prestacao
de servicos.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133/2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecugéao total ou parcial.

6.2 As comunicacdes entre 0 6rgado e a contratada deverdo ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrGnica para esse fim.

6.3 O oOrgdo poderd convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.4 Apds a assinatura do contrato, o 6rgdo podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagéo,
que conterd informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de
execucao da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sanc¢des aplicaveis, dentre outros.

6.5 Além do disposto acima, a gestdo e fiscalizacdo contratual obedecerdo as
seguintes rotinas:

6.5.1 A autoridade competente designara formalmente o servidor e/ou comissao
responsavel pelo acompanhamento, fiscalizacdo e monitoramento da execucdo do
objeto da contratacao.

6.5.2 O servidor/comissdo poderd solicitar a correcdo de eventuais falhas ou
irregularidades que forem verificadas na execugao dos servigos, tendo a contratada o
prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis para se manifestar e/ou apresentar as correcoes
necessarias ao recebimento do objeto, podendo o prazo ser prorrogado a critério da
administragao.

6.5.3 Caso ndo tenham sido atendidas as condi¢bes contratuais e técnicas na
execucdo do contrato, serd lavrado Termo de Recusa, por meio do qual serdo
apontadas as falhas constatadas, ficando a Contratada obrigada a reparar, corrigir,
substituir, encaminhar novo relatério e/ou esclarecimentos por quaisquer
divergéncias, podendo ficar sujeita a penalidades contratuais.
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6.5.4 Somente apo6s haver sanado as falhas e irregularidades apontadas, a
contratada seré considerada apta para o recebimento do pagamento correspondente
ao servico realizado, de acordo com o valor total de arrecadacdes, conforme cada tipo
de Canal de Atendimento.

6.5.5 A contratada dever4d manter acesso livre aos seus arquivos e controles
referentes a execucéo do contrato para os servidores responsaveis pela fiscalizacao.

6.5.6 Ocorrendo o descumprimento de quaisquer dos aspectos previstos nas
condicbes de pagamento ou das obrigacdes e vedacdes previstas no contrato, a
Contratada sera notificada para adequacéo no prazo determinado pela Secretaria de
Estado da Fazenda, o que nado dispensa a abertura de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento contratual e aplicacdo das sanc¢des contratuais
previstas.

6.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s)
gestor(es) e fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do
Decreto Estadual n° 5.545-R/2021 e demais condicdes previstas para a contratacao.

6.7 A aplicacdo do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR), previsto como
ferramenta de controle e afericdo de resultados em contratos administrativos de
natureza continuada, ndo se revela aplicAvel no contexto de credenciamento de
Instituicdes Bancarias, pelos seguintes motivos:

6.7.1 Natureza do Credenciamento:

6.7.1.1 O processo de credenciamento de Instituicbes Bancarias tem como
objetivo habilitar diversos interessados que atendam aos requisitos minimos para a
prestacdo de servicos financeiros, em condi¢cdes previamente estabelecidas pela
Administracdo. Por se tratar de uma relacéo regida por critérios objetivos e padrdes
predefinidos, o uso do IMR, que pressupde avaliacdo continua de metas ou resultados

especificos, é desnecessario e incompativel com a estrutura desse tipo de
contratacao.

6.7.2 Foco na Conformidade com Requisitos e Obrigacoes:

6.7.2.1 A avaliacdo do desempenho das Instituicdes Bancarias ocorre com
base no cumprimento dos requisitos legais, regulamentares e contratuais
estabelecidos no edital de credenciamento e no contrato firmado. Essa abordagem
assegura a entrega adequada dos servicos, tornando o IMR desnecessario.

6.7.3 Custo-Beneficio e Eficiéncia administrativa:

6.7.3.1 A adocdo de um IMR em processos de credenciamento, além de
desnecessaria, geraria custos adicionais e demandas administrativas para seu
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desenvolvimento, implementacdo e monitoramento, sem agregar valor significativo ao
processo.

6.8 Do Acompanhamento e da Fiscalizagao

6.8.1 A execucdo do Contrato serd acompanhada pela Geréncia de Arrecadacao e
Cadastro — GEARC/SEFAZ, por meio dos servidores designados como
representantes da Administracdo na forma do Decreto Estadual n° 5.545-R/2023 e
nas demais condicdes previstas para a contratacao.

6.8.2 Competird & Geréncia de Financas — GEFIN/SEFAZ informar a Geréncia de
Arrecadacdo e Cadastro - GEARC/SEFAZ o descumprimento das Clausulas do
Contrato que Ihe couberem, para efeito de eventual aplicacdo de penalidades.

7 DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
7.1Compete a CONTRATANTE:

7.1.1 Alocar os recursos orgamentarios e financeiros necessarios a contratacéo e
efetuar o pagamento do preco previsto nos termos do contrato.

7.1.2 Designar servidor(es) responsavel(eis) pelo acompanhamento e fiscaliza¢ao da
entrega dos produtos adquiridos.

7.1.3 Emitir decisdo sobre eventuais solicitagcdes ou consideracfes relacionadas a
execucao dos contratos no prazo maximo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo
do requerimento, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

7.1.4 Atestar os servicos prestados efetivamente de acordo com as Clausulas do
Contrato e da Portaria SEFAZ n° 05-R/2025.

7.1.5 Comunicar a Contratada nos casos de alteracdo de procedimentos a ser
realizada por meio de Portaria, ficando sob a responsabilidade da CONTRATADA sua
correta aplicacao.

7.1.6 As demais obrigacdes séo decorrentes da Portaria n°® 05-R/2025, que devera
integrar o vertente contrato para todos os efeitos, estando a ela vinculada

expressamente a CONTRATADA, detentora do inteiro conhecimento dos seus termos.

7.2Compete a CONTRATADA:

7.2.1 Realizar os servi¢os de acordo com as condi¢des e prazos propostos.
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7.2.2 Providenciar a imediata corre¢cdo das deficiéncias apontadas pelo setor
competente da Contratante.

7.2.3 Manter, durante toda a execug¢ao do Contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condicfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas,
conforme dispde o inciso XVI do art. 92 da Lei Federal 14.133/2021 e exigidas no
credenciamento.

7.2.4 Garantir a execugédo qualificada do contrato.

7.2.5 Executar 0s servigos ajustados nos termos do item 1 por intermédio de suas
agéncias e rede credenciada.

7.2.6 Registrar as ocorréncias ocorridas durante a execucdo do contrato, de tudo
dando ciéncia a CONTRATANTE, respondendo integralmente por sua omissao.

7.2.7 Receber os valores consignados em documento préprio de arrecadacdo,
padronizado pela SEFAZ e pelo Poder Judiciario do Estado do Espirito Santo,
contendo o cadigo de barras com base no padrdo da Federacéo Brasileira dos Bancos
— FEBRABAN.

7.2.8 Autenticar mecanicamente 0s pagamentos nos campos proprios, ou emissao
de comprovantes que confirmem os recolhimentos dos referidos documentos, de
modo a identificar o estabelecimento recebedor, a maquina utilizada, o nimero da
operacéo, a data e a quantia recebida.

7.2.9 Transmitir ao Agente Centralizador, diariamente, por meio eletrénico e em
intervalos maximos de 30 (trinta) minutos, arquivos magnéticos com base no padrédo
FEBRABAN, possibilitando ao Agente Centralizador o repasse das informacdes a
SEFAZ e ao Poder judiciario do Estado do Espirito Santo, nos mesmos intervalos de
tempo.

7.2.10 Enviar, até as 23h59min (horario limite), do mesmo dia da autenticacdo do
documento, o ultimo arquivo magnético de arrecadacao ao Agente Centralizador.

7.2.11 Efetuar o repasse financeiro ao Agente Centralizador, até as 12:00 horas do
primeiro dia Gtil subsequente ao da autenticacdo do documento.

7.2.12 Guardar em seu poder os documentos autenticados apds aceitagdo do arquivo

magnético por 06 (seis) meses. Decorrido este prazo, os documentos poderdo ser
inutilizados.
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7.2.13 Promover publicidade, sem 6nus para a SEFAZ, objetivando incentivar o
contribuinte a efetuar o pagamento dos créditos estaduais em sua rede de
estabelecimentos, sem que haja restricdo quanto ao contribuinte ser cliente ou néo.

7.2.14 Guardar, por si, seus sécios, prepostos, empregados e associados, absoluto
sigilo em relacdo aos dados, informagbes ou documentos de qualquer natureza,
exibidos manuseados, ou que, por qualquer modo, venham a tomar conhecimento em
razdo dos servicos que lhe forem confiados, podendo ser responsabilizados civil e
criminalmente por sua indevida divulgagéo, descuidada ou incorreta utilizagdo, sem
prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der causa.

7.2.15 Prestar informacodes a respeito de recebimentos efetuados durante o prazo de
até 5 (cinco) anos a contar da data de arrecadacdo do documento.

7.2.16 Manter, no Estado do Espirito Santo, representante legitimado para dirimir
duvidas e apreciar quaisquer guestdes inerentes ao agente arrecadador.

7.2.17 Responsabilizar-se pela ocorréncia das seguintes hipéteses no documento de
arrecadacdo: arrecadacao em documento improéprio; documento de arrecadacao que
contiver emendas ou rasuras; arrecadacao em documento cujo prazo para pagamento
j& estiver vencido, ressalvado o DUA HABILITACAO, que pode ser recebido apos o
vencimento, por ndo constar data no codigo de barras; e o extravio de documentos
sujeitara ao Agente Arrecadador sancdo por documento extraviado, além de arcar
com os encargos legais pelo recolhimento fora do prazo.

7.2.18 As demais obrigacfes séo decorrentes da Portaria n°® 05-R/2025, que devem
ser de inteiro conhecimento dos Agentes Arrecadadores.

8 Da Protecéo de Dados Pessoais.

8.1 Protecdo de dados, coleta e tratamento. Sempre que tiverem acesso ou
realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais, as partes comprometem-
se a envidar todos os esfor¢os para resguardar e proteger a intimidade, vida privada,
honra e imagem dos respectivos titulares, observando as normas e politicas internas
relacionadas a coleta, guarda, tratamento, transmissdo e eliminacdo de dados
pessoais, especialmente as previstas na Lei Federal n° 13.709/2018 (“Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais”), no Decreto Estadual n° 4922-R, de 09 de julho de
2021, e demais normas legais e regulamentares aplicaveis.

8.2 Caso o0 objeto envolva o tratamento de dados pessoais com fundamento no
consentimento do titular, a CONTRATADA devera observar, ao longo de toda a
vigéncia do Contrato, todas as obrigacdes legais e regulamentares especificas
vinculadas a essa hipoétese legal de tratamento.
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8.3 Ao receber o requerimento de um titular de dados, na forma prevista nos

artigos 16 e 18 da Lei Federal n° 13.709/2018, a CONTRATADA devera:
8.3.1 Notificar imediatamente a CONTRATANTE;
8.3.2 Auxilid-la, quando for o caso, na elaboracdo da resposta ao requerimento; e

8.3.3 Eliminar todos os dados pessoais tratados com base no consentimento em até
30 (trinta) dias corridos, contados a partir do requerimento do titular.

8.4 Necessidade. As partes armazenardao dados pessoais apenas pelo periodo
necessario ao cumprimento da finalidade para a qual foram originalmente coletados e
em conformidade com as hipéteses legais que autorizam o tratamento.

8.5 As partes devem assegurar que 0 acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem acessar 0s dados
pertinentes, na medida em gue sejam estritamente necessarios para 0 cumprimento
deste Contrato e da legislacdo aplicavel, assegurando que todos esses individuos
estejam sujeitos a obrigacdes de sigilo e confidencialidade.

8.6 A CONTRATADA deve, enquanto operadora de dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das obrigacdes
da CONTRATANTE previstas na Lei Federal n® 13.709/2018.

8.7  Protecdo de dados e incidentes de seguranca. Considerando as caracteristicas
especificas do tratamento de dados pessoais e o estado atual da tecnologia, a
CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca, técnicas e administrativas
aptas a proteger os dados e informacfes de acessos ndo autorizados e de situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo, comunica¢éo ou qualquer forma
de tratamento inadequado ou ilicito.

8.8 A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE imediatamente sobre a
ocorréncia de incidentes de seguranca relacionados a dados pessoais, fornecendo
informacdes suficientes para que a CONTRATANTE cumpra quaisquer deveres de
comunicacao, dirigidos a Autoridade Nacional de Protecédo de Dados e/ou aos titulares
dos dados, acerca do incidente de seguranca.

8.9 As partes deverdo adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigacao e
na mitigacdo das consequéncias de cada incidente de seguranca.

8.10 Transferéncia internacional. E vedada a transferéncia de dados pessoais
pela CONTRATADA para fora do territorio do Brasil sem o prévio consentimento, por
escrito, da CONTRATANTE, e demonstracdo da observancia da adequada protecéo
desses dados, cabendo a CONTRATADA a responsabilidade pelo cumprimento da
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legislacdo de protecdo de dados ou de privacidade de outro(s) pais(es) que for
aplicavel.

8.11 Responsabilidade. ACONTRATADA respondera por quaisquer danos, perdas
ou prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros decorrentes do
descumprimento da Lei Federal n° 13.709/2018, no Decreto Estadual n® 4922-R, de
09 de julho de 2021 e outras normas legais ou regulamentares relacionadas a este
Contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo da
CONTRATANTE em seu acompanhamento.

8.12 Eventual subcontratacdo, mesmo quando autorizada pela CONTRATANTE,
ndao exime a CONTRATADA das obrigagcbes decorrentes deste Contrato,
permanecendo integralmente responsavel perante a CONTRATANTE mesmo na
hipétese de descumprimento dessas obrigacdes por subcontratada.

8.13 A CONTRATADA deve colocar a disposicdo da CONTRATANTE, quando
solicitado, toda informa¢@o necesséria para demonstrar o cumprimento do disposto
nestas clausulas, permitindo a realizacdo de auditorias e inspec¢des, diretamente pela
CONTRATANTE ou por terceiros por ela indicados, com relacéo ao tratamento de
dados pessoais.

8.14 A CONTRATADA deve auxiliar a CONTRATANTE na elaboracéo de relatorios
de impacto a protecdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei
Federal n® 13.709/2018, relativo ao objeto deste Contrato.

8.15 Se a CONTRATANTE constatar que dados pessoais foram utilizados pela
CONTRATADA para fins ilegais, ilicitos, contrarios a moralidade ou mesmo para fins
diversos daqueles necessarios ao cumprimento deste Contrato, a CONTRATADA
sera notificada para promover a cessacdo imediata desse uso, sem prejuizo da
rescisdo do Contrato e de sua responsabilizacdo pela integralidade dos danos
causados.

8.16 Eliminacdo. Extinto o Contrato, independentemente do motivo, a
CONTRATADA devera em, até 10 (dez) dias uteis, contados da data de seu
encerramento, devolver todos os dados pessoais a CONTRATANTE ou elimina-los,
inclusive eventuais copias, certificando a CONTRATANTE, por escrito, do
cumprimento desta obrigacéo.

9 DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
9.1 Do valor, reajustamento e condi¢cbes de pagamento

9.1.1 Pela prestacao de servico de arrecadacao a contratada recebera a importancia
de R$0,75 (setenta e cinco centavos) por meio do Canal de Atendimento Eletrdnico
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(autoatendimento/cx programado, internet e home office banking e mobile), a
importancia de R$ 1,62 (um real e sessenta e dois centavos) por meio do Canal de
Atendimento Guichés de caixa da instituicdo credenciada e correspondente bancario
e lotéricas, e a importancia de R$ 0,10 (dez centavos) por meio do Canal de
Atendimento Arrecadado via PIX (por QRCODE liquidado), de acordo com o Anexo
Unico da Portaria 05-R/2025. A remuneracdo pela prestacdo de servicos de
arrecadacdo de receitas estaduais realizados por meio de guichés de caixa da
instituicdo credenciada e correspondente bancario e lotéricas, podera ser reajustada,
a critério da Sefaz, a partir de 1° de janeiro de cada exercicio, mediante publicacéo de
Portaria com atualizac&o dos valores.

9.1.2 Para efeito de base de célculo da remuneracdo, serdo considerados o0s
documentos cuja arrecadacao ocorrer do primeiro até o Ultimo dia atil do més da
prestacdo dos servigos, cujas planilhas deverdo ser encaminhadas a SEFAZ, até o
décimo dia do més subsequente.

9.1.3 O servico sera atestado até o 5° (quinto) dia, contados da entrega da planilha
pelos Agentes Arrecadadores contendo o volume de documentos recebidos no més
anterior, e 0 pagamento observara o contrato de prestacao de servi¢cos firmado entre
a SEFAZ e cada Instituicdo Credenciada, obedecida a legislacéo aplicavel, desde que
0 gquantitativo confira com o apresentado pelo Agente Centralizador.

9.1.4 Os Agentes Arrecadadores ndo poderao receber créditos por conta do Estado
do Espirito Santo, sem o correspondente documento proprio de arrecadacao.

9.1.5 Serdo considerados, para efeito de base de calculo da remuneracdo, 0s
documentos cuja arrecadacéo ocorrer do primeiro até o ultimo dia atil do més da
prestacdo dos servi¢os, cujas planilhas deverdo ser encaminhadas a SEFAZ, até o
décimo dia do més subsequente.

9.1.6 Os precos estipulados sao fixos, com previsdo de reajuste estipulado na
Portaria 05-R/2025, ndo podendo conter demais meios de reajuste ou alteracéo do
valor, devendo seguir o padréo adotado nas tabelas anexas da Portaria.

9.2 Do Recebimento

9.2.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo
fiscal ou comissdo designada, consignando em relatério informacdes sobre a simples
conferéncia da conformidade do que foi contratado (servico prestado no més de
referéncia), em especial do quantitativo, tipo de canal de atendimento e demais
informacgdes constantes na nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente.

9.2.2 Os servigos executados poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive
antes do recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes
constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser revistos no prazo de
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03 (trés) dias Uteis, a contar da notificagdo por escrito da contratada, as suas custas,
sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

9.2.3 Caso haja irregularidades que impecam o recebimento provisério, o fiscal,
conforme o caso, deverd solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas corregoes.

9.2.4 ApOs o recebimento provisorio, o fiscal devera manifestar-se sobre o
cumprimento das exigéncias de carater técnico da conformidade do documento
recebido com as exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor do contrato no
recebimento definitivo, no prazo de 03 (trés) dias uteis.

9.2.5 O recebimento definitivo ocorrera em 02 (dois) dias Uteis a contar da
manifestacdo do fiscal prevista no item 9.2.2, apGs a verificacdo da qualidade e
guantidade do servigco e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

9.2.6 Caso haja irregularidades que impecam o recebimento definitivo, o gestor,
conforme o caso, devera solicitar a contratada, por escrito, as respectivas correcdes
no prazo de 02 (dois) dias uteis.

9.2.7 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado,
de forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para
a afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

9.2.8 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, deverd ser observado o teor do art. 143 da Lei n°
14.133/2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal ou instrumento
de cobranca equivalente, no que pertine a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

9.2.9 O prazo para a solugéo, pela contratada, de inconsisténcias na execucéo do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente,
verificadas pela Administracdo durante a andlise prévia a liquidacao de despesa, ndo
sera computado para os fins do recebimento definitivo.

9.2.10 O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca dos servicos nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

9.2.11 O recebimento provisorio poderd ser dispensado nos casos em que a
fiscalizagdo consiga emitir sumariamente o termo de recebimento definitivo pela
simplicidade ou quantidade recebida do objeto.

9.3 Nota Fiscal

9.3.1 Para fins de exame da nota fiscal ou documento de cobranca equivalente, o
fiscal devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
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apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como:

9.3.1.1 o0 prazo de validade;

9.3.1.2 a data da emissao;

9.3.1.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

9.3.1.4 o periodo respectivo de execucao do contrato;

9.3.1.5 o valor apagar; e

9.3.1.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

9.3.2 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
0 prazo apés a comprovacao da regularizacdo da situacao, sem d6nus ao contratante;

9.3.3 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacéo da regularidade fiscal.

9.3.4 O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos
bens/servicos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencao na
fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do Imposto de Renda na
Fonte (conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a substitui-la, e no
Decreto Estadual 5.460-R/2023 e alteracdes posteriores), 0os quais serdo retidos e
recolhidos diretamente pela Administracao contratante.

9.4 Condicdes de Habilitacdo no Curso da Execucédo Contratual

9.4.1 A Administracdo devera verificar a manutencédo das condicfes de habilitacdo
na forma do inciso Ill do art. 10 do Decreto n°® 5.545-R/2023.

9.4.2 Constatado que o Contratado ndo se encontra em situacdo de regularidade
fiscal ou trabalhista, 0 mesmo ser& notificado para no prazo de 10 (dez) dias uteis
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o
procedimento de aplicacao de sancoes.

9.4.3 Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que nao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacdo do procedimento de aplicagéo de sancgdes.

9.4.4 Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo Contratado, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.
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9.4.5 Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificagdo da multa, se a
empresa nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracdo
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisao do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionard expressivos
prejuizos ao interesse publico.

9.4.6 Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
Contratante informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre
os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

9.5 Do Prazo de Pagamento

9.5.1 O pagamento sera efetuado no prazo méaximo de até dez dias uteis, contados
do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n°® 5545-
R/2023.

9.5.2 Ao enviar a solicitacdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a
data de vencimento da obrigacao.

9.5.3 Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos
seguintes termos:

VM = VFX 12 X ND
B 100 © 360

a. Onde:
b. VM = Valor da Multa Financeira.

c. VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em
atraso.

ND = NUmero de dias em atraso.

9.5.4 Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura
devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o célculo da fatura.

9.5.5 A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei
4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

9.5.6 Se houver alguma incorrecéo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
Contratada para correcao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer
onus ou correcao a ser paga pela Contratante.

9.6 Da Forma de Pagamento
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9.6.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em
banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

9.6.2 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

9.6.3 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislacao aplicavel.

9.6.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais
estabelecidos na legislacao vigente.

9.6.5 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123/2006, ndo sofrerd a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacédo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

10 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO E DAS CONDICOES DE EXECUCAO.
10.1 Forma de Selecéo e Critério de Julgamento da Proposta

10.1.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento auxiliar
de credenciamento, decorrente da configuracdo de situacdo de inexigibilidade de
licitacdo prevista no art. 74, inc. IV, da Lei Federal n°® 14.133/2021, com adocao do
critério de julgamento o interesse das Instituicdes Bancarias nos valores definidos pela
SEFAZ e desde gque atendam aos requisitos necessarios.

10.1.2 Ajustificativa para adocao do referido critério esta de acordo com a Lei Estadual
n° 9.090, de 23 de dezembro de 2008, que institui normas para licitagbes na
Administracdo Publica Estadual, visando a desburocratizacdo nas aquisi¢cdes
publicas, e dispbe sobre o credenciamento, em conformidade com o Programa
Estadual de Desburocratizacao, especificamente disposto em seu artigo 2°, a partir do
qual se |é que o credenciamento é ato administrativo de chamamento publico,
processado por edital, destinado a contratacdo de servicos junto aqueles que
satisfacam os requisitos definidos pela Administracdo, observado o prazo de
publicidade de, no minimo, 15 (quinze) dias, iniciado depois de autorizado pela
autoridade competente, consoante art. 4° da Lei Estadual n°® 9.090/2008.

10.1.30 artigo 3° da norma dispde que a Administracdo Publica Estadual podera

adotar o credenciamento sempre que for conveniente e oportuna a prestacao do
servi¢co por meio de varios contratados.
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10.1.4 A adocédo do sistema de credenciamento como procedimento pré-contratual
concede seguranga ao contrato administrativo, pois estipula requisitos objetivos
tendentes a assegurar que o0s particulares detém, comprovadamente, condi¢cdes de
executar o objeto pactuado.

10.1.5 Nesse contexto, a Lei Estadual n° 9.090/2008 estatui que o setor responsavel
pelo credenciamento deve elaborar edital que especifique o objeto a ser contratado e
fixe claramente os critérios e exigéncias minimas a participacdo dos interessados,
respeitado o principio da impessoalidade.

10.1.6 A Secretaria da Fazenda publicou a Portaria n® 05-R, de 09 de janeiro de 2025,
para estabelecer os requisitos necessarios ao credenciamento de instituicbes
bancarias para a prestacdo dos servicos de arrecadacao das receitas do Estado do
Espirito Santo.

10.1.7 Assim, as condicbes para a arrecadacdo das receitas do Estado pelas
instituicBes bancérias estdo objetivamente previstas na Portaria SEFAZ n° 05-R/2025,
sendo permitido a Administrac@o Publica celebrar contrato com todos os interessados
gue demonstrarem aptidao para tanto.

10.1.8 A Lei n® 14.133/2021 prevé em seu artigo 6°, inciso XLIll, a definicdo de
credenciamento: “Processo administrativo de chamamento publico em que a
Administracdo Publica convoca interessados em prestar servicos ou fornecer bens
para que, preenchidos os requisitos necessarios, se credenciem no 6rgdo ou na
entidade para executar o objeto quando convocados”.

10.1.9A Lei n® 14.133/2021 também estipula, em seu artigo 74, inciso IV, que é
inexigivel a licitagcdo quando inviavel a competicdo, em especial nos casos de objetos
gue devam ou possam ser contratados por meio de credenciamento, dispondo, no
artigo 79, inciso I, que o credenciamento podera ser usado nas hipoteses de
contratacao paralela e ndo excludente, caso em que é viavel e vantajosa para a
Administracéo a realizacdo de contratacdes simultaneas em condi¢des padronizadas,
cujos procedimentos serdo definidos em regulamento, observadas as regras gerais
inseridas na Lei.

10.1.10 Dessa forma, para realizar o credenciamento e futura contratacao,
devem ser cumpridos os requisitos e o disposto na Portaria SEFAZ n° 05-R, de 09 de
janeiro de 2025, Lei Estadual n® 9.090, de 23 de dezembro de 2008, e Lei Federal n°
14.133, de 1° de abril de 2021.

10.1.11 O credenciamento em licitagdo € um procedimento que pode ser
realizado para tornar o processo de contratacao publica mais agil e simplificado.
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10.1.12 Algumas razdes para realizar o credenciamento sao:

10.1.12.1 Agilidade

10.1.12.1.1 O credenciamento pode ajudar a resolver burocracias que atrapalham
as contratac6es publicas.

10.1.12.2 Diminuicéo de riscos

10.1.12.2.1 O credenciamento pode ajudar a diminuir os riscos envolvidos em uma
contratacao.

10.1.12.3 Abertura para o0 mercado

10.1.12.3.1 O credenciamento pode ajudar a abrir 0 mercado para que a
Administracédo obtenha os resultados pretendidos.

10.1.13 O credenciamento € um processo administrativo de chamamento publico
em que a Administracdo Publica convoca interessados para prestar servicos ou
fornecer bens. Os interessados que preenchem 0s requisitos necessarios sao
credenciados e podem ser contratados quando convocados.

10.1.14 O credenciamento pode ser usado em diversas situacdes, como:

10.1.14.1 Quando ndo é viavel escolher apenas um particular para suprir 0s
interesses da Administracéo

10.1.14.2 Quando é vantajoso constituir um banco de fornecedores

10.1.15 Adota-se o credenciamento quando a Administracdo tem por objetivo
dispor da maior rede possivel de prestadores de servicos. Nessa situacdo, a
inviabilidade de competicdo ndo decorre da auséncia de possibilidade de competicéo,
mas sim da auséncia de interesse da Administracdo em restringir o nimero de
contratados.

10.1.16 E regular a utilizacdo do credenciamento em casos cujas
particularidades do objeto a ser contratado indiqguem a inviabilidade de competicéo,
ao mesmo tempo em que se admite a possibilidade de contratacdo de todos os
interessados em oferecer o mesmo tipo de servico a Administracdo Publica.

10.1.17 A inexigibilidade de licitacao se justifica pelo fato de que toda e qualquer
instituicdo que demonstre interesse em prestar 0 servico de arrecadacdo e que
satisfaca as condicdes previstas na Portaria SEFAZ n° 05-R de 2025, podera se tornar
um agente arrecadador. A intencdo € aumentar a arrecadacao espontanea e facilitar
ao maximo o cumprimento das obrigacdes pelo contribuinte.

10.2 Das Condic¢Oes de Execucéo

10.2.1 A execucao do objeto sera continuada, na modalidade de empreitada por prego
unitario.
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10.2.2 A justificativa para adocdo da referida forma € por se referir a um
credenciamento permanente com a contratacdo de servicos continuos, com
quantidade e valores totais estimados e valores unitarios por item fixo, de acordo com
normativo da SEFAZ/ES.

10.2.3 A CONTRATADO devera assumir a responsabilidade pela boa execucédo e
eficiéncia dos servicos de arrecadacdo, assim como no que diz respeito ao
acondicionamento das informacdes recebidas de acordo com as normas da Portaria
SEFAZ n° 05-R, publicada no Diario Oficial de 13/01/2025, ou outra que venha
substitui-la.

10.3 Das Exigéncias de Habilitacao

10.3.1 Para fins de habilitagc&o, o fornecedor deverd comprovar os requisitos descritos
no Apéndice “I-A” deste Termo de Referéncia.

10.3.1.1 JUSTIFICATIVA DOS REQUISITOS DA QUALIFICACAO TECNICA

Atender as condic¢des estabelecidas pela Portaria SEFAZ n° 05-R, de 09 de janeiro de
2025, para selecdo e credenciamento de Instituicdes Bancérias regularmente
constituidas, para prestacdo de servicos de arrecadacdo das receitas em favor do
Estado do Espirito Santo, e demais 6rgdos e entidades da administracdo direta e
indireta, bem como das receitas em favor do Fundo Especial do Poder Judiciario -
FUNPEJ, consoante os critérios, termos e condi¢des estabelecidos na Portaria.

E importante manter canais presenciais a disposicdo do publico, pois se verifica que
muitos contribuintes utilizam esses canais e deixar de exigir agéncias fisicas como
critério para admissdo de novos agentes arrecadadores pode prejudicar a
continuidade desse importante canal de pagamento. Por esse motivo, se mantem
necessaria a exigéncia de que as instituicbes bancéarias possuam 01 (uma) agéncia
em, no minimo, 50% dos municipios do Estado do Espirito Santo ou que possuam, no
minimo, 01 (uma) agéncia em 70% dos Estados e Distrito Federal da Federagéo,
conforme prescrito no Art. 2°, inc. Il, da Portaria SEFAZ n°® 05-R/2025.

11 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

11.1 O valor unitario dos servicos obedecera ao estipulado no Anexo Unico da
Portaria SEFAZ n° 05-R de 09 de janeiro de 2025, para cada canal de atendimento,
sendo: R$0,75 (setenta e cinco centavos) para Eletrénico (autoatendimento/cx
programado, internet e home office banking e mobile), R$ 1,62 (um real e sessenta e
dois centavos) para Guichés de caixa da instituicdo credenciada e correspondente
bancario e lotéricas e R$ 0,10 (dez centavos) para Arrecadado via pix (por QRCODE
liquidado).
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11.2 O valor estimado total da contratacéo € de R$ 20.475.000,00 (vinte milhdes e
quatrocentos e setenta e cinco mil reais.), para o periodo de vigéncia de 05 (cinco)
anos).

11.3 Demonstra-se a quantidade de documentos autenticados no ano de 2024

INSTITUICAO BANCARIA | DOCUMENTOS AUTENTICADOS

BANESTES 4.941.604

11.4 Demonstra-se a quantidade de documentos autenticados pelas Instituicées
bancarias em seus canais de atendimento:

ANUAL
QUANT. CAIXA 550.137 11%
QUANT. ELETRONICO 2.583.285 | 52%
QUANT. PIX 1.808.182| 37%
TOTAL GERAL 4.941.604 | 100%

11.5 Demonstra-se a memoria de célculo utilizada para estimar a contratagdo em
comento no periodo de um exercicio completo:

2025-CWXGR3 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  27/02/2025 16:44 PAGINA 39 /50

Canatcoansman | 1000 g [ Yol o Ve gt
QUANT. CAIXA 639.800 11% 1,62 1.036.476,00
QUANT. ELETRONICO | 3.004.314 52% 0,75 2.253.235,50
QUANT. PIX 2.102.885 37% 0,10 210.288,50
TOTAL GERAL 5.107.199 100% 3.500.000,00
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11.6 Demonstra-se a memoria de célculo para estimativa da despesa para o periodo
total da contratagéo:

ANO 1 3.500.000,00 175.000,00
ANO 2 3.675.000,00 183.750,00
ANO 3 3.858.750,00 192.937,50
ANO 4 4.051.687,50 202.584,38
ANO 5 4.254.271,88 212.713,59
TOTAL 19.339.709,38

ARREDONDANDO 19.500.000,00 975.000,00
VALOR ESTIMADO PARA 5 ANOS ACRESCIDO DE 5% 20.475.000,00

12 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1 Asdespesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orgcamento.

12.2 A contratacdo sera atendida pelas seguintes dota¢des orcamentérias, as quais
deverdo ser ratificadas pelo Grupo de Planejamento e Orcamento (GPO) da SEFAZ:

Gestao/Unidade: 220101 — Secretaria de Estado da Fazenda (SEFAZ);

Fonte de Recursos: 500 - Recursos nao vinculados de Impostos;

Programa de Trabalho: 10.22.101.04.123.0050.2151 — Gestdo Fiscal, Contabil e
Financeira do Estado;

Elemento de Despesa: 339039 — Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica;

Plano Interno: Nao definido.

Ou,

Gestado/Unidade: 220901 — Fundo de Modernizacdo e Desenvolvimento Fazendario
(FUNSEFAZ);

Fonte de Recursos: 759 - Recursos vinculados a fundos;

Programa de Trabalho: 10.22.901.04.123.0050.2151 — Gestdo Fiscal, Contabil e
Financeira do Estado;

Elemento de Despesa: 339039 — Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica;

Plano Interno: Nao definido.
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12.3 A dotacéo relativa aos exercicios financeiros subsequentes seré indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

13 SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 O Agente Arrecadador podera ter o contrato rescindido unilateralmente,
independente das penalidades aplicaveis, quando infringir as normas da Portaria
SEFAZ n° 05-R, de 09 de janeiro de 2025, e do Instrumento Contratual sob a égide da
Lei 14.133/21.

14 DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 A CONTRATANTE nos casos de alteracdo de procedimentos comunicara o
feito, através de Portaria, ficando sob a responsabilidade do CONTRATADO a sua
correta aplicacao.

14.2 O nédo exercicio pelas partes de quaisquer direitos ou prerrogativas previstas
neste instrumento, ou mesmo na legislacdo aplicavel, serd tido como ato de mera
liberalidade, ndo constituindo alteracao ou novacéao das obriga¢cdes ora estabelecidas,
cujo cumprimento podera ser exigido a qualquer tempo, independentemente de
comunicacao prévia a parte.

14.3 O Agente Arrecadador que possuir credenciamento para recebimento de um
dos modelos de documentos de arrecadacéo, podera a qualquer tempo solicitar o
credenciamento para o outro modelo, devendo ser submetido ao teste operacional
com o Agente Centralizador e a celebracdo de novo contrato ou termo aditivo ao
contrato ja celebrado

(Vitdria), 19 de fevereiro de 2025

Elaboracéo:
Liliane Borges Ferreira
Supervisora da Area Fazendaria
Geovani do Nascimento Brum
Gerente de Arrecadacédo e Cadastro (GEARC)
Aprovacao:

Thiago Duarte Venancio
Subsecretario de Estado da Receita (SUBSER)
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ANEXO I-A DO TERMO DE REFERENCIA

1 - Para fins de habilitagédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
1.1 - Habilitac&o juridica

1.1.1 - Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatoério de seus administradores;

1.1.2 - Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da
unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.°
77, de 18 de marco de 2020;

1.1.3 - Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus
administradores;

1.1.4 - Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do
ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbac&o no Registro onde tem sede a matriz;

1.1.5 - Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n°®5.764, de 16 de dezembro 1971;

1.1.6 - Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as
alteracOes ou da consolidagéo respectiva e documentos do Representantes Legais e,
se for o caso, de seus Procuradores.

1.2 - Habilitag&o fiscal, social e trabalhista

1.2.1 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro
de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

1.2.2 -Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacao de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a
todos os creditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria
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Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do
Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

1.2.3 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

1.2.4 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n®5.452, de 1° de maio de 1943,

1.2.5 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.

1.2.6 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa
e a do Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).

1.2.7 - Caso o0 objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial
executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos
documentos relativos a sua matriz.

1.2.8 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

1.2.9 - O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

1.2.10 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas,
nao se exige comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitacdo, mas
somente para formalizacdo da contratacdo, observadas as seguintes regras:

1.2.10.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem
alguma restrigéao.

1.2.10.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdao da regularidade fiscal ou
trabalhista, € assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo

negativa.
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1.2.10.3 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administracédo
Publica, ser prorrogado por igual periodo.

1.2.10.4 - Em caso de atraso por parte do O6rgdo competente para emissdo de
certiddes comprobatérias de regularidade fiscal, ou trabalhista, a licitante podera
apresentar a Administracdo outro documento que comprove a extingao ou suspensao
do crédito tributario, respectivamente, nos termos dos arts. 156 e 151 do Cadigo
Tributario Nacional, acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao.

1.2.10.5 - Na hipotese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez)
dias, contado da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior,
para apresentar a certiddo comprobatoria de regularidade fiscal ou trabalhista.

1.2.10.6 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragédo
Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela
licitante a impossibilidade de o érgdo competente emitir a certidao.

1.2.10.7 - A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da
documentacdo comprobatoria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos
incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da
aplicacé@o das sancgdes legais, sendo facultado a Administracdo convocar as licitantes
remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificagao, ou revogar
a licitagéo.

1.3 - Qualificagdo Econdmico-Financeira

1.3.1 - Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo
na licitacdo, ou de sociedade simples;

1.3.2 - Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
- Lei n® 14.133/2021, art. 69, caput, e inciso Il) ou certiddo emitida pela instancia
judicial competente, que certifigue que a interessada estd apta econbmica e
financeiramente a participar do procedimento licitatorio, conforme Ac6rdéo de Relagao
TCU 8271/2011-Segunda Camara;

1.3.3 -Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

1.3.4 - indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral
(SG) superiores a 1 (um);

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
"~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ILG
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ATIVO TOTAL (AT)
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ISG =

o ATIVO CIRCULANTE (AC)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC)

1.3.5 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderédo substituir os demonstrativos contébeis
pelo balango de abertura.

1.3.6 Os documentos referidos acima limitar-se-d0 ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

1.3.7 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil
Digital - ECD ao Sped.

1.3.8 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualguer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez
Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 10%
do valor total estimado da contratagéo.

1.3.9 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis
pelo balanco de abertura (Lei n® 14.133/2021, art. 65, §1°).

1.3.100 atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser
atestado mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo fornecedor.

1.4 Qualificacdo Técnica

1.4.1 O art. 2° da Portaria SEFAZ n° 05-R, de 09 de janeiro de 2025, dispde que as
Instituicbes Bancarias poderdo se credenciar desde que satisfacam as condi¢des
estabelecidas no Edital de Credenciamento, bem como as seguintes condic¢oes:

| - estejam habilitadas pelo Banco Central do Brasil - BACEN, a funcionar com carteira
comercial;?

2 https://lwww.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/relacao_instituicoes_funcionamento
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Il - possuam 01 (uma) agéncia em, no minimo, 50% dos municipios do Estado do
Espirito Santo ou possuam, no minimo, 01 (uma) agéncia em 70% dos Estados e
Distrito Federal da Federagao;

[l - apresentem a relacao de seus estabelecimentos, com a indicacéo dos respectivos
enderecos; e

IV - apresentem os documentos de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e de
qualificagdo econdmico-financeira estabelecidos no Edital de Credenciamento.

1.4.2 A documentacdo comprobatoria para atendimento das condi¢ces exigidas no
caput do art. 2° da Portaria n°® 05-R de 2025, serd estabelecida no Edital de
Credenciamento, devendo ser encaminhada digitalmente, para a Geréncia de
Arrecadacao e Cadastro — GEARC, por meio do Sistema de Gestdo de Documentos
Arquivisticos Eletrénicos - E-Docs, ou entregue, excepcionalmente, nas hipéteses
previstas no Edital, no Protocolo Geral da Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito
Santo — Sefaz.

1.4.3 Adocumentacao apresentada sera analisada pelo agente de contratacao e pela
GEARC, que poderdo, caso julguem necessario, promover diligéncias e solicitar
informac@es adicionais para emissao do relatério conclusivo.

1.4.4 Sem prejuizo das demais exigéncias tratadas na Portaria, a Instituicdo Bancéria
interessada em se habilitar a arrecadar os créditos do Estado, ao assinar o contrato
de prestacao de servigcos, passara a denominar-se Agente Arrecadador.

1.4.5 As Instituicdes Bancéarias habilitadas, que forem consideradas aptas em
relatorio conclusivo emitido pela GEARC, passardo a constar de cadastro especifico,
podendo ser contratadas, ap0s a realizacdo e validagdo dos testes operacionais com
o Agente Centralizador.

1.4.6 A tecnologia a ser adotada para a transferéncia de dados sera definida pelo
Agente Centralizador.

1.4.7 Os testes operacionais de que trata o Art. 3° da Portaria SEFAZ n° 05-R de
2025 deverao ser especificos para cada DUA, de acordo com os codigos de convénios
atribuidos pela Federacédo Brasileira de Bancos — FEBRABAN

1.4.8 A Sefaz notificard as Instituicbes Bancarias que forem consideradas aptas a
prestar os servicos objeto das normas de que trata a portaria e o Edital de
Credenciamento, apos publicacdo do resultado do credenciamento, para celebracao
do Contrato.

1.49 A documentacdo acima exigida devera ser entregue, nos horéarios de
atendimento ao publico, de 8 as 18 horas, de 22 a 62 feira, ao Agente de Contratacao
e respectiva Equipe de Apoio, na Secretaria de Estado da Fazenda, sito a Avenida
Jodo Batista Parra, n® 600, Ed. Aureliano Hoffman, Enseada do Sua, Vitoria/ ES ou
enviadas para o e-mail licitacao@sefaz.es.gov.br.
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1.4.10 A documentacdo apresentada sera analisada pelo Agente de Contratacdo e
Equipe de Apoio, que podera, caso julgue necessario, promover diligéncias e solicitar
informacdes adicionais para emissao de relatorio.
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

BANESTES

CTESIRME S junhos.
PROPOSTA COMERCIAL
A Secretaria de Estado da Fazends
Ref.: Credenciamento SEFAZ-ES/N® 001/2028

lmo. Senhares,

Compiiem nossa propasis os Seguinbes snesos:

1 Propasia Comercial Delalhada, com a indicacgks do preco unilério de cada
iberm & do presga glabal;

2 Documenios axigidos para a habiMacko: &
3 Dados Complementlanes para assinalura do conbrala,

O prano de validade da proposia ndo serd inferior a 60 (sessena) dias, a
cantar da dala de sua apreseniagio.

0= precos ora propaslos mcleem lodas &5 despesas dinslas, indiretas,
beneficios. ibutos, conlribuigies, seguros & icengas de moda a se
cansliluiram & dnica e lolal conbraprestacka pelo fomecimenio dos ilens.

flenoosamernie.

Wildria, 19 de feversino de 2025,

Al Prirecicsa |sabed, 574 Bd Palas Coanter, Blooo B 9° andar, Caenirg, Vildia - ES 200931
Ted.: {27 32231447
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crpsiemaos junios

PROPOSTA COMERCIAL DETALHADA

A Secretaria de Estado da Fazenda
Ret.: Credenclamento SEFAZ.ESIN® 0012025

O

Receita

Estadual ES

Acmpresa BANESTES S A - BANCO DO ESTADO DO ESSIRITO SANTO, insorma no CNPJ
n* 28127 603/0001-78, com sede na Av. Princesa isabel, n® 574, 9° andar, Ed. Palas Center,
Bicco 8, Cenyo, Vitona/E S, CEP: 29010.931, telefone: (27) 3383.1326/1447, e-mait
arecadacacestadudfibanestes com br, por melo de seu representante legal, devidamente
JNONZII0 COM base NOS COCUMENIos A00SC0S 3 0551 Cta, 06 QUAIS COMProvam seus poderes
de representacdo da pessoa jwidca para formalzar negtoos, manfesta seu nievesse em
cedendarse perante o5t AJMNSraclo para prestar 05 seguinies senagos:

DESCRICAQ/ VR
ESPECIFICACAD UNIT VALOR
GRUPO | ITENS CANAIS DE UND. S10A CATSERV QUANT. m' TOTAL
ATENDINENTO (RS$)
Eleurdnco
(AURDaReNImenta.
Imemet, home
1 office barking ¢ Senvigo 273476 13811 18957967 | 075 1421847508
mobde)
COmesponcenie
1 Dancano da nsiscio
2 oedenciada Eanvigo 273476 13811 2974520 162 481038461
ANSCRIA00 Wa
PiX (por CROOCE
3 hgudado) Sarvigo 273476 1381t 4621403 0w 46214031
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA S (cinco) ANOS : 15.500,000 .00
VARIACAD 5% (RS) 975.00000
VALOR TOTAL ESTIMADO PARA 5 (cinco) ANOS (+5% A0 ANO 2047500000

Vitéria, 19 de feversiro de 2025,

Assinado de forma digital por

NUNES MONTES:11160141738
MONTES: 11160141738 D305 20350219 141527

0300’

Marcos Vinicius Nunes Montes
Diretoria de Meios de Pagamentos & Distribuicio de Investimentos

Av. Princesa |sabel, 574, Ed. Palas Cenmar, Bloco B. 97 andar, Centro, Vitdda - ES  20010-931

Tel.: (27) 3323-1447
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