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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA
23 Comissao Permanente de Licitacao

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 016/2022

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA - SEFAZ, doravante denominado SEFAZ, realizara licitacdo, na modalidade
"Pregdo Eletronico", sob o critério “menor prego por lote”, por meio do site
www.compras.es.gov.br, para CONTRATAGAO DE PESSOA JURIDICA PARA O
FORNECIMENTO DE SOLUCAO INTEGRADA DE GESTAO E AUTOMAGCAO DE
SERVICOS DE TI (JOB SCHEDULER AND WORKLOAD AUTOMATION),
COMPOSTA DE SOFTWARE, INSTALAGAO, CONFIGURAGAO,
IMPLEMENTAGAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, conforme Processo n°
2021-JZ2S5, devidamente aprovado pela autoridade competente. O Pregdo sera
realizado por Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela Portaria SEFAZ n° 04-S de
19/01/2022, publicada em 20/01/2022, nos termos da Lei 10.520/2002, e
subsidiariamente da Lei 8.666/1993, e do Decreto estadual 2.458-R/2010, bem como
da Portaria SEGER/PGE/SECONT N° 049-R/2010, e demais normas pertinentes e
condicoes estabelecidas no presente Edital.

1 - DISPOSIGOES PRELIMINARES

1.1 - A sessao publica de processamento do Pregéo Eletrbnico sera realizada por meio
da internet, mediante condigbes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas
as suas fases.

1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos pelo Pregoeiro designado, por inser¢cao e
monitoramento de dados inseridos no aplicativo “Sistema Integrado de Gestao
Administrativa — SIGA”, no enderego www.compras.es.gov.br, conforme indicado
abaixo:

INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 11:00 horas do dia 16/09/2022.
LIMITE PARA ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: AS 11:00 horas do dia 29/09/2022.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: AS 14:00 horas do dia 29/09/2022.
ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: AS 14:30 horas do dia 29/09/2022.
1.3 - Integram este Edital os seguintes anexos:
Anexo | — Termo de Referéncia
Anexo Il — Modelos do Edital
Anexo Il — Exigéncias de Habilitagdo

Anexo IV — Minuta de Termo de Contrato.
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Anexo V - Declaragédo Conjunta Unificada
DO OBJETO

1.4 - O objeto deste Pregao é a contratagéo de servigos de fornecimento de solucao
integrada de gestao e automacgao de servigos de Tl (job scheduler and workload
automation), composta de software, instalagdo, configuragao, implementacao,
treinamento e suporte técnico, conforme especificagdes do Anexo | do presente
Edital.

1.5 - Os servicos serdao prestados na Sefaz-SEDE - Av. Jodo Batista Parra, 600,
Enseada do Sua, Vitoria - ES, CEP 29.050-375.

2 - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

2.1 - As despesas decorrentes da presente licitagdo correrdo a conta do orgamento
préprio do 6rgédo promotor do certame a cargo da conta da atividade n°
04.122.0050.1106 - MODERNIZACAO, ATUALIZACAO E INOVACAO DE
EQUIPAMENTOS, PROCESSOS E SISTEMAS, Elemento de Despesa n° 4.4.90.40.00
e 3.3.90.40.00, ambas da Fonte 0301 do orcamento da SEFAZ para o exercicio de
2022.

3 - DOS PREGOS, PRAZOS E OUTRAS CONDIGOES CONTRATUAIS

3.1 - Os precos serao estabelecidos em conformidade com a proposta do licitante
vencedor, observadas as exigéncias deste Edital, devendo estar inclusos todas as
espécies de tributos, diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material,
mao de obra, instalagbes e quaisquer despesas inerentes a execugao do objeto
contratual.

3.2 - Os precgos, a eventual revisédo e reajuste, assim como as condigdes de pagamento
serdao estabelecidos em conformidade com o disposto no Anexo IV — Minuta de Termo
de Contrato.

3.3 - Os prazos de execugao dos servicos e de vigéncia do contrato observardo o
disposto no Anexo IV — Minuta de Termo de Contrato.

3.4 - O licitante vencedor devera prestar garantia correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor total da contratagcdo, na forma do Anexo IV — Minuta de Termo de
Contrato.

4 - DO PRAZO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS

4.1 - O prazo de validade das propostas sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados
da data limite para o acolhimento das mesmas, conforme indicado neste edital.
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5 - RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

5.1 - O licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura
da proposta, atentando também para a data e horario fixados para inicio da disputa.

6 - REFERENCIA DE TEMPO

6.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessao Publica
observardo, obrigatoriamente, o horario de Brasilia—DF e, dessa forma, seréo
registradas no sistema eletrénico e na documentagéao relativa ao certame.

7 - DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

7.1 - Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos.

7.2 - Estarao impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que
se enquadrarem em uma ou mais das situagdes a seguir:

7.2.1 - estejam constituidos sob a forma de consorcio;

7.2.2 - estejam cumprindo as penalidades previstas no art. 87, Ill, da Lei 8.666/1993,
desde que nao haja disposigao expressa limitando os seus efeitos a esfera do ente
sancionador,

7.2.3 - estejam cumprindo a penalidade prevista no art. 87, IV, da Lei 8.666/1993,
ainda que impostas por ente federativo diverso do Espirito Santo;

7.2.4 - estejam cumprindo penalidade prevista no art. 7° da Lei 10.520/2002, desde
que a decisao proferida pelo ente sancionador amplie, expressamente, os seus
efeitos aos demais 6rgados da Administragao Publica Nacional.

7.2.5 - estejam sob faléncia, dissolug¢ao ou liquidacgéo;

7.2.5.1 - Caso o licitante se encontre em processo de recuperagao judicial ou
extrajudicial, devera ser apresentada na fase de habilitacdo a sentenca
homologatéria do plano de recuperagéo judicial;

7.2.6 - nao cumpram o disposto no art. 9° da Lei 8.666/1993 e alteracdes.

8 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

8.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuigdes:
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8.1.1 - coordenar o processo licitatorio;

8.1.2 - receber, examinar e decidir as impugnagdes e consultas ao edital, apoiado
pelo setor responsavel pela sua elaboracao;

8.1.3 - conduzir a sessao publica na internet;

8.1.4 - verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no
instrumento convocatério;

8.1.5 - dirigir a etapa de lances;
8.1.6 - verificar e julgar as condigbes de habilitacao;

8.1.7 - receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade
competente quando mantiver sua decisao;

8.1.8 - indicar o vencedor do certame;

8.1.9 - adjudicar o objeto, quando nao houver recurso, sendo que, em havendo
recursos, competira ao ordenador de despesas a adjudicagao;

8.1.10 - conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

8.1.11 - encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e
propor a homologacgao.

9 - DAS OBRIGACOES DOS LICITANTES
9.1 - Cabera ao licitante interessado em participar do pregao, na forma eletrdnica:

9.1.1 - credenciar-se, previamente, junto ao Cadastro de Fornecedores do Estado do
Espirito Santo — CRC/ES, por meio do sitio www.compras.es.gov.br, para obtengao
da senha de acesso ao sistema eletrénico de compras;

9.1.2 - remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente por meio eletrbnico, via
internet, a proposta e, quando for o caso, seus anexos;

9.1.3 - responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagdo responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

9.1.4 - acompanhar as operagbes no sistema eletrébnico durante o processo
licitatorio, bem como manter enderegco atualizado de correio eletrénico,
responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios diante da
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inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao;

9.1.5 - comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento
que possa comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato
bloqueio de acesso;

9.1.6 - utilizar-se da chave de identificacdo (login) e da senha de acesso para
participar do pregao na forma eletrénica;

9.1.7 - solicitar o cancelamento da chave de identificagdo (login) ou da senha de
acesso por interesse proprio;

9.1.8 - submeter-se as exigéncias do Decreto Estadual 2.458/2010, do Decreto
Estadual 2.849-R/2011, da Portaria SEGER n° 049-R, da Lei 10.520/2002 e,
subsidiariamente, da Lei 8.666/1993, assim como aos termos de participacdo e
condi¢des de contratacdo constantes neste instrumento convocatério.

9.2 - O fornecedor descredenciado no CRC/ES tera sua chave de identificacdo e senha
suspensas automaticamente.

10 - DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO SISTEMA

10.1 - Os licitantes deverdao ser previamente credenciados perante o Governo do
Estado do Espirito Santo, por intermédio do site www.compras.es.gov.br, para
obtengao de acesso ao sistema eletronico de licitagéo.

10.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de login e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico, identificado pelo status “com
certificado”.

10.3 - A chave de identificacdo e a senha poderado ser utilizadas em qualquer pregéo
eletrdnico, salvo quando canceladas por solicitacdo do credenciado ou em virtude de
sua inabilitacdo perante o cadastro de fornecedores.

10.4 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverao ser comunicadas imediatamente
ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

10.5 - O uso da senha de acesso pelo licitante € de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacido efetuada diretamente ou por seu representante, nio
cabendo ao provedor do sistema ou ao érgao promotor da licitagao, responsabilidade
por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

10.6 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal
do licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica
para realizagao das transacgdes inerentes ao pregéao eletrénico.
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11 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

11.1 - Até dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério deste pregéo.

11.2 - A impugnacao devera ser feita, de forma motivada, em campo préprio do
sistema, podendo ser anexados documentos digitalizados em formato “pdf’, ou
protocolizada no 6rgao realizador do certame, de 9 as 18 horas, somente sendo aceitas
impugnagdes protocolizadas se assinadas pelo(s) impugnante(s).

11.3 - Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboragdo deste
edital, decidir sobre a impugnagéo no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

11.4-Caso o0 pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnagdo ao ato
convocatorio, devera encaminhar o processo para a autoridade competente -
ordenadora da despesa - a quem competira, nesse caso, ratificar ou alterar a decisao
do pregoeiro.

11.5 - Acolhida a impugnacgao contra o ato convocatoério, sera definida e publicada nova
data para realizacédo do certame

11.6 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao ser
enviados ao pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da
sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado
neste edital, devendo o pregoeiro prestar o esclarecimento no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

11.7 - Qualquer modificagdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de
publicaggo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente
estabelecido, exceto quando, inquestionavelmente, a alteragado nao afetar a formulacao
das propostas.

12 - DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA

12.1 - Os licitantes deverao encaminhar proposta com a descrigdo do objeto ofertado e
com o precgo, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando a data e o
horario limite para o seu acolhimento, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente,
a fase de recebimento de propostas.

12.1.1 - A proposta da licitante devera considerar a tributacdo que efetivamente
incidira durante a execucao do contrato.

12.1.2 - As propostas deverao indicar expressamente o prego global dos servigos
prestados, considerando o prazo de vigéncia inicial previsto para o contrato.
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12.2 - A participacéo no pregéo eletrénico dar-se-a pela utilizagdo da senha privativa do
licitante.

12.3 - Para participagdo no pregéo eletrénico, o licitante devera manifestar, em campo
proprio do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e
que sua proposta estda em conformidade com as exigéncias do instrumento
convocatorio.

12.4 - A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e
proposta sujeitara o licitante as sangbes previstas na legislagdo de regéncia, sem
prejuizo de qualquer sancgao criminal cabivel.

12.5 - Até a abertura da sessao, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

12.6 - Ap6s a abertura da sessdo, nao cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

12.7 - A proposta comercial vencedora devera ser apresentada no prazo referido no
item 15.2, em conformidade com o modelo contido no Anexo Il, acompanhada de todos
os documentos nele enumerados, observando-se o que se segue, sem prejuizo para as
demais instrugdes constantes deste edital e seus anexos:

12.7.1 - Digita-la, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que venham a ensejar
duvidas, reconhecendo a plena aceitacdo e aplicacdo, ao contrato, das normas e
critérios deste Edital;

12.7.2 - Assinar a proposta na parte final e rubrica-la em todas as suas folhas.

13 - DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
13.1 - Esta licitagc&o sera julgada sob o critério de menor prego por lote.

13.2 - Aberta a sessdo publica, o pregoeiro verificara as propostas apresentadas,
desclassificando aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos
estabelecidos no edital.

13.3 - A desclassificacdo de proposta sera fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

13.4 - As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estaréo
disponiveis na internet, no seguinte sitio eletrbnico: Portal SIGA
(https://portalsiga.es.gov.br/).

13.5 - O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o
pregoeiro e os licitantes, que sera ativado a critério do pregoeiro.
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13.6 - O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo
pregoeiro, sendo que somente estas participarao da fase de lance.

13.7 - Classificadas as propostas, considerando-se o critério de menor preco global, o
pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

13.8 - No que se refere aos lances, o licitante sera imediatamente informado do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

13.9 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado
para abertura da sessao e as regras estabelecidas neste edital.

13.10 - O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

13.11 - Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.

13.12 - Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

13.13 - Na fase competitiva do pregao, o intervalo entre os lances enviados obedecera
a seguinte regra:

13.13.1 - O menor lance registrado sé podera ser coberto apés o intervalo de 3 (trés)
segundos;

13.13.2 - Apds enviar um lance, o licitante aguardara 20 (vinte) segundos para envio
do proximo, independentemente de ser ou ndo o melhor lance vigente;

13.13.3 - Caso o detentor do menor lance registrado tenha seu preco coberto por
outro licitante, ele passa a aguardar 3 (trés) segundos para envio de novo lance.

13.13.4 - A regra dos 3 (trés) segundos nao se aplica aos lances superiores ao
menor lance registrado, que observarao a regra do item 14.13.2.

13.13.5-0s lances enviados em desacordo com os itens anteriores serao
descartados automaticamente pelo sistema.

13.13.6 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma
deveréo ser desconsiderados pelo pregoeiro.

13.13.7 - Na hipdtese do inciso anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
préprio do sistema.

13.14 - Na fase competitiva da sessao publica, o tempo normal de disputa sera
encerrado por decisao do pregoeiro, 0 que devera ser comunicado aos licitantes com
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antecedéncia minima de um minuto, iniciando-se, apds isso, o tempo aleatério de
disputa no sistema.

13.15 - No decurso do tempo aleatdrio concedido pelo sistema para oferecimento de
lances, o sistema eletrbnico encerrara, aleatoriamente, dentro de um periodo de até 30
(trinta) minutos, a recepgdo de lances, apos encerramento do tempo normal pelo
pregoeiro.

13.16 - Apés o0 encerramento da etapa aleatdria de lances da sessao publica, o
pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, nao se admitindo negociar condi¢des diferentes
daquelas previstas no edital.

13.17 - Na hipoétese de comparecer apenas 01 (um) licitante na sala de disputa, passar-
se-a, automaticamente, a fase de contraproposta.

13.18 - A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

13.19 - Logo apo6s a fase de lances, se a proposta melhor classificada nao tiver sido
ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada e houver
proposta apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada
igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-a da
seguinte forma:

13.19.1 - A Administracdo declarara no sistema que ocorreu o empate descrito
acima e, desde ja, convocara a microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada melhor classificada para, no prazo de 05 (cinco) minutos apos a
convocacgao, sob pena de decadéncia de seu direito de preferéncia, apresentar nova
proposta inferior aquela considerada originalmente vencedora do certame;

13.19.2 - Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do empate
logo apos a fase de lances, o pregoeiro devera informar aos licitantes a data e a
hora em que ira declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresa,
empresa de pequeno porte ou equiparada para exercer seu direito de preferéncia
nos termos do subitem anterior;

13.19.3 - Exercido o direito de preferéncia por microempresa, empresa de pequeno
porte ou equiparada convocada, sera esta considerada detentora da melhor
proposta no certame, devendo apresentar os documentos exigidos para habilitagao,
nos termos do presente edital;

13.19.4-0O pregoeiro devera solicitar documentos que comprovem o0
enquadramento da licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno
porte, conforme regras estabelecidas neste edital,
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13.19.5 - Nao ocorrendo a contratacdo da microempresa, empresa de pequeno porte
ou equiparada que apresentou a melhor proposta, na forma dos subitens anteriores,
serdo convocadas as microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas
remanescentes, observada a ordem classificatéria, para o exercicio do direito de
preferéncia;

13.19.6 - Caso ndo ocorra a contratacdo de microempresas, empresa de pequeno
porte ou equiparada nos termos dos subitens anteriores, sera declarada vencedora a
licitante que houver ofertado a proposta originalmente vencedora do certame.

13.20 - No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o
sistema eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

13.21 - Se a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessdo do pregao na forma eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apos
comunicagao aos participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgagao.

14 - DO PROCEDIMENTO DE HABILITAGAO

14.1 - Encerrada a etapa de lances e negociagédo, o Pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade do prego em relagdo ao
estimado, a sua exequibilidade e adequacdo do objeto e, depois, solicitara a
apresentacao da Proposta Comercial e seus anexos (Anexo II.A) e dos Documentos de
Habilitagdo (Anexo lII).

14.2 - A Proposta Comercial e seus anexos e os Documentos de Habilitagdo deveréo
ser apresentados no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados do primeiro dia util
posterior a convocagao feita pelo Pregoeiro no sistema eletrénico, facultando-se o
envio por e-mail em formato “PDF” (licitacao@sefaz.es.gov.br), ou pelo sistema E-
Docs, por qualquer dos soécios da empresa, ao grupo CPL - COMISSAO
PERMANENTE DE LICITACAO E DE PREGAO ELETRONICO - EQUIPE 2 — SEFAZ.

14.2.1 - Quando a Proposta Comercial e seus anexos e os Documentos de
Habilitagdo forem remetidos por meio eletronico (e-mail), o Pregoeiro podera, se
entender necessario, solicitar a apresentagdo na forma original ou por copia, no
prazo de 02 (dois) dias uteis, contados do primeiro dia util posterior a convocagao
feita no sistema eletrénico e por e-mail.

14.2.2 - Quando enviados por correio, devera ser utilizado o SEDEX, com
REGISTRO e, se solicitado, devera o licitante fornecer o cédigo para rastreamento,
sendo que exclusivamente se atendidas estas condi¢gdes o prazo de entrega sera
considerado atendido na data de postagem dos documentos.

14.2.3 - No caso de contratagcdo em que se exija a apresentagcdo de planilhas de
composi¢cado de pregos, o Pregoeiro podera, se entender necessario, solicitar sejam
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encaminhadas também por e-mail, em arquivo em formato editavel, no mesmo prazo
fixado para a Proposta Comercial, com os respectivos valores readequados ao lance
vencedor.

14.3 - Como condi¢do prévia ao exame da documentagédo de habilitagdo, o pregoeiro
verificara o eventual descumprimento das condi¢gbes de participagdo, especialmente
quanto a existéncia de sang¢ao que impecga a participacdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

(a) Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo — CRC/ES
(https://www.siga.es.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/tabbasicas/FornecedoresSancionados
PagelList.jsp?opcao=todos).

(b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

14.3.1 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e
também em nome de seus soOcios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei
8.429/1992, que prevé dentre as sancdes impostas ao responsavel pela pratica de
ato de improbidade administrativa, a proibicado de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja s6cio majoritario.

14.3.2 - Constatada a existéncia de sancdo que inviabilize a participacdo ou
contratagdo, o Pregoeiro reputara o licitante desclassificado, por falta de condicéo de
participacao.

14.4 - Apds a verificagdo das condigbes dos itens antecedentes, os documentos de
habilitacdo serdo apreciados e, apds analise, sera declarado vencedor o licitante
classificado em primeiro lugar, caso tenha atendido a todas as exigéncias do edital.

14.5 - A habilitacdo do licitante que se declarar cadastrado no CRC/ES, no que tange
exclusivamente aos documentos por ele abrangidos, sera verificada por meio de
consulta efetuada pelo Pregoeiro. O registro no CRC/ES nao dispensa o licitante de
encaminhar nos mesmos prazos os documentos ndo compreendidos no referido
cadastro, ou que ja estiverem vencidos.

14.6 - Em se tratando de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas,
a comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para fins de
formalizagdo da contratagcdo, mas o licitante devera apresentar toda a documentagao
exigida para efeito de tal comprovagdo, mesmo que esta apresente alguma restrigcao,
observadas as regras do Anexo lll.

14.6.1 - O motivo da irregularidade fiscal e trabalhista pendente, quando for o caso,
devera ficar registrado em ata, bem como a indicacdo do documento necessario
para comprovar a regularizagao.
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14.7 - Para fins de habilitagdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de 6rgaos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.

14.8 - Se a proposta nao for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, ou se recusar a assinar o contrato, o pregoeiro examinara a oferta
subsequente e a respectiva documentagao de habilitagcdo, na ordem de classificacao, e
assim sucessivamente, até a apuragao de uma que atenda as exigéncias do edital.

14.9 - Nas hipdteses previstas no item anterior, o pregoeiro podera negociar
diretamente com o proponente para que seja obtido melhor prego, tendo sempre como
parametro a menor oferta apresentada no certame.

15 - DOS RECURSOS E DA ATA DA SESSAO PUBLICA

15.1 - No minimo, com vinte e quatro horas de antecedéncia, o Pregoeiro devera
comunicar aos licitantes, por meio do sistema no qual a licitacao foi realizada e por e-
mail, data e hora em que declarara o vencedor do certame.

15.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengao de
recorrer, quando |he sera concedido o prazo de trés dias uteis para apresentar as
razdes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que comegara a contar do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa dos seus interesses.

15.3 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do item anterior, importara na decadéncia desse direito, ficando o
pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

15.4 - Para efeito do disposto no item anterior, manifestacdo imediata é aquela
efetuada via eletrénica — internet -, no periodo maximo de 30 (trinta) minutos apds o
pregoeiro comunicar aos participantes, por meio do sistema eletrénico, o resultado da
classificagcdo; e manifestagdo motivada € a descricdo sucinta e clara do fato que
motivou a licitante a recorrer.

15.5-0 acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

15.6 - No julgamento da habilitagdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagao e classificagao.
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15.7 - Os recursos e contrarrazdes de recurso deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro,
registrados em campo proprio € anexados documentos digitalizados em formato “pdf”.
Somente serdo aceitas razdes assinadas pelos recorrentes.

15.8 - Todos os atos praticados durante a sessdo publica deverao ser registrados em
ata.

15.9 - A minuta da ata da sessao publica sera disponibilizada na internet para acesso
livre, imediatamente apds o seu encerramento. A versao definitiva da ata sera
disponibilizada ap6s a adjudicagao do certame.

16 - DA ADJUDICAGAO E DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO

16.1 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a
autoridade competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

16.2 - Apés a homologacgao referida no item anterior, o adjudicatario sera convocado
para assinar o contrato no prazo de até 05 (cinco) dias uteis.

16.3 - A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual
periodo, nos termos do art. 64, § 1°, da Lei 8.666/1993, quando solicitado pelo licitante
vencedor, durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo
ente promotor do certame.

16.4 - Para a formalizacdo da contratagao, sera exigida a comprovagao das condi¢des
de habilitagcdo consignadas no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante
durante a vigéncia do contrato.

17 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 10.520/2002, o licitante ou
adjudicatario que:

17.1.1 - Nao assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de
validade da proposta;

17.1.2 - Nao retirar o instrumento que substitui o termo de contrato, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

17.1.3 - Deixar de entregar os documentos exigidos;
17.1.4 - Apresentar documento falso;
17.1.5 - Ensejar o retardamento da licitagao;

17.1.6 - Nao mantiver a proposta,;
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17.1.7 - Cometer fraude fiscal; ou
17.1.8 - Comportar-se de modo inidéneo.

17.2 - Reputar-se-a comportamento inidéneo, exemplificativamente, os tipificados nos
arts. 90 a 97 da Lei 8.666/1993 e no art. 5° da Lei 12.846/2013, a declaragao falsa
quanto as condicdes de participacdo e quanto ao enquadramento como ME/EPP.

17.3 - O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das infragées discriminadas
ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes sangdes:

17.3.1 - Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para os lotes em
que participou o licitante;

17.3.2 - Impedimento de licitar e de contratar com a Administragao Publica Estadual
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, conforme o art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e o art. 28
do Decreto 2.458-R/2010;

17.4 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sancédo de
impedimento.

17.5 - A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa, observando-se além da
disciplina legal o disposto no termo de contrato ou no termo de referéncia quanto ao
procedimento e outras condicdes.

17.6 - As sancgbes por atos praticados durante a execucédo do contrato estdo previstas
no termo de contrato ou no termo de referéncia.

18 - DAS DISPOSIGCOES FINAIS
18.1 - O prego maximo admitido para o presente processo licitatorio é de:

Lote 1 — R$ 3.346.000,00 (Trés milhGes, trezentos e quarenta e seis mil
reais).

18.2 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes
prestadas e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade
de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas
implicara a imediata desclassificacido do proponente que o tiver apresentado, ou, caso
tenha sido o vencedor, a rescisdo do contrato ou pedido de compra, sem prejuizo das
demais sancdes cabiveis.

18.3 - Ao apresentar a proposta, o licitante assume que esta fazendo isso de forma
absolutamente independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a
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formacgao de cartel ou qualquer conluio, a Administracdo adotara os meios necessarios
para as devidas averiguagdes e as respectivas sangdes.

18.4 - E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da
licitacao, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao
do processo, vedada a criagao de exigéncia n&o prevista neste edital.

18.5- Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais
deveréo fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagéo.

18.6 - Em caso de duvida quanto a autenticidade de assinatura constante em
documento apresentado por licitante, poder-se-a diligenciar no intuito de sana-la,
inclusive concedendo prazo para o reconhecimento de firma.

18.7 - O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagédo e a
exata compreensao da sua proposta.

18.8 - Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato
motivado do pregoeiro.

18.9 - Em se tratando de licitagdo cujo objeto esteja agrupado em lotes, € possivel e
licita a adjudicagdo e homologacéo da licitagdo, por lote, ainda que o sistema eletrénico
adotado pela Administragdo Publica Estadual ndo esteja adequado para tanto, devendo
constar despacho fundamentado no respectivo processo administrativo, atestada a
inexisténcia de recurso pendente de apreciacao.

18.9.1 - Adjudicado o objeto e homologado o certame por lote, o Pregoeiro devera
providenciar a publicacdo do resultado da licitagcdo quanto ao respectivo lote e, no
momento oportuno, atualizar as informagdes no sistema eletrénico.

18.10 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliagdo da disputa entre os proponentes, desde que nado comprometam o
interesse da Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a segurancga da
contratagao.

18.11 - As decisoes referentes a este processo licitatério poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicacdo que comprove o recebimento ou,
ainda, mediante publicacédo no Diario Oficial do Estado.

18.12 - Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

18.13 - A participacao do licitante nesta licitagao, implica aceitacdo de todos os termos
deste Edital.

18.14 - Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante
ou o adjudicatario do certame, por despacho motivado, se, apos a fase de habilitagéo,
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tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagéo,
que revele inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

18.15 - A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatério somente
podera revoga-lo em face de razdes de interesse publico, por motivo de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagao de qualquer
pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

18.16 - Os licitantes nao terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulagao do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido
pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do ajuste.

18.17 - No caso de desfazimento do processo licitatorio, fica assegurada a ampla
defesa e o contraditorio.
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ANEXO |- TERMO DE REFERENCIA

Solucio Integrada de Gestao e
Automacao de Servicos de Tl
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consideradas privilegiadas e pertencentes a SEFAZ-ES para
uso interno. Este material inclui método de trabalho
considerado sigiloso e a sua divulgacdo s6 devera ser
praticada com a finalidade especifica de avaliagdo de seu
conteudo para aprovagao e contratagcdo deste servico. Sendo
assim, nenhuma parte deste documento podera ser
reproduzida, por quaisquer meios, sem a permissdo da
GETEC/SUINT/SUBAP. As informagbes contidas neste
documento representam a viséo atual da
GETEC/SUINT/SUBAP em relagdo aos produtos e solugbes
nele contidas até a data de sua divulgagcdo e publicagdo. A
elaboragdo e Iimplementacdo do seu conteudo foram
realizadas com base em documentagbes e publicagbes do
proprio fabricante.

As logo marcas utilizadas sdo marcas registradas de seus
respectivos fabricantes.
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1. IDENTIFICAGAO DO PROJETO
1.1. Titulo do Projeto

Solugéo Integrada de Gestao e Automacéo de Servigos de TI.

1.2. Objeto da Contratagao

O presente termo de referéncia tem por objeto o fornecimento de solugéo integrada de
gestdo e automacao de servicos de Tl (Job Scheduler and Workload Automation),
composta de software, instalagao, configuragao, implementacgéao, treinamento e suporte

técnico.

1.3. Modalidade de Licitagao

Sugere-se a Comissdo Permanente de Licitagdo e Pregdo, adogcdo do PREGAO
ELETRONICO como modalidade de licitagdo, em conformidade com a Lei n°
10.520/2000, Decreto n° 10.024/2019, que regulamentam a licitacdo na modalidade
pregao, na forma eletronica; Decreto Estadual n° 2.458-R/2010, que dispde sobre
normas e procedimentos destinados as aquisicdes de bens e servicos comuns para
licitagcbes, no ambito estadual, bem como, a aplicagcdo, de forma subsidiaria, das
normas constantes da Lei 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

1.4. Critério de julgamento

O critério de sera determinado no decorrer do procedimento.

1.5. Estimativa de Custo

A estimativa de custo sera anexada pelo Setor de Compras e Cotagbes da SEFAZ, apds a ampla pesquisa
de precgos, com consulta a fornecedores e precos obtidos a partir de contratos anteriores do préprio
o6rgdo, de outros érgdos, de atas de registro de pregos e quaisquer outras fontes capazes de retratar o
valor de mercado da contratacao, a fim de apurar o valor estimativo para a pretensa contratacdo, que
norteara as decisdes do pregoeiro designado para a realizacdo do procedimento licitatério quanto a
aceitabilidade das propostas.

1.6. Prazo estipulado para o Contrato

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado, a critério exclusivo dos CONTRATANTES por
novos periodos até o limite maximo de 60 (sessenta) meses.
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1.7. Unidade Administrativa responsavel pela Coordenag¢ao do Projeto

O projeto tem como unidade administrativa responsavel a Secretaria da Fazenda do
estado do Espirito Santo sendo gerido, diretamente pela GETEC - Geréncia de
Tecnologia da Informagédo, SUINT — Subgeréncia de Infraestrutura Tecnoldgica e

SUBAP — Supervisdo de Banco de Dados e Servigos.

1.8. Equipe de elaboragao do projeto

Pessoas envolvidas no processo de elaboragdo, coordenagdo e gerenciamento do

projeto

Pessoas Cargo/Fungao Contato
Moacir Canella Bartoloso Subgerente - SUINT (27) 3347-5354
Diego Rossi Sant’Ana Supervisor - SUBAP (27) 3347-5337
Jé§si!<a Gongalves Assessqrg Técnico (27) 3347-5472
Oliveira Fazendario

Tabela 1: Equipe

1.9.Data da elaboracao

30/06/2021

1.10. Data prevista para implantagao

Previsao de realizagao para o 1° Semestre de 2022.

1.11. Escopo para implantagao

Substituicdo dos equipamentos de acordo com a necessidade de cada usuario.

1.12. Numero da versao e data

Versionamento e datas:
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Versao Autor / Revisor

1.0 30/06/2021 Diego Rossi Sant’/Ana
2.0 23/08/2021 Diego Rossi Sant’Ana
3.0 02/09/2021 Diego Rossi Sant’/Ana
4.0 26/08/2022 Diego Rossi Sant’Ana

Tabela 2: Versao
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2. FUNDAMENTOS DA CONTRATAGAO
Motivacao

A SEFAZ-ES possui um parque tecnologico diversificado contendo equipamentos,
bancos de dados, sistemas/aplicagdes, entre outros, dentre os quais se destacam a
necessidade de tecnologias de gestdo e servigos de tecnologia da informagéo, que
possibilitem a automatizagdo de rotinas computacionais com maior disponibilidade,
atividade, desempenho, eficiéncia, compatibilidade e integralidade com as crescentes
cargas de trabalho, que requerem um tempo de resposta previsivel para a execugao de

tais rotinas.

Com base no contrato firmado entre SEFAZ-ES x GARTNER, o assunto referente a
Solucgédo Integrada de Gestdo e Automacéo de Servigos de Tl foi imputado ao Gartner
para que houvessem aconselhamentos quanto a aquisicdo dessa solugcao, sendo esses
enviados via e-mail, conforme documentos acostados #7 2021-94RHX0 e #8 2021-
WQFG62.

Segundo documento enviado através de e-mail pelo Gartner, “Market Guide for Service
Orchestration and Automation Platforms”, publicado em 17 de abril de 2021, documento
acostado #9 2021-RZBHGM, é possivel constatar o que a pesquisa Gartner &0
Management de 2019 identificou, conforme abaixo:

“42% dos entrevistados disseram que planejam comegar a investir
em automacdo de 1&0 nos proximos dois anos. Na mesma
pesquisa, mais de dois tercos dos entrevistados disseram esperar
alto valor dos investimentos em gerenciamento de nuvem,
monitoramento de tecnologia e automagdo de 1&0. A Solugao
Integrada de Gestdo e Automacéo de Servigos de Tl orquestram
fluxos de trabalho em [ITSM, gerenciamento em nuvem,
gerenciamento SaaS e CMDB. Portanto, os lideres de 1&0 devem

aproveitar essa tecnologia como um multiplicador de forgca para
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extrair o maximo de retorno sobre esses investimentos.

imagem abaixo)”.

1&0 Automation Investments Expected to Increase

Investment Plans
Investing and Flan to Continue  4+——
M Investing but Unlikely to Continue

W Plans to Start Investing Within the
Next 2 Years

B No Plans to Invest

All respondents with annual
revenue ahove $1B are
investing and plan to continue
in IT service management

(n=26)

As compared to the overall
respondents, a higher percentage
of respondents with annual revenue
above $1B are investing and plan to
continue across all practice areas

(Veja

M Plans to Start investing

100%
59% 52%
76% "% oty
20% B2
50%
. K3
s =¥
Al 7% Gl 8% | 7%
echnology  IT Service Cloud Saas Configuration IT Asset &0
Monitoring Management Management Management Management Discovery — Automation

Database
n= 58 63 IT leaders within |&0O and;’or responSIble for strateglc effc:-rts of 1&0, excluding “unsure”

2 your organlzation's investment plans for the follc areas
zartner ITL CIRCLE 2018 Omnlbus — Hot topic

Gartner

Seguindo o0 mesmo documento do Gartner citado no paragrafo anterior, de acordo com

a analise de mercado realizada, houve a seguinte afirmacao:

‘A Solugéo Integrada de Gestdo e Automacédo de Servigos de Tl
néo substituirdo ou replicardo a funcionalidade de automagcdo em
outros dominios, como automacgd&o de infraestrutura, gerenciamento
de SaaS, conjuntos de ferramentas DevOps ou automagdo de
processos. No entanto, eles pretendem ser um unico ponto de
orquestragcdo para executar, encaminhar e delegar tarefas de
automagdo conforme necessario. Assim, seus casos de uso
abrangem a automatizagdo de transferéncias de arquivos, criagdo
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de processamentos de dados, agendamento de trabalhos para
implantar e executar aplicativos em nuvem e orquestrar fluxos de
trabalho laaS e SaaS.”.

Gartner

Service orchestration and automation platforms aim to deliver on the promise
of efficiency, predictability and scalability of I&0 processes.

“As plataformas de orquestracdo e automacdo de servigos visam
cumprir a promessa de eficiéncia, previsibilidade e escalabilidade

dos processos de Infraestrutura e Operagées.”.

Sendo assim, para atender a tal nivel de qualidade de servigo, criticidade e requisitos
minimos de desempenho e disponibilidade desta Secretaria, requer-se a aquisicao de
solugdes condizentes que atendam a composigao das atividades dessa Secretaria.

2.2. Resultados esperados com a contratagao

2.2.1. Ainda com base na pesquisa realizada junto ao Gartner, o documento publicado em 17
de abril de 2021, “Market Guide for Service Orchestration and Automation Platforms”, documento
acostado #9 2021-RZBHGM, os gestores de Tl que desejam transformar a automacdo das
operacgdes de Tl devem:
a) Utilizar como um mecanismo de orquestracdo para abstrair e minimizar a complexidade
de fluxos de trabalho automatizados que abrangem diversos dominios de aplicativos e
infraestrutura.
b) Democratizar o acesso as tecnologias de automagdo para varios grupos dentro e fora da
Tl, expondo os recursos de automacao de autoatendimento.
c) Extrair maior valor da automacgao de Tl usando o servigo orquestragao e fluxos de
trabalho orientados a eventos para impulsionar a agilidade dos negdcios e a inovagdo digital,

indo além dos ganhos de eficiéncia.

EDITAL N° 016/2022

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitoria - ES, CEP 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001 - 30 - Tel.: (27) 3347-5112 - e-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

2022-22HWPX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2022 10:58 PAGINA 25/ 83



2.

2.3.

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA
23 Comissao Permanente de Licitacao
2.2. Sendo assim, os resultados esperados seriam:
. Otimizar o gerenciamento de mudanga e a governanga de Tl, buscando uma solugao
mais robusta, integrada, com praticidade, com gerenciamento remoto, estavel, com simulagdo
de cendrios futuros, com a execucdo de relatérios automatizados, com controle de acesso, com
flexibilidade de integracdao com outras ferramentas de Tl, com controle de versao de jobs e o
monitoramento de processos por criticidade e a possibilidade de auditar o processamento e as
mudangas no mesmo.
. Possuir um ambiente centralizado de gestao, que disponibilize as dreas de gestdo desta
Secretaria, através de um ponto Unico de controle, tendo como objetivo a informacao
consolidada, com monitoragdo em tempo real, através de visGes graficas, para o gerenciamento
e acompanhamento de mudancas complexas de processos e automacdes entre diferentes
tecnologias, é essencial para assegurar que problemas na producdo serdo detectados e
resolvidos de maneira consistente independentemente da tecnologia/servico.
. Prover uma Gestdo de Mudancgas e governanca de Tl eficiente e proativa, buscando
eficiéncia operacional, aumento da disponibilidade dos servicos, celeridade em processos de
transformacdo e atendimento as demandas, garantindo o crescimento, seguranca dos ativos e

melhoria da experiéncia dos usudrios.

Da Qualificagdao do Objeto

2.3.1. Os bens/servicos a serem adquiridos/contratados sdo comuns, pois tém
especificagdes usuais de mercado, estando todos os padrdoes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos no Termo de Referéncia, na forma do Decreto Estadual n2 2.458-
R/2010. A solucdo ora pleiteada ndo possui caracteristicas feitas sob medida ou customizadas

para o caso da SEFAZ, ao contrdrio, pretende-se uma solu¢ao de mercado, sem customizacgdes.

2.3.2. Considerando ainda o disposto no Acérddo TCU 2471-2008 — Plendrio, os bens e
servicos de TIC devem, via de regra, ser considerados comuns para fins de utilizacdo da
modalidade Pregdo, conforme disposto a seguir:

2.3.3. Devido a padronizagdo existente no mercado, os bens e servicos de tecnologia
da informacdo geralmente atendem a protocolos, métodos e técnicas pré-estabelecidos e
conhecidos e a padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos

por meio de especificagcdes usuais no mercado. Logo, via de regra, esses bens e servicos devem
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ser considerados comuns para fins de utilizacdo da modalidade Pregdo (Lei n? 10.520/2002,
art. 19).

2.3.4. Em geral, nem a complexidade dos bens ou servicos de tecnologia da
informacdo nem o fato de eles serem criticos para a consecucdo das atividades dos entes da
Administracdo descaracterizam a padronizagdo com que tais objetos sdo usualmente
comercializados no mercado.

2.3.5. Logo, nem essa complexidade nem a relevancia desses bens justificam o
afastamento da obrigatoriedade de se licitar pela modalidade Pregdo (Lei n? 10.520/2002, art.
19, e Acérddo n2 1.114/2006 — Plenario).

2.3.6. Ressaltamos que os servicos de instalacdo, configuracdo, ativacdo,
implementacao, treinamento, garantia e suporte a serem adquiridos sao inerentes a aquisicao
do software, podendo o software ser ofertado por fabricantes diferentes, tendo cada um sua
particularidade e unicidade. Sendo assim, ndo cabe a separag¢ao dos itens em diferentes lotes.
N3o obstante, observando a economicidade e considerando uma suposta divisdao desses
servicos em lotes diferentes, no caso de atraso ou fracasso de um dos lotes, haveria

paralizacdo do projeto e consequentemente traria prejuizo ao erdrio.

3. PRODUTOS E SERVIGCOS A SEREM CONTRATADOS

Esta especificagdo estabelece as caracteristicas técnicas minimas para fornecimento

dos produtos descritos neste projeto.

3.1. Solugédo a ser contratada

Solugao integrada de gestdo e automagédo de servigcos de Tl (Job Scheduler and
Workload Automation), composta de software com licenga perpétua, instalagéo,

configuragao, implementagao, treinamento e suporte técnico, conforme tabela a seguir:

Quantidade Especificacao

1 1 Software Workload Automation
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2 1 Servicos de Instalagdo, Configuracdo e
Ativacao

3 1 Servigos de Implementagéo

4 1 Treinamento Oficial

5 12 meses Servigos de Garantia e Suporte

Tabela 3: Equipe

3.2. Produtos

a. Os produtos deverdao ser entregues em sua versao mais atual oficializada pelo

fabricante, no periodo de até 60 (sessenta) dias corridos apds assinatura do contrato.

b. Os produtos so serdo considerados aceitos apds testes de funcionamento efetuados

pela CONTRATANTE e CONTRATADA.

C. Os testes de funcionamento sao referentes aos processos declarados no item 3.4.1,
onde o processo deverd ser executado em sua totalidade conforme os passos declarados na

coluna observacgao, ainda no item 3.4.1.

d. Implementar rotinas de automac&o nas seguintes plataformas/cenarios:
e. Windows Server 2012 ou superior;

f.Linux 6 ou superior (Red Hat ou Oracle Linux);

g. Bl SAS 9.4 ou superior;

h. Banco de dados Microsoft SQL Server 2016 ou superior;

i. Banco de dados Oracle 11G ou superior;

j. Mainframe (UNISYS) — Sistema Operacional MCP.

k. Caso o licenciamento perpétuo do produto possua limitagdo de quantidade ou
execucdes de jobs, esse deve no minimo estar habilitado para 1.000 (mil) jobs ou para 10.000 (dez
mil) execucgbes diarias.
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I. Caso haja a necessidade de instalacdo de agentes ou similares nos servidores que compdem as
plataformas/cendrios para que ocorra a perfeita utilizacido do produto, esses devem ser

disponibilizados sem custos adicionais ao CONTRATANTE.

m. Por meio do referido teste, proceder-se-d a checagem das perfeitas condi¢Ges do
produto, bem como do respectivo funcionamento e das especificacbes em conformidade com o
objeto descrito no Termo de Referéncia considerando-se as caracteristicas técnicas ofertadas pela

CONTRATADA.

n. Ocorrendo qualquer problema ou divergéncia nos testes dos produtos, a CONTRATADA
terd o prazo de 10 dias corridos para proceder as correcles, adequagdes ou substituicdo do

produto objeto deste ajuste.

o. Independentemente das corre¢Bes e/ou adequacdes mencionadas no item anterior, a
CONTRATADA devera trocar os produtos adquiridos, imediatamente e em definitivo, caso a
correcdo dos desvios constatados ndo seja efetuada no periodo de até 10 dias, contados a partir

da data da primeira notificagdo, sem 6nus para a CONTRATANTE.

p. Caso os produtos adquiridos ndo atendam ao especificado, serdo considerados nao
entregues e a contagem do prazo de entrega ndo serd interrompida devido a rejeicdo dos

mesmos. Neste caso, a CONTRATADA arcara com o 6nus decorrente desse atraso.

Servigos de Instalagao, Configuracao e Ativagao

a. Os servigos de instalacdo, configuragdo e ativacdo da solugao deverdo ser realizados por

técnicos do préprio fabricante ou técnicos da prépria CONTRATADA.

b. Os servigcos de instalagdo, configuracdo e ativagdo da solucdo deverdo ser iniciados em

até 10 dias corridos apds emissdo da ordem de servigo pelo CONTRATANTE.

C. A solucdo serd considerada integralmente implantada quando atender a todos os
requisitos descritos neste Termo de Referéncia. Os custos e insumos para a implantacdo da

solugdo sdo encargos da CONTRATADA.

d. Os servicos deverdo ocorrer em dias Uteis, on-site, em horario compreendido entre as
09 (nove) e 18 (dezoito) horas, horario local, agendados previamente com o CONTRATANTE, salvo

em casos excepcionais de saude publica onde vigore alguma recomendacdo das autoridades
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competentes para trabalho remoto, os acessos poderdo ser fornecidos a CONTRATADA e o

projeto deve ocorrer sem perdas para a CONTRATANTE.

e. Apds conclusdo a CONTRATADA devera comunicar a CONTRATANTE, que em até 30
(trinta) dias corridos validara através de seu representante técnico a realizacdo das atividades

compreendidas no escopo de implementacao.

f.Estando todas as atividades do escopo de servicos de implementacgdo validadas, serda emitido

pela SEFAZ-ES um Termo de Aceite da Implementacao.

g. O prazo maximo para conclusdo dos servigos de instalagcdo e configuracdo ndo devera

ultrapassar 60 dias a partir do inicio dos trabalhos.

h. Toda e qualquer despesa decorrente da prestacdo dos servigos especificados,

independentemente de sua natureza, correra por conta da CONTRATADA.

3.4. Servigos de implementacao

a. O escopo do servico de implementacdo prevé o planejamento e a execugdo das
atividades necessarias para operacionalizar a solucdo ofertada, a serem realizados pela

CONTRATADA.

b. Apresentacdo dos detalhes técnicos, tais como, overview das principais caracteristicas

da solucdo.

C. Apresentacdo do(s) técnico(s) responsavel(is) pela execucdo da implementagdo e

servigos especificados.

d. Apresentacdo do cronograma de execug¢do da implementacdo conforme a especificagao

das atividades previstas neste termo de referéncia.

e. Planejamento em conjunto com profissionais designados do CONTRATANTE para

definicdo das configuragdes customizadas necessarias a implementacao.

f.As acbes pertinentes a implementacdo dos jobs mapeados pelo CONTRATANTE, serdo de

responsabilidade da CONTRATADA, limitando-se as atividades na solucdo proposta.
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g. Com a definicdo dos requisitos para a implementacdo da solu¢cdo, a CONTRATANTE
providenciard os recursos, materiais e informacdes necessarias para execuc¢do dos servicos de

implementagao.

h. Apds concluido o provisionamento dos recursos solicitados para implementacdo, o
CONTRATANTE notificarda a CONTRATADA autorizando o inicio dos servicos de implementacgdo

conforme cronograma aprovado.

3.5. Mapeamento dos Processos

Processos mapeados pela CONTRATANTE a serem implementados pela
CONTRATADA na ferramenta adquirida.

Platafo
rma

Processo Programas Periodo Observagoes

Copiar arquivos com mascara especifica

Transferéncia de|MOVEARQ - FTP para dois locais de destino;
Windows . 3 em 3 min ) .
Arquivos SIT Apagar arquivos na pasta de destino com
mais de 15 dias.
SAS - Limpeza area de Executar script SAS passando a pasta de
cleanwork 2x ao dia
WORK WORK como parametro

SAS - Limpeza query| | ) ) ) - .
. Limpeza de arquivos| Limpeza de arquivos temporarios com mais
cache library for SAS® Diario

. temporarios de 30 dias
Web Report Studio

Linux

SAS - Monitoramento
monitor_saswork_bat |30 em 30

de consumo do ch.sh min Analisar arquivos e gerar arquivo .csv

SASWORK '

Reinicio Infraestrutura|Servidores SIGEFES Didri Acessar URL e logar com usuério e senha;
iario .

SIGEFES / Deploy Automatico Acessar 4 (quatro) servidores, parar o

sistema e limpar arquivos de pastas

EDITAL N° 016/2022

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria - ES, CEP 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001 - 30 - Tel.: (27) 3347-5112 - e-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

2022-22HWPX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2022 10:58 PAGINA 31 /83



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DA FAZENDA
23 Comissao Permanente de Licitacao

especificas;
Caso exista arquivo em pasta especifica,

realizar copia do arquivo para os 4 (quatro)

servidores;

Reiniciar servidor 1;
Apés 10 (dez) minutos, reiniciar os
servidores 2, 3 e 4;

Iniciar sistema no servidor 1;

Copiar arquivo e gravar em pasta especifica
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Transferéncia de|[SIGEFES - Backup
Diario com novo nome (nome + data da
Arquivos Log
transferéncia);
JD_DIM_CADASTR
O_ESTADUAL.sas
Carga do Data Mart|JD_BI_NFCE_SUMA
3x ao dia Executar arquivo SAS (*.sas)
NFCE RI_TIP_PAG.sas
JH_NFCE_DIA_CON
SOLIDADO.sas
SAS
Carga do Data Mart|JH_BI_NFCE_SUMA |Hora em
Executar arquivo SAS (*.sas)
NFCE RIZADA.sas hora
Carga da base do|JM_PM _PRECO_ME
Mensal Executar arquivo SAS (*.sas)
Prego de Mercado RCADO.sas
Executar script do Mainframe - Quando
Transferéncia de
RXBIX0 Diério possuir novas informacdes, gerar arquivos
arquivos do Bl DIEF
para o Bl
Mainfram
e
Executar script do Mainframe - Depende do
Contabilista SIT/CON/J/001 Diério processo CRC: Importar TXT -> Exportar

SIT (SQL Server)
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Carga dos
PGDAS para tabelas

arquivos

U_PGDAS.PRC_PG
DAS_REPROCESSA
MENTO

Diario

Carga dos arquivos do

CRC para tabelas

U_SIT.CORP_CONT
ADOR_PACK.CARG
A

Diario

Depende do processo CRC: Importar TXT ->
Exportar SIT (SQL Server)

Oracle
U_NFCE.JOB_NFCE
Coletar estatisticas
_COLETA_TABLE_S |Diario Limite de execugédo em 3 horas
tabelas NFCE
TATS
Carga do Bl DIEF, BI|BISEFAZTOOLS.bilo Didri Depende de Transferéncia de arquivo do Bl
iario
ND e Bl Parcelamento [ader(); DIEF (Mainframe)
Verificar arquivos em pasta windows;
Apagar arquivos antigos;
Descompactar arquivos;
Copiar arquivos entre pastas windows;
Leitura e manipulagédo|CRC: Importar TXT - Didri Inserir dados oriundos de arquivo texto em
iario
de arquivos do CRC > Exportar SIT tabela SQL Server;
Atualizar dados na tabela;
Gerar TXT com dados das tabelas SQL
Server;
SQL
Apagar arquivos.
Server
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Leitura e manipulagcéo

de arquivos do CRC

CRC: Importa para
PED_CRC_DHP

5x durante o
dia

Verificar arquivos em pasta windows;
Apagar arquivos antigos;
Descompactar arquivos;

Criar tabela temporaria no SQL Server;
Inserir dados oriundos de arquivo texto em
SQL

Transferir dados tabela temporaria para

tabela Server;

tabela principal,
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Apagar arquivos.

Verificar se o arquivo foi atualizado e se o

processo de transferéncia dele foi concluido

WEB - Leitura e WEB (windows);
manipulacao de ' Criar tabela temporaria no SQL Server;
DadosDaArrecadaca |5 em 5 min
arquivos do Inserir dados oriundos de arquivo texto em
. oOrgaos
Arrecadacéo Orgéos tabela SQL Server;
Atualizar dados em tabelas;

Remover tabela temporaria;

*Enviar relatério por e-mail contendo os jobs que ndo executam a mais de 3 (irés) meses (inativo).

Tabela 4: Mapeamento dos Processos
3.6. Treinamento Oficial

a. A CONTRATADA devera ofertar treinamento oficial do fabricante da solugdo, para 1

(uma) turma de no minimo 12 (doze) colaboradores da CONTRATANTE.

b. A ementa do treinamento deverd abranger administracdo, monitoramento,

customizacdo e desenvolvimento de jobs na solucdo ofertada no item 3.1.

C. O treinamento deverd ser ministrado de segunda a sexta-feira, entre os horarios de

09:00h as 18:00.

d. As versOes dos treinamentos deverdo ser ministradas de acordo com a versdo do

produto entregue no item 3.1.

e. Este treinamento deverd ocorrer preferencialmente apds as atividades de implantagao,
para que a equipe da CONTRATANTE adquira conhecimentos necessdrios para continuidade e

evolugdo da administragao do ambiente.
f.O treinamento devera ser ministrado em linguagem Portugués-BR.

g. A CONTRATADA devera disponibilizar material didatico referente ao treinamento, tais

como livros ou apostilas, em formato digital e preferencialmente em linguagem Portugués-BR.
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h. Deverao ser disponibilizados equipamentos similares aos propostos para o treinamento

em questao.

i. O laboratodrio a ser utilizado nos treinamentos devera ser disponibilizado pela CONTRATADA,

com no minimo a seguinte infraestrutura:

1) Sala climatizada com mesas e cadeiras;

2) EstacOes com Sistema Operacional Microsoft Windows 10 ou superior;
3) Data show;

4) Quadro branco e canetas.

j. O treinamento devera ser ministrado na regido da Grande Vitéria. Caso o treinamento nao seja
ministrado na regido da Grande Vitéria, a CONTRATADA devera arcar com todos os custos

referentes ao deslocamento.
k. A CONTRATADA devera realizar o controle de frequéncia dos participantes.

I.Cada instrutor deve apresentar certificado ou comprovacdo de experiéncia no conteudo da
respectiva capacitacdo por meio de, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, em
papel timbrado e com identificacdo do emitente, em original ou cdpia autenticada, emitido por
empresa publica ou privada, informando o periodo, local e contetdo do treinamento ministrado

ou servico executado.

m. Ao final do treinamento, devera ser emitido certificado para cada participante que
obtiver presenga minima de 80% (oitenta por cento) da carga horaria, conforme registro no
controle de frequéncia que devera ser realizado pela CONTRATADA. O certificado devera conter

no minimo as seguintes informacgoes:
e Titulo da capacitacgdo;

e Periodo de realizacdo;

e Carga hordria;

e |[dentificacdo da contratada;

e Nome do participante.
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n. Caso ocorram falhas, como as citadas abaixo ou similares, o curso podera ser suspenso e

agendada uma nova data para sua realizacgao:

1) Falhas nos equipamentos disponibilizados;

2) Problemas de acustica no ambiente do treinamento ou ruidos ndo inerentes ao curso;
3) Falhas nos materiais ou de acesso aos materiais do curso;

4) Instrutor ser considerado inapto para a didatica do curso.

4. ESPECIFICAGOES TECNICAS E ADMINISTRAGAO DA FERRAMENTA

4.1. Especificagoes Gerais

a. Os softwares ofertados deverdo estar em linha corrente de produgdo e suporte no
momento da abertura deste processo licitatério, sem “end-date” de comercializagdo/marketing

anunciado pelo fabricante.

b. Todos os softwares e licenciamentos necessdrios a instalagao, implementacdo e perfeito
funcionamento dos subsistemas especificados conforme caracteristicas e funcionalidades
requeridas, mas ndo diretamente mencionadas (ex. licenciamento de softwares de habilitacdo
individual ou por volumetria instalada), deverdo ser fornecidas, sem custos adicionais para a

CONTRATANTE.

C. A CONTRATADA serd responsavel pela instalacdo, ativacdo, configuracdo,
parametriza¢cdo conforme as boas praticas do fabricante dos itens ofertados bem como demais

atividades técnicas identificadas neste termo de referéncia para o grupo e item pertinente.

d. A entrega, implementacdo, servicos de manutencdo e demais necessidades
especificadas, serdo realizados nas dependéncias do SEFAZ-ES, no endereco Av. Jodo Batista
Parra, 600, Enseada Do Sua, Vitéria/ES CEP: 29.050-375, salvo em casos excepcionais de saude

publica onde vigore alguma recomendacgdo das autoridades competentes para trabalho remoto.

e. As caracteristicas, recursos e funcionalidades solicitadas devem ser consideradas
minimas, pertinentes ao componente descrito e, quando aplicavel, ao conjunto de componentes

dos subsistemas, solugdes e softwares.
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f.Para comprovacdo das caracteristicas solicitadas a licitante devera anexar material (em papel ou
em formato digital) do fabricante da solugdo (manual, guia, “datasheet” ou catalogo proprio),
indicando em campo prdprio ao lado de cada item pertinente na especificagcdo técnica a pagina ou
trecho do documento em que se aponta o cumprimento da caracteristica requerida (Documento

X, Pagina Y). Ndo sendo aceita a simples cépia da especificacdo geral do edital.

g. Devera ser fornecido, no formato abaixo, um documento que faga a associacdo do item

especificado neste Termo com o documento técnico que comprove a validagdo do mesmo. Segue

exemplo:
X.1.1 Caracteristica X Datasheet X, Pagina Y, Iltem N
X.1.2 Caracteristica Y Site: www.fabricante.com/zzzzzzz

Tabela 5: Exemplo Validagao dos ltens

h. Os servicos que compdem o objeto desta contratacdo foram detalhadamente descritos,
determinando o padrdo e nivel técnico esperado da CONTRATADA, estando em conformidade com
as exigéncias comumente atendidas pelo mercado fornecedor e podendo, portanto, serem

considerados de natureza comum.

4.2, Especificagao técnica
Especificagdes técnicas referentes ao produto.
4.2.1. Descrigao geral da solugao

a. A solucdo devera ter capacidade de gerir diversas plataformas e controlar em tempo

real a execucdo de seus processos através de um uUnico console.

b. Devera ser suportada em plataforma de virtualizagdo VMWare 6.5 ou superior.
C. A solucdo devera ter capacidade de prover alta disponibilidade ao ambiente.
d. Possuir interfaces com informacgGes gerenciais e de auditoria, por meio de relatérios

textuais e graficos.
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e. O sistema devera conseguir simular situacdes com condi¢Ges e cenarios distintos de
forma a garantir que mudangas ndo impactem nos negdcios, demonstrando de forma proativa

a predicdo dos fluxos de processamento para prevenir resultados indesejados nos servicos.

f. Deve oferecer um painel de nivel de servico através de cliente para operadores, além de

interface baseada na web.

g. Deve oferecer os instaladores de todos os componentes com os devidos manuais de

instalacdo contendo o passo a passo para cada instalador.

h. Deve oferecer a mesma instalacdo do assistente grafico em plataformas de sistemas

distribuidos.

i Deve suportar as diferentes distribuicdes do Unix, Linux, Windows em ambiente virtual e

fisico.
j. Os softwares componentes do sistema deverao estar integrados numa plataforma Unica
de instalacdo e administracao.

4.2.2. Caracteristicas e funcionalidades de software

a. Devera proativamente detectar potenciais atrasos e erros em servicos criticos definidos,

além de prover o status de servigos criticos, com estimativa de seus respectivos términos.

b. Permitir agcOes corretivas antes que um servigo critico cause impactos por decorréncia
de erros.

C. Gerar relatdrios gerenciais e de analise de tendéncias.

d. Deve fornecer a capacidade de validar a programacao definida nos jobs antes de sua

execucdo em producdo para garantir que o critério estabelecido no job seja atendido.

e. Deve indicar os jobs que estdo no caminho critico com distingdo e permitir o envio de

notificacdes proativas.

f. Deve oferecer a simulagao preditiva para os jobs que ainda ndao foram executados,

mostrando dados como o tempo estimado de inicio e término dos jobs.

g. Deve fornecer o tempo de inicio e o tempo de término estimado para todos os jobs

carregados para serem executados com base em suas informacgdes estatisticas histodricas.
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h. Permitir criacdo de diversos perfis de utilizacdo e visualizacdo do Sistema de forma a
possibilitar que usuarios de diferentes areas acessem a ferramenta com permissdes distintas e

segmentadas por grupos.

i Possuir filtros para permitir que o usuario tenha uma visdo mais refinada de servigos

especificos.

j. Deve oferecer a visualizagdo da interdependéncia entre jobs que funcionam em

diferentes plataformas/sistemas.

k. Deve fornecer a capacidade de reiniciar os jobs, a partir de uma etapa especifica, de
forma automadtica (Definida como uma agdo corretiva no job) ou de forma manual (Por um

usudrio com credenciais que permitam efetuar tal agao).

I Deve oferecer uma interface para os usuarios, com funcionalidade minima de:
1) Criar o fluxo de jobs;

2) Visualizar os horarios de jobs e fluxos existentes;

3) Modificar o fluxo de job existente;

4) Verificar logs de execuc¢do das rotinas.

m. Deve oferecer gerenciamento de calendario centralizado para criar os calendarios

disponiveis para todos os jobs.

n. Deve possuir a opcdo de vincular documentacdo ao job para consulta dos usudrios.
o. Deve fornecer a capacidade de se integrar com o servidor Active Directory e LDAP.
p. Deve possuir mecanismo de SLA para amarrar o fluxo do processo comercial em lote até

um prazo especifico para garantir que os jobs que afetem o negdcio concluam a tempo sem

muito impacto para a empresa.

g. Deve suportar todos os protocolos compativeis com o FIPS padrao da industria, como
FTP, SFTP, FTPS e fornecer opc¢dao de servidor FTP ou cliente FTP para suportar as

transferéncias de arquivos nas varias plataformas.

r. Deve permitir que os usuarios definam a transferéncia de arquivos também como parte

do processamento de lote com o monitoramento de prazo de SLA.
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S. Deve oferecer um banco de dados incorporado com a solugdo, além de ser compativel

com um banco de dados corporativo baseado em SGBD MS SQL Server ou Oracle.

t. Em caso de uso de Banco de Dados comercial, a CONTRATADA arcard com os custos

relacionados ao licenciamento do mesmo.

u. Deve poder utilizar as variaveis do sistema como parametros de entrada para os jobs. As
varidveis de sistema podem ser: Data, Hora, Dia, etc., em qualquer formato. Deve ter a
capacidade de calcular datas e passa-lo para jobs. Deve ter a capacidade de extrair sub-strings

de textos.

V. Deve oferecer a capacidade de gerenciar os servidores de aplicagdo, incluindo as
credenciais da conta, que serdo usadas para executar as tarefas a partir de um Unico console.

Os armazenamentos das senhas devem ser feitos de forma criptografada.

w. Deve fornecer a capacidade de parar / iniciar os componentes do console de

administracdo centralizado.

X. As politicas de seguranca devem ser aplicadas automaticamente para todos os usudrios,

garantindo a conformidade com os planos de Seguranca e Compliance do SEFAZ-ES.
y. Permitir o envio de alertas para outros servicos utilizando protocolo SMTP.
z. Permitir o envio de traps SNMP para aplicacdes de monitoramento.

aa. Deve permitir o balanceamento de carga de Jobs entre servidores e controle de

paralelismo.

bb. Deve permitir controlar alteracdes de Jobs por meio de controle de versdo, com

possibilidade de rollback de versoes.

4.2.3. Monitoramento

a. Deve fornecer uma interface intuitiva, facil de usar, consistente, para executar todas as

atividades relacionadas aos jobs em lote em todas as plataformas.

b. Possibilitar o monitoramento de todos os jobs que sdo carregados para execucao.
C. Filtrar e visualizar um determinado job ou grupo de tarefas com base em critérios.
d. Selecdo de multiplos de jobs para realizar agdes em massa nos jobs selecionados.
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e. Enviar alertas via e-mail e notificagdes relativas a execucdo/falha de Jobs.

f. O software devera ser capaz de ser parametrizado para insercdo de email de notificacdo

diretamente em campo especifico do job.

g. Possuir painel que exiba os alertas de todos os jobs, contemplando no minimo os
seguintes alertas: o job ndo for enviado no tempo determinado, job ndo for concluido no
tempo determinado, tempo de execuc¢do do job excedido, job concluido com muita rapidez,
reinicializacdo do job, falha do job, finalizacdo com sucesso do job, finalizacdo do job com
cddigo de retorno especifico, numero de falhas do job exceder determinada contagem, saida

do job ndo encontrada.

h. Deve permitir que os operadores possam atuar, utilizando a interface grafica, em todos

os jobs ativos nas plataformas e sistemas.

i Visualizar todos os jobs em um Unico console.

j. Para cada exibicdao de job selecionada, mostrar as informacgdes do job.

k. Retirar um job de ser submetido para execucao.

l. Modificar as configura¢des de parametros de varios jobs de uma Unica vez.

m.  Reenviar um job para execucdo, finalizar um job que esta sendo executado e desativar o

job para qualquer outra acgao.

n. Visualizar o antecessor e o sucessor do job selecionado.
o. Visualizar as estatisticas e a documentagdo do job.
p. Deve permitir a visualizagdo grafica dos fluxos de job para saber claramente quais os

periodos em que os jobs estdo sendo executados e qual é a melhor janela (Quando ha menos

impacto para planejar as mudancas).

g. Deve fornecer o tempo estimado dinamico de inicio e final para os jobs na simulagdo

com base nas estatisticas anteriores do histérico de execucao.

r. Deve permitir anexar automaticamente o log de execucao do job diretamente no email

informado no job.

s. A ferramenta deve permitir configurar o tempo de retencdo dos logs dos Jobs.
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4.2.4. Operagao

a. Deve permitir que os usudarios autorizados solicitem que os jobs sejam executados em

adhoc ou sob demanda em qualquer plataforma.

b. Deve fornecer a capacidade de criar perfis de usudrios ou grupos de usuarios para
limitar os privilégios no nivel de membro do usudrio ou grupo para poder programar /

monitorar os jobs.

C. Deve permitir que os usudrios explorem a hierarquia definida para que possam obter

uma visao geral.

d. Deve ter a funcionalidade de definir quais tarefas serdo acionadas manualmente sob

uma agao do usuario.

e. Deve oferecer um console de alertas dedicado e um painel de status de SLA para

operadores e usuarios. Os alertas e o painel de status do SLA devem incluir jobs.

f. Deve permitir que os usudrios tenham um filtro predefinido em que os jobs sejam

visualizados com base em seu papel, privilégio e natureza.

g. Deve permitir aos usuarios entrarem em uma pasta especifica ou grupo de aplicacdes

para fazerem uma melhor analise dos jobs dentro dessa pasta ou grupo.

h. Deve permitir agrupar os jobs com TAGs especificas, facilitando a organizacdo por

projeto (Ex.: Pelo nome do cliente, sistema, rotina etc).

i Deve distinguir claramente os jobs que sdo criticos para que se destaguem dos jobs ndo

criticos.

j. Deve permitir que os usudrios visualizem a saida do job e procurem textos especificos

dentro da saida, com a capacidade de salvar a saida para um diretério local.

k. Deve permitir a classificagdo de jobs em hierarquia com base nas aplicagGes e processos

em que os jobs pertencem.

l. Deve fornecer a capacidade de conectar dois ou mais jobs para estabelecer dependéncia

entre eles.
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m. Deve permitir aos usuarios criar e manter seus proprios modelos de jobs que devem ser

disponibilizados como uma op¢ao para a criagao de novos jobs.

n. Deve oferecer critérios de agendamento mais comuns, como diario, dias especificos da

semana, dias especificos do més, dia util da semana, dia util do més.

o. Deve fornecer a capacidade de configurar os jobs para iniciar a execu¢do com base nas
seguintes condig¢Bes: sob demanda por um usudrio, por especificacao de data e hora, por envio
dentro de janela de tempo (time window), por job predecessor concluindo com sucesso, por
gatilho, por criagdo, exclusdo, modificacdo de arquivos especificos, por outro job que termine

com um cédigo de retorno especifico.

p. Deve fornecer uma opgao para acessar o registro do job, incluindo o resultado do job

nas execugdes passadas histdricas.
g. Deve permitir que o administrador defina o nimero de dias para reter um job.

r. Deve fornecer a capacidade de simular as definicbes de job que foram criadas como

uma validacao antes de serem ativadas para serem executadas.

s. Deve oferecer politicas de controle das execu¢Ges dos jobs junto ao servidor de

aplicacdo, podendo ativar ou desativar a politica.

t. Deve fornecer a opgdo de reter os jobs que aguardam dependéncias durante a janela de
24 horas.
u. Na configuracdo do Job, deve haver um campo observagbes, onde serdo inseridas

informacgdes descritivas relacionadas ao Job.

4.2.5. Manipulagao de arquivos

a. Deve oferecer a autenticacdo, compressao e criptografia da chave SSH para a protecao
de transferéncias de arquivos. Caso ndo possua fun¢do de compressdo devera permitir acionar

um programa para isso tipo ZIP e TAR caso seja hecessario.

b. A Solucdo deve alertar e notificar se houver qualquer problema nos Jobs de FTP que

possam causar atrasos nas transferéncias de arquivos.
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C. A solucdo deve fornecer a capacidade de notificar e reiniciar a transferéncia de um

arquivo em caso de falha.

d. Deve fornecer mecanismo para confirmar que os arquivos estejam presentes antes de

serem transferidos para o destino.

e. Deve suportar wildcards enquanto procura o arquivo em um local, incluindo a

capacidade de procurar arquivos por data e carimbo de hora no nome do arquivo.

f. Deve oferecer a capacidade de procurar um arquivo especifico para identificar o status

desse arquivo.

g. A Solucdo deve fornecer a capacidade de ativar o job com base na criacdo ou qualquer

modificacdo de um arquivo em um local especificado.

h. Deve fornecer a capacidade de monitorar o arquivo de um tamanho especifico antes de

ativar o préximo job no fluxo.

i Deve fornecer a capacidade de renomear, excluir ou mover o arquivo antes de disparar

o job.

j. Deve fornecer a capacidade de alertar conforme aumento do tamanho do arquivo e ndao

sendo do tamanho minimo especificado.

k. Deve fornecer a capacidade de alertar quando o arquivo ndo for criado ou modificado

dentro do hordrio estabelecido.
l. A Solugdo deve garantir de forma segura manter e gerenciar as credenciais utilizadas nos
jobs FTP.
4.2.6. Compatibilidades / Integragao
a. A solucdo deve oferecer suporte a:
1) Restfull API;
2) HTTP;
3) Web Server;
4) Java;
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Interface para integra¢do com aplicacdes de negdcios.

A solucdo deve suportar jobs de Banco de Dados com possibilidade de execucdo de

procedures, packages, queries, scripts SQL e queries SQL.

Deve suportar jobs de File watchers.

Deve suportar jobs de Java.

Deve suportar jobs de MQ Jobs.

Deve suportar jobs de Netbackup.

Deve suportar jobs de Scripts / comandos do sistema operacional / Scripts incorporados.

Capacidade de integracdo com o RDBMS empresarial, como Oracle e MSSQL, ou qualquer

outro banco de dados que ofereca driver JDBC.

A Solugdo deve fornecer a capacidade de desencadear um procedimento armazenado, um

script SQL ou quaisquer queries SQL.

A solucdo deve ser capaz de fornecer conexdo com os servidores de banco de dados através

de credenciais para garantir seguranca.

Deve integrar-se com o Servidor MSSQL para fornecer a capacidade de executar os jobs do

Agente MSSQL e também os pacotes SSIS de forma transparente.

Implementar API’s (Application Program Interfaces) que possibilitem a integragdo segura de
solucdes externas com a solucdo integrada de planejamento e controle da producdo ou via

linha de comando.

4.2.7. Relatorio

a. A solucdo deve permitir a geragdo os seguintes tipos de relatérios: relatdrios de horarios
de execucdo de tarefas de producgdo, relatério de tarefas em execucdo, relatério de nivel de
servico, relatério de execucdo de tarefas, relatorio de da carga de job, relatério de falhas,

relatério de auditoria e compliance.

b. Deve oferecer Relatério de auditoria com os campos e operacbes personalizdveis a

serem escolhidos para serem incluidos nos relatérios.
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C. A solucdo deve oferecer registros de auditoria para rastrear toda interacdo do usuario

com os itens definidos na solucao.
d. A Solugdo deve suportar a modificacdo dos modelos de relatoérios.

e. A solugdo deve suportar gerar relatdrios para serem exportados para os seguintes

formatos de arquivo PDF, HTML e CSV.

f. A solucdo deve fornecer a capacidade de formatar a saida de uma consulta nos formatos

TXT, XML conforme necessario.

4.2.8. Calendarios

a. Deve fornecer uma interface para criar, gerenciar e atualizar calendarios de forma

centralizada para todos os ambientes.

b. Deve fornecer uma interface facil de usar para copiar os calenddrios de um ano

existente para 0 ano novo.

C. Deve oferecer a flexibilidade para definir e gerenciar uma Unica agenda a ser usada para

todos os jobs em todas as plataformas.
d. Deve ter a opc¢do de escolher os dias Uteis e os dias ndo Uteis para o ano civil.

e. Deve fornecer as opgGes para definir o calendario por muitos anos de antecedéncia para

as definicOes de job a serem agendadas.

f. A solugdo deve fornecer relatério do Schedule Forecast para avaliar a carga dos jobs

para um dia especifico.

g. O calenddrio deve diferenciar dias Uteis, finais de semana e feriados (Inseridos
manualmente), permitindo programar jobs pela quantidade de dias antes ou apds feriados e

finais de semana.

h. Permitir programar jobs para rodar em dias ndo fixos, por exemplo, 52 dia util do més,

ou 5 dias Uteis apds um determinado feriado ou dia.

4.2.9. SLA e Auditoria

a. Devem oferecer recursos de SLA para rastrear os jobs criticos em lote em relagdo ao

prazo para os niveis de servigo do SLA.
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b. Deve suportar o monitoramento do SLA para os jobs em qualquer plataforma.

C. Deve identificar o caminho critico mapeando todos os jobs responsaveis pelos niveis de
servigo SLA.

d. A Solucdo deve oferecer informacgao dos Servicos de SLA indicando o job envolvido e o
Status.

e. A Solugdo deve fornecer painel de controle em tempo real com o status critico do SLA

para os servigos em processo de execu¢do)

f.Deve exibir jobs em todas as plataformas na interface baseada na web com o status de SLA

abrangendo toda a empresa.

g. Deve fornecer a auditoria e informagdes de todas as operagdes, tais como hordrios de
job, defini¢cdes de calendario, tarefas de administracdo, atividades operacionais, acesso historico

e simulacao preditiva futura.

4.3. Obrigagdes da contratada

4.3.1. Ao término do servico de instalacdo e configuracdo da solucdo, a CONTRATADA deve
entregar relatério com as atividades realizadas, documento as-built, como requisito para

emissdo do Termo de Aceite Definitivo.
4.3.2. Executar o objeto nas condi¢des especificadas pela SEFAZ-ES.

4.3.3. Registrar as ocorréncias havidas durante a execugdo do objeto, de tudo dando ciéncia a

SEFAZ-ES, respondendo integralmente por sua omissao.
4.3.4. Desenvolver os servicos sempre em regime de entendimento com a SEFAZ-ES.

4.3.5. Prestar os servicos sempre por intermédio do responsdvel legal ou por técnicos
qualificados pertencentes ao seu quadro de pessoal, devendo responder perante a Secretaria da
Fazenda do Estado do Espirito Santo e terceiros pela cobertura dos riscos de acidentes de
trabalho de seus empregados, prepostos ou contratados, por todos os 6nus, encargos, perdas e

danos porventura resultantes da execuc¢do do objeto.

4.3.6. Seguir as politicas e normas de seguran¢a em vigor na SEFAZ-ES.
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4.3.7. Aceitar, antecipadamente, todos os métodos de inspec3o, verificacdo e controle a serem
adotados pela fiscalizacdo da SEFAZ, obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos,

explicacOes, esclarecimentos, solu¢cdes e comunicagbes de que essa necessitar e que forem

julgados necessarios.

4.3.8. Responsabilizar-se integralmente pela sua equipe técnica, primando pela qualidade,
desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos durante o periodo de
vigéncia, dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerada infracdo passivel de

penalidade, caso esses ndo sejam cumpridos.

4.3.9. Entregar, quando solicitado pelo Fiscal do Contrato, para fins de controle e pagamento,
relatério de prestacdo de servico de suporte técnico realizado no periodo. Desse relatério

deverao constar, no minimo as seguintes informacdes:

1) Relacdo de todas as demandas abertas no periodo, incluindo data e hora do inicio e

término do atendimento;
2) Identificacdo do problema;
3) Severidade;

4) Providéncias adotadas para o diagndstico, solugdo provisdria (quando couber) e solucdo

definitiva;

5) Data e hora do inicio e término da solugdo definitiva;

6) Identificacdo do analista do SEFAZ-ES que solicitou e validou o servico;
7) Identificacdo do técnico da CONTRATADA responsavel pela execugao do servico.
4.3.10. Responsabilizar-se, perante a SEFAZ-ES e/ou terceiros, por danos ou prejuizos

causados durante a execucdo do objeto, por dolo ou culpa de seus profissionais, ficando
obrigada a promover o devido ressarcimento ao erario a precos atualizados, dentro do prazo de
30 (trinta) dias, a contar do recebimento de notificagcdo pela area fiscalizadora, sob pena de ter o
valor apurado descontado na fatura do més subsequente, sem prejuizo das demais san¢des e

responsabilidades cabiveis.

EDITAL N° 016/2022

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitoria - ES, CEP 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001 - 30 - Tel.: (27) 3347-5112 - e-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

2022-22HWPX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2022 10:58 PAGINA 48/ 83



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA
23 Comissao Permanente de Licitacao
4.3.11. Responsabilizar-se, perante a SEFAZ-ES e/ou terceiros, pela cobertura dos riscos

de acidentes de trabalho de seus empregados, prepostos ou contratados, por todos os Onus,

encargos, perdas e/ou danos porventura resultantes da execucdo do objeto.

4.3.12. Responsabilizar-se pela regular quitacdo de taxas de licencas para execucdo dos

servicos, dependentes de quaisquer autoridades federais, estaduais e/ou municipais.

4.3.13. Manter durante a execug¢dao do objeto, todas as condi¢bes de habilitacdo e

qualificacdo exigidas na licitagao.

4.3.14. Aceitar, nas mesmas condi¢Bes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se

fizerem necessdrias nos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do

contrato.

4.3.15. N3o subcontratar ou transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto
demandado.

4.3.16. Responsabilizar-se pela regular quitacdo de todos os encargos previdenciarios,

trabalhistas, fiscais e comerciais, decorrentes da execu¢do do contrato, apresentando, quando
solicitado pela area fiscalizadora, documentacdo que comprove o seu correto e tempestivo

pagamento.

4.4, Obrigagoes da Contratante
4.4.1. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no edital e seus anexos.

4.4.2. Comunicar a contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades

verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.
4.4.3. Efetuar o pagamento do preco do objeto, nos termos do contrato.

4.4.4. Designar servidor (ou comissdo de, no minimo, 3 trés membros, na hipdtese do
paragrafo 82 do art. 15 da Lei n? 8.666/93) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo na

entrega do objeto.

4.4.5. A fiscalizagdo técnica do contrato avaliara constantemente a execuc¢do do objeto e
utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR) — ANEXO Il - para afericdo da qualidade

da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
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indicadores estabelecidos, sempre que a contratada ndo produzir os resultados, deixar de

executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas.

4.4.6. Notificar a contratada, por escrito, de quaisquer irregularidades que venham ocorrer,

em funcdo da execucao do objeto.

4.5. Da Qualificagado Técnica

4.5.1. Da qualificagdo técnico-operacional: comprovacio de que a licitante fornece ou
forneceu, sem restricdes, produto similar ao objeto do presente termo de referéncia. A
comprovacdo sera feita por meio de apresentacdo de, no minimo, 01 (um) atestado de
capacidade técnica fornecido por Orgdo da Administracio Publica ou Entidade Privada,
devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou érgdo tomador. Define-se
por similaridade do objeto, atestado(s) que contemple(m) o fornecimento de, no minimo, 50% do

numero de licencas a serem contratadas nesse Termo de Referéncia.

4.5.2. Da Qualificagdo Técnica profissional: com os seguintes subitens:

a) Apresentar declaragdo se comprometendo a entregar, quando da assinatura do
contrato, documentos comprobatdrios de possuir, no minimo, 01 (um) técnico com certificacdo

profissional do fabricante dos equipamentos objeto desse projeto.

b) A comprovacao da certificacdo dar-se-a através da apresentacdo de documento original,
emitido pelo fabricante dos equipamentos ou instituto autorizado pelo respectivo fabricante e

constar o nome do técnico da licitante, que sera o responsavel técnico pela execucdo do objeto.

c) O profissional indicado podera ocupar a posi¢do de diretor, sécio ou integrar o quadro
permanente da empresa licitante, na condicdo de empregado ou de prestador de servigos,
devendo comprovar, obrigatoriamente, sua vinculagdo com a mesma, quando da assinatura do
contrato, por meio de carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS), contrato de prestacdo de
servicos, ficha de registro de empregado ou contrato social, conforme o caso. Devendo ainda ser

fornecidos os respectivos curriculos dos profissionais.

4.6. Do Sigilo das Informagoes

a. A CONTRATADA concorda ter ciéncia de que toda e qualquer informacgao entregue pela

CONTRATANTE ndo poderd ser interpretada como concessdo a qualquer direito ou licenga relativa
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a propriedade intelectual a CONTRATADA, nido podendo nada divulgar sem o conhecimento e

aquiescéncia da SEFAZ-ES;

4.7. Da Apresentacao da Proposta

a. A proposta devera ser apresentada, com valores em real, redigida em portugués, em
formulario oficial da empresa, que contenha a razao social, endereco, telefone, e-mail e CNPJ e

nela deverdo constar os requisitos especificados no ANEXO V.

b. Os precos ora propostos devem incluir todas as despesas diretas, indiretas, beneficios,
tributos, contribuicdes, seguros e licencas de modo a se constituirem em udnica e total

contraprestacao pelo fornecimento dos servigos.

c. O prazo de validade da proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data da sua

entrega a SEFAZ (art. 64, § 39, da Lei Federal n? 8.666/93).

5. GARANTIA E SUPORTE

5.1.Requisitos de garantias e suporte dos produtos ofertados devem ser realizados diretamente
pela CONTRATADA ou pelo FABRICANTE da solucdo, pelo periodo da vigéncia do contrato, com

atendimento 24x7 (vinte e quatro horas nos sete dias da semana) e em portugués.

5.2.Deverd ser fornecido diferentes modos de abertura de chamado, por exemplo, e-mail, site e

telefone, sem custos adicionais para a CONTRATADA.

5.3.0s servicos de manutencdo, prestados pela CONTRATADA deverdo dar atendimento
ininterrupto, obedecidos os prazos e graus de severidade, que a CONTRATADA delega ao SEFAZ-ES o

direito de determinar. Os graus de severidade e prazos para atendimento sdo:

1) Grau 1: a solucdo/sistema apresenta pane, falha ou ndo conformidade técnica que a torna

inoperante. O atendimento ndo podera exceder a (6) seis horas contadas do chamado técnico;

2) Grau 2: a solucdo/sistema apresenta pane, falha ou ndo conformidade técnica que prejudica a
operacdo, uso ou acesso de funcdo(des) basica(s). O atendimento ndo podera exceder a 12

(doze) horas contadas do chamado técnico;
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3) Grau 3: a solucdo/sistema apresenta pane, falha ou ndo conformidade técnica que causa
restricbes de operagdo de fungles acessérias. O atendimento ndo poderd exceder a 48

(quarenta e oito) horas contadas do chamado técnico.

5.4.0s niveis esperados de qualidade da prestacdo dos servicos e seus respectivos ajustes no

pagamento, serdao medidos conforme ANEXO |l desde Termo de Referéncia.

5.5.As garantias e suporte dos softwares ofertados devem ser realizados diretamente pelo
fabricante da solugcdo e quando aplicavel, os direitos de atualizacdo por subscricdo dos softwares

devem ser de 12 (doze) meses.

5.6.Durante todo o periodo de garantia, a SEFAZ-ES devera possuir acesso eletrdnico habilitado ao

portal do fabricante da solucdo, permitindo a cdpia das atualizacGes versdes da solugdo.

5.7.0s servicos de garantia serdo solicitados mediante a abertura de chamado de software (para
duvidas ou problemas) iniciados por técnicos da SEFAZ-ES, via chamada telefonica ou por ferramenta

propria do fabricante, em periodo 24x7 durante toda a vigéncia da garantia.

5.8.0 suporte técnico do fabricante deve contemplar atualizacdo de versdo que é o direito para
atualizagdo dos softwares, incluindo versGes maiores (major releases), versdes menores (minor
releases), versdes de manutencdo (maintenance releases) e atualizagbes (updates) que forem
disponibilizadas para o software, tradicionalmente disponibilizadas por meio de download a partir do

site na Web.

5.9. Define-se, para este item, servico de suporte técnico como sendo aquele efetuado mediante
atendimento telefonico, ferramenta on-line e correio eletronico, com objetivo de solucionar
problemas de funcionamento e disponibilidade da solucdo e de esclarecer duvidas relacionadas a

instalacdo, configuracao, uso e atualizagdo dos produtos.

5.10. A CONTRATADA deve disponibilizar ao CONTRATANTE mecanismos para que a

CONTRATANTE possa solicitar diretamente ao fabricante a abertura de chamados técnicos.

5.11. A data de inicio de vigéncia dos servigcos de suporte técnico do fabricante deve cobrir
defeitos de fabricacdo, pelo periodo minimo de (12) doze meses, contados a partir da data de

emissdo do Termo de Recebimento Definitivo pela CONTRATANTE.
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6.1. Anexo | — Tabela dos Lotes e seus Respectivos Itens

Equipamentos e servigcos

ltem Qtde Especificagao Formas de Desembolso
1.1 1 Software Workload Automation Ter’mo de Aceite emitido pela SEFAZ-ES
apos entrega do produto
12 1 Servigos de Instalacdo, Termo de Aceite emitido pela SEFAZ-ES
' Configuragéo e Ativagao apos a homologacgao dos servigos
Lote
1
. ~ Termo de Aceite emitido pela SEFAZ-ES
1.3 1 Servigos de Implementagéo ] ~ .
apo6s a homologacao dos servigos
1.4 1 Treinamento Oficial Termo de Aceite emitido pela SEFAZ-ES
apos finalizagédo dos treinamentos
1.5 m::‘ges Servigos de Garantia e Suporte Mensal apos apuragéo do IMR

Tabela 6: Tabela de Lotes e seus Respectivos ltens

6.2. Anexo Il — Instrumento de Medicao de Resultados

O IMR determina os niveis esperados de qualidade da prestagao dos servigos e seus

respectivos ajustes no pagamento, conforme definido a seguir, que devera ser ajustado

pela SEFAZ, conforme observagao supracitada:

Suporte Técnico

i Garantir o cumprimento do tempo minimo aceitavel no
Objetivo : o
atendimento técnico.
Meta Atendimento em horas uteis, contadas a partir do
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registro do problema junto a contratada.

Grau 1: <=6; Grau 2: <=12; Grau 3: <=48

Instrumento de
Medicao

Registro junto a contratada por e-mail ou chat ou
ferramenta de service desk e aceite formal da SEFAZ.

Periodicidade

Evento continuo.

Ajuste no
Pagamento

O pagamento da fatura mensal devera ser ajustado
conforme as condicdes de desvio da meta
estabelecida, de acordo com o seguinte critério:

Grau 1:

e Tempo de atendimento < 6 horas Uteis — Pagamento do
valor integral da fatura.

e Tempo de atendimento > 6 horas Uteis e < 12 horas Uteis
— Glosa de 1% do valor da fatura.

e Tempo de atendimento > 12 horas Uteis e < 24 horas
Uteis — Glosa de 3% do valor da fatura.

e Tempo de atendimento > 24 horas Uteis — Glosa de 5% do
valor da fatura.

Grau 2 :

e Tempo de atendimento < 12 horas Uteis — Pagamento do
valor integral da fatura.

e Tempo de atendimento > 12 horas Uteis e < 24 horas
Uteis — Glosa de 1% do valor da fatura.

e Tempo de atendimento > 24 horas Uteis e < 48 horas
Uteis — Glosa de 3% do valor da fatura.

e Tempo de atendimento > 48 horas Uteis — Glosa de 5% do
valor da fatura.

Grau 3:

e Tempo de atendimento < 48 horas Uteis — Pagamento do
valor integral da fatura.
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e Tempo de atendimento > 48 horas Uteis e < 72 horas
Uteis — Glosa de 1% do valor da fatura.

e Tempo de atendimento > 72 horas Uteis e < 96 horas
Uteis — Glosa de 3% do valor da fatura.

e Tempo de atendimento > 96 horas Uteis — Glosa de 5% do
valor da fatura.

Tabela 7: Tabela de Instrumento de Medi¢cao de Resultados

N&o serdo aplicados os ajustes no pagamento nos casos em que:
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a. A contratada justifigue formalmente a impossibilidade de atendimento dentro dos prazos

acordados, desde que os motivos expostos sejam aceitos pela SEFAZ-ES.
b. A causa do ndo cumprimento dos prazos acordados tenha sido de responsabilidade da SEFAZ-ES.

c. O valor total dos abatimentos aplicados limitar-se-a a 20% (vinte por cento) do valor a ser

remunerado.

d. O valor da glosa a ser aplicada na fatura do més de prestacdo dos servigos serd o somatorio de todos

os valores apurados no referido més;

e. A aplicagdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes ndo eximira a contratada de outras

sangdes previstas no edital do qual faz parte o presente Termo de Referéncia.

6.3. Anexo lll — Ficha de Avaliagao de Treinamento

FICHA DE AVALIAGAO DO TREINAMENTO

Treinamento

Instrutor

Participante

Local

Periodo

Responder as questoes abaixo com as seguintes opgoes:

(1) Muito Insatisfeito (2) Insatisfeito (3) Satisfeito (4) Muito Satisfeito

Questoes Respostas
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1 O treinamento atingiu o seu objetivo?

2 O programa estabelecido foi desenvolvido?
3 A abordagem pratica foi suficiente?

4 A carga horaria foi bem distribuida?

5 As instalacoes e recursos foram adequados?
6 O material didatico foi satisfatorio?

Vocé diria que seu aproveitamento neste

! treinamento foi bom?

8 Cons'iQera que podgré apliqar 08 conhecimentos
adquiridos, na sua pratica profissional?

9 O instrutor foi claro e objeto ao expor o assunto?

10 O instrutor mostrou ter dominio do assunto?

Tabela 8: Tabela de Ficha de Avaliagao do Treinamento
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Anexo IV — Apresentacao da Proposta

Requisitos da Proposta

Cadigo
Ite . do item . - Preco Classificaca
m Objeto no Unidade | Quantitativo Unitario Total o Contabil
SIGA
Software Workload
1 Automation Software 1
Servigos de Instalacéo, .
2 Configuracao e Ativacao Servigos 1
3 Servigos de Implementacao Servigos 1
4 Treinamento Oficial Turma 1
5 Servigos de Garantia e Mensal 12

Suporte

Tabela 9: Tabela de Requisitos da Proposta
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ANEXO Il- MODELOS DO EDITAL

ANEXO II.LA - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
de

de

PREGAO N° __ /2022

Empresa: ( Nome da Empresa )

A SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA - SEFAZ/ES

Prezados Senhores,

Contratagcao de empresa visando fornecimento de solugao integrada de gestao e
automacao de servigos de Tl (Job Scheduler and Workload Automation), composta de

software, instalagao, configuragao, implementagao, treinamento e suporte técnico.

e~ VALOR
Iltem Especificagao UNID QTDE UNITARIO VALOR TOTAL
11 ioftwarg Workload Unidade 1
utomation
Lote 1 Servigos de
Instalagao, .
1.2 Configuragéo e Servigo 1
Ativacao
13 Servigos de ) Servigo 1
Implementagao
1.4 Treinamento Oficial Turma 1
15 Servigos de Garantia | nvensal | 12 meses
e Suporte

1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicagdo do preco unitario de cada item e

do preco global.

1.2 - Documentos exigidos para Habilitagao (conforme Anexo IIl do Edital).

1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

2 - O prazo de validade desta proposta € de 60 (sessenta) dias corridos, contados da

data limite para o acolhimento da mesma.
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3 - Os precos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios,
tributos, contribuigdes, seguros e licengas de modo a se constituirem a unica e total
contraprestacao pela execucao dos servigos.

4 - Indicagédo da modalidade de garantia do contrato, conforme art. 56 da Lei
8.666/1993.

Atenciosamente,

Identificagédo e assinatura
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ANEXO II1.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO
INSTRUMENTO CONTRATUAL

DADOS DO ASSINANTE

NOME:

N°. DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR:

CPF:

CARGO: NACIONALIDADE:

ENDERECO COMPLETO:

ESTADO CIVIL: PROFISSAO:

DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA

NOME COMPLETO:

CNPJ:

ENDERECO COMPLETO:

E-MAIL:

BANCO ....ccoocviiiiciiees AGENCIAN®. ..o I DIGVER. ..o,
NUMERO DA CONTA:

DADOS DO PREPOSTO

NOME COMPLETO:

N°. DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR:

CPF: NACIONALIDADE:

CARGO NA EMPRESA:

ESTADO CIVIL: PROFISSAO:

Vitoria, de de

Assinatura e Carimbo
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ANEXO II.C - MODELO DE DECLARAGAO DO ART. 7°, XXXIIl, DA CF

DECLARAGCAO DE ATENDIMENTO
AO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CF

Declaramos, para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, que nao
empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
€ nao empregamos menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: empregamos menores, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de
aprendizes ().

Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Vitoria, de de

Licitante interessado
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ANEXO Ill - EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

Para habilitar-se no certame, apos a fase de disputa, o licitante devera apresentar a
seguinte documentacao:

1 - DA HABILITAGAO

Os documentos necessarios a habilitagdo deverao estar com prazo vigente, a excegao
daqueles que, por sua natureza, nao contenham validade, e poderéo ser apresentados
em original, por qualquer processo de copia autenticada por servidor da unidade que
realizara o Pregdo, ou publicagdo em 6rgdos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos
“protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos documentos
requeridos neste edital.

Devera estar prevista no Estatuto ou Contrato Social da licitante a autorizacdo para
empreender atividades compativeis com o objeto desta Licitagao.

1.1 - DA HABILITAGAO JURIDICA
1.1.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

1.1.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais € no caso de sociedade por acdes,
acompanhado dos documentos de eleicdo de seus atuais administradores;

1.1.3 - Inscrigdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de
documentacgao que identifique a Diretoria em exercicio;

1.1.4 - Decreto de autorizag&o, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6rgao competente.

1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
1.2.1 - Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certidao
conjunta expedida pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais
e a Divida Ativa da Uniao, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

1.2.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa
e a do Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).

1.2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.
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1.2.5 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS.

1.2.6 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa.

1.2.6.1 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial
executora do contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacdo dos
documentos relativos a sua matriz.

1.2.6.2 -Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou
equiparadas, néo se exige comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista para
fins de habilitacdo, mas somente para formalizacdo da contratacdo, observadas
as seguintes regras:

1.2.6.2.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os
documentos exigidos para efeito de comprovacdo de regularidade fiscal e
trabalhista, mesmo que apresentem alguma restrigao;

1.2.6.2.2 - Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal e
trabalhista, € assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do
certame, para a regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento
do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa;

1.2.6.2.3-0 prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da
Administragédo Publica, ser prorrogado por igual periodo;

1.2.6.2.4 - Em caso de atraso por parte do 6rgao competente para emissao de
certiddes comprobatérias de regularidade fiscal e trabalhista, a licitante podera
apresentar a Administragdo outro documento que comprove a extingdo ou
suspensdo do crédito tributario, respectivamente, nos termos dos arts. 156 e
151 do Cddigo Tributario Nacional, acompanhado de prova do protocolo do
pedido de certidao;

1.2.6.2.5 - Na hipétese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10
(dez) dias, contado da apresentagdo dos documentos a que se refere o
paragrafo anterior, para apresentar a certiddo comprobatéria de regularidade
fiscal e trabalhista;

1.2.6.2.6 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da
Administragdo Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma unica vez, se
demonstrado pela licitante a impossibilidade de o érgdo competente emitir a
certidao;
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1.2.6.2.7 - A formalizagdo da contratagao fica condicionada a regularizagao da
documentagcdo comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos
dos incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratagdo, sem
prejuizo da aplicagdo das sangdes previstas no art. 81 da Lei 8.666/1993,
sendo facultado a Administragcdo convocar as licitantes remanescentes e com
elas contratar, observada a ordem de classificagédo, ou revogar a licitagao.

1.3 - DA QUALIFICAGAO TECNICA

1.3.1 - Comprovacao de que o licitante prestou, sem restricdo, servigo igual ou
semelhante ao indicado no Anexo | do edital. A comprovacao sera feita por meio de
apresentacao de no minimo 1 (um) atestado, devidamente assinado, carimbado e
em papel timbrado da empresa ou 6rgéo tomador do servigo.

1.4 - DA QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1 - Balango Patrimonial e Demonstragées Contabeis referentes ao ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisoérios, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (irés) meses da data de
apresentacao da proposta.

1.4.1.1 - No caso de sociedade anbnima e de outras empresas obrigadas a
publicacdo, devera ser apresentada a cépia da publicacdo, na imprensa oficial, do
Balanco e das Demonstracées Contabeis, além da ata de aprovacao devidamente
registrada na Junta Comercial.

1.4.1.2 - Quando nao houver a obrigatoriedade de publicagdo do Balanco e das
Demonstragbes Contabeis, deverdo ser apresentadas copias legiveis dessas
pecas, bem como dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diario,
registrado na Junta Comercial ou no 6rgdo competente.

1.4.1.3-No caso de Livro Diario expedido através do Sistema Publico de
Escrituracdo Digital — SPED, devera ser apresentado além do Balanco e das
Demonstragdes Contabeis, registrado no 6rgao competente, o termo de abertura
e de encerramento do Livro Diario e o Recibo de Entrega de Escrituracdo Contabil
Digital emitido pelo referido sistema.

1.4.1.4 - Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstragdes Contabeis e o Balango
Patrimonial referentes ao exercicio social imediatamente antecedente ao ano da
licitacdo, quando a data de apresentacdo dos documentos de habilitacdo ocorrer
a partir de 01 de maio (art. 1.078, I, do Cdédigo Civil), mesmo no caso de licitantes
obrigados ao SPED, devendo ser desconsiderado prazo superior para
transmissao das pecgas contabeis digitais estabelecido por atos normativos que
disciplinam o citado SPED (conforme entendimento do TCU, Acorddos 1999/2014
e 119/2016, ambos do Plenario).

EDITAL N° 016/2022

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitoria - ES, CEP 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001 - 30 - Tel.: (27) 3347-5112 - e-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

2022-22HWPX - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  16/09/2022 10:58 PAGINA 65/ 83



5P
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO

SECRETARIA DA FAZENDA
23 Comissao Permanente de Licitacao

1.4.1.5 - Empresa que, de acordo com a legislagcdo, ndo tenha apurado as
demonstracdes contabeis referentes ao seu primeiro exercicio social, devera
apresentar balango de abertura, levantado na data de sua constituicdo, conforme
os requisitos de legislagao societaria e comercial.

1.4.2 - Para ser habilitado o Licitante devera alcancar o indice de Liquidez Geral -
ILG, o indice de Solvéncia Geral — ISG e o indice de Liquidez Corrente — ILC igual
ou maior do que 1,00 (um), apurados a partir dos dados expressos no Balango
Patrimonial e Demonstragbes Contabeis, pelas férmulas seguintes:

ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)

ILG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = ~
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO CIRCULANTE (AC)

ILC =
PASSIVO CIRCULANTE (PC)

1.4.2.1 - As memorias de calculo de cada indice devem ser anexadas pelo
licitante a documentacéo relativa a qualificacdo econémico-financeira.

1.4.2.2 - Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um) em
qualquer dos indices referidos serdo considerados habilitados se, conjuntamente
com os documentos de habilitagcdo, comprovarem patriménio liquido minimo de
10% (dez por cento) ou prestarem garantia equivalente a 1% (um por cento) do
valor estimado para a contratagdo, considerado o periodo de doze meses.

1.4.3 - Certidao Negativa de Faléncia, Recuperacgao Judicial e Extrajudicial expedida
pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida
no instrumento.

1.4.3.1 - No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certidao
devera apresentar data de emissao de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a
data fixada para a sessao de abertura da licitagao.

1.4.3.2 - Caso a licitante se encontre em processo de recuperagao judicial ou
extrajudicial, devera ser apresentada, por meio da documentagdo apropriada, a
sentengca homologatéria do plano de recuperagao judicial, além do cumprimento
dos demais requisitos de habilitacdo constantes neste Edital
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1.5 - DA DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIIl, ART. 7°, DA CF/88

1.5.1 - Declaragao de que inexiste, no quadro funcional da empresa, menor de
dezoito anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou menor de
dezesseis anos executando qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a
partir dos quatorze anos (Lei 9.854/1999), conforme modelo constante no Anexo Il
do Edital.

2 - DAS REGRAS RELATIVAS AO CRC/ES

2.1 - Os licitantes que desejarem se cadastrar perante o Cadastro de Fornecedores do
Estado do Espirito Santo (CRC/ES) deverdo seguir as regras estabelecidas pelo
Decreto Estadual 2.394-R/2009 e demais normas complementares.

2.2 -Os licitantes cadastrados no CRC/ES poderdao deixar de apresentar a
documentagéo exigida nos itens 1.1 e 1.2.

2.3 - Somente serdo dispensados os documentos exigidos no item 1.2, que se
encontrarem dentro do prazo de sua validade.

2.4 - Caso algum documento apresentado junto ao CRC/ES ja esteja vencido, esse
devera ser apresentado junto ao Pregoeiro para fins de comprovar sua regularidade
habilitatéria.

2.5-0 CRC/ES nao exime os interessados de apresentar a documentacao relativa a
qualificagao técnica (item 1.3) exigida, salvo se previamente encaminhada ao Nucleo
de Cadastro e devidamente cadastrada.

2.6 - Em todo o caso, fica o licitante - cadastrado ou habilitado parcialmente - obrigado
a declarar, sob as penalidades legais, a eventual ocorréncia de fato superveniente
impeditivo de sua habilitagao.

2.7 - Declarando o licitante que possui cadastro no CRC/ES, competira ao Pregoeiro
verificar a veracidade da afirmacao por meio de consulta ao referido Sistema, devendo
ser juntados aos autos os comprovantes da consulta.

3 - DA COMPROVAGAO DA CONDIGAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

3.1 - Os licitantes que invocarem a condicdo de microempresas ou empresas de
pequeno porte para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei
Complementar n°. 123/2006 e reproduzidos neste edital, deverdo apresentar ainda os
seguintes documentos.
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3.2 - Licitantes optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributagdo, regido pela Lei
Complementar 123/2006:

3.2.1 - Comprovante de opg¢ao pelo Simples obtido no site do Ministério da Fazenda,
(http://lwww8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Aplicacoes/ATBHE/ConsultaOp
tantes.app/ConsultarOpcao.aspx) ou do site do SINTEGRA (http://www.sintegra.gov.br),
desde que o comprovante de fato ateste a opcéo pelo Simples.

3.2.2 - Declaragao, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver
nenhum dos impedimentos previstos do § 4° do art. 3° da LC 123/2006.

3.3 - Licitantes ndo optantes pelo Sistema Simples de Tributagio:

3.3.1 - Balango Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio — DRE
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il do
art. 3° da LC 123/06;

3.3.2 - Copia da Declaragao de Informagédo Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica —
DIPJ e respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balancgo e a DRE;

3.3.3 - Comprovante de inscricdo e situagcdo cadastral no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica — CNPJ;

3.3.4 - Copia do contrato social e suas alteragdoes; e

3.3.5 - Declaragao, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver
nenhum dos impedimentos previstos nos incisos do § 4° do art. 3° da LC 123/06.

3.4 - Os documentos aos quais se refere este item somente deverao ser apresentados
apds a convocagao para assinar o contrato, ainda que as microempresas, e pequenas
empresas ou equiparadas nao optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributagao
possuam habilitagao parcial no CRC/ES.

3.5 - O licitante que invocar a condi¢cao de microempresa ou empresa de pequeno porte
e ndo apresentar os documentos comprobatdrios respectivos ficara impedido de licitar
e de contratar com o Estado do Espirito Santo, e sera descredenciado do CRC/ES,
pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas fixadas neste edital e das
demais cominagdes legais, incluindo a sangao penal prevista no art. 93 da Lei
8.666/1993, quando for o caso.

3.6 -Em caso de empresario ou sociedade empresaria submetida ao registro
obrigatério na Junta Comercial, fica dispensada a apresentagcdo da cépia do contrato
social e suas alteracdes, desde que seja apresentada a Certiddo Simplificada da Junta
Comercial da qual conste o enquadramento como microempresa, empresa de pequeno
porte ou equiparada, expedida em prazo nao superior a 15 dias da data marcada para
a abertura das propostas.
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3.7 - A licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo
Simples Nacional que porventura venha a ser contratada devera atender ao que
dispéem os arts. 17, inciso Xll, 30, inciso Il e § 1° e 31, inciso Il, da Lei Complementar
n° 123, de 14 de dezembro de 2006, comunicando a Receita Federal, sendo o caso, no
prazo legal, sua exclusdo do Simples Nacional, sob pena de aplicacdo das sangdes
contratuais previstas e retencdo na fonte de tributos e contribuicbes sociais, na forma
da legislagdo em vigor.
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ANEXO IV- MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contraton® __ /2022
Pregao n° 016/2022
Processo n°® 2021-JZ22S5

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM
O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA E A EMPRESA
....................................... PARA O
FORNECIMENTO DE SOLUGAO INTEGRADA
DE GESTAO E AUTOMACAO DE SERVICOS DE
Tl (JOB SCHEDULER AND WORKLOAD
AUTOMATION), COMPOSTA DE SOFTWARE,
INSTALACAO, CONFIGURAGAO,
IMPLEMENTAGCAO, TREINAMENTO E
SUPORTE TECNICO.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA - SEFAZ, adiante denominada CONTRATANTE, 6rgdo da Administragcao
Direta do Poder Executivo, inscrita no CNPJ sob o n° 27.080.571/0001-30, com sede
na Avenida Jodo Batista Parra, n°® 600, Enseada do Sua, Vitéria/ES, representada
legalmente pelo seu Secretario, Sr. MARCELO MARTINS ALTOE, brasileiro, casado,
Advogado, inscrito no CPF/MF sob o n® 070.978.487-23, portador da C.I. n°® 1212595 —
SSP-ES, residente e domiciliado na Rua Nicolau Von Shilgen, n° 130, apto. 302, Mata da

Praia, CEP 29065-130, Vitéria/ES, e a Empresa , doravante
denominada CONTRATADA, com sede (enderegco completo) ,
inscrita no CNPJ sob o n° neste ato representada pelo

(condicao juridica do representante) Sr. (nome,
nacionalidade, estado civil, profissdo) ajustam o presente CONTRATO DE

PRESTAGCAO DE SERVICO PARA FORNECIMENTO DE SOLUGAO INTEGRADA
DE GESTAO E AUTOMAGAO DE SERVICOS DE Tl (JOB SCHEDULER AND
WORKLOAD AUTOMATION), COMPOSTA DE SOFTWARE, INSTALAGAO,
CONFIGURAGAO, IMPLEMENTAGAO, TREINAMENTO E SUPORTE TECNICO, nos
termos da Lei 8.666/1993, de acordo com os termos do processo acima mencionado,
parte integrante deste instrumento independente de transcrigdo, juntamente com a
Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como néao
transcritas as condicbes nela estipuladas que contrariem as disposicoes deste
CONTRATO, que se regera pelas Clausulas seguintes.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O presente Contrato tem por objeto a prestagcdo de servigos para fornecimento
de solugao integrada de gestao e automacao de servigos de Tl (Job Scheduler
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and Workload Automation), composta de software, instalagao, configuracao,
implementagao, treinamento e suporte técnico; conforme discriminado no Termo de
Referéncia que integra o Anexo | deste Contrato.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de
transcrigdo, os seguintes anexos:

(a) o Edital e todos os seus Anexos;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUGAO

2.1 - Fica estabelecido o regime de execugédo indireta, sob a modalidade empreitada
por precgo global, nos termos do art. 10, Il, "a" da Lei 8.666/93.

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DO PREGO

3.1 - O valor total da contratagéo é de R$ (valor por extenso), sendo que o
valor de cada item esta discriminado na Proposta Comercial, anexa a este contrato;
neste valor total da contratacdo deverao estar inclusos todas as espécies de tributos,
diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mé&o-de-obra,
instalagdes e quaisquer despesas inerentes a execugao do objeto contratual.

3.1.1 - Quando necessaria a substituicdo de pecas ou o0 uso de insumos cabera a
Contratada fazé-lo, sem custo adicional para a Contratante.

3.2 - As condigdes e critérios para revisao e reajuste estdo previstas na Clausula Nona.

4 - CLAUSULA QUARTA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1 - A Contratante pagara a Contratada pelo servigo efetivamente prestado no més de
referéncia, vedada a antecipacgao, na forma abaixo:

4.1.1 - Cabera a Contratada no 1° dia util apds a conclusdo da parcela comunicar
por escrito a Contratante tal fato, devendo a Administragdo receber o objeto na
forma do presente contrato.

4.1.2 - Apds recebimento definitivo do objeto, na forma deste Contrato, a Contratada
devera apresentar a fatura, em no maximo 02 (dois) dias uteis.

4.1.3 - A fatura sera paga até o 10° (décimo) dia util apos a sua apresentagao.

4.2 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos seguintes
termos:
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VM =VF X 12 X ND
B 100 © 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = NUumero de dias em atraso.

4.3 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura
devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se a respectiva
discriminagao dos servigos efetuados, o memorial de calculo da fatura.

4.4 - A liquidagdo das despesas obedecera, rigorosamente o, estabelecido na Lei
4.320/1964, assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

4.5 - Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
Contratada para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentagcdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer
Onus ou corregao a ser paga pela Contratante.

4.6 - Na hipdtese da indisponibilidade temporaria do indice, a Contratada emitira a
fatura considerando o indice de reajuste utilizado no més anterior ao de referéncia,
ficando a diferenga para emissédo “a posteriori”, quando da disponibilidade do indice
definitivo, para acerto na fatura seguinte, sem reajustes.

5 - CLAUSULA QUINTA: DO FATURAMENTO
5.1 - Devera a CONTRATADA apresentar nota fiscal/fatura que:

5.1.1 - Registre o valor dos servigos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos
sujeitos a retencéo na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso), os quais serao
retidos e recolhidos diretamente pela CONTRATANTE;

5.1.1.1 - A critério da CONTRATANTE, podera ser exigida da CONTRATADA a
apresentacdo das guias de recolhimento de tributos sujeitos a retengédo na fonte,
especialmente no caso de municipios que ndo a disponibilizem pela internet.

5.1.2 - No que se refere a impostos nao sujeitos a retencédo na fonte, seja instruida
com anexos que comprovem o recolhimento dos Tributos incidentes, relativos ao
faturamento do més imediatamente anterior ao do faturamento que estiver sendo
apresentado;

6 - CLAUSULA SEXTA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL
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6.1 - O prazo de vigéncia contratual tera inicio no dia subsequente ao da publicagdo do
resumo do contrato no Diario Oficial e tera duracéo de 12 (doze) meses.

6.2 - A prorrogacédo podera ser admitida nos termos do art. 57, Il, da Lei 8.666/1993,
por sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses, desde que cumpridos os
requisitos materiais e formais do citado dispositivo legal e do Enunciado CPGE n° 08,
disponivel na pagina da Procuradoria Geral do Estado.

7 - CLAUSULA SETIMA: DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

7.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato
correrdao na atividade 04.122.0050.1106, Elemento Despesa 4.4.90.40.00 e
3.3.90.40.00 do orcamento da SEFAZ para o exercicio de 2022.

8 - CLAUSULA OITAVA: DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

8.1 - A CONTRATADA prestara garantia de execugdo contratual no valor de R$

( ), ha modalidade de , correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato, no prazo maximo de 30 (trinta) dias uteis do inicio de sua
vigéncia.

8.2 - Sem prejuizo das demais hipoteses previstas no contrato e na regulamentagao
vigente, a garantia podera ser utilizada para o pagamento de:

8.2.1 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

8.2.2 - Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou
dolo durante a execucao do contrato;

8.2.3 - Multas aplicadas pela Administragdo a CONTRATADA,;

8.2.4 - Obrigacbes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, néao
adimplidas, quando couber.

8.3 - A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera
abranger um periodo de mais 3 (trés) meses apods o término da vigéncia contratual.

8.4 - No caso de alteragado do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, nas mesmas condigdes e
parametros da contratacdo, evitando-se a interrup¢cao da continuidade da cobertura
pela garantia.

8.5 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, a CONTRATADA obriga-
se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data em que for notificada.
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8.6 - A inobservancia do prazo fixado para apresentagcdo ou renovagao da garantia
acarretara a aplicagao de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato
por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de
pagamentos devidos.

8.6.1 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a
promover o bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, a titulo de garantia.

8.6.2 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado
com base nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em
lei, sem prejuizo da manutencéo da multa aplicada.

8.7 - Sera considerada extinta e liberada a garantia:

8.7.1 - Com a devolucao da apdlice, carta fianca ou autorizagao para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da CONTRATANTE de que a CONTRATADA cumpriu todas as
obrigag¢des contratuais;

8.7.2 - No prazo de 03 (trés) meses apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicacao.

9 - CLAUSULA NONA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

9.1 - Compete a Contratada:

(a) Executar o servigo ajustado nos termos da Clausula 12, por intermédio exclusivo
de seus empregados;

(b) Utilizar, na execugao do servigo contratado, pessoal que atenda, dentre outros,
aos seguintes requisitos:

(b.1) qualificagao para o exercicio das atividades que lhe forem confiadas;
(b.2) bons principios de urbanidade;
(b.3) pertencer ao seu quadro de empregados;

(c) Registrar as ocorréncias havidas durante a execugao do presente Contrato, de
tudo dando ciéncia a Contratante, respondendo integralmente por sua omisséo;

(d) Observar, apds a comunicacgao feita pela Contratante, o prazo de 48 (quarenta e
oito) horas para sanar o defeito no local dos servicos;
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(e) Manter, durante toda execug&o do contrato, todas as condigdes de habilitagéo e
qualificagao exigida na licitagao.

(f) Observar vedagéo da subcontratagdo no todo ou em parte, do objeto contratado.

(g) Visando ao regular cumprimento do contrato firmado com a Administragéo
Publica, o CONTRATADO, nos termos do Decreto Estadual n® 4.251-R/2018, se
obriga a efetivar a contratagcdo de mé&o-de-obra necessaria a execugao da obra ou
servico advinda do sistema penitenciario estadual, no percentual de 6% (seis por
cento) da mao-de-obra total para a execugao do objeto contratual, nos termos do art.
36 da Lei 7.210/1984.

g.1) Para tanto, devera o CONTRATADO, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
corridos, contados a partir da assinatura do contrato, formular pedido por escrito
ao CONTRATANTE, onde especificara a quantidade e os servicos que serao
prestados pelos trabalhadores a serem contratados.

g.2) No prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir do
requerimento formulado pelo CONTRATADO, onde especificara a quantidade e
0s servicos que serao prestados pelos trabalhadores a serem contratados, o
CONTRATANTE se obriga a apresentar a relagdo dos trabalhadores aptos a
contratacao.

g.3) Visando ao cumprimento da obrigagdo acima mencionada, o
CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois) dias corridos, contados do
requerimento formulado pelo CONTRATADO, solicitara a SECRETARIA DE
ESTADO DA JUSTICA — SEJUS - a relagdo dos trabalhadores aptos a
contratagao, considerando a quantidade e os servigos que serao prestados pelos
trabalhadores a serem contratados, devendo a SEJUS fornecer por escrito a
relagdo solicitada, assim como as respectivas contas para os depdsitos dos
salarios dos trabalhadores, no prazo maximo de 08 (oito) dias corridos, contados
da solicitacao, nos termos do art. 37 da Lei 7.210/1984.

g.4) O atraso na formalizagdo da contratagdo da mao-de-obra mencionada, por
culpa exclusiva do CONTRATANTE ou da SEJUS, ndo ensejara qualquer
gravame ou penalidade ou CONTRATADO. O nao cumprimento dessa obrigacgéo,
por parte do CONTRATADO, importara em rescisao do contrato firmado com a
Administracdo Publica, sem prejuizo das demais consequéncias previstas na Lei
8.666/1993.

(h) Observar as disposi¢cdes da Portaria SEGER n° 49-R.

(i) Adotar todas as providéncias necessarias para regularizacdo de seu regime
tributario junto aos 6rgaos competentes.

9.2 - Compete a Contratante:
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(a) Efetuar o pagamento do prego previsto nos termos deste contrato;
(b) Definir os locais em que serao executadas as tarefas ajustadas;

(c) Designar servidor(es) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizagdo da
execucao dos servicos.

10 - CLAUSULA DECIMA: DA REVISAO E DO REAJUSTE

10.1 - A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a
parte interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a
formalizagdo da proposta, que importe, diretamente, em majoragdo ou minoragao de
seus encargos.

10.1.1 - Em caso de revisdo, a alteragdo do preco ajustado, além de obedecer aos
requisitos referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a
modificagdo dos encargos, comprovada minuciosamente por meio de memoaria de
calculo a ser apresentada pela parte interessada.

10.1.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos
dotados de previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua aferigéo
ao tempo da formulacio/aceitacdo da proposta, bem como aqueles decorrentes
exclusivamente da variagéo inflacionaria, uma vez que inseridos, estes ultimos, na
hipotese de reajustamento.

10.1.3 - Nao sera concedida a revisao quando:
(a) ausente a elevagao de encargos alegada pela parte interessada,;

(b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da
formulagao da proposta definitiva ou apés a finalizagdo da vigéncia do contrato;

(c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracdo dos
encargos atribuidos a parte interessada;

(d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoragao de seus proprios
encargos, incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

(e) houver alteracdo do regime juridico-tributario da Contratada, ressalvada a
hipotese de superveniente determinagao legal.

10.1.4 - A revisao sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de
analise pela Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia — SECONT e
Procuradoria Geral do Estado.

10.2 - O reajuste sera adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacgédo dos
efeitos das variagdes inflacionarias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar da
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data limite para apresentagcdo da proposta ou da data do ultimo reajustamento, de
acordo com a Lei 10.192/2001.

10.2.1 - O reajuste do preco contratado levara em consideragdo o indice Nacional de
Precos ao Consumidor - INPC, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo.

10.2.2 - Compete a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada
reajuste a ser aprovado pelo Contratante, juntando-se a respectiva discriminagao
dos servicos e memorial de calculo do reajuste, e demais documentos
comprobatoérios do reajuste pleiteado.

10.2.3 - O reajuste sera efetuado por meio de simples apostilamento, nos termos do
art. 65, § 8° da Lei 8.666/93, dispensada a analise prévia pela Procuradoria Geral
do Estado.

10.3 - A criacao, alteracao ou extingdo de quaisquer tributos, quando ocorridas apds a
data de apresentacdo da proposta definitiva e desde que acarretem comprovada
repercussao no equilibrio econdmico-financeiro deste contrato, implicaréo a revisdo de
precos para mais ou para menos, adotando-se como indice de correcdo a aliquota
prevista na lei respectiva.

10.4 - As revisbes e reajustes a que o contratado fizer jus mas que nao forem
requeridas formalmente durante a vigéncia deste Contrato serdo consideradas
renunciadas com a assinatura da prorrogagao contratual com base no art. 57, I, da Lei
8.666/93, ou com o encerramento do Contrato.

10.5 - No caso de prorrogacao deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo
Termo Aditivo do direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo
de reajuste ou revisdo, em qualquer de suas hipoteses, relativa a periodo anterior a sua
assinatura, caracterizara renuncia irretratavel a esse direito.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1 - O atraso injustificado na execug&o do contrato sujeitara o licitante contratado a
aplicagao de multa de mora, nas seguintes condi¢des:

11.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de
atraso, a incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo
reajustado ndo atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

11.1.2 - Os dias de atraso serao contabilizados em conformidade com o cronograma
de execucgao do contrato;
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11.1.3 - A aplicagcdo da multa de mora ndo impede que a Administragcao rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sancdes previstas no item 10.2 deste
edital e na Lei 8.666/1993.

11.2 - A inexecugao total ou parcial do contrato ensejara a aplicagdo das seguintes
sancdes ao licitante contratado:

(a) adverténcia;

(b) multa compensatéria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por
cento) sobre o saldo contratual reajustado nao executado pelo particular;

(c) suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar
com a Administragdo Publica, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, nos termos
do art. 87, lll, da Lei n° 8.666/93;

(d) impedimento para licitar e contratar com a Administragdo Publica Estadual pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominagdes legais, especificamente nas hipéteses em que o
licitante, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagido falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execugcdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execug¢ao do contrato, comportar-se de modo iniddneo
ou cometer fraude fiscal, nos termos do art. 7° da Lei n° 10.520/2002 e o art. 28 do
Decreto 2.458-R/2010;

(e) declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica,
em toda a Federacdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao
ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracao
pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sang¢éo aplicada com base

na alinea “c”.

11.2.1 - As sangdes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sao
cumulativas entre si, mas poderdo ser aplicadas juntamente com a multa
compensatoéria por perdas e danos (alinea “b”).

[{Pgt)

11.2.2 - Quando imposta uma das sangdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a
autoridade competente submetera sua decisdo ao Secretario de Estado de Gestéo e
Recursos Humanos - SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a
Administracdo Publica Estadual.

11.2.3 - Caso as sancgobes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas
pelo Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, competira ao
orgao promotor do certame, por intermédio de sua autoridade competente, decidir
sobre a aplicagado ou ndo das demais modalidades sancionatorias.
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11.2.4 - Confirmada a aplicagao de quaisquer das san¢des administrativas previstas
neste item, competira ao 6rgao promotor do certame proceder com o registro da
ocorréncia no CRC/ES, e a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da
aplicagdo da sancao prevista na alinea “d”, devera, ainda, ser solicitado o
descredenciamento do licitante no SICAF e no CRC/ES.

11.3 - As sang¢des administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as
seguintes regras:

(a) Antes da aplicagédo de qualquer sancdo administrativa, o érgédo promotor do
certame devera notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentagdao de
defesa prévia;

(b) A notificagdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada como
infratora, a motivagcdo para aplicacdo da penalidade, a sang¢ao que se pretende
aplicar, o prazo e o local de entrega das razbes de defesa;

(c) O prazo para apresentacdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias uteis a
contar da intimacdo, exceto na hipétese de declaracdo de inidoneidade, em que o
prazo sera de 10 (dez) dias consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser
observada a regra do art. 110 da Lei 8.666/1993;

(d) O licitante contratado comunicara ao 6rgao promotor do certame as mudangas
de enderego ocorridas no curso do processo licitatorio e da vigéncia do contrato,
considerando-se eficazes as notificacdes enviadas ao local anteriormente indicado,
na auséncia da comunicagao;

(e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua
apresentacdo, o 6rgdo promotor do certame proferira decisdo fundamentada e
adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante que
devera ser exercido nos termos da Lei 8.666/1993;

(f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior sera submetido a
analise da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

11.4 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatéria aplicadas pela
Administracdo poderao ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos
ao licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

11.5 - Nas hipoteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas acarretarem
também a rescisao do contrato, os valores referentes as penalidades poderao ainda ser
descontados da garantia prestada pela contratada;
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11.6 - Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar
valor residual em desfavor do licitante contratado, é obrigatéria a cobranga judicial da
diferenca.

11.7 - Sem prejuizo da aplicagado das sangbes acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracdo publica na licitacdo ou na execucdo do contrato, nos
termos da Lei 12.846/2013, sera objeto de imediata apuragao observando-se o devido
processo legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgao.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE
FISCAL OU TRABALHISTA

12.1 - Constatado que o CONTRATADO néao se encontra em situagao de regularidade
fiscal ou trabalhista, o0 mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias uteis
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o
procedimento de aplicacdo de sangdes.

12.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que néao
seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da
tramitacao do procedimento de aplicagcado de sancgoes.

12.3 - Em nado sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO, sera
imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

12.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias uteis da notificacdo da multa, se a
empresa nao regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administragcédo
decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de
fazé-lo se reputar que a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos
prejuizos ao interesse publico.

12.5-Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o
CONTRATANTE informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado
sobre os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS ADITAMENTOS E DA RESCISAO

13.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipoteses e condi¢cdes previstas nos
arts. 78 e 79 da Lei 8.666/1993, com aplicagao do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

13.2 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na
Lei 8.666/1993, apos manifestagdo formal da Procuradoria Geral do Estado.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DOS RECURSOS
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14.1 - Os recursos, representagdo e pedido de reconsideracdo, somente serao
acolhidos nos termos do art. 109 da Lei 8.666/1993.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

15.1 - A Subsecretaria da Fazenda para Assuntos Administrativos — SUBSAD
designara formalmente o servidor responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da
execucao do contrato, competindo-lhe atestar a realizacdo do servigo contratado,
observando as disposicdes deste Contrato, sem o que ndo sera permitido qualquer
pagamento.

15.2 - O recebimento do servigo ocorrera da seguinte forma:

(a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagéo,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 02 (dois) dias da
comunicacao escrita do contratado;

(b) Definitivamente, pelo (setor administrativo) , mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apés o decurso do prazo de
(quantidade de dias) :

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

16.1 - Representara a Contratada na execugdo do ajuste, como preposto,
(nome completo, nacionalidade, profissdo e estado civil do
representante da empresa).

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO FORO

17.1 - Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo,
para dirimir qualquer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e
forma, para igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitoria, de de

CONTRATANTE CONTRATADA
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ANEXO V - DECLARAGAO CONJUNTA UNIFICADA

AO GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 016/2022
PROCESSO N.° 2021-JZ22S5

DECLARAGAO UNIFICADA

Pelo presente, em ateng¢do aos termos do EDITAL em referéncia, a empresa XxXxXxxx
DECLARA, sob as penas da Lei, que:

Esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

e Cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

e Inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

e Enquadra-se como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, se for o caso,
nos termos do artigo 3° da Lei Complementar n°® 123 de 14 de dezembro de
2006, estando apta a fruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas por
nao se enquadrar em nenhuma das vedacgdes legais impostas pelo § 4° do artigo
3° da Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006.

(Local e Data)

Nome e Assinatura do Representante legal
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