GOVERNO DO ESTADO DO ESPiRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 006/2020

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA,
doravante denominada SEFAZ, realizara licitagdo, na modalidade "Pregao Eletronico", sob o
critério “menor preco por lote”, por meio do site www.compras.es.gov.br, para Contratacdo de
empresa para prestacdo de servigos técnicos para manutencdo de Sistema de Finangas Publicas,
conforme Processo n© 87201488/2019, devidamente aprovado pela autoridade competente. O
Pregao sera realizado por Pregoeiro e Equipe de Apoio, designados pela Portaria n® 124-S, de
03/12/2019, publicada em 04/12/2019, nos termos da Lei n® 10.520/2002, e subsidiariamente
da Lei n° 8.666/1993, e do Decreto Estadual n® 2.458-R/2010, bem como pelas demais normas
pertinentes e condicdes estabelecidas no presente Edital.

1 - DISPOSICOES PRELIMINARES
1.1 - A sessao publica de processamento do Pregdao Eletronico serd realizada por meio da
internet, mediante condicbes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas
fases.
1.2 - Os trabalhos serao conduzidos pelo Pregoeiro designado, por insercao e monitoramento de
dados inseridos no aplicativo “Sistema Integrado de Gestao Administrativa - SIGA”, no endereco
www.compras.es.gov.br, conforme indicado abaixo:
INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: As 18:00 horas do dia 18/08/2020.
LIMITE PARA ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: As 09:00 horas do dia 28/08/2020.
ABERTURA DAS PROPOSTAS: As 09:01 horas do dia 28/08/2020.
ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: As 09:30 horas do dia 28/08/2020.
1.3 - Integram este Edital os seguintes anexos:
Anexo I - Termo de Referéncia
Anexo I.A - Processo de Manutengdo de Software
Anexo I.B - Niveis Minimos de Servico e Calculo de Pagamento
Anexo I.C - Modelo de Planilha Basica de Custos
Anexo I.D - Modelo de Termo de Confidencialidade
Anexo I.E - Modelos de Ordem de Servico e de Aditivo
Anexo I.F - Modelo de Declaracdo de Experiéncia Profissional
Anexo I.G - Modelo de Declaracdo de Competéncias Comportamentais
Anexo II - Modelos do Edital
Anexo II.A - Modelo de Proposta Comercial
Anexo II.B - Formulario de dados complementares
Anexo II.C - Modelo de Declaragao do art. 7° da CF
Anexo III - Exigéncias de Habilitagdo

Anexo IV - Declaragdo de Disponibilidade de Equipe Técnica

Anexo V - Minuta de Termo de Contrato
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2 - DO OBJETO

2.1 - O objeto deste Pregdo é a Contratagdo de empresa para prestacao de servicos técnicos de
manutencdo de Sistema de Financas Publicas, conforme especificacdes do Anexo I (e seus
apéndices) do presente Edital.

2.2 - O recebimento do objeto se fara na forma estabelecida no Anexo I e V do presente Edital.

2.3 - Os servigos serdo prestados na Sede da Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo,
Avenida Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitéria/ES, CEP: 29050-375.

3 - DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL

3.1 - Na forma prevista no Termo de Contrato, a licitante vencedora devera prestar garantia
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total da contratacao.

4 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta do orcamento proprio do
orgao promotor do certame, a cargo da conta da atividade n°® 04.122.0050.1106, Elemento de
Despesa n° 4.4.90.40, Fonte 0301, do orcamento da SEFAZ para o exercicio de 2020.

5 - DOS PRECOS E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - Os pregos serdo estabelecidos em conformidade com a proposta do licitante vencedor,
observadas as exigéncias deste edital, devendo estar inclusos todas as espécies de tributos,
diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mdo de obra, instalacdes e
guaisquer despesas inerentes a execucdo do objeto contratual.

5.2 - Os precos, a eventual revisao e reajustes serao estabelecidos em conformidade com o
disposto no Anexo V - Minuta de Termo de Contrato.

5.3 - Os pagamentos serdo realizados em conformidade com o disposto no Anexo V - Minuta de
Termo de Contrato.

6 - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

6.1 - O prazo de vigéncia contratual terd inicio no dia subsequente ao da publicacdo do resumo
do contrato no Didrio Oficial e terd duracdo de 24 (vinte e quatro) meses.

6.2 - A prorrogacdo podera ser admitida nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993, mediante
prévia justificativa e autorizagdo da autoridade competente, devendo ser precedida, ainda, de
manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

6.3 - Ocorrendo a hipétese prevista no inc. II do art. 57 da Lei 8666/1993, a duracdo do contrato
podera sofrer prorrogagao por sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses, desde que
cumpridas as formalidades acima indicadas e demonstrado, nos autos, que a medida importara
em obtencado de precos e condicdes mais vantajosas para a Administracgao.
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7 - DO PRAZO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS

7.1 - O prazo de validade das propostas sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data
limite para o acolhimento das mesmas, conforme indicado neste edital.

8 - RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

8.1 - O licitante devera observar as datas e os horarios limites previstos para a abertura da
proposta, atentando também para a data e horario fixados para inicio da disputa.

9 - REFERENCIA DE TEMPO

9.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessdo Publica observarao,
obrigatoriamente, o horario de Brasilia—-DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema
eletronico e na documentacéo relativa ao certame.

10 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

10.1 - Poderdo participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos.

10.2 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo, interessados que se
enquadrarem em uma ou mais das situagdes a seguir:

10.2.1 - estejam constituidos sob a forma de consoércio;

10.2.2 - estejam cumprindo as penalidades previstas no art. 87, III, da Lei 8.666/1993, desde
que ndo haja disposicao expressa limitando os seus efeitos a esfera do ente sancionador;

10.2.3 - estejam cumprindo a penalidade prevista no art. 87, IV, da Lei 8.666/1993, ainda
gue impostas por ente federativo diverso do Espirito Santo;

10.2.4 - estejam cumprindo penalidade prevista no art. 7° da Lei 10.520/2002, desde que a
decisdo proferida pelo ente sancionador amplie, expressamente, os seus efeitos aos demais
o6rgdos da Administracao Publica Nacional.
10.2.5 - estejam sob faléncia, dissolugao ou liquidagéo;
10.2.5.1 - Caso o licitante se encontre em processo de recuperacdao judicial ou
extrajudicial, devera ser apresentada na fase de habilitacdo a sentenca homologatéria do

plano de recuperacdo judicial;

10.2.6 - nao cumpram o disposto no art. 9° da Lei 8.666/1993 e alteragdes.

11 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
11.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes atribuicbes:
11.1.1 - coordenar o processo licitatério;

11.1.2 - receber, examinar e decidir as impugnacgdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor
responsavel pela sua elaboragao;
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11.1.3 - conduzir a sessdo publica na internet;

11.1.4 - verificar a conformidade da proposta com os requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio;

11.1.5 - dirigir a etapa de lances;
11.1.6 - verificar e julgar as condicdes de habilitacado;

11.1.7 - receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente
quando mantiver sua decisao;

11.1.8 - indicar o vencedor do certame;

11.1.9 - adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso, sendo que, em havendo recursos,
competira ao ordenador de despesas a adjudicacédo;

11.1.10 - conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

11.1.11 - encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacao.

12 - DAS OBRIGAGCOES DOS LICITANTES
12.1 - Cabera ao licitante interessado em participar do pregdo, na forma eletronica:

12.1.1 - credenciar-se, previamente, junto ao Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito
Santo - CRC/ES, por meio do sitio www.compras.es.gov.br, para obtencdo da senha de
acesso ao sistema eletronico de compras;

12.1.2 - remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente por meio eletronico, via internet, a
proposta e, quando for o caso, seus anexos;

12.1.3 - responsabilizar-se formalmente pelas transacdoes efetuadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgao
promotor da licitacdo responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros;

12.1.4 - acompanhar as operacdes no sistema eletronico durante o processo licitatério, bem
como manter endereco atualizado de correio eletronico, responsabilizando-se pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas
pelo sistema ou de sua desconexao;

12.1.5 - comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso;

12.1.6 - utilizar-se da chave de identificacdo (login) e da senha de acesso para participar do
pregdo na forma eletrbnica;

12.1.7 - solicitar o cancelamento da chave de identificagao (login) ou da senha de acesso por
interesse proprio;

12.1.8 - submeter-se as exigéncias do Decreto Estadual 2.458/2010, do Decreto Estadual
2.849-R/2011, da Portaria SEGER n° 049-R, da Lei 10.520/2002 e, subsidiariamente, da Lei
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8.666/1993, assim como aos termos de participacdao e condicdes de contratacao constantes
neste instrumento convocatério.

12.2 - O fornecedor descredenciado no CRC/ES terd sua chave de identificagdo e senha
suspensas automaticamente.

13 - DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO SISTEMA

13.1 - Os licitantes deverao ser previamente credenciados perante o Governo do Estado do
Espirito Santo, por intermédio do site www.compras.es.gov.br, para obtencdo de acesso ao
sistema eletronico de licitagao.

13.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de login e de senha, pessoal e intransferivel,
para acesso ao sistema eletronico, identificado pelo status “com certificado”.

13.3 - A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregédo eletronico,
salvo quando canceladas por solicitacdao do credenciado ou em virtude de sua inabilitacao
perante o cadastro de fornecedores.

13.4 - A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdao ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

13.5 - O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao 6rgdao promotor da licitagao, responsabilidade por eventuais danos decorrentes
de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

13.6 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacao
das transacgdes inerentes ao pregdo eletrénico.

14 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNAGAO AO EDITAL

14.1 - Até dois dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar o ato convocatorio deste pregdo.

14.2 - A impugnacdo devera ser feita, de forma motivada, em campo préprio do sistema,
podendo ser anexados documentos digitalizados em formato “pdf”, ou protocolizada no 6rgédo
realizador do certame, de 9 as 18 horas, somente sendo aceitas impugnacgdes protocolizadas se
assinadas pelo(s) impugnante(s).

14.3 - Cabera ao pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo deste edital, decidir
sobre a impugnacao no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

14.4 - Caso o pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacdo ao ato convocatoério, deverd
encaminhar o processo para a autoridade competente - ordenadora da despesa - a quem
competird, nesse caso, ratificar ou alterar a decisdao do pregoeiro.

14.5 - Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatorio, serd definida e publicada nova data
para realizagao do certame

14.6 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados
ao pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado neste edital, devendo o
pregoeiro prestar o esclarecimento no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.
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14.7 - Qualquer modificacdo no edital sera divulgada pelo mesmo instrumento de publicacdo em
que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das propostas.

15 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

15.1 - Os licitantes deverao encaminhar proposta com a descricdo do objeto ofertado e com o
preco, exclusivamente por meio do sistema eletronico, observando a data e o horario limite para
o seu acolhimento, quando, entdo, encerrar-se-a, automaticamente, a fase de recebimento de
propostas.

15.1.1 - A proposta da licitante devera considerar a tributacdo que efetivamente incidird
durante a execucdo do contrato.

15.1.2 - As propostas deverdo indicar expressamente o preco global dos servicos prestados,
considerando o prazo de vigéncia inicial previsto para o contrato.

15.2 - A participagdo no pregdo eletronico dar-se-a pela utilizagdo da senha privativa do licitante.

15.3 - Para participacdo no pregdo eletronico, o licitante deverd manifestar, em campo prdprio
do sistema eletrénico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta
estd em conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

15.4 - A declaracao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta
sujeitara o licitante as sancbes previstas na legislacdo de regéncia, sem prejuizo de qualquer
sancgdo criminal cabivel.

15.5 - Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.

15.6 - Apos a abertura da sessdo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

15.7 - A proposta comercial vencedora devera ser apresentada no prazo referido no item 17.2,
em conformidade com o modelo contido no Anexo II, acompanhada de todos os documentos
nele enumerados, observando-se o que se segue, sem prejuizo para as demais instrugoes
constantes deste edital e seus anexos:

15.7.1 - Digita-la, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que venham a ensejar duvidas,
reconhecendo a plena aceitacdo e aplicagdo, ao contrato, das normas e critérios deste Edital;

15.7.2 - Assinar a proposta na parte final e rubricd-la em todas as suas folhas.

16 - DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
16.1 - Esta licitagdo sera julgada sob o critério de menor preco por lote.

16.2 - Aberta a sessdo publica, o pregoeiro verificarda as propostas apresentadas,
desclassificando aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no
edital.

16.3 - A desclassificacdo de proposta serd fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.
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16.4 - As propostas contendo a descricao do objeto, valor e eventuais anexos estardo disponiveis
na internet.

16.5 - O sistema disponibilizard campo proprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os
licitantes, que sera ativado a critério do pregoeiro.

16.6 - O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro, sendo
que somente estas participarao da fase de lance.

16.7 - Classificadas as propostas, considerando-se o critério de menor preco global, o pregoeiro
dard inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances
exclusivamente por meio do sistema eletronico.

16.8 - No que se refere aos lances, o licitante sera imediatamente informado do seu recebimento
e do valor consignado no registro.

16.9 - Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste edital.

16.10 - O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

16.11 - N3o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

16.12 - Durante a sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

16.13 - Na fase competitiva do pregdo, o intervalo entre os lances enviados obedecera a seguinte
regra:

16.13.1 - O menor lance registrado sé podera ser coberto apods o intervalo de 3 (trés)
segundos;

16.13.2 - Apds enviar um lance, o licitante aguardara 20 (vinte) segundos para envio do
proximo, independentemente de ser ou ndo o melhor lance vigente;

16.13.3 - Caso o detentor do menor lance registrado tenha seu preco coberto por outro
licitante, ele passa a aguardar 3 (trés) segundos para envio de novo lance.

16.13.4 - A regra dos 3 (trés) segundos nao se aplica aos lances superiores ao menor lance
registrado, que observardo a regra do item 16.13.2.

16.13.5 - Os lances enviados em desacordo com os itens anteriores serdo descartados
automaticamente pelo sistema.

16.13.6 - Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com a norma deverdao ser
desconsiderados pelo pregoeiro.

16.13.7 - Na hipdtese do inciso anterior, a ocorréncia sera registrada em campo proéprio do
sistema.

16.14 - Na fase competitiva da sessdo publica, o tempo normal de disputa sera encerrado por
decisao do pregoeiro, o que devera ser comunicado aos licitantes com antecedéncia minima de
um minuto, iniciando-se, apds isso, o tempo aleatoério de disputa no sistema.

EDITAL N° 006/2020

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 - E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br



mailto:licitacao@sefaz.es.gov.br

&>

GOVERNO DO ESTADO DO ESPiRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

16.15 - No decurso do tempo aleatdrio concedido pelo sistema para oferecimento de lances, o
sistema eletronico encerrara, aleatoriamente, dentro de um periodo de até 30 (trinta) minutos,
a recepcdo de lances, apos encerramento do tempo normal pelo pregoeiro.

16.16 - Apds o encerramento da etapa aleatéria de lances da sessdo publica, o pregoeiro poderd
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance
mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndao
se admitindo negociar condicOes diferentes daquelas previstas no edital.

16.17 - Na hipdtese de comparecer apenas 01 (um) licitante na sala de disputa, passar-se-3,
automaticamente, a fase de contraproposta.

16.18 - A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

16.19 - Logo apos a fase de lances, se a proposta melhor classificada ndo tiver sido ofertada por
microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada e houver proposta apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte ou equiparada igual ou até 5% (cinco por cento)
superior @ melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

16.19.1 - A Administracdo declarara no sistema que ocorreu o empate descrito acima e, desde
ja, convocara a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada melhor classificada
para, no prazo de 05 (cinco) minutos apds a convocacdo, sob pena de decadéncia de seu
direito de preferéncia, apresentar nova proposta inferior aquela considerada originalmente
vencedora do certame;

16.19.2 - Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do empate logo
apos a fase de lances, o pregoeiro devera informar aos licitantes a data e a hora em que ira
declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada para exercer seu direito de preferéncia nos termos do subitem anterior;

16.19.3 - Exercido o direito de preferéncia por microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada convocada, serd esta considerada detentora da melhor proposta no certame,
devendo apresentar os documentos exigidos para habilitacdo, nos termos do presente edital;

16.19.4 - O pregoeiro devera solicitar documentos que comprovem o enquadramento da
licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme regras
estabelecidas neste edital;

16.19.5 - Ndo ocorrendo a contratacdo da microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada que apresentou a melhor proposta, na forma dos subitens anteriores, serdo
convocadas as microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas remanescentes,
observada a ordem classificatéria, para o exercicio do direito de preferéncia;

16.19.6 - Caso nao ocorra a contratacdo de microempresas, empresa de pequeno porte ou
equiparada nos termos dos subitens anteriores, serd declarada vencedora a licitante que
houver ofertado a proposta originalmente vencedora do certame.

16.20 - No caso de desconexdao do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o0 sistema
eletronico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

16.21 - Se a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao do
pregdo na forma eletronica serd suspensa e reiniciada somente apds comunicagdo aos
participantes, no endereco eletrénico utilizado para divulgagao.
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17 - DA HABILITAGAO

17.1 - Encerrada a etapa de lances e negociacdo, o Pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relagdo ao estimado, a sua
exequibilidade e adequacao do objeto e, depois, solicitara a apresentacdo da Proposta Comercial
e seus anexos (Anexo II.A) e dos Documentos de Habilitacdao (Anexo III).

17.2 - A Proposta Comercial e seus anexos e os Documentos de Habilitacdo deverdo ser
apresentados no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados do primeiro dia util posterior a
convocacao feita pelo Pregoeiro no sistema eletronico, facultando-se o envio em formato “PDF”
para o e-mail licitacao@sefaz.es.gov.br.

17.2.1 - Quando a Proposta Comercial e seus anexos e os Documentos de Habilitagdo forem
remetidos por meio eletrénico (e-mail), o Pregoeiro podera, se entender necessario, solicitar
a apresentacdo na forma original ou por cdpia, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contados do
primeiro dia Util posterior a convocagao feita no sistema eletronico e por e-mail.

17.2.2 - Quando enviados por correio, devera ser utilizado o SEDEX, com REGISTRO e, se
solicitado, devera o licitante fornecer o cédigo para rastreamento, sendo que exclusivamente
se atendidas estas condigdes o prazo de entrega sera considerado atendido na data de
postagem dos documentos.

17.2.3 - No caso de contratacdo em que se exija a apresentacao de planilhas de composicao
de precos, o Pregoeiro poderd, se entender necessario, solicitar sejam encaminhadas também
por e-mail, em arquivo em formato editavel, no mesmo prazo fixado para a Proposta
Comercial, com os respectivos valores readequados ao lance vencedor.

17.3 - Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo, o pregoeiro verificara
o eventual descumprimento das condicdes de participacdo, especialmente quanto a existéncia
de sangdo que impeca a participacao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta
aos seguintes cadastros:

(a) Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito Santo - CRC/ES
(https://www.siga.es.gov.br/sgc/faces/pub/sgc/tabbasicas/FornecedoresSancionadosPageli
st.jsp?opcao=todos).

(b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

17.3.1 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também em
nome de seus sécios majoritarios, por forca do art. 12 da Lei 8.429/1992, que prevé dentre
as sancgdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio majoritario.

17.3.2 - Constatada a existéncia de sangdo que inviabilize a participacdao ou contratacdo, o
Pregoeiro reputara o licitante desclassificado, por falta de condicdo de participagao.

17.4 - Apos a verificagdo das condigdes dos itens antecedentes, os documentos de habilitacdo
serdo apreciados e, apos analise, serd declarado vencedor o licitante classificado em primeiro
lugar, caso tenha atendido a todas as exigéncias do edital.

17.5 - A habilitagdo do licitante que se declarar cadastrado no CRC/ES, no que tange
exclusivamente aos documentos por ele abrangidos, sera verificada por meio de consulta
efetuada pelo Pregoeiro. O registro no CRC/ES nao dispensa o licitante de encaminhar nos
mesmos prazos os documentos ndo compreendidos no referido cadastro, ou que ja estiverem
vencidos.
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17.6 - Em se tratando de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, a
comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista somente sera exigida para fins de formalizagéo
da contratacdo, mas o licitante devera apresentar toda a documentagao exigida para efeito de
tal comprovagdao, mesmo que esta apresente alguma restricdo, observadas as regras do Anexo
III.

17.6.1 - O motivo da irregularidade fiscal e trabalhista pendente, quando for o caso, devera
ficar registrado em ata, bem como a indicacdo do documento necessario para comprovar a
regularizagao.

17.7 - Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo érgao promotor do certame nos sitios oficiais
de 6rgdos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.

17.8 - Se a proposta ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacao,
ou se recusar a assinar o contrato, o pregoeiro examinara a oferta subsequente e a respectiva
documentagdo de habilitacdo, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a
apuracdo de uma que atenda as exigéncias do edital.

17.9 - Nas hipoteses previstas no item anterior, o pregoeiro podera negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como parametro a menor oferta
apresentada no certame.

18 - DOS RECURSOS E DA ATA DA SESSAO PUBLICA

18.1 - No minimo, com vinte e quatro horas de antecedéncia, o Pregoeiro devera comunicar aos
licitantes, por meio do sistema no qual a licitagcao foi realizada e por e-mail, data e hora em que
declarara o vencedor do certame.

18.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessdo publica, de forma
imediata e motivada, em campo proéprio do sistema, manifestar sua intencdo de recorrer, quando
Ihe sera concedido o prazo de trés dias Uteis para apresentar as razodes de recurso, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazées em igual
prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

18.3 - A falta de manifestacao imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer,
nos termos do item anterior, importard na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

18.4 - Para efeito do disposto no item anterior, manifestacdo imediata é aquela efetuada via
eletronica — internet -, no periodo maximo de 30 (trinta) minutos apds o pregoeiro comunicar
aos participantes, por meio do sistema eletrénico, o resultado da classificacdo; e manifestacdo
motivada é a descricdo sucinta e clara do fato que motivou a licitante a recorrer.

18.5 - O acolhimento de recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

18.6 - No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas
gue ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.

18.7 - Os recursos e contrarrazdes de recurso deverao ser dirigidos ao Pregoeiro, registrados
em campo préprio e anexados documentos digitalizados em formato “pdf”. Somente serdo
aceitas razoes assinadas pelos recorrentes.
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18.8 - Todos os atos praticados durante a sessao publica deverdo ser registrados em ata.

18.9 - A minuta da ata da sessdo publica serad disponibilizada na internet para acesso livre,
imediatamente apds o seu encerramento. A versdo definitiva da ata sera disponibilizada apds a
adjudicacdo do certame.

19 - DA ADJUDICAGAO E DA FORMALIZAGAO DA CONTRATAGCAO

19.1 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatério.

19.2 - Ap6és a homologagao referida no item anterior, o adjudicatario sera convocado para
assinar o contrato no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

19.3 - A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos
termos do art. 64, § 19, da Lei 8.666/1993, quando solicitado pelo licitante vencedor, durante o
seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.
19.4 - Para a formalizacdo da contratacdo, serd exigida a comprovacdao das condicbes de
habilitagdo consignadas no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia
do contrato.

20 - DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei 10.520/2002, o licitante ou
adjudicatario que:

20.1.1 - Nao assinar o termo de contrato, quando convocado dentro do prazo de validade da
proposta;

20.1.2 - Nao retirar o instrumento que substitui o termo de contrato, quando convocado
dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.3 - Deixar de entregar os documentos exigidos;

20.1.4 - Apresentar documento falso;

20.1.5 - Ensejar o retardamento da licitacdo;

20.1.6 - Nao mantiver a proposta;

20.1.7 - Cometer fraude fiscal; ou

20.1.8 - Comportar-se de modo inidoneo.
20.2 - Reputar-se-a comportamento inidoneo, exemplificativamente, os tipificados nos arts. 90
a 97 da Lei 8.666/1993 e no art. 5° da Lei 12.846/2013, a declaracgdo falsa quanto as condicdes

de participagdao e quanto ao enquadramento como ME/EPP.

20.3 - O licitante ou adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas ficara
sujeito, sem prejuizo da responsabilidade penal e civil, as seguintes sangoes:

20.3.1 - Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor estimado para os lotes em que
participou o licitante;
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20.3.2 - Impedimento de licitar e de contratar com a Administracdo Publica Estadual pelo
prazo de até 5 (cinco) anos, conforme o art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e o art. 28 do Decreto
2.458-R/2010;

20.4 - A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com a sangao de impedimento.

20.5 - A aplicagcdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-& em processo
administrativo que assegurarad o contraditério e a ampla defesa, observando-se além da
disciplina legal o disposto no termo de contrato ou no termo de referéncia quanto ao
procedimento e outras condicdes.

20.6 - As sang0Oes por atos praticados durante a execugao do contrato estdo previstas no termo
de contrato ou no termo de referéncia.

21 - DAS DISPOSIGCOES FINAIS
21.1 - O preco maximo admitido para o presente processo licitatério é de:
Lote 1 - R$ 6.492.000,00 (seis milhdes, quatrocentos e noventa e dois mil reais).

21.2 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacGes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagoes nele contidas implicara a imediata desclassificacédo
do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisao do contrato
ou pedido de compra, sem prejuizo das demais sancgdes cabiveis.

21.3 - Ao apresentar a proposta, o licitante assume que estad fazendo isso de forma
absolutamente independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a formagao de
cartel ou qualquer conluio, a Administracdo adotard os meios necessarios para as devidas
averiguacgoes e as respectivas sancgoes.

21.4 - E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacdo,
promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, vedada
a criagcdo de exigéncia ndo prevista neste edital.

21.5 - Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo
no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificacao.

21.6 - Em caso de davida quanto a autenticidade de assinatura constante em documento
apresentado por licitante, poder-se-a diligenciar no intuito de sana-la, inclusive concedendo
prazo para o reconhecimento de firma.

21.7 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no afastamento
do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao
da sua proposta.

21.8 - Os erros materiais irrelevantes serdo objeto de saneamento, mediante ato motivado do
pregoeiro.

21.9 - Em se tratando de licitagdo cujo objeto esteja agrupado em lotes, é possivel e licita a
adjudicacdo e homologacdo da licitacdo, por lote, ainda que o sistema eletronico adotado pela
Administracdo Publica Estadual ndo esteja adequado para tanto, devendo constar despacho
fundamentado no respectivo processo administrativo, atestada a inexisténcia de recurso
pendente de apreciagado.
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21.9.1 - Adjudicado o objeto e homologado o certame por lote, o Pregoeiro devera
providenciar a publicacdo do resultado da licitagdo quanto ao respectivo lote e, no momento
oportuno, atualizar as informagdes no sistema eletrénico.

21.10 - As normas que disciplinam este Pregao serao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndao comprometam o interesse da
Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

21.11 - As decisOes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicacdo no Diario Oficial do Estado.

21.12 - Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.

21.13 - A participagdo do licitante nesta licitagdo, implica aceitacdao de todos os termos deste
Edital.

21.14 - Podera a autoridade competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou o
adjudicatario do certame, por despacho motivado, se, apds a fase de habilitagdo, tiver ciéncia
de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitacdo, que revele
inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

21.15 - A autoridade competente para aprovacdo do procedimento licitatério somente podera
revoga-lo em face de razoes de interesse publico, por motivo de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-lo porilegalidade,
de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado.

21.16 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido pelos
encargos que tiver suportado no cumprimento do ajuste.

21.17 - No caso de desfazimento do processo licitatério, fica assegurada a ampla defesa e o
contraditorio.

Vitéria/ES, 17 de agosto de 2020.

Nettié Alves Paulo de Moraes
Pregoeira - CPL/SEFAZ
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ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

Contratacdo de servigcos técnicos para manutencdao de Sistema de Finangas Publicas,
conforme especificacdes e requisitos descritos neste Termo.

2. CONTEXTUALIZAGCAO E JUSTIFICATIVA
O Sistema de Financas Publicas agrega, dentre outras, as seguintes funcgdes:

e Elaboracdo do Plano Plurianual e da Lei Orcamentaria Anual;

e [Execucdo orcamentaria, compreendendo a realizagdo de alteragdes orgamentarias,
controle de cotas orcamentarias, emissao de notas de reserva, notas de empenho e
notas de liquidacao;

e Execucdo financeira, abrangendo a realizacao de todo e qualquer tipo de pagamento,
visto que todos os pagamentos sao realizados por meio de integracdo com as instituicdes
financeiras, inclusive da folha de pagamento de todos os servidores publicos do Estado
e dos servicos da divida publica;

e Envio dos valores de duodécimos aos Poderes Judicidrio e Legislativo, ao Ministério
Publico e a Defensoria Publica;

e Contabilizacdo de todas as receitas arrecadadas, em especial as registradas via o Mapa
de Arrecadacdo;

e Alimentacdo dos portais de transparéncia do Poder Executivo e demais Poderes;

e Elaboragdo dos balancetes mensais consolidados, do Balango Geral do Estado e
respectivos anexos exigidos por lei, e dos demais relatérios pertinentes para elaboracdo
da Prestacao de Contas do Governador do Estado;

e Elaboracdo do Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria do Governo Estadual -
RREO e do Relatoério de Gestdo Fiscal do Poder Executivo Estadual - RGF; e

e Elaboracdo de outros relatérios e demonstrativos contabeis, orcamentarios e financeiros
exigidos por normas legais e infra legais, e os gerenciais.

2.1Motivos que demonstram a necessidade da contratacao

Dada a importancia das atividades operacionalizadas pelo Sistema de Financas Publicas, ndo
é exagero afirmar que a interrupcdo das atividades supramencionadas paralisaria o
funcionamento de todos os 6rgdos, entidades e fundos do Poder Executivo Estadual, além
do Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, do Tribunal de Justica do Estado do
Espirito Santo, da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo, do Ministério Publico
do Estado do Espirito Santo e da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo.

A interrupcdo das atividades citadas pode acarretar ainda a incidéncia de multas e juros
sobre pagamentos que vierem a ser realizados fora dos prazos legais ou contratuais.
Também podera ensejar a execugdo de despesas sem a observancia dos procedimentos
previstos na Lei Federal n°® 4.320/1964.

Além disso, o Sistema sofre impacto direto de legislacbes e determinagoes
emitidas/alteradas por drgdos normativos e de fiscalizagdo e controle, tais como a Secretaria
do Tesouro Nacional, a Secretaria de Orcamento Federal e o Tribunal de Contas do Estado.
Portanto, o sistema constantemente requer evolugdes adaptativas, sob o risco de nao
possibilitar o cumprimento das legislagdes e determinagdes citadas.
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A contratacdo dos servicos técnicos de manutencao em solucao de software justifica-se pela
necessidade de atividades de correcao decorrentes de operagdes dos usuarios no sistema,
seja pelo uso indevido do sistema provocando erros; seja para realizar transagdes ainda nao
identificadas e imprevistas que podem ocorrer e afetar a capacidade do sistema em executar
determinadas tarefas; seja pela alteracao da legislacao vigente; seja devido a alteragao em
sistemas integrados que possam interferir em seu proprio funcionamento.

Além das agOes destinadas aos usuarios finais do Sistema, é imprescindivel realizar
continuamente atividades técnicas que visem aperfeicoar o préprio controle de
funcionamento, elevar o nivel de seguranca e, principalmente, manter-se atualizado
tecnologicamente, aperfeicoando, inclusive, a sua documentacao técnica.

2.2 Justificativa

Dada a inevitavel e premente necessidade de continuidade de informatizacdo do servico
publico, objetivando o atendimento adequado das necessidades da SEFAZ, visando ao
atendimento do interesse publico devido a necessidade de manter o controle sobre as
movimentagdes administrativas, financeiras e orcamentarias, além de possibilitar o
atendimento as determinacoes legais diversas que regem o servico publico, dentre elas a
Lei de Responsabilidade Fiscal, a Lei da Transparéncia e as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, torna-se necessaria a manutengao do Sistema,
que tém como definicdo o processamento, armazenamento e distribuicdo de informacbes
destinadas a apoiar a tomada de decisodes, a coordenagao e o controle do ente publico.

Cabe ressaltar também que a LRF, no § 6° do art. 48, assim determina:

§ 62 Todos os Poderes e oOrgdos referidos no art. 20, incluidos autarquias,
fundagdes publicas, empresas estatais dependentes e fundos, do ente da
Federacao devem utilizar sistemas Unicos de execucdao orgamentaria e financeira,
mantidos e gerenciados pelo Poder Executivo, resguardada a autonomia.
(Incluido pela Lei Complementar n® 156, de 2016)

Dessa forma, todos os 6rgdos, entidades e fundos do Poder Executivo Estadual, além do
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, do Tribunal de Justica do Estado do Espirito
Santo, da Assembleia Legislativa do Estado do Espirito Santo, do Ministério Publico do
Estado do Espirito Santo e da Defensoria Publica do Estado do Espirito Santo dependem do
adequado funcionamento do Sistema.

Considerando que para a prestacao de contas consolidada do Estado, através de sistema
informatizado ao Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, necessita que todos os
dados estejam inseridos no sistema utilizado pela Unidade Gestora Consolidadora.

Considerando a relevancia dos recursos de sistemas na Administracdo Publica, tanto para a
gestdo de processos internos quanto para a prestagdo de servicos aos cidaddos, 6rgaos e
agéncias estaduais e federais e a necessidade de otimizar recursos de software, ndo apenas
adotando as melhores praticas e tendéncias de mercado, mas também a melhor relacéo
custo-beneficio possivel; buscando prover a necessidade de dar tratamento integrado e
padronizado ao desenvolvimento e utilizagdo de sistemas pela Administragdo Publica, com
a finalidade de compartilhamento de dados por todos os seus departamentos e 6rgaos
externos.

Apesar de poder ser considerado significativo o custo para manutencao e evolucdo de uma
solucdo deste porte, encara-se o gasto como um investimento em sentido amplo, uma vez
gue a economia e vantagens obtidas ao longo dos anos seguintes a sequéncia dos trabalhos
sobre o atual sistema sdo consideravelmente elevadas e relevantes sob a 6tica da gestdo
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de recursos por parte da administracao da Secretaria de Estado da Fazenda. Seus beneficios
sdo inumeros, evidenciando-se o acesso a informacdo, aceleracdo dos processos, e
possibilidade de tomadas de decisdo mais efetiva, dentre outros tantos beneficios
reconhecidos como resultados do processo de consolidacdo e padronizacdao dos recursos
funcionais e informacionais proporcionados por um o Sistema de Finangas Publicas.

TERMINOLOGIA, DEFINICOES, SIGLAS E CONCEITOS BASICOS

Para facilitar a leitura do Termo de Referéncia, adotaremos os termos abaixo:

a)

b)

c)

4.

Defeitos ou Falhas - os termos defeito ou falha abrangem o comportamento inadequado
que cause, dentre outros:

a.1.Problema de uso ou funcionamento;

a.2.A geracdo de resultado diferente do previsto, em decorréncia da ndo observancia dos
requisitos;

a.3.A emissdo incorreta de documentos, relatdrios e consultas;

a.4.Impedimentos para emissao de documentos, relatérios e consultas;

a.5.Inconsisténcias ou erros em tabelas ou telas do sistema;

a.6.Inconsisténcias ou erros em relatodrios e cubos da ferramenta OLAP.

Forca Maior - um acontecimento fora do controle de uma das Partes que faz com que o
cumprimento das obrigagdes contratuais dessa Parte resulte impossivel ou tdo pouco viavel
que pode ser considerado impossivel sob tais circunstancias.

Legislacdo de Ambito Federal ou Legislacdo Federal - Entende-se como legislacdo de
ambito federal, as Leis, Decretos, Portarias, Instrucdes Normativas, Resolugdes e demais
Normas emitidas e/ou publicadas por 6rgdos e entidades de abrangéncia nacional,
principalmente aquelas relativas a planejamento e orcamento publico, contabilidade aplicada
ao setor publico, execucdo financeira, transparéncia e atendimento a obrigagdes tributarias
e acessorias.

PREMISSAS

A CONTRATADA devera atender as seguintes premissas:

4.1.

Devera ser garantido o funcionamento do sistema nos ambientes de software onde ele
estd em funcionamento atualmente e nas suas versdes superiores, a saber:

e 04 Servidores Virtuais, sendo cada um deles com 04 CPU s e 32Gb de memodria para
o ambiente Producao;

e 02 Servidores Virtuais, sendo cada um deles com 04 CPU s e 16Gb de memdria para
o ambiente Homologacdo;

e 01 Servidor Virtual, sendo este com 04 CPU s e 16Gb de memodria para o ambiente
Desenvolvimento;

e Alta disponibilidade com balanceamento entre os servidores de cada ambiente
(desenvolvimento, homologacao e producao);

e Sistema operacional: RED HAT Linux Enterprise Server x64 6.5 ou superior;

e Banco de dados: Oracle versao 11gR2 ou superior;

e Servidor de Aplicagao: Red Hat JBoss Enterprise Application Platform 5.1 ou superior
e Navegador Web: Nos principais browsers do mercado:

o Para Windows - Internet Explorer 6.0 e superiores ou Mozilla Firefox 3.0 e
superiores ou Google Chrome 43.0.2357.124 m e superiores;
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o Para Linux - Mozilla Firefox 3.0 e superior ou Google Chrome 43.0.2357.124
m e superior.

A CONTRATADA devera manter o Sistema em compatibilidade com a versao minima
requerida pelo respectivo suporte de cada software basico usados na solucdo. Sendo eles:

> Banco de dados: Sistema Gerenciador de Banco de Dados Oracle;
> Sistema operacional: RED HAT Linux Enterprise Server x64;
> Servidor de Aplicacao: Red Hat JBoss Enterprise Application Platform.

A CONTRATADA devera atualizar o Sistema num prazo maximo de 15 dias Uteis apds a
publicacdo pelos fabricantes ou fornecedores da referida mudanga dos softwares basicos.
Excepcionalmente, apds assinatura do contrato, a contratada terd um prazo de 30 dias
para adaptacdo da configuracao.

As manutencgoes realizadas pela CONTRATADA no Sistema devem continuar utilizando
linguagem de programacao Java;

O Sistema deve continuar tendo por base a arquitetura WEB em, no minimo, trés camadas
onde os elementos da solucao estejam nitidamente separados em: camada de informacao
(dados), légica da aplicacdo (regras de negocio) e apresentacdo, sendo possivel distribuir
essas trés camadas em diferentes servidores;

O Sistema deve manter camada de aplicacao que seja executada no servidor de aplicagao.
A interface grafica do usuario (camada de apresentagao) devera ser compativel com os
navegadores citados. Sera permitido o uso de plugins para os navegadores (Web
Browsers) citados, ndo sendo permitido a utilizacdo de complementos que necessitem ser
instalados no sistema operacional da estacdao de trabalho;

O Sistema deve manter plataforma tecnoldgica aberta (ndo proprietaria), que permita
permanente manutencdo evolutiva e corretiva;

Todas as funcionalidades e recursos existentes no Sistema quando da assinatura do
contrato e durante toda a vigéncia deste, além de estarem em total consonancia com a
legislagdo pertinente, devem permanecer disponiveis para o CONTRATANTE;

Qualquer inclusdo, exclusao, alteracdo ou inativacao de funcionalidades no Sistema deve
ser prévia e expressamente acordada entre as partes;

Todas as alteracdes que a CONTRATADA realizar deverao atender fielmente a legislacao
vigente aplicavel ao Estado do Espirito Santo e em ambito federal, tanto nos aspectos
tecnoldgicos como nos aspectos de administragao financeira e controle. Também deverao
estar de acordo com os requisitos e padrGes atuais do Sistema, no que diz respeito a
seguranca, desempenho, facilidade de uso, aparéncia e, preferencialmente, aderentes a
norma ISO IEC 15408 - Common Criteria;

Todas as telas do Sistema devem conter informagdes somente em lingua portuguesa,
sejam telas de consulta, relatério, alerta, erro ou qualquer outro tipo de interacdo com o
usuario. A utilizacdo de termos em lingua estrangeira devera ser submetida a aprovacao
expressa do CONTRATANTE;

O requisito ndo funcional de desempenho implica que nenhuma requisicdo podera ser
respondida em prazo superior a 5 (cinco) segundos, exceto aquelas de recuperagdo de
grande volume de registros. O tempo decorrido da requisicdo sera apurado através do
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servidor web que atende a aplicacdo. Considera-se o tempo maximo, com o sistema em
plena carga (a partir de 500 usuarios simultaneos), medido localmente no ambiente de
producdo do Sistema;

.A CONTRATADA devera fornecer para o CONTRATANTE, em repositério previamente

definido pela SEFAZ/ES, toda documentacdo, incluindo regras de negdcio, que serdo
desenvolvidas e atualizadas durante a vigéncia do Contrato bem como manter e atualizar
a documentacdo existente da CONTRATANTE para garantia de continuidade do sistema;

As alteragdes nas rotinas desenvolvidas pela CONTRATADA, que forem efetuadas pela
CONTRATADA, também deverdo ser por ela documentadas;

N3o serd permitida subcontratacdo, por parte da CONTRATADA, dos servicos descritos
neste Termo de Referéncia.

A prestacdo dos servigcos ora contratados devera observar, no que couber, a legislagao
que trata dos direitos do consumidor.

5. DA ESPECIFICAGAO DETALHADA DO OBJETO

5.1-

5.1.1

5.1.2

5.1.3

5.1.4

5.1.5

Condigdes Gerais do Objeto

A empresa CONTRATADA devera prestar servigo presencial de manutencdo de solucdes
de software seguindo processo definido no Anexo I.A - Processo de Manutengao de
Software deste Termo de Referéncia e que prevé a adogado de praticas ageis, como Scrum
e Kanban, respeitando os padrdes técnicos adotados na SEFAZ;

O servico serd prestado por meio de equipe técnica da empresa CONTRATADA
disponibilizada exclusivamente para atender ao CONTRATANTE. Esta equipe técnica fara
o papel da equipe de manutencdo previsto no Scrum, enquanto os demais papéis, como
ScrumMaster, entre outros, serdao desempenhados por representantes da SEFAZ;

A SEFAZ demandara a CONTRATADA a alocagdo de profissionais por meio de abertura
de Ordem de Servigo (0OS), que sera do tipo PROJETO ou MANUTENCAO.

A equipe técnica da empresa CONTRATADA poderd ser composta por profissionais de
acordo com os perfis* abaixo:

No Perfil Nivel

Sénior
1 Analista-Programador de Sistemas

Pleno

*A qualificagdo minima necessaria para esses perfis esta especificada no item 6.5 e
Anexos I.F (Modelo de Declaragdo de Experiéncia Profissional) e I.G (Modelo de
Declaragdo de Competéncias Comportamentais);

Uma equipe técnica padrao correspondente a um conjunto formado por 1 (um)
profissional com perfil “Analista Programador nivel - Sénior” e 2 (dois) profissionais com
perfil “*Analista Programador nivel - Pleno”;
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Na abertura da Ordem de Servico ou durante a execucao dos servicos, a equipe técnica
da empresa CONTRATADA podera ser:

a) Reduzida até ficar com o limite minimo de 2 (dois) profissionais; ou
b) Aumentada até ficar com o limite maximo de 5 (cinco) profissionais.

Cada equipe técnica da empresa CONTRATADA devera ser composta pelo menos por 1
(um) e no maximo 2 (dois) membros da equipe de profissionais com perfil “Analista-
Programador nivel Sénior”;

A disponibilizagdo de nova equipe na composicao solicitada, considerando a composicao
das equipes no ambito de outras Ordens de Servigo abertas simultaneamente, ndo
poderd resultar em quantitativo de profissionais superior ao quantitativo maximo de
postos de trabalho previstos no contrato, que é o produto da quantidade total de equipes
técnicas previstas no instrumento contratual pela quantidade padrao de profissionais por
equipe, que é de 3 (trés) profissionais. A disponibilizacdo de nova equipe ndo podera,
ainda, implicar na extrapolagao do orcamento total da contratacao;

O pagamento do servigo estara vinculado ao atendimento dos niveis minimos de servigo
exigidos, conforme regras constantes no Anexo I.B.

5.2 Tabela de Item a ser contratado:

N° Item Qua|_1t|dade Unidade
Estimada
Servicos técnicos para manutencao em solucdo de 4 Equipe
software técnica

O quantitativo de equipes técnicas é estimativo e ndo constitui compromisso de demanda por
parte do CONTRATANTE.

5.3 Requisitos Gerais dos Servigos:

5.3.1

5.3.2

A CONTRATADA devera designar no minimo 01 (um) funcionario para atuar como
Analista de Negdcio. O Analista de Negdcio atuarad como consultor técnico da solucdo,
auxiliando na andlise dos requisitos do projeto, validacdo das solicitacbes de
manutencdo, analise dos pedidos de evolugdo e/ou incorporacdo de novas
funcionalidades e requisitos, podendo ainda, desempenhar as funcdes de Gestor da
Qualidade dos servigos executados.

E responsabilidade do Analista de Negécio:

5.3.2.1 Responsabilizar tecnicamente pelas manutengbes e customizagdes a serem

implementados no software;

5.3.2.2 Manifestar-se junto ao cliente e a area de TI requisitante acerca das regras de

negoécio e eventuais demandas registradas;

5.3.2.3 Manter-se atualizado e buscar as melhores solugdes para atendimento as

necessidades da SEFAZ, propondo a adogdo da solucdo técnica mais adequada;
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5.3.2.8

5.3.2.9

5.3.2.10

5.3.2.11

5.3.2.12

5.3.2.13

5.3.2.14

5.3.2.15

5.3.2.16

5.3.2.17
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Identificar ndo conformidades nas regras de negdcio do software em divergéncias
as legislagdes aplicadas.

Analisar alteragOes nas legislagdes aplicadas ao Sistema, realizando a especificacao
das regras de negdcio, bem como a orientacdo técnica para os desenvolvedores
realizarem as adequacdes no cdédigo fonte do sistema.

Tracar um esboco da solucdo junto ao cliente (escopo e levantamento preliminar
de requisitos e processos);

Propor atualizacOes e ajustes decorrentes de alteracdes na legislagao e/ou qualquer
outra norma que impacte na ferramenta;

Auxiliar na elaboragao de estudo de viabilidade técnica, fornecendo artefatos para
os demais papéis para subsidiar o inicio dos servigos, analisar, desenhar, e sugerir
evolugdo nos processos, através do uso das ferramentas de BPMS;

Manter-se atualizado com as novas tendéncias de mercado para propor as
melhores solucdes aos clientes;

Conhecer as solugdes existentes no mercado e entender dos assuntos dos negdcios
da area envolvida, buscando a melhor solugdo para a demanda;

Auxiliar no desenho inicial do projeto a partir das necessidades levantadas, em
conformidade com os padrdes e normas estabelecidos pela empresa.

Possuir amplo conhecimento das legislacbes aplicadas no projeto e suas
correspondentes atualizagGes, garantindo a efetividade da analise e construcdo de
requisitos;

Expedir quaisquer recomendacdes, quando necessario;

Analisar demandas e necessidades dos usuarios, levantar requisitos, definir escopo
e avaliacdo dos processos de negocios;

Acompanhar e estudar mudancas nas legislagdes que possam impactar o sistema;

Repassar aos demais membros da equipe todas as alteragdes legais e normativas
gue possam impactar sobre a operacionalizacao do sistema.

O Analista de Negoécio podera desempenhar ainda a fungdo de Analista de
qualidade, desde que ndo haja incompatibilidade de funcdes.

6. DA PRESTACAO DO SERVICO

6.1Local e horario de execucdo dos servigos

6.1.1 Os servigos deverao ser prestados na Sede da Secretaria de Estado da Fazenda do
Espirito Santo, Avenida Jodo Batista Parra, 600 - Enseada do Sua, Vitéria/ES, CEP
29050-375;

6.1.2 As atividades a serem realizadas nas instalacdbes da SEFAZ-ES, referente ao servigo
CONTRATADO deverdo ser realizadas nos dias Uteis de segunda a sexta-feira, entre 8 e
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19 horas, desde que atendidas as exigéncias legais e estar em conformidade com a
legislagdo trabalhista vigente;

Excepcionalmente podera haver a realizacdo de parte das atividades na sede da
CONTRATADA, devendo haver, para isso, expressa autorizacdo da SEFAZ, através do
Fiscal Técnico do Contrato. Fica reservado a SEFAZ o direito de revogacgdo da concessao
de trabalho fora da sua sede ou local designado pelo mesmo.

A qualificacdo do profissional sera avaliada por meio de analise curricular e pela
capacidade de execucgdo de tarefas concretas no ambito da prestacao do servico.

6.2Preposto

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

No prazo de 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do contrato, a CONTRATADA devera
indicar, mediante declaragdo, um preposto, aceito pela fiscalizacdo e que seja distinto
dos membros das equipes técnicas que irdo prestar o servico, para representa-la
administrativamente durante o periodo de vigéncia do contrato, sempre que for
necessario. Na declaracdo devera constar o nome completo, n® do CPF e do documento
de identidade, além dos dados relacionados a sua qualificagdo profissional;

O preposto devera possuir ao menos ensino médio completo, ter experiéncia em gestao
de servicos terceirizados e conhecimentos acerca de processo de desenvolvimento de
software baseado em Scrum e Kanban;

O preposto devera estar apto a esclarecer as questGes relacionadas as faturas dos
servigos prestados;

A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagoes da
SEFAZ, inclusive quanto ao cumprimento dos normativos internos;

O preposto deverad participar de reunides mensais com a SEFAZ para discutir o
andamento da execucgdo contratual. Esta periodicidade pode ser ampliada a critério da
SEFAZ.

O preposto ndo podera ser o mesmo profissional designado para a funcdo de analista de
negocios, devido a incompatibilidade de fungoes.

As atividades ndo poderdo ser executadas por membro da equipe alocada na SEFAZ nem
comprometer os demais niveis minimos de servigo exigidos (Anexo 1.B), devendo o seu
custo ser incluido pela empresa CONTRATADA no item “IV - Demais Componentes”,
subitem “A - Despesas Operacionais/Administrativas” de sua proposta de pregos (Anexo
I.C - Modelo de Planilha Basica de Custos).

6.3 Atividades preparatorias para o inicio do contrato e da prestacdo do servigo

6.3.1

6.3.2

No prazo de 10 (dez) dias Uteis apds a assinatura do contrato devera ser realizada
reunido de alinhamento de expectativas entre representantes da empresa CONTRATADA
e a SEFAZ podera, a seu critério, prorrogar este prazo;

Antes do inicio da efetiva prestacdo dos servicos relativos a Ordem de Servico, a
CONTRATADA deverd apresentar relacdo dos seus profissionais, contendo nome
completo, cargo ou fungdo, valor do salario, horario do posto de trabalho, nimero do
registro geral (RG), niumero do Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), niumero da Carteira
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de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS ou a cdpia do contrato de prestacdo de servicos.
Esta relagdo de profissionais devera ser mantida atualizada pela empresa no caso de
entrada e saida de profissional no contrato;

A SEFAZ realizara reunido com os profissionais terceirizados para informa-los de seus
direitos previstos em contrato, esclarecendo que estdo autorizados a noticiar a
Administracao da SEFAZ o descumprimento de quaisquer desses direitos;

Para cada profissional apresentado pela empresa, a SEFAZ conferira o atendimento das
certificagOes profissionais exigidas e analisara a adequacao do curriculo apresentado em
relacdo aos requisitos de qualificacdo técnica exigidos, sem prejuizo da avaliacao destes
requisitos durante a efetiva prestacao do servico.

6.4Seguranca da informacao

6.4.1 Confidencialidade

6.4.1.1 A CONTRATADA devera respeitar a classificacdo das informacgdes produzidas ou

custodiadas pela SEFAZ que vier a ter acesso por necessidade do servigo;

6.4.2 Boas praticas relativas a seguranga da informagao durante o desenvolvimento;

6.4.2.1 A CONTRATADA, na execugdo dos servigos contratados, devera observar boas

praticas relativas a seguranca da informacdo, especialmente as indicadas nos
normativos internos da SEFAZ em todas as atividades executadas durante o ciclo de
desenvolvimento das aplicagoes;

6.4.2.2 A CONTRATADA deve providenciar para todos os profissionais alocados na execugdo

dos servigos copias da Politica de Seguranca da Informagdo da SEFAZ e das demais
normas disponibilizadas pela SEFAZ bem como zelar pela observancia dessas
normas;

6.4.2.3 A CONTRATADA deve solicitar aos seus profissionais alocados na execucdo dos

servicos o preenchimento da declaracdo de ciéncia das normas de segurancga
vigentes, de acordo com modelo indicado no Anexo I.D - Modelo de Termo de
Confidencialidade.

6.5 Qualificagao técnico-profissional da equipe técnica da CONTRATADA

6.5.1 O enquadramento de profissional no perfil “Analista-Programador de nivel Sénior” para

o0 ambito desta contratacdo requer o atendimento, no minimo, das seguintes exigéncias:

6.5.2 Comprovar mediante atestado ou somatorio de atestados de capacidade técnica, que o

profissional atuou no desenvolvimento ou na manutencdo de sistemas para a area de
planejamento, finangas e contabilidade publica, por um periodo igual ou superior a 12
(doze) meses.

6.5.2.1 Formagdo académica:

a) Graduacgdo de nivel superior na area de Tecnologia da Informagao, ou conclusao de

qualquer curso de nivel superior acompanhado de certificado de curso de pds-
graduacdo (especializacdo, mestrado ou doutorado) na area de Tecnologia da
Informacdo de, no minimo, 360 horas;
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6.5.2.2 Conhecimento técnico

a)

b)

c)
d)

f)

9)
h)

3)

Principios e praticas de desenvolvimento de software &gil, incluindo o Manifesto Agil,
Scrum e Kanban;

Analise de requisitos funcionais e ndo-funcionais, padroes de projeto (enterprise
integration patterns, design patterns, microservices patterns), modelagem de dados
relacional;

Construgao de consultas a bancos de dados em linguagem SQL;
Conceitos de controle de versao de codigo-fonte.

Arquitetura de aplicacGes para ambiente web, arquitetura em trés camadas, modelo
MVC;

Javascript e JQuery;
Interfaces responsivas;
Java;

Oracle PL/SQL;

Testes de software: teste de wunidade, integracdo, sistema/funcional,
aceitacao/estéria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade.
Automatizacdo de testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de
software;

6.5.2.3 Competéncias comportamentais:

a)

Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de autogerenciamento e
tomada de decisdo, capacidade de comunicacdo (capacidade de se expressar
oralmente e por escrito com precisao e clareza e de compreender com facilidade
mensagens escritas e faladas).

6.5.3 0O enquadramento de profissional no perfil “Analista-Programador de nivel Pleno” para o

ambito desta contratacao requer o atendimento, no minimo, das seguintes exigéncias:

6.5.4 Comprovar mediante atestado ou somatoério de atestados de capacidade técnica, que o

profissional atuou no desenvolvimento ou na manutencdo de sistemas para a area de
planejamento, financas e contabilidade publica, por um periodo igual ou superior a 12
(doze) meses.

6.5.4.1 Formagdo académica:

a)

Graduacao de nivel superior concluida ou em andamento na area de Tecnologia da
Informacdo, ou conclusdo de qualquer curso de nivel superior acompanhado de
certificado de curso de pds-graduacdo (especializagdo, mestrado ou doutorado) na
area de Tecnologia da Informacgdo de, no minimo, 360 horas.

6.5.4.2 Conhecimento técnico:
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a) Principios e praticas de desenvolvimento de software &gil, incluindo o Manifesto Agil,
Scrum e Kanban;

b) Anadlise de requisitos funcionais e ndo-funcionais, padrGes de projeto (enterprise
integration patterns, design patterns, microservices patterns), modelagem de dados
relacional;

24
c) Construcdo de consultas a bancos de dados em linguagem SQL;

d) Conceitos de controle de versdo de codigo-fonte.

e) Arquitetura de aplicagdes para ambiente web, arquitetura em trés camadas, modelo
MVC;

f) Javascript e JQuery;

g) Interfaces responsivas;
h) Java;

i) Oracle PL/SQL;

j) Testes de software: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional, aceitacdo/estéria,
carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade. Automatizacao de
testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software;

6.5.4.3 Competéncias comportamentais:

a) Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de autogerenciamento e
tomada de decisdo, capacidade de comunicacdo (capacidade de se expressar
oralmente e por escrito com precisdao e clareza e de compreender com facilidade
mensagens escritas e faladas).

6.5.5 No caso de ferramentas de apoio ao desenvolvimento de software, frameworks,
bibliotecas de software e boas praticas de desenvolvimento, entre outros, que a SEFAZ
venha a adotar no seu processo de desenvolvimento, os profissionais de ambos os niveis
terdo prazo de 22 (vinte e dois) dias Uteis para se adaptar ao seu uso.

6.5.6 A comprovacdo do vinculo trabalhista e da qualificacdo técnica dos profissionais da
equipe técnica da CONTRATADA devera ocorrer em até 5 (cinco) dias Uteis anteriores ao
inicio da execugdo da Ordem de Servico.

6.5.7 0O enquadramento de profissional no perfil “Analista de Negocio” para o ambito desta
contratacdo requer o atendimento, no minimo, das seguintes exigéncias:

6.5.7.1 Formagao académica:

a) Graduacdo de nivel superior concluida na area de Ciéncias Contabeis ou Administragao
ou Tecnologia da Informagdo acompanhada de certificado de curso de pds-graduacéo
(especializagdao, mestrado ou doutorado) na area de Contabilidade Publica ou Gestao
Publica de, no minimo, 360 horas.

6.5.7.2 Conhecimentos técnicos:
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a) Normas e técnicas proprias da contabilidade aplicada ao Setor Publico;

b) Conhecimento e experiéncia anterior na geracao do PPA, PLDO, PLOA, CIDADES,
SIOPE, SIOPS, SICONFI, LRF/STN;

c) Experiéncia na analise e compreensdo de relatdrios contabeis;

d) Conhecimento na construgdo de ferramentas de tecnologia da informagao.

6.5.7.3 Competéncias comportamentais:

a) Proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de autogerenciamento e
tomada de decisdo, capacidade de comunicacdo (capacidade de se expressar oralmente
e por escrito com precisdao e clareza e de compreender com facilidade mensagens
escritas e faladas).

6.5.7.4 Qualificagdes minimas exigidas:

Experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses na disciplina de analise de
requisitos.

Experiéncia minima de 24 (vinte e quatro) meses nas Arquiteturas detalhadas
neste Termo de Referéncia.

6.5.7.5 Atribuigdes:

a) responsavel por ser o contato entre o cliente e a TI para o entendimento das
demandas da area de negodcio, buscar as melhores solugdes de negdcios para o
cliente, tendo em vista as solucBes técnicas mais adequadas, tragar um esbogo da
solugdo junto ao cliente (escopo e levantamento preliminar de requisitos e
processos), intermediar junto aos demais profissionais as informacdes que possam
subsidiar o diagnédstico da solucdo, fornecendo previsdao de prazos e recursos
financeiros;

b) propor atualizagdes e ajustes decorrentes de alteragdes na legislacao e/ou qualquer
outra norma que impacte na ferramenta;

c) auxilio na elaboracdo de estudo de viabilidade técnica, fornecendo artefatos para
os demais papéis para subsidiar o inicio dos servigos, analisar, desenhar, e sugerir
evolugdo nos processos, através do uso das ferramentas de BPMS;

d) manter-se informado com as novas tendéncias de mercado para propor as melhores
solugdes aos clientes;

e) conhecer as solugdes existentes no mercado entender dos assuntos dos negocios
da area envolvida, buscando a melhor solucdo para a demanda;

f) auxiliar no desenho inicial do projeto a partir das necessidades levantadas, em
conformidade com os padrdes e normas estabelecidos pela empresa.
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A comprovacao de conhecimento técnico minimo e/ou qualificacdo deverd ser feita
mediante a apresentacdo de atestado de qualificagdo/capacidade técnica ou por meio
dos correspondentes certificados, conforme o caso.

A realizacdo desta atividade ndo podera ser executada por membro da equipe alocada
na SEFAZ nem comprometer os demais niveis minimos de servigo exigidos (Anexo 1.B),
devendo o seu custo ser incluido pela empresa CONTRATADA no item “IV - Demais
Componentes”, subitem “A - Despesas Operacionais/Administrativas” de sua proposta
de precos (Anexo I.C — Modelo de Planilha Basica de Custos);

6.6 Atividades a serem executadas pela CONTRATADA

6.6.1

Podera ser solicitada no ambito do servico contratado a execugdo das seguintes
atividades:

a) Codificacao de software;

b) Testes de software (ex: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional,
aceitacdo/estoria, carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade);

c) Analise e projeto de software orientado a objetos;

d) Levantamento e analise de regras de negdcio, requisitos funcionais e ndo-funcionais,
incluindo requisitos de acessibilidade;

e) Modelagem de dados (modelo ldgico e fisico);
f) Controle de versdes de codigo-fonte de software e geracdo de builds;

g) Instalacdo e configuragdo basica de servidor de aplicagdo em ambiente de ndo-
producao (ex: desenvolvimento, homologacdo, etc.) e publicacdo (deploy) dos
sistemas desenvolvidos nestes ambientes;

h) Definicao e especificacdo de requisitos (refinamento dos itens do backlog do
produto);

i) Participacdo ativa nas reunides e demais praticas inerentes ao desenvolvimento
agil;

j) Medicdo do software produzido, conforme os requisitos definidos neste Termo de
Referéncia;

k) Transferéncia de conhecimento acerca do projeto para a equipe da SEFAZ.

6.7 Modelo de execucgao do objeto

6.7.1

6.7.2

A disponibilizacdo de equipe técnica da empresa CONTRATADA para prestacdo do servigo
sera feita sob demanda da SEFAZ, que sera formalizada por meio de Ordem de Servico
(0S). Ou seja, enquanto ndo for aberta OS pela SEFAZ, ndo devera haver
disponibilizacdo de equipe técnica da empresa CONTRATADA e, consequentemente, ndo
havera prestacao de servico a ser remunerado;

A SEFAZ abrira a OS de Manutengcdao mensalmente, conforme modelo apresentado no
Anexo I.E - MODELOS DE ORDEM DE SERVICO E DE ADITIVO, no primeiro dia util do
més, para atendimento das demandas de manutencdes corretivas, adaptativas, de
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interface e evolutivas de software a serem executadas pela empresa CONTRATADA,
observando os chamados registrados no sistema de atendimento da SEFAZ - Central de
Servigcos SEFAZ (CSS); a OS permanecera aberta durante o més e no ultimo dia Gtil sera
realizado o fechamento dos chamados atendidos e finalizados; No fechamento dos
chamados do més, sera realizada a contagem dos pontos de funcdao atendidos pela
CONTRATADA;

6.7.2.1 Compreende como manutengdo em solucdo de software ja implantado em ambiente

de producao na SEFAZ, com o objetivo de adaptacoes, evolugdes e implementagdes
de melhorias, bem como a customizacdao deste oriundo das necessidades internas
como também de outros érgaos.

6.7.2.2 A ferramenta de gestdo de demandas a ser utilizada pela CONTRATADA sera a

6.7.3

6.7.4

6.7.5

6.7.6

disponibilizada pela SEFAZ denominada Central de Servigos SEFAZ (CSS) que devera
subsidiar a CONTRADADA de relatérios que permitam a contagem das demandas
solicitadas e concluidas com a devida classificacdo por prioridade.

6.7.2.2.1 Sao considerados servicos de Manutengdao Evolutiva mudancas em requisitos
funcionais da solucdo de software ja concluida que implicam inclusao, alteragao
e/ou exclusao de funcionalidades.

6.7.2.2.2 O servico de manutencdo devera atender ao acordo de nivel de servicos
contidos ANEXO I.A - PROCESSO DE MANUTENCAO DE SOFTWARE o
atendimento da manutencdo solicitada.

Cada Ordem de Servigo correspondera a disponibilizacdo de uma e somente uma equipe
técnica da CONTRATADA para prestacao do servico. A quantidade maxima de Ordens de
Servico abertas simultaneamente ficara limitada ao quantitativo maximo de equipes
previsto no Contrato;

A equipe técnica disponibilizada prestara o servico até que a OS seja finalizada.

a) A CONTRATADA sera remunerada pelo servico prestado no ambito desta OS de
Manutencdao de Software, de acordo com os postos de trabalho (quantidade de
profissionais na equipe técnica) efetivamente ocupados no periodo, observando os
niveis minimos de servico definidos no Anexo 1.B - 2 - NIVEIS DE SERVICO DE
MANUTENGCAO DE SOLUCOES DE SOFTWARE;

A eventual ndo-ocupacdo de posto de trabalho durante a prestacdo do servigo ensejara
desconto conforme item 13 - Da Forma de Pagamento, sem prejuizo do disposto no
Anexo 1.B;

O mesmo profissional ndo pode ser membro de mais de uma equipe técnica ao mesmo
tempo, ou seja, ndo pode prestar servico no ambito de Ordens de Servico distintas
simultaneamente.

6.8 Medicao do tamanho funcional do software desenvolvido

6.8.1

6.8.2

A medicdo do tamanho funcional do software desenvolvido para fins de afericao do
cumprimento dos niveis de servico (Anexo I.B) sera de responsabilidade da empresa
CONTRATADA;

A medicdo devera ser realizada por especialista da CONTRATADA com conhecimento
comprovado em Ponto de Fungao da International Function Point Users’ Group (IFPUG)

EDITAL N° 006/2020

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 - E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

27


mailto:licitacao@sefaz.es.gov.br

“":;, ‘_,—,’f»
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

e sera posteriormente validada pela SEFAZ. Nao sera obrigatdrio que o funcionario que
efetuard a medicdo seja um dos membros da equipe de desenvolvimento;

6.8.2.1 Realizar contagens indicativas, estimativas e detalhadas de tamanho funcional em

6.8.3

6.8.4

6.8.5

6.8.6

6.8.7

6.8.8

6.8.9

Pontos de Funcdo de solucdes de software;

A realizacdo desta atividade ndo reduzira a produtividade esperada nem os demais niveis
minimos de servigo exigidos (Anexo I.B), devendo o seu custo ser incluido pela empresa
CONTRATADA no item "“IV - Demais Componentes”, subitem “A - Despesas
Operacionais/Administrativas” de sua proposta de precos (Anexo I.C - Modelo de
Planilha Basica de Custos);

A equipe técnica da CONTRATADA que estiver realizando as manutengdes no software
devera repassar as informagdes necessarias ao funcionario que realizara a medicdo do
seu tamanho funcional e também a equipe da SEFAZ que fard a sua validagcdo, bem
como nas contagens de tamanho funcional em Pontos de Fungao de solugdes de software
desenvolvidos pela SEFAZ;

As medicOes realizadas pelo funcionario da CONTRATADA deverao ser registradas no
relatorio de contagem. A SEFAZ apenas aceitara relatérios de contagem assinados pelo
especialista em pontos de funcdao da CONTRATADA.

A SEFAZ indicard os servidores responsaveis para aplicacdo de métricas de software,
que serdo responsaveis pela validacdo e auditoria das medigdes de ponto de fungao;

Caso haja problemas no relatorio de contagem, esse sera devolvido a CONTRATADA para
os devidos ajustes;

Divergéncias técnicas a respeito das contagens realizadas deverdo ser sanadas
diretamente entre o funcionario responsavel da CONTRATADA e os servidores
responsaveis da SEFAZ. Cabe a estes Ultimos o posicionamento técnico final sobre o
tema.

A medicdo de pontos de fungdo pode sofrer atualizacGes em decorréncia da evolucdo do
IFPUG/CPM, da metodologia NESMA/EFPA e do surgimento de novos requisitos legais ou
novos requisitos definidos pelos usuarios gestores das aplicagdes. As atualizagdes no
padrao IFPUG de contagem apenas serao aplicadas nas medicOes realizadas
posteriormente a sua efetivagdo e comunicagdo a CONTRATADA;

6.8.10 A definicdo de fronteiras entre aplicagdes para fins de utilizagdo da técnica de pontos de

funcdo é de responsabilidade exclusiva da SEFAZ;

6.8.11 A evolucao das aplicagdes, entrada em producdo de novas aplicagdes ou mudangas de

requisitos dos usuarios podem representar alteracdo nas fronteiras das aplicagbes. Uma
nova definicdo de fronteiras apenas serd utilizada nas medigbes apdés a sua
disponibilizacao para a CONTRATADA.

6.9 Solicitacao de servicos

6.9.1

Quando houver necessidade, a SEFAZ abrirda Ordem de Servico (OS) para a empresa
CONTRATADA informando acerca de demanda por equipe técnica para prestagdo do
servigo contratado;
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6.9.2 Nesta OS, informard também a data prevista de término do servico e a composicdo
desejada para a equipe técnica da CONTRATADA, respeitando os limites orcamentarios
e de postos de trabalho;

6.9.3 A auséncia da maioria da equipe técnica da CONTRATADA em reunido de planejamento,
revisdo ou retrospectiva de sprint podera caracterizar inexecugdo parcial do contrato.

6.10 Acompanhamento dos servicos

6.10.1 A prestagao do servico sera realizada de acordo com o processo de desenvolvimento e
de manutencdo de solugbes de software previsto no Anexo I do Edital e sera
acompanhada por equipe técnica da SEFAZ;

6.10.2 Além da fiscalizacdo da execugdo do contrato, a equipe da SEFAZ realizara também
atividades inerentes aos demais papéis previstos no processo de desenvolvimento (ex:
Scrum Master, Product Owner, etc) e ainda outras atividades que forem necessarias as
atividades que promovam a sustentabilidade pelas modificagdes produzidas no sistema
apos o término do contrato;

6.10.3 Caso um profissional da equipe técnica da CONTRATADA ndo atenda aos requisitos de
qgualificacdo exigidos, o profissional ndo sera mais aceito pela SEFAZ na prestacdao do
servigo a partir da notificagdo formal a empresa;

6.10.4 A inclusdo de profissional na equipe técnica da CONTRATADA que ndo atende aos
requisitos de qualificacdo técnica exigidos por 3 vezes consecutivas no ambito da mesma
OS ou por 6 vezes alternadas no periodo de 8 meses no dmbito do contrato, podera
caracterizar inexecugao parcial do contrato;

6.10.5 A SEFAZ, a seu critério, em virtude de fatores como prazo do projeto, volume e ritmo
de demandas, podera solicitar a reducdo ou o acréscimo de profissionais na equipe
técnica da empresa CONTRATADA, por meio de aditivo a Ordem de Servico que solicitou
a prestacao do servigo, respeitando os limites minimos e maximos permitidos;

6.10.6 Feita a solicitagdo de aumento ou reducdo da equipe técnica da CONTRATADA, o prazo
gue a empresa tera para efetuar a alteracdo demandada serd o mesmo previsto para
alocacdo inicial de equipe quando da abertura de OS. A SEFAZ podera, a seu critério,
prorrogar este prazo, mediante solicitacdo da empresa CONTRATADA devidamente
justificada;

6.10.7 No caso de inclusdo de profissional na equipe técnica da CONTRATADA (substituicdo ou
acréscimo de profissional), caberd aos demais membros desta equipe o repasse das
informagdes necessarias ao novo membro;

6.10.8 Caso ndo seja estabelecido prazo especifico distinto dependendo da situacdo particular,
a empresa CONTRATADA devera resolver impropriedade identificada na execucdao do
servigo contratado no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

6.11 Auséncias e substituicoes de membro da equipe técnica da CONTRATADA

6.11.1 Todo membro da equipe técnica da CONTRATADA deve possuir a qualificagdo minima
exigida, conforme item 6.5 - Qualificagdo técnico-profissional da equipe técnica da
CONTRATADA e Anexos I.F e 1.G deste Termo de Referéncia, inclusive aqueles alocados
temporariamente pela empresa para cobrir auséncias eventuais de outros profissionais;
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6.11.2 A taxa minima exigida de ocupacdo dos postos de trabalho e sua relagdo com os niveis
minimos de servigo estdao definidos no Anexo 1.B.

6.12 Término da prestacao do servigo

6.12.1 No interesse da Administracdo, a SEFAZ podera antecipar ou prorrogar o término da
Ordem de Servico, devendo comunicar a empresa CONTRATADA com antecedéncia
minima de 22 (vinte e dois) dias Uteis;

6.12.2 No caso de antecipagdo de término, durante o periodo entre a comunicagdo da SEFAZ e
o término efetivo da Ordem de Servico, a CONTRATADA devera continuar prestando o
servico regularmente, atendendo as demandas restantes do sistema em
desenvolvimento e efetuando a transferéncia de conhecimento acerca do projeto para a
equipe da SEFAZ.

6.13 Atualizacao dos Cédigos-Fonte e seus Artefatos

6.13.1 A atualizagdo dos codigos-fonte contempla a atualizagdo de todos os cdédigos-fonte do
sistema, bem como os codigos-fontes referentes as integracbes e de todas as
ferramentas de software necessarias para garantir a continuidade do Sistema e serdo
disponibilizados em cddigo aberto e ndo proprietario, incluindo todas as camadas
necessarias para a manutengao e desenvolvimento destes componentes.

6.13.2 Todas as atualizagdes deverao ser realizadas pela CONTRATADA assistidas e autorizadas
pela CONTRATANTE. As atualizacdes ocorrerdao periodicamente, a critério do
CONTRATANTE, e serao registradas na ferramenta de abertura de demandas sempre
preservando os prazos estabelecidos no ANEXO I.A para a CONTRATADA realizar o
servigo.

6.14 Atendimento ao Usuario

6.14.1 O atendimento ao usuario compreende o fornecimento de informacodes, esclarecimento
de duvidas e orientagOes sobre o Sistema, inclusive sobre as rotinas de integragao,
criacdo de consultas/relatérios, alteracbes em cubos e outras configuragdes da
ferramenta OLAP, neste caso os profissionais de ambos os niveis da CONTRATADA terdo
prazo de 60 (sessenta) dias para se adaptar ao seu uso.

6.14.2 O atendimento ao usuario compreende também o fornecimento de informagodes,
esclarecimento de duvidas e orientacGes sobre a documentagdo técnica do Sistema e
sobre a base de dados do DwSiafem (Base Histoérica de Informagoes Financeiros).

6.14.3 O atendimento ao usudrio compreende também o fornecimento de informacgdes,
esclarecimento de duvidas e orientagdes sobre atender as recomendacbes da legislacdo
(municipal, estadual e federal), dos 6rgaos de controle e principios da administracao
publica.

6.14.4 Esse atendimento s6 podera ser solicitado por servidores da Secretaria de Estado da
Fazenda - SEFAZ/ES.
7. GARANTIA TECNICA DOS SERVICOS

Aplicam-se a todos os itens do objeto desta contratagao as seguintes consideragdes:
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7.1 A CONTRATADA devera prestar a garantia técnica dos servicos entregues pelo periodo de
doze meses durante a vigéncia do contrato, incluindo possiveis renovagdes contratuais. O
prazo sera contado a partir do aceite definitivo do produto, o que engloba todos os seus
entregaveis.

7.1.1  Por entregaveis entendem-se os produtos e artefatos entregues na execugdo dos
servicos, ndo se restringindo ao coédigo-fonte, scripts de build, de deploy e de banco
de dados e quaisquer outros produtos entregues pela CONTRATADA necessarios a
instalacdo e execucgao perfeitas da solugao de software objeto da OS.

7.2 Caso a vigéncia do contrato finalize e ndo haja renovagdo, a CONTRATADA sera obrigada a
prestar garantia por até noventa dias corridos, contados do dia posterior ao ultimo dia de
vigéncia do contrato, a todos os produtos entregues e que ainda se encontram em garantia,
desde que ndo seja ultrapassado o limite de doze meses de garantia total.

7.3 A identificacao e a comunicacdo de defeitos dos produtos deverao ser efetuadas dentro do
periodo de garantia, devendo a totalidade dos defeitos reportados ser corrigida pela
CONTRATADA, ainda que a conclusdo do servico extrapole esse periodo.

7.4 Durante o periodo de garantia técnica, caberd a CONTRATADA a manutencdo corretiva de
defeitos originados de erros cometidos durante o desenvolvimento dos servigos contratados
ou decorrentes de integracdo as solugbes de software e ao ambiente computacional da
SEFAZ, sem 6nus adicional para a Secretaria de Estado da Fazenda.

7.5 Para o caso de eventuais defeitos introduzidos pelas manutengdes corretivas previstas no
item anterior, mesmo os apresentados em outras partes da solucao de software, serdao
aplicados os mesmos critérios quanto a garantia e a corregao.

7.6 A CONTRATADA também respondera pela reparacédo dos danos causados a SEFAZ devido
aos defeitos nos produtos, se for o caso.

7.7 O direito da SEFAZ a garantia cessara caso o software ou artefato seja alterado pela prépria
SEFAZ ou por empresa por esta autorizada. Caso a propria CONTRATADA realize
manutencbes no software ou no artefato, permanece o direito da SEFAZ a garantia.

8. DO PRAZO DE PRESTAGCAO DO SERVIGCO E CRITERIOS DE RECEBIMENTO

8.1 Apods a abertura da Ordem de Servigco, a CONTRATADA terd o prazo de 15 (quinze) dias
para disponibilizar a equipe técnica para prestacdao do servico;

8.2 A SEFAZ poderad, a seu critério, prorrogar o prazo definido no item 8.1, por menor ou igual
periodo, mediante solicitagcdo da empresa CONTRATADA devidamente justificada;

8.3 Passado o prazo previsto para disponibilizacdo da equipe técnica, caso nenhum profissional
tenha sido disponibilizado para prestacdo do servico no ambito da OS podera ficar
caracterizada inexecucdo total ou parcial do contrato. Podera ficar caracterizada inexecugdo
total se for a primeira OS aberta no @mbito do contrato e inexecucgdo parcial nos demais
casos;

8.4 Da medicdo de Pontos de Funcao para aferigdao do servico prestado
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8.4.1 A SEFAZ utilizara as técnicas de estimativa por Pontos de Fungdo para medir o

tamanho do software, adotando as regras de contagem do CPM 4.3.1/IFPUG. Ao seu
critério, a SEFAZ podera utilizar as técnicas de contagem antecipada na NESMA
(Indicativa e Estimada) para quantificar o numero de pessoas de uma equipe, assim
como a duracao das Ordens de Servico;

8.4.2 Em casos de duvidas, discordancias ou situagdoes de contagem ndo contempladas no

CPM 4.3.1/IFPUG ou Manual do NESMA, o Roteiro de Métricas do SISP! poderd, a
critério da SEFAZ, ser utilizado como referéncia para definir a forma de contagem.

8.4.3 O RECEBIMENTO PROVISORIO dos servicos seré promovido pelos fiscais designados,

com a elaboracdo do TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO, em até 5 (cinco) dias
Uteis apods a comunicagao formal da CONTRATADA quanto a finalizacdo da Ordem de
Servicos (0S);

8.4.4 Através do TERMO DE HOMOLOGAGAO, os fiscais avaliardo se os servicos prestados

estdo ou nao em conformidade com a Ordem de Servigos (0S). Em caso negativo,
sera elaborado um TERMO DE RECUSA e informado o prazo para correcdo a critério
da Gerencia de Tecnologia da Informacgdo - GETEC;

8.4.5 Para o RECEBIMENTO DEFINITIVO da solucdo os fiscais vistoriardo os servicos para

em seguida emitir o TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO em até 10 (dez) dias Uteis
contados da elaboragdo do TERMO DE HOMOLOGACAO.

9. DOS PROCEDIMENTOS DE FISCALIZAGCAO

9.1

9.2

9.3

9.4

A execucdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por Comissdo constituida de Fiscal
Técnico e Fiscal Administrativo, formalmente designados;

O Fiscal Administrativo sera responsavel pela conferéncia dos documentos entregues pela
CONTRATADA para fins de liquidagao de despesa;

O Fiscal Técnico serad responsavel pelo acompanhamento dos trabalhos, inspecdo das
atividades, avaliacdo, aprovacdo e entrega dos produtos definidos neste Termo de
Referéncia, assim como o acompanhamento do cumprimento das condicbes técnicas e
critérios de qualidade, desempenho e de seguranca requeridos;

Aos servidores investidos na funcdo de fiscal, especialmente designados pela
Administracdo, compete:
a) Exercer de modo sistematico a fiscalizacdo e o acompanhamento da execugdo do
contrato, objetivando verificar o cumprimento das disposicoes contratuais, técnicas
e administrativas, em todos os seus aspectos;

b) Dirimir possiveis davidas que surgirem para a fiel execucdo do Contrato;

c) Anotar em registro prdoprio, comunicando ao preposto da CONTRATADA as
irregularidades constatadas, informando prazo para sua regularizagao, propondo a
Administracdao, quando for o caso, a aplicacdo das penalidades previstas na
legislagcao pertinente.

1

http://lwww.sisp.gov.br/metricas/wiki/roteirometricas
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9.5 A comissao de fiscalizacdo podera apontar quaisquer servicos quando entender que a sua
execugdo esta fora dos padroes técnicos e de qualidade definidos neste Termo de
Referéncia;

9.6 As decisodes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da fiscalizacdo do contrato
serdo submetidas a apreciacdo da autoridade superior da SEFAZ, para adogao das medidas
cabiveis, consoante disposto no art. 67, § 1° e 29, da Lei n°® 8.666/1993;

9.6.1 As decisbes e providéncias sugeridas pela CONTRATADA ou julgadas imprescindiveis,
gue ultrapassarem a competéncia do Gestor do Contrato, deverdo ser encaminhadas
a autoridade superior, para a adocdao das medidas cabiveis.

9.7 Exigéncias da fiscalizacdo, respaldada na legislacdao aplicavel, no Termo de Referéncia,
Edital e no Contrato, deverdo ser imediatamente atendidas pela CONTRATADA;

9.8 O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela CONTRATADA ensejara a aplicacdo de sangdes administrativas, previstas neste Termo
de Referéncia e na legislacdo vigente;

9.9 A fiscalizacdo serd exercida no interesse exclusivo da SEFAZ e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA por qualquer irregularidade;

9.10 A atestacdo de conformidade dos servicos cabe ao titular da Gerencia de Tecnologia da
Informacao - GETEC;

9.11 A comunicacdo entre a fiscalizacgdo e a CONTRATADA serd realizada através de
correspondéncia oficial, anotagGes, registros no Relatdrio de Servicos, e-mail e quaisquer
outros mecanismos disponibilizados pela CONTRATADA e aprovados pelo CONTRATANTE;

9.12 Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execugao de todos
os servicos, a Administracdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacao sobre os
servicos, diretamente ou por prepostos designados.

10.DA RESPONSABILIDADE PELA FISCALIZACAO

10.1 A fiscalizagdo e acompanhamento da contratacdo sera responsabilidade de Comissao
designada pela administracdao da SEFAZ, a qual compete avaliar os servigos executados;

10.2 A fiscalizagao sera realizada por servidores formalmente designados pela Administragao
lotados na Gerencia de Contabilidade Geral do Estado - GECOG e na Gerencia de
Tecnologia da Informagao - GETEC.

11.DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

11.1 Cumprir integralmente as obrigacGes, obedecendo rigorosamente as especificacoes,
prazos e demais condigOes relacionadas ao Termo de Referéncia e Contrato;

11.2 Manter sigilo de informagdes as quais porventura venha a ter acesso, e que se refiram a
Administracdo Publica. Em caso de descumprimento do sigilo de informagoes, a
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Administracdo procedera a analise e as agodes cabiveis, sem prejuizo das sangdes nas
esferas penal e civil;

Apresentar no prazo de 10 (dez) dias Uteis apods a assinatura do contrato o Termo de
Confidencialidade (Anexo I.D) elaborado individualmente por todos os funcionarios que
venham a atuar na contratacao;

Manter, durante toda a execugdo contratual, compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, conforme dispde o inciso XIII, do artigo 55, da Lei n°® 8.666/1993;

Disponibilizar quadro de profissionais técnicos, com a qualificacdo adequada para cada
atividade ou tarefa a ser desempenhada;

Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos;

Contratar formalmente todos os profissionais que estiverem alocados para trabalhos
continuos ou eventuais nas dependéncias do CONTRATANTE;

Responsabilizar-se exclusivamente pelo vinculo empregaticio de seus funcionarios, bem
como por todas as obrigacdes trabalhistas, tributarias, administrativas e civis,
previdenciarias e de seguro, bem como providéncias e obrigagdes em caso de acidente
de trabalho, isentando o CONTRATANTE de qualquer responsabilidade;

Apresentar mensalmente, para a liquidacao da despesa, a documentagao completa que
comprove cumprimento da legislacgdo em vigor quanto as obrigagdes assumidas na
contratacdo, como encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, securitarios,
tributarios e comerciais:

a) Copia autenticada da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS ou do contrato
de prestagao de servicos, onde consta a identificacdo do funcionario, bem como do
contrato de trabalho, ou cdpia autenticada da Ficha ou Livro de Registro de
Empregado (apenas para o 1° pagamento e nas substituicdes);

b) Relacao dos trabalhadores efetivos na execucao dos trabalhos na SEFAZ;

c) Relacdo de substituicdo de empregados efetivos, se for o caso, constando data da
auséncia, nome do ausente, nome do substituto e motivo;

d) Cartbes de ponto do periodo, devidamente assinado pelo empregado, devidamente
analisados, capeados por relatorio das inconsisténcias detectadas apontando o total
de horas néo trabalhadas no més, se houver;

e) Folha de pagamento analitica, especifica para a contratagao;
f) Contracheques, copias devidamente assinadas dos efetivos e dos substitutos;

g) Comprovante de pagamento de beneficios trabalhistas previstos na Convencdo
Coletiva de Trabalho da Categoria;

h) Comprovante de pagamento das contribuigdes sindicais.

11.10 Prestar os servicos dentro de elevados padrdoes de qualidade, de acordo com as

especificagdes, normas técnicas, legislacdo sobre seguranca do trabalho e as boas
praticas de engenharia e manutengao;
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11.11 Designar um preposto, aceito pela Administracdo, para representa-la na execucao do
contrato, informando nome completo, CPF, e-mail e telefone de contato e substituto em
suas auséncias;

11.12 Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
determinadas pelo CONTRATANTE, respondendo inclusive pela imediata indenizacdo de
danos por eles eventualmente causados;

11.13 Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados, acidentados ou com mal subito;

11.14 Cumprir as Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho, em especial as
relativas a salde/seguranca do trabalho;

11.15 Repor, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis contados da respectiva notificacdo, apds
a devida comprovagao, garantida ampla defesa e contraditério, qualquer objeto do
CONTRATANTE e/ou de terceiros que tenha sido danificado;

11.16 Responsabilizar-se pelo bom comportamento de seus funcionarios podendo o
CONTRATANTE solicitar a substituicdo de qualquer técnico cuja permanéncia seja, a
critério do CONTRATANTE, considerada inadequada na area de trabalho;

11.17 Nao transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, a execugao do
contrato, nem subcontratar quaisquer das prestacdes a que esta obrigada, sem anuéncia
do CONTRATANTE;

11.18 Observar as prescrigoes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais, seguros,
seguranca do trabalho e quaisquer outros ndo mencionados;

11.19 Levar em conta todas as precaucdes e zelar permanentemente para que as suas
operagdes ndo provoquem danos fisicos ou materiais ao patrimonio do CONTRATANTE e
a terceiros;

11.20 A empresa deverda assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por
quaisquer danos e prejuizos materiais ou pessoais causados direta ou indiretamente a
seus empregados, ou prepostos ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, quando da execucdo do objeto da licitacao;

11.21 Manter seu pessoal devidamente uniformizado e identificado por meio de crachg;

11.22 Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de forma
a nao serem confundidos com similares de propriedade do CONTRATANTE;

11.23 Providenciar a imediata correcao das deficiéncias, falhas ou irregularidades constatadas
pela Geréncia de Tecnologia da Informacdo - GETEC;

11.24 Comunicar aos fiscais do contrato, por escrito e imediatamente, a impossibilidade de
execugdo de qualquer obrigacdo contratual, para adogdo das providéncias cabiveis;
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11.25 Prestar informagbOes e esclarecimentos porventura solicitados pela Gerencia de
Tecnologia da Informacdo - GETEC por meio do preposto designado para acompanhar o
contrato, bem como responder a documentos oficiais dentro do prazo solicitado sob pena
de multa;

11.26 Implantar de forma adequada a supervisdao permanente dos servicos, de modo a obter
uma operagao correta e eficaz;

11.27 A CONTRATADA se compromete a alocar para os servigos contratados pela SEFAZ,
profissionais com perfis e qualificacdes adequados, mantendo ao longo do contrato todas
as condicdes que garantirdo sua habilitacdo e qualificacdo neste processo licitatorio;

11.28 Caso a CONTRATADA ndo possua sede ou filial na regido da Grande Vitoria, a mesma
devera abrir escritério nessa localidade registrando na forma da lei no prazo de 60 dias
corridos a partir da data de assinatura do contrato, sendo necessaria a comprovacao por
meio de documentacao;

11.29 Os profissionais da empresa CONTRATADA deverdo estar lotados na Grande Vitoria;

11.30 A CONTRATADA devera ser responsavel pela locomocao dos profissionais até o local de
trabalho, de modo a garantir a continuidade dos servicos, mesmo que haja algum
empecilho externo.

11.31 Todo software e seus componentes desenvolvidos pela CONTRATADA, assim como o0s
diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a
documentacao, os modelos de dados, as bases de dados, biblioteca, o cédigo gerado e
etc, deverdo ser entregues a SEFAZ ES, que tera o direito de propriedade irrestrito sobre
eles (cessao de direitos de propriedade intelectual e autorais da prestacdo de servigos
face aos produtos desenvolvidos), sendo vedada qualquer comercializagdo por parte da
CONTRATADA, conforme definicdes dadas na Lei Federal 9.609/98, também denominada
Lei do Software, sendo responsabilizada expressamente, quer seja pessoa fisica ou
juridica, individualmente ou em conjunto, nas esferas administrativa, civil e penal;

11.32 A utilizacdo de componentes de propriedade da CONTRATADA ou de terceiros na
construcdo dos programas ou quaisquer artefatos relacionados ao presente Termo de
Referéncia, que possam afetar a propriedade do produto, deve ser formal e previamente
autorizada pela SEFAZ ES. Caso ocorra, a CONTRATADA deverd fornecer esses
componentes sem quaisquer 6nus adicionais a SEFAZ ES.

12.DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

12.1 Designar comissdo para acompanhar a execugao e fiscalizacdo dos servigos contratados,
com responsabilidade de fazer anotagdes e registros de todas as ocorréncias, propondo
a aplicagdo das penalidades previstas na legislagdao, nos casos de inexecucdo total ou
parcial do contrato, sob pena de responsabilidade;

12.2 Cumprir e fazer cumprir todas as disposicdes contidas neste Termo de Referéncia;

12.3 Propiciar a CONTRATADA as facilidades necessarias a fim de que possa desempenhar
normalmente a prestagao de servigos, incluindo acessos fisicos e virtuais para a equipe
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da empresa, tais como logins de rede e acesso aos servidores, entre outros, sempre que
se fizer necessario para a execucdo dos servigos;

Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes relacionadas com o objeto deste Termo
de Referéncia;

Notificar, por escrito, a CONTRATADA, toda e qualquer irregularidade constatada na
execugdo dos servigos;

Rejeitar os servigos realizados em desacordo com as obrigacdes assumidas pela
CONTRATADA, estabelecendo prazo razoavel para sua correcdo;

Efetuar os pagamentos a CONTRATADA na forma e nos prazos previstos neste Termo,
apos o cumprimento das formalidades legais.

Manter, junto a CONTRATADA, devidamente atualizado, seu cadastro de servidores
autorizados a demandar os servigcos contratados.

Manter regular o licenciamento dos softwares que, porventura, seja de sua competéncia,
em observancia a legislacdo vigente, ndo podendo a CONTRATADA vir a ser
responsabilizada por qualquer penalidade advinda do seu descumprimento.

12.10 Serao fornecidos pelo CONTRATANTE os seguintes itens para execugao dos servicos:

a) InstalacOes fisicas e mobilidrias adequadas;

b) Ramais e aparelhos telefénicos em quantidade compativel com a demanda de
chamados previstos;

¢) Infraestrutura de hardware (microcomputadores, servidores, switches, etc)
conectados em rede, dimensionados de forma a suportar as aplicacdes a serem
utilizadas na prestacao do servico.

12.11 Monitorar os indicadores para avaliar os servigos prestados pela CONTRATADA.

13. DA FORMA DE PAGAMENTO

13.1

13.2

13.3

No &mbito de cada Ordem de Servico (OS), serd aferido o Indice de Manutencdo de
Sistema - IMS (Anexo I.B), mensalmente, na segunda semana de cada més e
obrigatoriamente ao término da OS.

Apds a afericdo do Indice de Manutencdo de Sistema - IMS & CONTRATADA serd
remunerada pelo valor devido pelo servico prestado no @mbito da Ordem de Servico (0S)
durante o periodo coberto por esta afericdo, considerando a efetiva ocupacao dos postos
de trabalho e os niveis minimos de servigo definidos no Anexo 1.B.

Quando a composicao da equipe definida na OS for diferente da composicao adotada
para elaboracdo do orgamento da contratagdo (1 profissional de nivel sénior e 2
profissionais de nivel pleno), o valor mensal previsto para a OS sera ajustado
considerando o seguinte:

rs - valor da remuneracao do profissional de nivel sénior.
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rp - valor da remuneracao do profissional de nivel pleno.

fps - proporgao de rp em relacdo a rs, ou seja, fps = (rp / rs).
cmps - custo mensal proporcional por profissional de nivel sénior.
cmpp - custo mensal proporcional por profissional de nivel pleno.

vum - valor unitario mensal (valor mensal de uma equipe com composicdo padrao).

Temos que:

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

vum = (1 x cmps) + (2 x cmpp)

cmpp = (cmps x fps)

Durante a execucdo da OS, quando for necessario aplicar desconto em virtude de nao-
ocupacao de posto de trabalho, considerar-se-a inicialmente a relacao entre a quantidade
de DIAS-DESENVOLVEDOR esperados e a quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR
efetivamente realizados no periodo, por perfil profissional (sénior e pleno).

Considera-se por DIA-DESENVOLVEDOR um dia de efetiva prestacdao de servico de
membro da equipe técnica da CONTRATADA.

A quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR esperados no periodo por perfil sera o produto
da quantidade de profissionais de cada perfil definido na Ordem de Servico (OS) pela
quantidade de dias-Uteis no periodo.

O percentual de desconto a ser aplicado por ndo-ocupacdo de posto de trabalho no
periodo por perfil serd obtido segundo a seguinte férmula:

Percentual de desconto por perfil = (quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR
esperados do perfil - quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR efetivamente realizada do
perfil) / quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR esperados do perfil

O percentual de desconto por ndo-ocupacdo de posto de trabalho no periodo serd
aplicado sem prejuizo de outros descontos decorrentes de eventual ndo cumprimento
dos niveis minimos de servicos definidos no Anexo I.B.

Para fins de liquidacdo de despesas do servico prestado devera haver mecanismo de
registro de ponto dos membros da equipe técnica na SEFAZ, a cargo da CONTRATADA.

13.10 Para fins de pagamento a CONTRATADA fornecerd ao CONTRATANTE a Nota Fiscal, sem

emendas ou rasuras, os documentos de regularidade fiscal exigidos pelo art. 29 da Lei
no 8.666/1993, assim como o relatorio de adimplemento de encargos, que depois de
conferidos e visados, serao encaminhados para processamento e pagamento no prazo
de 20 (vinte) dias corridos depois da respectiva apresentacao;

13.11 O relatério de adimplemento de encargos deverd ser encaminhado com os elementos

especificados no caput do art. 1° da Lei n°® 5.383/1997.

EDITAL N° 006/2020

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 - E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

38


mailto:licitacao@sefaz.es.gov.br

SECRETARIA DA FAZENDA

13.12 Depois do 20° (vigésimo) dia corrido do processamento sera paga multa financeira nos
seguintes termos:

VM =VFx _ 0,33 x ND
100

Onde: 39

V.M. = Valor da Multa Financeira.
V.F. = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

N.D = NUmero de dias em atraso.

13.13 Ocorrendo erros na apresentacdo do (s) documento (s) fiscal (ais), o (s) mesmo (s) sera
(o) devolvido (s) a CONTRATADA para correcdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento serd contado a partir da data de apresentacdo do novo documento,
devidamente corrigido;

13.14 A NOTA FISCAL devera conter o mesmo CNPJ e razao social apresentados na etapa de
CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO;

13.15 Qualquer alteragao feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que modifique
as informacdes registradas no Pregdo, deverd ser comunicada a SEFAZ, mediante
documentacdo propria, para apreciacdo da autoridade competente;

13.16 O CONTRATANTE podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe
forem devidas pela CONTRATADA, em decorréncia de inadimplemento contratual na
forma estabelecida no Anexo 1.B;

13.17 O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL somente serd feito por Ordem
Bancaria;

13.18 Para a efetivacdo do pagamento a CONTRATADA deverd manter as mesmas condicbes
previstas no edital no que concerne a proposta de preco e a habilitagdo.

14.DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 As despesas inerentes a este Termo de Referéncia correrdo a conta da Agao ,
Elemento de Despesa do orcamento da SEFAZ-ES, para o corrente exercicio.

15. DO VALOR DA CONTRATAGAO E DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

15.1 O valor aceito para contratacdo devera estar compativel com o valor de mercado,
estabelecido através de pesquisa de pregos e expresso no mapa comparativo de pregos;

15.2 Serd vencedora a proposta de MENOR VALOR, desde que a empresa ofertante comprove
sua regularidade com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, e
tenha como cumprir os prazos e condigoes estabelecidos neste Termo;
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15.3 Na proposta de preco devem estar incluidas todas as despesas e custos, tributos de
gualquer natureza relacionados com o objeto da licitagao;

15.4 A proposta discriminarad, em moeda nacional corrente, os precos unitarios e totais dos
respectivos itens;

15.5 A proposta de preco deve informar a validade, que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta)
dias;

15.6 A proposta de prego devera estar acompanhada da Planilha de Composicao de Custos e
Formacdo de Precos Unitarios inserida no Anexo I.C.

15.7 Tabela de referéncia para a Proposta Estimada de Preco:

Valor unitario

\Valor unitario anual

Valor total para 24

o .

N Item Qtde | Unidade mensal (R$) (R$) Valor total anual (R$) meses (R$)
Servigos
técnicos

1 |Para . 4 Equipe R$67.625,00 R$811.500,00 R$3.246.000,00 R$6.492.000,00
manutengao tecnica

em solugdo
de software

Observacgao: A referéncia do valor unitdrio mensal servird de parametro para o valor global
do Contrato, valor global das Ordens de Servico e da metodologia de pagamento prevista no
item 13.1.

15.7.1 A unidade do objeto da contratacdo é denominada “Equipe técnica”. Para efeito de
orcamento estimado e proposta de preco, uma equipe técnica correspondente ao
conjunto estabelecido no item 5.1.6 alinea “b” totalizard um quantitativo de 05
(cinco) profissionais, qual sejam: 01 (um) com perfil “Analista Programador nivel -
Sénior” e 04 (quatro) profissionais com perfil “Analista Programador nivel - Pleno”.
Desta forma, considera-se:

a) Valor unitario mensal = valor mensal para 1 (uma) equipe técnica;
b) Valor unitario anual = valor anual para 1 (uma) equipe técnica;

c) Valor total anual = valor anual para todo o quantitativo previsto de equipes
técnicas.
d) Valor total para 24 meses = valor para todo o quantitativo previsto de equipes
técnicas para a vigéncia do contrato.

16. DAS DISPOSICOES GERAIS

16.1 Qualificacdo Técnica Operacional:

16.1.1 Atestado de Capacidade Técnica da Empresa
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16.1.1.1 Comprovacao de que o licitante prestou, sem restricdo, servicos técnicos de
desenvolvimento/ manutencdo de sistemas, com utilizacdo de metodologias
que contemplem as atividades e tecnologias similares aquelas descritas neste
termo de referéncia, em especial experiéncia no atendimento a demandas
pertinentes a PPA, PLDO, PLOA, CIDADES, SIOPE, SIOPS, SICONFI, LRF/STN,
por meio de apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado devidamente
assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou 6rgao tomador do
servigco. O(s) Atestado(s) deve(m) mencionar as informacgdes a seguir: nome,
cargo, e-mail e numero de telefone institucional para contato do emitente.

16.2 A vigéncia do contrato sera de 24 (vinte e quatro) meses;

16.3 Mais informagdes poderdo ser adquiridas na Geréncia de Tecnologia da Informacdo -
GETEC mediante agendamento através do e-mail sudes@sefaz.es.gov.br;

16.4 A comprovacdo do vinculo trabalhista e da qualificacdo técnica dos profissionais da
equipe técnica da CONTRATADA devera ocorrer em até 5 (cinco) dias Uteis anteriores ao
inicio da execucdo da Ordem de Servigo.

17. RESPONSAVEL PELA ELABORAGCAO DO TERMO DE REFERENCIA

NOME CARGO IDENTIFICACAO ASSINATURA
Marcelo A,z_eredo Gerente - GETEC Patrocinador
Cornélio
Rosana Senna Subgerente SUDES Patrocinador
. . . Supervisao - .
Daniella Siqueira Torres SUDTES Gestor do Projeto
Moacir Canella Subgerente - SUNIT Técnico

Bortoloso

18. DATA DA ELABORAGAO

02 de julho de 2019. TR - versdo 08.
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ANEXO I.A - PROCESSO DE MANUTENGCAO DE SOFTWARE

1 - Introdugao

1.1 - O processo de manutencdo de software que sera utilizado no ambito deste contrato é
baseado no Scrum e no Kanban.

1.2 - Considerando que estes modelos e praticas sdo de amplo conhecimento e se encontram
descritos em vasta literatura, trataremos neste documento das particularidades do processo
adotado na SEFAZ.

2 - Papéis e responsabilidades

2.1 - Product Owner (PO)

2.1.1 - O papel de Product Owner (PO) sera exercido por representante da CONTRATADA ou por
servidor da GETEC.

2.2 - Scrum Master
2.2.1 - O papel de Scrum Master sera exercido por servidor da SEFAZ.
2.3 - Equipe de desenvolvimento

2.3.1 - O papel de equipe de desenvolvimento sera exercido pela equipe técnica da empresa
CONTRATADA ou em conjunto com servidores da GETEC.

2.3.2 - A equipe de desenvolvimento serd responsavel por executar as tarefas do backlog do
produto respeitando a priorizacao definida pelo Product Owner (PO).

2.3.3 - A distribuicdo de tarefas priorizadas do backlog do produto entre os seus membros é
responsabilidade da prépria equipe de desenvolvimento.

2.3.4 - A equipe de desenvolvimento deve entrar em contato com servidores da SEFAZ sempre
gue houver duvidas acerca de tarefas a serem executadas e que for necessario obter feedback
para o produto de software desenvolvido.

2.3.5 - Durante todo o projeto, a equipe de desenvolvimento devera transferir continuamente
conhecimentos acerca do sistema em construgdo para a equipe da SEFAZ.

3 - Backlog do Produto

3.1 - Os requisitos do software a ser sustentado serdo decompostos em estorias de usuarios
gue, por sua vez, poderdo ser subdivididas em tarefas. Este refinamento sera feito no decorrer
do projeto de acordo com a prioridade dos requisitos do software.

3.2 - Os requisitos do software, as estérias de usuarios e as tarefas compdem o backlog do
produto.

3.3 - Também sd&o incluidas no backlog do produto eventuais manutencdes corretivas e
adaptativas que venham a ser necessarias no software.
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3.4 - O backlog do produto sera priorizado pelo Product Owner (PO).

4 - Sprints

4.1 - As sprints terdo duracao entre 1 a 4 semanas, de acordo com as caracteristicas do projeto
especifico.

4.2 - A duracao das sprints e o dia e a duragdo das reunides de planejamento, revisdo e
retrospectiva das sprints serdo definidas pela SEFAZ no inicio do projeto. Estas definigGes
poderdo ser alteradas posteriormente, a critério da SEFAZ, mediante comunicagdo prévia a
equipe de desenvolvimento da CONTRATADA.

4.3 - O critério para aceitar cada tarefa como “pronta” (finalizada, done) sera definido para cada
projeto e, quando necessario, de forma particular para cada tarefa.
5 - Entrega e Homologacao continuas

5.1 - Seguindo a pratica de entrega continua (continuous delivery), incrementos ao software
serao constantemente entregues para homologacdo da SEFAZ.

5.2 - Os incrementos aceitos compordao a versao homologada do software, enquanto os
incrementos rejeitados retornarao para o backlog do produto.
6 — Acordo de Nivel de Servico para Manutencao de Software

6.1 - O fluxo genérico de execugao da OS de Manutencdo de solugdes de software devera seguir
os procedimentos:

6.1.1 - A SEFAZ efetuara a abertura da OS de Manutencdo conforme disposto no item 6.7.3, e
a enviara a CONTRATADA.

6.1.2 - A seu critério, a SEFAZ podera encaminhar, juntamente com a OS de Manutengao, outros
documentos que julgar necessarios para a realizacdo das demandas.

6.1.3 - Os prazos de execucao das manutencdes evolutivas, inclusive aquelas decorrentes de
acionamento da garantia prevista no item 7 - Garantia técnica dos servigos, sdao os definidos na
tabela a sequir:

Inicio de ~
, Atendimento Conclusdoide
Nivel de P . z Atendimento
s - Caracteristica (Horas corridas apos "
Criticidade . (Horas corridas
o comunicado do z e
S = apos o inicio do
e fe el s o atendimento)
CONTRATADA)
Alta Requisicdo Evolutiva Em até 4 horas Em até 40 horas
Média Requisicdo Evolutiva Em até 6 horas Em até 56 horas
Baixa Requisicdo Evolutiva Em até 8 horas Em até 80 horas

Tabela 1 - Prazos de execugdo das manutencgdes evolutivas em horas Uteis.

6.1.4 - Dentro dos prazos estabelecidos ndao estdo incluidos os prazos necessarios ao
CONTRATANTE para homologacdo das corregoes.
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ANEXO I.B - NIVEIS MINIMOS DE SERVICO E CALCULO DE PAGAMENTO

1 - NIVEIS DE SERVICO DE MANUTENGAO DE SOLUGCOES DE SOFTWARE

1.1 - Indice de Manutencdo de Sistema (IMS)

1.1.1 - Os niveis de servico de OS do tipo MANUTENGCAO serdo representados por indicador de
desempenho denominado Indice de Manutencdo de Sistema (IMS), que serd a média ponderada
de 4 componentes:

Componente do IMS Peso

Indice de Produtividade de Manutencdo (IP-M) 0,45

Indice de Qualidade de Manutencdo (IQ-M) 0,40
Avaliacao do Product Onwer - Manutencdo (APO-M) 0,10
Indice de Acordo de Nivel de Servico de Manutengdo (IANS-M) 0,05

1.1.2 - O Indice de Manutencdo do Sistema - IMS serd aferido em periodos de 1 a 2 meses, em
momento escolhido pela SEFAZ, e obrigatoriamente ao término da Ordem de Servigo.

1.1.3 - Adicionalmente, ha niveis minimos de servico exigidos para alguns componentes do IMS
isoladamente, conforme item 1.6 — “Descontos a serem aplicados de acordo com o indice de
cumprimento dos niveis de servigo”.

1.2- indice de Produtividade de Manutencdo (IP-M)

1.2.1 - O Indice de Produtividade de Manutencdo (IP-M) é aferido comparando a produtividade
no periodo de afericdo com a produtividade-base estabelecida neste Anexo do Edital.

1.2.2 - A produtividade sera estabelecida em termos de dias de efetiva prestacdo de servigo de
membro da equipe técnica da CONTRATADA, unidade esta que serd identificada por DIA-
DESENVOLVEDOR.

1.2.2.1 - Por exemplo, se em um dado periodo de afericdo tivermos 40 (quarenta) dias de
servico prestado por equipe de 3 membros, havera neste periodo 120 (cento e vinte) DIAS-
DESENVOLVEDOR.

1.2.2.2 - Nao serdo considerados aqueles dias em que nao houver efetiva prestacao do
servigco, como finais de semana e feriados, em regra.

1.2.3 - Para calcular o indice de Produtividade de Manutencdo (IP-M) devera ser medido primeiro
o Tamanho da Evolugdao Funcional (TEF), que é o quantitativo de pontos de funcgdo
correspondente aos aprimoramentos realizados na versdo atual do software em relagdo a versdo
anterior.
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1.2.3.1 - Por versdao atual considera-se aquela versao do software que contiver os
aprimoramentos homologados pelo Product Owner (PO) até a data final do periodo escolhido
pela SEFAZ para afericdo do Indice de Manutencdo do Sistema (IMS).

1.2.3.2 - Por versao anterior do sistema entende-se aquela analisada e medida na aferigdo
imediatamente anterior do IMS.

1.2.3.3 - Eventuais aprimoramentos no software, como inclusdes, alteracdes ou exclusdes de
funcionalidades, que forem realizadas em versdes intermediarias do software e que ndo sejam
identificaveis ao se comparar a versdo atual com a versdo anterior do sistema ndo serdo
consideradas no calculo do TEF e, consequentemente, do IP-M.

1.2.3.4 - A produtividade no periodo em tamanho funcional sera obtida dividindo o Tamanho
da Evolugcao Funcional (TEF) do sistema pela quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR do
periodo de afericdo.

1.2.3.5 - O Indice de Produtividade (IP) sera calculado dividindo a produtividade no periodo
em tamanho funcional pela produtividade-base estabelecida neste Anexo do Edital.

1.2.3.6 - Caso o resultado do cdlculo do IP seja maior que 100%, sera adotado 100% para o
valor deste Item de Controle.

1.2.3.7 - A expectativa de cumprimento minimo ou maximo do IP no préximo periodo de
afericdo ndo desonera a CONTRATADA de progredir na atividade de desenvolvimento da OS

em andamento.

1.3 - Indice de Qualidade de Manutencéo (IQ-M)

1.3.1 - O Indice de Qualidade de Manutencdo (IQ) serd obtido a partir do pardmetro

Maintainability Rating da ferramenta SonarQube, versao 5.0 ou superior.

1.3.2 - Esse parametro reflete o débito técnico do software e seu valor é definido dentro de
uma escala de A a E, sendo A a melhor nota e E a pior nota, conforme documentacao da
ferramenta (https://docs.sonarqube.org/display/SONAR/Metric+Definitions#MetricDefinitions-
Maintainability). Em sintese, a meta de qualidade em OS de MANUTENCAO ¢é n&o reduzir a nota
do parametro Maintainability Rating que o software manutenido possuia no momento da
abertura da Ordem de Servico.

1.3.3 - O valor do Indice de Qualidade de Manutencdo (IQ-M) serd obtido a partir da seguinte

formula:

IQ-M = 100% - (nUmero de rebaixamentos de nota * 25%)

1.3.4 - Por exemplo, se o software possuia inicialmente Maintainability Rating = A e no momento

da afericdo do IQ-M a nota passou a ser C, ocorreram 2 (dois) rebaixamentos de nota.

1.4 - Avaliagao do Product Owner - Manutengao (APO-M)

1.4.1 - Considerando os principios e valores do desenvolvimento agil, o Product Owner (PO) do

sistema manutenido devera avaliar os seguintes aspectos da prestacdo do servico.
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Item Avaliacao
1. Estabilidade das modificacdes Eventual erro no atendimento das demandas
realizadas ocasionou:

[ 14 - nenhum erro em produgdo

[ ] 3 - até 1 falha em producdo

[ ]2 - até 3 falhas em producédo

[ 11 - até 5 falhas em producdo

[ 1 0 - mais que 5 falhas em producao

2 - Manutencao pela equipe de Eventual falta de comunicacdao da equipe de
desenvolvimento de didlogo continuo e | desenvolvimento com o PO ocasionou:
eficiente com o Product Owner para

esclarecer duvidas e obter feedback [ 14 - nenhuma falha ou desvio

[ 1 3 - falha ou desvio na minoria das entregas
[ 1 2 - falha ou desvio na metade das entregas
[ 11 - falha ou desvio na maioria das entregas

[ 10 - falha ou desvio em todas as entregas

Comentdrios adicionais (optativo)

1.4.2 - O valor final da Avaliagdo do Product Owner - Manutengdo (APO-M) sera obtido da
seguinte forma:
APO-M = (Valor do Item 1 + Valor do Item 2) / 8

1.5- Indice de Acordo de Nivel de Servico de Manutencdo (IANS-M)

1.5.1 - O Indice de Acordo de Nivel de Servico de Manutencdo (IANS-M) é aferido realizando a
verificagdo se o prazo acordado para a conclusdo dos chamados foi cumprido no periodo de
afericdo em acordo aos prazos estabelecidos no Anexo I — Item 6 - Acordo de Nivel de Servico
para Manutencao de Software.

1.5.2 - O valor do Indice de Acordo de Nivel de Servico de Manutencdo (IANS-M) sera obtido a
partir da seguinte formula:

IANS-M = (Qtde de Chamados Solucionados Dentro do Prazo/ Qtde de Chamados
Solucionados)

1.6 - Descontos a serem aplicados de acordo com o indice de cumprimento dos niveis
de servico

1.6.1 - O quadro a seguir mostra o desconto a ser aplicado no faturamento da Ordem de Servigo
(0S) de acordo com o indice de Manutencdo do Sistema (IMS):

Desconto sobre o valor de

Indice de Manutencdo do Sistema (IMS) faturamento da OS

Igual ou superior a 80% 0%
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Igual ou superior a 70% e inferior a 80% 10%
Igual ou superior a 60% e inferior a 70% 20%
Igual ou superior a 50% e inferior a 60% 30%

Inferior a 50% 40%

1.6.2 - O quadro a seguir mostra o desconto a ser aplicado no faturamento da OS de acordo com
niveis minimos de servico de componentes do IMS, sem prejuizo a outros eventuais descontos

previstos neste Edital:

Componente do IMS

Nivel de servigo

Desconto sobre o valor
de faturamento da OS

Avaliagao do Product Owner
- Manutencao (APO-M)

Igual ou superior a 50% 0%
Igual ou superior a 25% e
: , o 5%
inferior a 50%
Inferior a 25% 10%

1.7 - Descontos a serem aplicados na primeira afericdo do Indice de Manutencéo do

Sistema (IMS)

1.7.1 - Excepcionalmente, na primeira afericdo do Indice de Manutencdo do Sistema (IMS) da
Ordem de Servico (0S), caso o periodo considerado ndo ultrapasse mais que um tergo do periodo
total da OS, os descontos a serem aplicados no faturamento da Ordem de Servico considerarao

os do quadro a seguir.

Indice de Manutencdo do Sistema (IMS)

Desconto sobre o valor de
faturamento da OS

Igual ou superior a 60% 0%

Igual ou superior a 50% e inferior a 60% 10%
Igual ou superior a 40% e inferior a 50% 20%
Inferior a 40% 30%

1.8 - Produtividade-base

1.8.1 - No quadro a seguir temos a produtividade-base em tamanho funcional que sera utilizada

na afericdo do cumprimento dos niveis minimos de servico:

Produtividade-base em Tamanho Funcional
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1,00 Ponto de Funcdo Nao Ajustados / DIA-DESENVOLVEDOR

2 - Taxa Efetiva de Ocupacao dos Postos de Trabalho da Ordem de Servico (TEOPT)

2.1 - Juntamente com a afericdo do Indice de Manutencdo do Sistema (IMS) serd verificada a
Taxa Efetiva de Ocupacao dos Postos de Trabalho - TEOPT (quantidade de membros da equipe
técnica da CONTRATADA) previstos na Ordem de Servico.

2.2 - A TEOPT sera a calculada dividindo a ocupacédo efetiva dos postos de trabalho (em dias-
desenvolvedor) pela ocupacdo total prevista para este periodo (também em dias-
desenvolvedor).

2.3 - O quadro a seguir mostra o desconto adicional a ser aplicado no faturamento mensal da
Ordem de Servico de acordo com a TEOPT, sem prejuizo do desconto a ser aplicado por dia de
ndo-ocupacdo de posto de trabalho, conforme previsto no item 13 do Termo de Referéncia -
“13. Da forma de pagamento”.

Taxa Efetiva de Ocupacao dos Postos Desconto sobre o valor do
de Trabalho previstos na OS (TEOPT) faturamento mensal da OS
Igual ou superior a 80% 0%
Igual ou superior a 50% e inferior a 80% 80% - TEOPT
Inferior a 50% 40%

2.4 - Excepcionalmente, caso os resultados obtidos no periodo de afericdo do Indice de
Manutencdo do Sistema corresponderem a, no minimo, 80% do IMS considerando 100% de
TEOPT, serdo desconsideradas eventuais auséncias de membros da equipe técnica da
CONTRATADA até o limite de 5% da ocupagao total de postos de trabalho prevista para o periodo
para efeito de desconto por nao preenchimento do posto de trabalho (item 13 do Termo de
Referéncia - "DA FORMA DE PAGAMENTQ") e para efeito do calculo do TEOPT.

3 - Inexecucao parcial do contrato por descumprimento de nivel de servigo
3.1 - Podera caracterizar inexecucdo parcial do contrato:

3.1.1 - Descumprimentos de niveis minimos de servico no ambito da mesma Ordem de
Servigo que tenham ensejado desconto total igual ou superior a 20% (vinte por cento) do
valor de faturamento da OS em dois faturamentos consecutivos ou por trés faturamentos em
seis faturamentos consecutivos dessa OS.

3.1.2 - Ndo alcance de meta do mesmo indicador de qualidade no ambito da mesma Ordem de
Servico, em trés faturamentos consecutivos ou por quatro faturamentos em seis faturamentos
consecutivos dessa OS.

3.1.3 - Descumprimentos de niveis minimos de servico que tenham ensejado desconto total
igual ou superior a 20% (vinte por cento) do valor de faturamento da OS em trés faturamentos
dessa OS ou de OS distintas no periodo de 6 (seis) meses no d&mbito do contrato.

3.1.4 - Tentativa de burla de mecanismos de aferigao dos niveis de servigo previstos neste Edital.
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ANEXO I.C - MODELO DE PLANILHA BASICA DE CUSTOS

[ PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS UNITARIOS

Convencéao/Acordo Coletivo de Trabalho - Nimero de Registro no MTE

Vigéncia

Data base da categoria

Tipo de Servico

Unidade de medida

Posto

EQUIPE

FUNGAO:

Referéncias

Analista-Desenvolvedor
JAVA nivel “Pleno”

Analista-Desenvolvedor
JAVA nivel “Sénior”

Analista de
Negécio

| - COMPOSIGAO DA REMUNERAGCAO

Item

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

A. Salério base

B. Adicional Noturno

C. Adicional de Hora extra

D. Outros (especificar)

Total da remuneracdo

1l- BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

Item

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

A. Transporte

B. Auxilio Alimentagédo

C. Assisténcia Médica

D. Seguro de Vida

E. Outros (especificar)

11l- INSUMOS DE MAO DE OBRA

Item

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

A. Uniforme

B. Equipamentos

C. Materiais

D. Outros (especificar)

Total de Insumos de M&o-de-Obra

IV- ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

GRUPO A

%

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

INSS

SESI OU SESC (néo devido para optantes pelo SIMPLES)

SENAI OU SENAC (néo devido para optantes pelo SIMPLES)

INCRA (nao devido para optantes pelo SIMPLES)

SALARIO EDUCACAO (néo devido para optantes pelo SIMPLES)

FGTS

SEGURO ACIDENTE DO TRABALHO

z|o|n|m|o|o|w|>

SEBRAE (n&o devido para optantes pelo SIMPLES)

TOTAL - GRUPO A

GRUPO B

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

A. FERIAS E ABONO DE FERIAS

B. AUXILIO DOENCA

C. LICENCA MATERNIDADE

D. LICENCA PATERNIDADE

E. FALTAS LEGAIS

F. ACIDENTE DE TRABALHO

G. AVISO PREVIO

H. 13° SALARIO

TOTAL - GRUPO B

GRUPO C

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

. Aviso Prévio Indenizado

. Indenizagéo Adicional

. Multa do FGTS

olO|m|(>

. Incidéncia do submédulo do Grupo A sobre aviso prévio trabalhado

. Multa do FGTS e contribui¢des sobre o aviso prévio trabalhado

mm

. Incidéncia do FGTS sobre aviso prévio indenizado

TOTAL - GRUPO C

GRUPO D

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

GRUPO "B"

A. INCIDENCIA DOS ENCARGOS DO GRUPO "A" SOBRE OS ITENS DO

TOTAL - GRUPO D

TOTAL - ENCARGOS SOCIAIS (Grupos A+B+C+D)

VALOR DA MAO DE OBRA (REMUNERAGAO + ENCARGOS SOCIAIS)

IV - DEMAIS COMPONENTES

Item

%

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

A. Despesas Operacionais / Administrativas

B. Lucro

TOTAL

V - TRIBUTACAO SOBRE O FATURAMENTO

Esfera

%

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

A. Tributos Federais

B. Tributos Estaduais

C. Tributos Municipais

D. Outros (especificar)

TOTAL DE TRIBUTOS

RESUMO DO VALOR MENSAL DO SERVICO

Item

Valor (R$)

Valor (R$)

Valor (R$)

A. M&o-de-Obra

B. Insumos Diversos

C. Demais Componentes

D. Tributos

VALOR MENSAL POR PROFISSIONAL (A+B+C+D)

QUANTITATIVO DE PROFISSIONAL

VALOR TOTAL MENSAL

VALOR TOTAL ANUAL
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Observacao: A LICITANTE deve preencher a planilha acima de modo que os valores totais
estejam adequados ao lance vencedor.

REGRAS RELATIVAS A ELABORAGCAO DA PLANILHA BASICA DE CUSTOS:

a) O salario que serd adotado é o correspondente ao estipulado para as categorias, em
convencao coletiva em vigor na data da apresentacao da proposta.

b) Os encargos sociais deverao ser detalhados conforme especificado no formulario e incidirao
sobre o montante da remuneracdo, de acordo com as aliquotas definidas na legislacao
vigente.

c) Caso ocorra necessidade de preenchimento do item “outros”, a proponente deverd
discrimina-lo. A sua inclusdao, sem especificagdo, ensejara a desclassificacdo da proposta.

d) Os precos apresentados no formulario deverdo ser compostos de tal maneira que
representem a compensacao integral pela execucdo dos servigos, cobrindo todos os custos
de mado-de-obra, inclusive folgadores, encargos sociais, materiais, equipamentos,
acessorios de limpeza, transportes, alimentacdo, lucros, encargos fiscais e parafiscais,
despesas diretas e indiretas, bem como aquelas indispensaveis para proporcionar e manter
a higiene e segurancga dos trabalhadores.

e) E imprescindivel o detalhamento do percentual relativo aos encargos trabalhistas e aos
impostos municipais, estaduais e federais, tal como disposto na INSTRUCAO NORMATIVA
SRF n° 480, de 15/12/04, ou outra norma que vier a substitui-la. A auséncia de
detalhamento ou a errbnea indicacdo dos indices ensejardo a desclassificacdo da
proponente.
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ANEXO I.D - MODELO DE TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

0(a) Sr.(a) vevvvvvieiiniinnnnn, ,inscrito(a) NORG NO ......cvvvennne, - Orgdo Expedidor/UF, inscrito(a)
no CPF nO..........cco.eee. , residente na Rua/Bairro/Cidade/UF/CEP, profissional devidamente
contratado pela empresa ............. , inscrita no CNPJ no ............... , responsavel pela execugdo
do Contrato TC no ....... [oeinns , DECLARA, sob as penalidades da lei, que esta ciente das normas

de seguranca vigentes na Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito Santo - SEFAZ, da mesma
forma se compromete a nao divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos
trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da
execucao do objeto contratual, bem como se compromete a ndo fazer uso indevido das
informacdes sigilosas ou de uso restrito, estando ciente de que a ndo observancia destas

obrigagodes poderd implicar em sangoes de conforme o Direito Administrativo, Penal e Civil.
Apds o consentimento destas obrigacbes, firmo o Termo de Confidencialidade em relacdo aos
trabalhos que serao desempenhados no ambito —Secretaria de Estado da Fazenda do Espirito

Santo.

Local e Data

Nome:
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ANEXO I.E - MODELOS DE ORDEM DE SERVICO E DE ADITIVO

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secrefaria da Farenda

-‘é‘*”‘-"ﬁhﬁv Ordem de Servigo — Contraton® /

Objeto: Contratacdo de servicos técnicos para manutencdo de
Sistema de Financas PUblicas

N° da OS

Tipo de OS: ( ) Projeto

( )Manutencdo

Nome do Projeto /

Sistema(s):
Data de Abertura: D,OTO. FISVSIEl €2
Termino:

Quantitativo de Postos de| () Analista Programador nivelSénior
Trabalho: () Analista Programador nivelPleno

Nug\oero Titulo do Data de Data de Qtde Pontos

Chamado Abertura | Fechamento | de Fungdo

Chamado

Representantes da SEFAZ:

Nome - Matricula

(Representante da drea de negdcio - demandante)

Nome - Matricula
(Gestor ou Fiscal do Conftrato)

Ciéncia do
representante da

empresa:

Nome - Cargo na empresa
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GOVERNO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO

Secretaria da Farends

SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA N° da OS

Aditivo n° a Ordem de Servigo - Contrato n® /

Objeto: Contratacdo de servicos técnicos para manutengcdo
de Sistema de Financas PUblicas

Tipo de OS:

( ) Projeto ( )Manutencdo

Data do Aditivo:

U G —

) Aumento de posto(s) de trabalho de Analista Programador nivel Sénior
) Aumento de posto(s) de trabalho de Analista Programador nivel Pleno
) Reducdo de posto(s) de trabalho de Analista Programador nivel Sénior
) Reducdo de posto(s) de trabalho de Analista Programador nivel Pleno

da empresa:

Tipo: ) Prorrogagdo do Término da OS para I
) Antecipacdo do Término da OS para /_
Nome - Matricula
(Representante da drea de negdcio - demandante)
Representantes
da SEFAZ:
Nome - Matricula
(Gestor ou Fiscal do Contrato)
Ciéncia do
representante Nome — Cargo ha empresa

Obs: Estes modelos poderdo ser alterados ou eventualmente substituidos por sistema
informatizado visando melhor adequacao a execugao contratual.
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ANEXO I.F - MODELO DE DECLARACAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

DECLARAGAO DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL

A (nome empresa) declara, junto a Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo, que o
profissional (nome do profissional), para o cargo de (nome do cargo), possui 0os conhecimentos
técnicos abaixo relacionados, tendo acumulado experiéncia de (tempo de experiéncia), para

realizacdo das atividades nas quais esta sendo indicado.

Conhecimentos técnicos: [Analista Programador nivel Sénior e Pleno]

a) Principios e praticas de desenvolvimento de software &gil, incluindo o Manifesto Agil,
Scrum e Kanban;

b) Analise de requisitos funcionais e ndo-funcionais, padroes de projeto (enterprise
integration patterns, design patterns, microservices patterns), modelagem de dados
relacional;

c) Construcao de consultas a bancos de dados em linguagem SQL;
d) Conceitos de controle de versdo de codigo-fonte.

e) Arquitetura de aplicacdes para ambiente web, arquitetura em trés camadas, modelo
MVC;

f) Javascript e JQuery;

g) Interfaces responsivas;
h) Java;

i) Oracle PL/SQL;

j) Testes de software: teste de unidade, integracdo, sistema/funcional, aceitacdo/estoria,
carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade. Automatizacdo de
testes funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software.

Conhecimentos técnicos: [Analista de Negocio]

a) Normas e técnicas proprias da contabilidade aplicada ao Setor Publico;

b) Conhecimento e experiéncia anterior na geracdo do PPA, PLDO, PLOA, CIDADES,
SIOPE, SIOPS, SICONFI, LRF/STN;

c) Experiéncia na analise e compreensao de relatérios contabeis;
d) Conhecimento na construcdo de ferramentas de tecnologia da informacao.

Local e Data

Identificacdo e assinatura do Responsavel do Licitante
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ANEXO I.G - MODELO DE DECLARAGAO DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

DECLARAGCAO DE COMPETENCIAS COMPORTAMENTAIS

A (nome empresa) declara, junto a Secretaria da Fazenda do Estado do Espirito Santo, que o
profissional (nome do profissional) possui as competéncias comportamentais: proatividade,
capacidade de trabalho em equipe, capacidade de autogerenciamento e tomada de
decisdo, capacidade de comunicagao (capacidade de se expressar oralmente e por escrito
com precisao e clareza e de compreender com facilidade mensagens escritas e faladas) para

realizacdo das atividades para as quais esta sendo indicado.

Local e Data

Identificagdo e assinatura do Responsavel do Licitante
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Empresa: (

(/]
GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA
ANEXO II - MODELOS DO EDITAL

ANEXO II.A - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

de

PREGAO N° 006/2020

Nome da Empresa )

A Secretaria de Estado da Fazenda

Prezados Senhores,

1 - Compdem nossa Proposta os seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicagdo do prego unitario de cada item e do

preco global.
1.2 - Documentos exigidos para Habilitacdao (conforme Anexo III do Edital).
1.3 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato.

1.4 - Indicacdo da modalidade de garantia do contrato, conforme art. 56 da Lei

8.666/1993.
1.5 - Planilha Basica de Custos (conforme Anexo I.C).

2 - O prazo de validade desta proposta é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data limite

para o acolhimento da mesma.

3 - Os pregos ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios, tributos,
contribuic®es, seguros e licengas de modo a se constituirem a Unica e total contraprestacao pela

execugao dos servigos.

4 - Os precos tém como referéncia o més de /

mediante observancia das regras estabelecidas na Minuta de termo de contrato.

Atenciosamente,

Identificacdo e assinatura
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ANEXO II.B - DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO INSTRUMENTO
CONTRATUAL

57

NOME:
NUMERO DE IDENTIDADE:

ORGAO EMISSOR:

CPF:

ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

Vitodria, de de

Assinatura e Carimbo

ANEXO II.C - MODELO DE DECLARAGCAO DO ART. 7°, XXXIII, DA CF

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CF
Declaramos, para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/1993, que nao
empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
empregamos menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: empregamos menores, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicao de aprendizes ( ).

Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Vitéria, de de

Licitante interessado
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ANEXO III - EXIGENCIAS PARA HABILITACAO

Para habilitar-se no certame, apods a fase de disputa, o licitante devera apresentar a seguinte
documentagdo:

1 - DA HABILITAGAO

Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, a excecao daqueles
gue, por sua natureza, ndao contenham validade, e poderdao ser apresentados em original, por
qualquer processo de cdpia autenticada por servidor da unidade que realizara o Pregdo, ou
publicacdo em dérgaos da imprensa oficial, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou
“solicitacao de documento” em substituicdo aos documentos requeridos neste edital.

Devera estar prevista no Estatuto ou Contrato Social da licitante a autorizacdo para empreender
atividades compativeis com o objeto desta Licitacdo.

1.1 - DA HABILITAGCAO JURIDICA
1.1.1 - Registro comercial, no caso de empresa individual;

1.1.2 - Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais € no caso de sociedade por acgdes, acompanhado dos
documentos de eleicao de seus atuais administradores;

1.1.3 - Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de
documentacgdo que identifique a Diretoria em exercicio;

1.1.4 - Decreto de autorizagdao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagcdo para funcionamento expedido pelo
o6rgdo competente.

1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
1.2.1 - Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ.

1.2.2 - Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante certiddo conjunta
expedida pela RFB/PGFN, referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

1.2.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do
Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).

1.2.4 - Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.
1.2.5 - Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - FGTS.

1.2.6 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacao de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa.

1.2.6.1 - Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do
contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentagao dos documentos relativos a sua
matriz.
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1.2.6.2 - Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, ndo
se exige comprovacgdo de regularidade fiscal e trabalhista para fins de habilitagdo, mas
somente para formalizacdo da contratacao, observadas as seguintes regras:

1.2.6.2.1 - A licitante devera apresentar, a época da habilitagdo, todos os documentos
exigidos para efeito de comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que
apresentem alguma restricao;

1.2.6.2.2 - Havendo alguma restricdo na comprovacdao da regularidade fiscal e
trabalhista, é assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial
correspondera ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa;

1.2.6.2.3 - O prazo a que se refere o item anterior podera, a critério da Administragao
Publica, ser prorrogado por igual periodo;

1.2.6.2.4 - Em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissdo de certidoes
comprobatérias de regularidade fiscal e trabalhista, a licitante podera apresentar a
Administracdo outro documento que comprove a extingdo ou suspensdo do crédito
tributario, respectivamente, nos termos dos arts. 156 e 151 do Coddigo Tributario
Nacional, acompanhado de prova do protocolo do pedido de certidao;

1.2.6.2.5 - Na hipdtese descrita no inciso anterior, a licitante terd o prazo de 10 (dez)
dias, contado da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior,
para apresentar a certiddo comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista;

1.2.6.2.6 - O prazo a que se refere o item anterior poderd, a critério da Administracao
Publica, ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante
a impossibilidade de o 6rgdo competente emitir a certiddo;

1.2.6.2.7 - A formalizacdo da contratacdo fica condicionada a regularizacdo da
documentacdo comprobatéria de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos dos
incisos anteriores, sob pena de decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo da
aplicacdo das sangOes previstas no art. 81 da Lei 8.666/1993, sendo facultado a
Administragdo convocar as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a
ordem de classificacdo, ou revogar a licitacao.

1.3 - DA QUALIFICACAO TECNICA

1.3.1 - Comprovacao de que o licitante prestou, sem restricdo, servigos técnicos de
desenvolvimento/ manutencdo de sistemas, com utilizacdo de metodologias que contemplem
as atividades e tecnologias similares aquelas descritas neste termo de referéncia, em especial
experiéncia no atendimento a demandas pertinentes a PPA, PLDO, PLOA, CIDADES, SIOPE,
SIOPS, SICONFI, LRF/STN, por meio de apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado
devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou 6rgdao tomador do
servigo. O(s) Atestado(s) deve(m) mencionar as informacgdes a seguir: nome, cargo, e-mail
e numero de telefone institucional para contato do emitente.

1.3.2 - Declaracgao formal emitida pela Licitante de Experiéncia Profissional, conforme modelo
constante no Anexo I.F do Termo de Referéncia.

1.3.3 - Declaracdo formal emitida pela Licitante de Competéncias Comportamentais,
conforme modelo constante no Anexo I.G do Termo de Referéncia.

EDITAL N° 006/2020

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 - E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

59


mailto:licitacao@sefaz.es.gov.br

SECRETARIA DA FAZENDA

1.3.4 - Declaracdo formal emitida pela Licitante de que a Equipe Técnica necessaria para a
execugdo dos Servicos de que trata o objeto desta licitagdo estardo aptas e disponiveis,
conforme ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAOQO DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPE TECNICA.

1.4 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.4.1 - Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contdbeis referentes ao ultimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balancos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais
de 3 (trés) meses da data de apresentacao da proposta.

1.4.1.1 - No caso de sociedade an6nima e de outras empresas obrigadas a publicagdo,
devera ser apresentada a copia da publicacdo, na imprensa oficial, do Balanco e das
Demonstracdes Contdbeis, além da ata de aprovacao devidamente registrada na Junta
Comercial.

1.4.1.2 - Quando ndo houver a obrigatoriedade de publicacdo do Balanco e das
Demonstragdes Contabeis, deverdo ser apresentadas cdpias legiveis dessas pecas, bem
como dos termos de abertura e de encerramento do Livro Diario, registrado na Junta
Comercial ou no 6rgdo competente.

1.4.1.3 - No caso de Livro Diario expedido através do Sistema Publico de Escrituracdo
Digital - SPED, devera ser apresentado além do Balango e das DemonstracGes Contabeis,
registrado no érgao competente, o termo de abertura e de encerramento do Livro Diario e
o Recibo de Entrega de Escrituracdo Contabil Digital emitido pelo referido sistema.

1.4.1.4 - Consideram-se “ja exigiveis” as Demonstracdes Contabeis e o Balanco
Patrimonial referentes ao exercicio social imediatamente antecedente ao ano da licitacao,
quando a data de apresentacao dos documentos de habilitagdo ocorrer a partir de 01 de
maio (art. 1.078, I, do Cddigo Civil), mesmo no caso de licitantes obrigados ao SPED,
devendo ser desconsiderado prazo superior para transmissdo das pecgas contabeis digitais
estabelecido por atos normativos que disciplinam o citado SPED (conforme entendimento
do TCU, Acérddos 1999/2014 e 119/2016, ambos do Plenario).

1.4.1.5 - Empresa que, de acordo com a legislacdo, ndao tenha apurado as demonstracdes
contabeis referentes ao seu primeiro exercicio social, devera apresentar balanco de
abertura, levantado na data de sua constituicdo, conforme os requisitos de legislacao
societaria e comercial.

1.4.2 - Para ser habilitado o Licitante deverd alcancar o Indice de Liquidez Geral - ILG, o
Indice de Solvéncia Geral - ISG e o Indice de Liquidez Corrente - ILC igual ou maior do que
1,00 (um), apurados a partir dos dados expressos no Balango Patrimonial e Demonstracdes
Contabeis, pelas formulas seguintes:

_ ATIVO CIRCULANTE (AC) + REALIZAVEL A LONGO PRAZO (RLP)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)

ATIVO TOTAL (AT)

ISG = =
PASSIVO CIRCULANTE (PC) + PASSIVO NAO CIRCULANTE (PNC)
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C = ATIVO CIRCULANTE (AC)
~ PASSIVO CIRCULANTE (PC)

1.4.2.1 - As membdrias de calculo de cada indice devem ser anexadas pelo licitante a
documentagao relativa a qualificagdo economico-financeira.

1.4.2.2 - Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um) em qualquer
dos indices referidos serao considerados habilitados se, conjuntamente com os documentos
de habilitagdo, comprovarem patrimonio liquido minimo de 10% (dez por cento) ou
prestarem garantia equivalente a 1% (um por cento) do valor estimado para a contratacao,
considerado o periodo de doze meses.

1.4.3 - Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no instrumento.

1.4.3.1 - No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a certiddo devera
apresentar data de emissdo de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data fixada
para a sessao de abertura da licitacdo.

1.4.3.2 - Caso a licitante se encontre em processo de recuperagao judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada, por meio da documentacgdo apropriada, a sentenca homologatéria
do plano de recuperagdo judicial, além do cumprimento dos demais requisitos de
habilitacdo constantes neste Edital.

1.5 - DA DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII, ART. 7°, DA CF/88

1.5.1 - Declaragdo de que inexiste, no quadro funcional da empresa, menor de dezoito anos
desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou menor de dezesseis anos
executando qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos quatorze anos (Lei
9.854/1999), conforme modelo constante no Anexo II do Edital.

2 - DAS REGRAS RELATIVAS AO CRC/ES

2.1 - Os licitantes que desejarem se cadastrar perante o Cadastro de Fornecedores do Estado
do Espirito Santo (CRC/ES) deverdo seguir as regras estabelecidas pelo Decreto Estadual 2.394-
R/2009 e demais normas complementares.

2.2 - Os licitantes cadastrados no CRC/ES poderao deixar de apresentar a documentacao exigida
nos itens 1.1 e 1.2.

2.3 - Somente serdo dispensados os documentos exigidos no item 1.2, que se encontrarem
dentro do prazo de sua validade.

2.4 - Caso algum documento apresentado junto ao CRC/ES ja esteja vencido, esse devera ser
apresentado junto ao Pregoeiro para fins de comprovar sua regularidade habilitatéria.

2.5 - O CRC/ES ndo exime os interessados de apresentar a documentacdo relativa a qualificacdo
técnica (item 1.3) exigida, salvo se previamente encaminhada ao Nucleo de Cadastro e
devidamente cadastrada.
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2.6 - Em todo o caso, fica o licitante - cadastrado ou habilitado parcialmente - obrigado a
declarar, sob as penalidades legais, a eventual ocorréncia de fato superveniente impeditivo de
sua habilitagdo.

2.7 - Declarando o licitante que possui cadastro no CRC/ES, competird ao Pregoeiro verificar a
veracidade da afirmacgdo por meio de consulta ao referido Sistema, devendo ser juntados aos
autos os comprovantes da consulta.

3-DA COMPROVACAO DA CONDIGAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

3.1 - Os licitantes que invocarem a condigdo de microempresas ou empresas de pequeno porte
para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei Complementar n°. 123/2006
e reproduzidos neste edital, deverao apresentar ainda os seguintes documentos.

3.2 - Licitantes optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacdo, regido pela Lei
Complementar 123/2006:

3.2.1 - Comprovante de opcgao pelo Simples obtido no site do Ministério da Fazenda,
(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Aplicacoes/ATBHE/ConsultaOptantes.
app/ConsultarOpcao.aspx) ou do site do SINTEGRA (http://www.sintegra.gov.br), desde que
o comprovante de fato ateste a opgao pelo Simples.

3.2.2 - Declaracao, firmada pelo representante legal da empresa, de ndao haver nenhum dos
impedimentos previstos do § 4° do art. 39 da LC 123/2006.

3.3 - Licitantes ndo optantes pelo Sistema Simples de Tributagao:

3.3.1 - Balanco Patrimonial e Demonstracao do Resultado do Exercicio - DRE comprovando
ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos I e II do Art. 32 da LC 123/06;

3.3.2 - Copia da Declaragdo de Informacdo Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica - DIP] e
respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balanco e a DRE;

3.3.3 - Comprovante de inscrigdo e situacdo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
- CNPJ;

3.3.4 - Copia do contrato social e suas alteragoes; e

3.3.5 - Declaragao, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos nos incisos do § 4° do Art. 3° da LC 123/06.

3.4 - Os documentos aos quais se refere este item somente deverdo ser apresentados apds a
convocagao para assinar o contrato, ainda que as microempresas, € pequenas empresas ou
equiparadas ndo optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacdo possuam habilitacao
parcial no CRC/ES.

3.5 - O licitante que invocar a condicao de microempresa ou empresa de pequeno porte e nado
apresentar os documentos comprobatorios respectivos ficara impedido de licitar e de contratar
com o Estado do Espirito Santo, e sera descredenciado do CRC/ES, pelo prazo de até cinco anos,
sem prejuizo das multas fixadas neste edital e das demais cominagdes legais, incluindo a sancgdo
penal prevista no art. 93 da Lei 8.666/1993, quando for o caso.
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3.6 - Em caso de empresario ou sociedade empresaria submetida ao registro obrigatdrio na Junta
Comercial, fica dispensada a apresentacdo da cdpia do contrato social e suas alteracbes, desde
que seja apresentada a Certiddo Simplificada da Junta Comercial da qual conste o
enguadramento como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada, expedida em
prazo nao superior a 15 dias da data marcada para a abertura das propostas.

3.7 - A licitante Microempresa - ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP optante pelo Simples
Nacional que porventura venha a ser contratada devera atender ao que dispdem os arts. 17,
inciso XII, 30, inciso Il e § 19 e 31, inciso II, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro
de 2006, comunicando a Receita Federal, sendo o caso, no prazo legal, sua exclusdo do Simples
Nacional, sob pena de aplicagdao das sangdes contratuais previstas e retencao na fonte de tributos
e contribuigdes sociais, na forma da legislagdo em vigor.
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ANEXO 1V - DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE EQUIPE TECNICA

A SEFAZ/ES

PE N° 006/2020

Declaramos sob as penas da lei e para fins de direito, na qualidade de licitante do presente
processo licitatério - Pregdo Eletr6nico n® xxx/2020, em cumprimento ao instrumento
convocatorio, que o(s) profissional(is) integrante(s) da Equipe Técnica indicado(s) para este
certame possui(em) vinculo com nossa empresa, € que o(s) responsavel(is) técnico(s)
detentor(es) do(s) atestado(s) de capacidade técnica serd(do) o(s) responsavel(is) em todas as
fases deste procedimento licitatorio até a conclusdo do objeto do contrato, ndo sendo
substituido(s), salvo casos de forca maior, e mediante prévia concordéncia da SEFAZ/ES,
apresentando para tal fim, o acervo do novo profissional a ser incluido, que devera possuir igual
ou superior qualificacdo com relacdo ao anterior, bem como as demais comprovacdes, dos
seguintes profissionais: Analista-Programador de nivel Sénior; Analista-Programador de nivel

Pleno; e, Analista de Negocio.

E por ser verdade, assina a presente declaragao sob as penas da lei.

, €em de de 2020.

[ Nome, Cargo e Assinatura do Representante Legal ]

[ Dados da Declarante: Razao Social e Carimbo do CNPJ]
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ANEXO V - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

Contrato n© /
Pregao n° 006/2020
Processo n® 87201488/2019

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM O ESTADO
DO ESPIRITO SANTO, POR INTERMEDIO DA
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA E A EMPRESA
....................................... PARA A PRESTACAO DE
SERVICOS TECNICOS PARA MANUTENCAO DE SISTEMA
DE FINANGCAS PUBLICAS.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA -
SEFAZ, adiante denominada CONTRATANTE, 6rgao da Administracdo Direta do Poder Executivo,
inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 27.080.571/0001-30, com sede na Avenida Jodo Batista Parra, n©
600, Enseada do Sua, Vitoria/ES, representada legalmente pelo seu (Secretario / Dirigente do

orgao ) (nome, nacionalidade, estado civil, profissao) , CPF/MF no
, residente e domiciliado (enderegco completo) , € a

Empresa , doravante denominada CONTRATADA, com sede
(endereco completo) , inscrita no CNPJ sob o n© neste

ato representada pelo _ (condicdo juridica do representante) Sr.
(nome, nacionalidade, estado civil, profissdo) ajustam o presente

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS TECNICOS PARA MANUTENGCAO DE SISTEMA DE
FINANCAS PUBLICAS, nos termos da Lei 8.666/1993, de acordo com 0s termos do processo
acima mencionado, parte integrante deste instrumento independente de transcricao, juntamente
com a Proposta apresentada pela CONTRATADA, ficando, porém, ressalvadas como ndo
transcritas as condicGes nela estipuladas que contrariem as disposicdes deste CONTRATO, que
se regera pelas Clausulas Seguintes.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 - O presente Contrato tem por objeto a prestacdo de servigos técnicos para manutencédo de
Sistema de Finangas Publicas, conforme discriminado no Anexo I do Edital.

1.2 - Integram este Contrato, como partes indissociaveis e independentemente de transcricao,
0s seguintes anexos:

(a) o Edital e todos os seus Anexos;

(b) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - CLAUSULA SEGUNDA: DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 - Fica estabelecido o regime de execucdo indireta, sob a modalidade empreitada por preco
global, nos termos do art. 10, II, "a" da Lei 8.666/1993.

EDITAL N° 006/2020

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 - E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

65


mailto:licitacao@sefaz.es.gov.br

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA

3 - CLAUSULA TERCEIRA: DO PREGCO, DA REVISAO E DO REAJUSTE

3.1 - Pelo servico contratado, a Contratada receberd mensalmente, a importdncia de R$

(valor por extenso), e nele deverdo estar inclusos todas as espécies de tributos,
diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mao-de-obra, instalacdes e
quaisquer despesas inerentes a execucdo do objeto contratual.

3.2 - Em caso de desequilibrio da equacdo econdmico-financeira, serdo adotados os critérios de
revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as condicdes
originalmente pactuadas.

3.3 - A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a parte
interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a formalizacdo da
proposta, que importe, diretamente, em majoragdo ou minoracao de seus encargos.

3.3.1 - Em caso de revisdo, a alteracdo do preco ajustado, além de obedecer aos requisitos
referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a modificacdo dos encargos,
comprovada minuciosamente por meio de memoria de calculo a ser apresentada pela parte
interessada.

3.3.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisao, ndao se incluem aqueles eventos dotados de
previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua afericdio ao tempo da
formulacdo/aceitacdo da proposta, bem como aqueles decorrentes exclusivamente da
variacdo inflacionaria, uma vez que inseridos, estes ultimos, na hipotese de reajustamento.

3.3.3 - Ndo sera concedida a revisdo quando:
(a) ausente a elevacao de encargos alegada pela parte interessada;

(b) o evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulagao da
proposta definitiva ou apds a finalizagdo da vigéncia do contrato;

(c) ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracdo dos encargos
atribuidos a parte interessada;

(d) a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus préprios encargos,
incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

(e) houver alteracdo do regime juridico-tributario da Contratada, ressalvada a hipdtese de
superveniente determinagao legal.

3.3.4 - A revisdo sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de andlise pela
Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia - SECONT e Procuradoria Geral do Estado.

3.4 - O reajuste serd adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacao dos efeitos das
variacOes inflacionarias, nas hipdteses e nos termos estabelecidos nos itens seguintes:

3.4.1 - Os encargos relacionados no quadro “"Composicdo dos Custos com Insumos”, contido
no Formulario de Composigdo dos Custos (Anexo 1.C) serdo reajustados com base no INPC -
IBGE (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor), ou outro que vier a substitui-lo, observado
o interregno minimo de um ano, a contar da data limite para apresentacdo da proposta ou da
data do ultimo reajustamento. No entanto, caso a despesa ja tenha sido incluida em
Convengdao ou Dissidio Coletivo de Trabalho (ex: treinamento, vale-transporte etc.), a
alteracdo submeter-se-a, exclusivamente, as regras indicadas no item 3.5, ainda que a
despesa ndo ostente natureza remuneratéria. Fica vedado o duplo reajustamento sobre uma
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mesma despesa (reajustamento por acordo trabalhista cominado com reajustamento pelo
INPC).

3.4.2 - O reajuste sera efetuado por meio de simples apostilamento, nos termos do art. 65,
§ 89, da Lei 8.666/1993, dispensada a analise prévia pela Procuradoria Geral do Estado.

3.5 - Os encargos relacionados no item "I - Remuneragao”, contido no quadro “Composicao dos
Custos com a Mao-de-Obra”, do Formulario de Composicao dos Custos (Anexo I.C), serdo
reajustados em conformidade com a convencgao ou dissidio coletivo de trabalho, formalizando-
se a alteracdo por meio de Termo Aditivo.

3.5.1 - E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornar obrigatérios por forca de lei, convencdo ou dissidio
coletivo de trabalho.

3.6 - A criagdo, alteracdo ou extincdao de quaisquer tributos, incluindo-se os relacionados nos
quadros “II - Encargos Sociais” e “Despesas com Tributos”, contidos no Formulario de
Composigao dos Custos (Anexo I.C), quando ocorridas apos a data de apresentagdo da proposta
definitiva e desde que acarretem comprovada repercussao no equilibrio econémico-financeiro
deste contrato, implicardo a revisdao de pregos para mais ou para menos, adotando-se como
indice de correcdo a aliquota prevista na lei respectiva.

3.7 - As revisdes e reajustes a que o contratado fizer jus, mas que ndo forem requeridas
formalmente durante a vigéncia deste Contrato serdo consideradas renunciadas com a
assinatura da prorrogacao contratual com base no art. 57, II, da Lei 8.666/1993, ou com o
encerramento do Contrato.

3.8 - No caso de prorrogacao deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo Termo Aditivo
do direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo de reajuste ou reviséo,
em qualquer de suas hipdteses, relativa a periodo anterior a sua assinatura, caracterizara
rendncia irretratavel a esse direito.

4 - CLAUSULA QUARTA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1 - A Contratante pagard a Contratada pelo servico efetivamente prestado no més de
referéncia, vedada a antecipagdo, na forma abaixo:

4.1.1 - No &mbito de cada Ordem de Servico (OS), serd aferido o indice de Manutencdo de
Sistema - IMS (Anexo I.B), mensalmente, na segunda semana de cada més e
obrigatoriamente ao término da OS.

4.1.2 - Apos a afericdo do Indice de Manutencdo de Sistema - IMS a CONTRATADA serd
remunerada pelo valor devido pelo servico prestado no dmbito da Ordem de Servico (OS)
durante o periodo coberto por esta aferigdo, considerando a efetiva ocupacdo dos postos de
trabalho e os niveis minimos de servigo definidos no Anexo I.B.

4.1.3 - Quando a composicao da equipe definida na OS for diferente da composicao adotada
para elaboracdo do orcamento da contratacdo (1 profissional de nivel sénior e 2 profissionais
de nivel pleno), o valor mensal previsto para a OS sera ajustado considerando o seguinte:
rs - valor da remuneragdo do profissional de nivel sénior.
rp - valor da remuneracgdo do profissional de nivel pleno.
fps - proporgao de rp em relagao a rs, ou seja, fps = (rp / rs).
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cmps - custo mensal proporcional por profissional de nivel sénior.
cmpp - custo mensal proporcional por profissional de nivel pleno.
vum - valor unitario mensal (valor mensal de uma equipe com composicdo padrao).

Temos que:

vum = (1 x cmps) + (2 x cmpp)
cmpp = (cmps x fps)

4.1.4 - Durante a execucao da OS, quando for necessario aplicar desconto em virtude de ndo-
ocupacao de posto de trabalho, considerar-se-a inicialmente a relagdo entre a quantidade de
DIAS-DESENVOLVEDOR esperados e a quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR efetivamente
realizados no periodo, por perfil profissional (sénior e pleno).

4.1.5 - Considera-se por DIA-DESENVOLVEDOR um dia de efetiva prestacao de servico de
membro da equipe técnica da CONTRATADA.

4.1.6 - A quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR esperados no periodo por perfil sera o
produto da quantidade de profissionais de cada perfil definido na Ordem de Servigo (OS) pela
qguantidade de dias-Uteis no periodo.

4.1.7 - O percentual de desconto a ser aplicado por ndo-ocupacdo de posto de trabalho no
periodo por perfil serd obtido segundo a seguinte férmula:

Percentual de desconto por perfil = (quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR esperados
do perfil - quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR efetivamente realizada do perfil) /
quantidade de DIAS-DESENVOLVEDOR esperados do perfil

4.1.8 - O percentual de desconto por ndo-ocupacdo de posto de trabalho no periodo sera
aplicado sem prejuizo de outros descontos decorrentes de eventual ndo cumprimento dos
niveis minimos de servicos definidos no Anexo I.B.

4.1.9 - Para fins de liquidacdo de despesas do servico prestado devera haver mecanismo de
registro de ponto dos membros da equipe técnica na SEFAZ, a cargo da CONTRATADA.

4.1.10 - Para fins de pagamento a CONTRATADA fornecerd ao CONTRATANTE a Nota Fiscal,
sem emendas ou rasuras, os documentos de regularidade fiscal exigidos pelo art. 29 da Lei
n® 8.666/1993, assim como o relatério de adimplemento de encargos, que depois de
conferidos e visados, serdo encaminhados para processamento e pagamento no prazo de 20
(vinte) dias corridos depois da respectiva apresentacao;

4.1.11 - O relatdério de adimplemento de encargos devera ser encaminhado com os elementos
especificados no caput do art. 1° da Lei n°® 5.383/1997.

4.1.12 - Depois do 20° (vigésimo) dia corrido do processamento sera paga multa financeira
nos seguintes termos:

VM =VFx 0,33 x ND
100

Onde:

V.M. = Valor da Multa Financeira.

V.F. = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
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N.D = NUmero de dias em atraso.

4.1.13 - Ocorrendo erros na apresentacao do (s) documento (s) fiscal (ais), o (s) mesmo (s)
sera (3o) devolvido (s) a CONTRATADA para corregdo, ficando estabelecido que o prazo para
pagamento sera contado a partir da data de apresentacdao do novo documento, devidamente
corrigido;

4.1.14 - A NOTA FISCAL devera conter o mesmo CNPJ e razao social apresentados na etapa
de CREDENCIAMENTO e acolhidos nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO;

4.1.15 - Qualquer alteracao feita no contrato social, ato constitutivo ou estatuto que
modifique as informacdes registradas no Pregdo, devera ser comunicada a SEFAZ, mediante
documentacao proépria, para apreciacao da autoridade competente;

4.1.16 - O CONTRATANTE podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo
Ihe forem devidas pela CONTRATADA, em decorréncia de inadimplemento contratual na forma
estabelecida no Anexo 1.B;

4.1.17 - O pagamento referente ao valor da NOTA FISCAL somente serd feito por Ordem
Bancaria;

4.1.18 - Para a efetivagdo do pagamento a CONTRATADA deverd manter as mesmas
condicdes previstas no edital no que concerne a proposta de prego e a habilitacao.

4.2 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura devida, a
ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se a respectiva discriminagdo dos servicos
efetuados, o memorial de célculo da fatura.

4.3 - A liquidagdo das despesas obedecerd, rigorosamente o, estabelecido na Lei 4.320/1964,
assim como na Lei Estadual 2.583/1971.

4.4 - Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada
para corregdo, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data
de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou corregdo a ser paga pela
Contratante.

4.5 - Na hipotese da indisponibilidade temporaria do indice, a Contratada emitira a fatura
considerando o indice de reajuste utilizado no més anterior ao de referéncia, ficando a diferenca
para emissao “a posteriori”, quando da disponibilidade do indice definitivo, para acerto na fatura
seguinte, sem reajustes.

4.6 - O CONTRATANTE podera deduzir do pagamento importancias que a qualquer titulo Ihe
forem devidas pela CONTRATADA, em decorréncia de inadimplemento contratual na forma
estabelecida no Anexo I.B do Termo de Referéncia;

5 - CLAUSULA QUINTA: DO FATURAMENTO
5.1 - Devera a CONTRATADA apresentar nota fiscal/fatura que:
5.1.1 - Registre o valor dos servicos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a

retencao na fonte, inclusive o ISSQN (quando for o caso), os quais serdo retidos e recolhidos
diretamente pela CONTRATANTE;
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5.1.1.1 - A critério da CONTRATANTE, podera ser exigida da CONTRATADA a apresentacdo
das guias de recolhimento de tributos sujeitos a retencdo na fonte, especialmente no caso
de municipios que nao a disponibilizem pela internet.

5.1.2 - No que se refere a impostos ndo sujeitos a retencdao na fonte, seja instruida com
anexos que comprovem o recolhimento dos Tributos incidentes, relativos ao faturamento do
més imediatamente anterior ao do faturamento que estiver sendo apresentado;

5.2 - Em cumprimento ao disposto na Lei Estadual 5.383/1997 e no Decreto Estadual 1.938-
R/2007, os pagamentos devidos pela CONTRATANTE sé poderdao ser efetuados apds o
CONTRATADO apresentar relatério especificado a ser anexado a nota de empenho, contendo
comprovantes de quitacdo pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugao do contrato, bem como declaracao formal do Contratado, sob as penas
da Lei, de que se encontra em regularidade quanto a essas despesas.

5.3 - As Guias mencionadas no item anterior terao que ser de recolhimento individualizado para
0 presente contrato e estar acompanhadas da relagao dos empregados envolvidos nos trabalhos
no més de referéncia.

5.4 - Quanto ao INSS, na GRPS devera constar do campo OUTRAS INFORMAC(")ES, 0s seguintes
dados:

(a) Nome e CNPJ da empresa tomadora;

(b) NiUmero, data e valor total das Notas Fiscais de servigos as quais se vincularem;
(c) Numero do contrato;

(d) Nimero efetivo de empregados.

5.5 - A Contratante solicitara folha de pagamento, individualizada deste Contrato, dos
empregados envolvidos nos trabalhos.

5.6 - Para efeito do recebimento da ultima Nota Fiscal, ou término do contrato, devera a
Contratada apresentar a Certiddao Negativa dos Orgaos competentes, relativas ao INSS, FGTS,
ISS, ndo dispensando a apresentagdo dos demais documentos exigidos nesta clausula.

6 - CLI:\USULI-'\' SEXTA: DAS RETENGOES CAUTELARES EM CASO DE INADIMPLEMENTO
DE OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS

6.1 - Quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular das obrigacdes
previdencidrias e trabalhistas, inclusive o pagamento de saldrios, beneficios diversos e as
relativas ao FGTS, podera a Administracdo efetuar descontos nas faturas e realizar os depdsitos
ou pagamentos diretamente aos trabalhadores, até o momento da regularizagdo, sem prejuizo
das sangoes cabiveis.

6.1.1 - Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administragdo,
por falta da documentacdo pertinente, tais como folha de pagamento, guias de recolhimento
e termos de rescisdo dos contratos de trabalho, e a empresa se recusar a fornecé-los, a
Procuradoria Geral do Estado devera ser imediatamente comunicada, a fim de que sejam
adotadas providéncias com o objetivo de utilizar o crédito exclusivamente no pagamento das
verbas trabalhistas e previdenciarias.
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6.2 - No caso de reclamagdo trabalhista em desfavor da empresa, relacionada a funcionario
vinculado a este Contrato, podera a Administracdo efetuar descontos nas faturas para retencao
cautelar de valores até o limite estimado da condenagao.

6.2.1 - Efetuada a retengdo, a Administracdo solicitard manifestacdo da Procuradoria
Trabalhista da Procuradoria Geral do Estado sobre a existéncia de risco de responsabilizacdo
subsidiaria, assim como sobre o montante estimado da condenacgao.

6.2.2 - Na hipdtese de se constatar que inexiste risco de responsabilidade subsidiaria, os
valores retidos serdo pagos, assim como serdo pagos os valores excedentes a estimativa de
condenacdo.

6.3 - Efetuada ou ndo a retencdo, permanece integra e exclusiva a responsabilidade da empresa
pelo pagamento das obrigagdes previdenciarias e trabalhistas.

7 - CLAUSULA SETIMA: DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

7.1 - O prazo de vigéncia contratual tera inicio no dia subsequente ao da publicacdo do resumo
do contrato no Diario Oficial e terd duracdo de 24 (vinte e quatro) meses.

7.2 - A prorrogacao podera ser admitida nos termos do art. 57 da Lei 8.666/1993, mediante
prévia justificativa e autorizacdo da autoridade competente, devendo ser precedida, ainda, de
manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

7.3 - Ocorrendo a hipotese prevista no inc. II do art. 57 da Lei 8666/1993, a duragao do contrato
podera sofrer prorrogacao por sucessivos periodos, limitada a 60 (sessenta) meses, desde que
cumpridas as formalidades acima indicadas e demonstrado, nos autos, que a medida importara
em obtencao de precos e condicdes mais vantajosas para a Administracao.

8 - CLAUSULA OITAVA: DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
8.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato correrdo na
atividade n© 04.122.0050.1106, Elemento de Despesa n° 4.4.90.40, Fonte 0301, do orcamento
da SEFAZ para o exercicio de 2020.

9 - CLAUSULA NONA: DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

9.1 - A CONTRATADA prestard garantia de execugdo contratual no valor de R$

( ), na modalidade de , correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
total do contrato, no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis do inicio de sua vigéncia.

9.2 - Sem prejuizo das demais hipdteses previstas no contrato e na regulamentacdo vigente, a
garantia podera ser utilizada para o pagamento de:

9.2.1 - Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

9.2.2 - Prejuizos causados a Administracdo ou a terceiros decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;

9.2.3 - Multas aplicadas pela Administracdo a CONTRATADA;
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9.2.4 - ObrigagOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas,
quando couber.

9.3 - A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de mais 3 (trés) meses apds o término da vigéncia contratual.

9.4 - No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdao de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, nas mesmas condicbes e parametros da
contratacao, evitando-se a interrupcao da continuidade da cobertura pela garantia.

9.5 - Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente, a CONTRATADA obriga-se a fazer
a respectiva reposicdo no prazo maximo de 10 (dez) dias (teis, contados da data em que for
notificada.

9.6 - A inobservéancia do prazo fixado para apresentacdo ou renovacdo da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até
o maximo de 5% (cinco por cento), o qual podera ser glosado de pagamentos devidos.

9.6.1 - O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover o
bloqueio dos pagamentos devidos a CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do
valor anual do contrato, a titulo de garantia.

9.6.2 - A CONTRATADA, a qualquer tempo, podera substituir o bloqueio efetuado com base
nesta clausula por quaisquer das modalidades de garantia previstas em lei, sem prejuizo da
manutencdo da multa aplicada.

9.7 - Sera considerada extinta e liberada a garantia:

9.7.1 - Com a devolucdo da apdlice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da
CONTRATANTE de que a CONTRATADA cumpriu todas as obrigagdes contratuais;

9.7.2 - No prazo de 03 (trés) meses apos o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado, nos
termos da comunicagao.

10 - CLAUSULA DECIMA: DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
10.1 - Compete a Contratada:

(a) Executar o servigo ajustado nos termos deste contrato e seus anexos, por intermédio
exclusivo de seus empregados;

(b) Fornecer a Contratante, se solicitado, a relagdo nominal de empregados encarregados de
executar o servigo contratado, indicando numero da carteira de trabalho, a data da
contratagdo e do registro no Ministério do Trabalho, atualizando-a no prazo maximo de
05 (cinco) dias, em caso de substituicdo de qualquer empregado;

(c) Fornecer a Contratante, se solicitado, a relagdo nominal de empregados encarregados de
executar o servigo contratado, indicando numero da carteira de trabalho, a data da
contratacgdo e do registro no Ministério do Trabalho, atualizando-a no prazo maximo de
05 (cinco) dias, em caso de substituicao de qualquer empregado;
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(d) Efetuar o pagamento de seus empregados no prazo da Lei, independentemente do
recebimento da fatura;

(e) Elaborar folha de pagamento individualizada referente a este Contrato;

(f) Manter seus empregados devidamente uniformizados, diferenciados dos servidores
estaduais, identificados por meio de crachas contendo o nome de cada um, assim como o
nome da empresa;

(g) Fornecer e aplicar todo o material e equipamento necessarios a execucdao do servico
contratado, sejam eles industriais ou domésticos, os quais deverdao ser de qualidade
comprovada;

(h) Utilizar para guarda de material e outras atividades auxiliares dos servicos objeto da
presente, as instalacdes da Contratante, obrigando-se a manté-las, durante a vigéncia
contratual, dentro do exigido pela Delegacia Regional do Trabalho (DRT);

(i) Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucao deste Contrato, especialmente o INSS, FGTS e ISS, anexando a cada fatura
apresentada a Contratante, a comprovacao do efetivo recolhimento dos valores
correspondentes a fatura do més anterior. Ndo sera permitida a apresentacdo de Certiddes
Negativas como comprovacdo do pagamento dos encargos acima mencionados;

(j) Emitir documentos fiscais e trabalhistas individualizadas referentes a este Contrato;

(k) Efetuar inscricdo de matricula individual no cadastro especifico do INSS (CEI) referente a
este contrato, se for necessario;

(I) Cercar seus empregados das garantias e protecdes legais nos termos da Legislacao
Trabalhista, inclusive em relacdo a higiene, seguranca e medicina do trabalho, fornecendo
os adequados equipamentos de seguranca e protecao individual a todos os componentes
de suas equipes de trabalho ou aqueles que, por qualquer motivo, estejam envolvidos
com 0S servigos;

(m) Utilizar, na execucao do servico contratado, pessoal que atenda, dentre outros, os
seguintes requisitos: ser alfabetizado; possuir qualificacdo para o exercicio das atividades
que lhe forem confiadas; possuir bons principios de urbanidade; e pertencer ao quadro de
empregados da Contratada.

(n) Registrar as ocorréncias havidas durante a execugao do presente Contrato, de tudo dando
ciéncia a Contratante, respondendo integralmente por sua omissao;

(o) Cumprir com zelo, perfeicdo, higiene, eficiéncia e pontualidade os servicos a serem
contratados, em consonancia com as normas e padroes aplicaveis;

(p) Observar, na execucdao dos servigos, programacdo previamente estabelecida pela
Contratante;

(q) A Contratada devera racionar o uso de energia, mantendo acesas somente as lampadas
dos locais onde os servicos estiverem sendo executados e, no término destes, desliga-las;

(r) A Contratada devera racionar o uso de agua, verificando possiveis vazamentos e
comunicando-os a Contratante;
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(s) Submeter ao exame da Fiscalizacdo todo o material a ser empregado na prestacao do
servico;

(t) Responsabilizar-se por quaisquer danos causados ao patrimonio da Contratante, por
pessoas integrantes de suas equipes de trabalho;

(u) Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacao
exigida na licitacdo;

(v) Observar vedacdo da subcontratacdo no todo ou em parte, do objeto contratado;

(w)Informar, imediatamente, ao Contratante eventual alteracdo do regime de tributacdo
(lucro presumido, lucro real, lucro arbitrado ou Simples).

(x) Visando ao regular cumprimento do contrato firmado com a Administracdo Publica, o
CONTRATADO, nos termos do Decreto Estadual n© 4.251-R/2018, se obriga a efetivar a
contratacdo de mdao de obra necessaria a execucao da obra ou servico advinda do sistema
penitenciario estadual, no percentual de 6% (seis por cento) da mao-de-obra total para a
execucgao do objeto contratual, nos termos do art. 36 da Lei 7.210/1984.

x.1) Para tanto, devera o CONTRATADO, no prazo maximo de 05 (cinco) dias corridos,
contados a partir da assinatura do contrato, formular pedido por escrito ao CONTRATANTE,
onde especificara a quantidade e os servigos que serdo prestados pelos trabalhadores a
serem contratados.

Xx.2) No prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir do requerimento
formulado pelo CONTRATADO, onde especificara a quantidade e os servigos que serdo
prestados pelos trabalhadores a serem contratados, o CONTRATANTE se obriga a
apresentar a relacdo dos trabalhadores aptos a contratacao.

x.3) Visando ao cumprimento da obrigacdo acima mencionada, o CONTRATANTE, no prazo
maximo de 02 (dois) dias corridos, contados do requerimento formulado pelo
CONTRATADO, solicitard a SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTICA - SEJUS - a relacéo dos
trabalhadores aptos a contratagdo, considerando a quantidade e os servigos que serdo
prestados pelos trabalhadores a serem contratados, devendo a SEJUS fornecer por escrito
a relagdo solicitada, assim como as respectivas contas para os depodsitos dos salarios dos
trabalhadores, no prazo maximo de 08 (oito) dias corridos, contados da solicitagdo, nos
termos do art. 37 da Lei 7210/84.

x.4) O atraso na formalizacdo da contratacdo da mdo-de-obra mencionada, por culpa
exclusiva do CONTRATANTE ou da SEJUS, ndo ensejara qualquer gravame ou penalidade
ou CONTRATADO. O ndo cumprimento dessa obrigacdo, por parte do CONTRATADO,
importara em rescisdo do contrato firmado com a Administragcdo Publica, sem prejuizo das
demais consequéncias previstas na Lei 8.666/1993.

(y) Observar as disposicOes da Portaria SEGER n° 49-R;

(z) Adotar todas as providéncias necessarias para regularizacdo de seu regime tributario junto
aos 6rgdos competentes;

(aa) Dotar seus empregados de equipamentos de protecao individual (seguranga), quando
necessarios, conforme preceituado pelas Normas de Seguranca e Medicina do Trabalho;

(bb) Cumprir as demais obrigacdes previstas no Anexo I deste Edital, em especial as
dispostas em seu item 11.

EDITAL N° 006/2020

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 - E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br

74


mailto:licitacao@sefaz.es.gov.br

SECRETARIA DA FAZENDA

10.2 - Compete a Contratante:
(@) Efetuar o pagamento do preco previsto nos termos deste contrato;
(b) Definir os locais em que serdao executadas as tarefas ajustadas;

(c) Designar servidor(es) responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugao
dos servigos.

(d) Cumprir as demais obrigagdes previstas no Anexo I deste Edital, em especial as dispostas
em seu item 12.

11 - CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 - O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o licitante contratado a aplicacédo
de multa de mora, nas seguintes condicOes:

11.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a
incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido,
caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

11.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de
execucdo do contrato;

11.1.3 - A aplicacdo da multa de mora nao impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas no item 10.2 deste edital e
na Lei 8.666/1993.

11.2 - A inexecucgao total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes sancées ao
licitante contratado:

(a) Adverténcia;

(b) multa compensatéria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento) sobre
o saldo contratual reajustado ndao executado pelo particular;

(c) suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos, nos termos do art. 87,
III, da Lei n° 8.666/93;

(d) impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das
demais cominagdes legais, especificamente nas hipdteses em que o licitante, convocado
dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de entregar
ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da
execucdao de seu objeto, ndao mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do
contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, nos termos do art. 7°
da Lei n© 10.520/2002 e o art. 28 do Decreto 2.458-R/2010;

(e) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em toda
a Federagdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que o contratado ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes

M\ //

e apos decorrido o prazo da sancgdo aplicada com base na alinea “c”.

EDITAL N° 006/2020

Av. Jodo Batista Parra, 600, Enseada do Sua, Vitéria-ES, CEP: 29.050-375
CNPJ 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 - E-mail: licitacao@sefaz.es.gov.br



mailto:licitacao@sefaz.es.gov.br

v
&P

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DA FAZENDA
11.2.1 - As sancg0es previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdao cumulativas
entre si, mas poderdo ser aplicadas juntamente com a multa compensatéria por perdas e
danos (alinea “b”).

11.2.2 - Quando imposta uma das sancgdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a autoridade
competente submetera sua decisdao ao Secretario de Estado de Gestao e Recursos Humanos
- SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administracdo Publica Estadual.

11.2.3 - Caso as sancgbes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo
Secretario de Estado de Gestao e Recursos Humanos - SEGER, competird ao 6rgdao promotor
do certame, por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a aplicagdo ou nao
das demais modalidades sancionatorias.

11.2.4 - Confirmada a aplicacdao de quaisquer das sancgdes administrativas previstas neste
item, competird ao érgao promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no
CRC/ES, e a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da aplicacdo da sancdo prevista
na alinea “d”, deverd, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF e no
CRC/ES.

11.3 - As sangdes administrativas somente serdao aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditdrio, observando-se as seguintes regras:

(a) Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o 6rgdo promotor do certame
devera notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;

(b) A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante contratado reputada como
infratora, a motivacdo para aplicacao da penalidade, a sangcdo que se pretende aplicar, o
prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

(c) O prazo para apresentacao de defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimagdo, exceto na hipotese de declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10
(dez) dias consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser observada a regra do art. 110
da Lei 8.666/1993;

(d) O licitante contratado comunicard ao 6rgdao promotor do certame as mudancgas de
endereco ocorridas no curso do processo licitatério e da vigéncia do contrato,
considerando-se eficazes as notificacbes enviadas ao local anteriormente indicado, na
auséncia da comunicagdo;

(e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacao, o 6rgao
promotor do certame proferird decisdo fundamentada e adotard as medidas legais
cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos
da Lei 8.666/1993;

(f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido a analise da
Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

11.4 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatoria aplicadas pela
Administracdo poderao ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao
licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

11.5 - Nas hipdteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas acarretarem também
a rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser descontados da
garantia prestada pela contratada;
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11.6 - Em qualquer caso, se apos o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual
em desfavor do licitante contratado, é obrigatéria a cobranca judicial da diferenca.

11.7 - Sem prejuizo da aplicacdo das sangGes acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos
a administracdo publica na licitacdo ou na execugao do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013,
sera objeto de imediata apuracao observando-se o devido processo legal estabelecido no marco
regulatério estadual anticorrupgao.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL OU
TRABALHISTA

12.1 - Constatado que o CONTRATADO ndo se encontra em situagdo de regularidade fiscal ou
trabalhista, o mesmo sera notificado para no prazo de 10 (dez) dias Uteis regularizar tal situacao
ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de aplicacdo de
sangoes.

12.2 - Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita
a defesa apresentada, o pagamento sera efetuado, sem prejuizo da tramitagcdo do procedimento
de aplicacao de sangodes.

12.3 - Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO, sera imposta
multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo contratual ndo executado.

12.4 - Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificagdo da multa, se a empresa nao
regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista, devera a Administracdo decidir sobre iniciar ou ndo
procedimento de rescisdao do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que a extingdo
antecipada do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.

12.5 - Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o CONTRATANTE
informara a Procuradoria Fiscal da Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da
empresa, antes mesmo da notificacdo a empresa.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: DOS ADITAMENTOS

13.1 - O presente contrato podera ser aditado, estritamente, nos termos previstos na Lei
8.666/1993, apos manifestacao formal da Procuradoria Geral do Estado.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA: DA RESCISAO

14.1 - A rescisdo do Contrato podera ocorrer nas hipoteses e condigdes previstas nos arts. 78 e
79 da Lei 8.666/1993, com aplicagdo do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA: DOS RECURSOS

15.1 - Os recursos, representacdo e pedido de reconsideragao, somente serao acolhidos nos

termos do art. 109 da Lei 8.666/1993.

16 - CLAUSULA DECIMA SEXTA: DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO
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16.1 - O Secretario de Estado da Fazenda designara formalmente Comissao constituida de Fiscal
Técnico e Fiscal Administrativo responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execugao
do contrato, competindo-lhe atestar a realizagdo do servigo contratado, observando as
disposicdes dos itens 8, 9 e 10 do Anexo I e demais condicdes deste Contrato, sem o que nao
sera permitido qualquer pagamento.

16.2 - O recebimento do servigo ocorrera da forma:

(a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 05 (cinco) dias Uteis da comunicacao
escrita do contratado;

(b) Definitivamente, pelo (setor administrativo) , Mmediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apos o decurso do prazo de até 10 (dez) dias Uteis
contados da elaboracdo do Termo de Homologacao.

16.3 - O Contratante poderd, por intermédio dos auditores da Secretaria de Controle e
Transparéncia (SECONT), realizar auditoria na sede da empresa a fim de analisar qualquer fato
ou documento relacionado ao objeto deste Contrato.

16.3.1 - A auditoria in loco sera realizada a critério da Contratante, apds o devido ajuste de
dia e hora, ficando desde ja autorizada.

16.3.2 - Caso a empresa ndo permita a realizacdo de qualquer auditoria in loco serao
aplicadas as sang0es previstas em lei.
17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA: DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

17.1 - Representara a  Contratada na execugao do ajuste, como preposto,
(nome completo, nacionalidade, profissdo e estado civil do representante da

empresa).

18 - CLAUSULA DECIMA OITAVA: DO FORO

18.1 - Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir
qualguer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento,
renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma, para
igual distribuicdo, para que produza seus efeitos legais.

Vitéria, de de

CONTRATANTE

CONTRATADA
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