Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Contrato n° 009/2020
Processo n® 2020-ZFV6R
Inexigibilidade de Licitagdo Art. 25, inciso I, da Lei n°® 8.666/93.

2° TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
009/2020, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
ESTADO DO ESPIRITO SANTO, POR
INTERMEDIO DA SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA- SEFAZ, E A EMPRESA ORACLE DO
BRASIL SISTEMAS LTDA.

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA - SEFAZ, adiante denominada CONTRATANTE, 6rgdo da Administragdo Direta do
Poder Executivo, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 27.080.571/0001-30, com sede na Avenida
Jodo Batista Parra, n°® 600, Enseada do Sua, Vitéria/ES, representada legalmente pelo seu
Secretario, Sr. MARCELO MARTINS ALTOE, brasileiro, casado, Advogado, inscrito no CPF/MF
sob 0 n°® 070.978.487-23, portador da C.I. n® 1212595 - SSP-ES, residente e domiciliado na
Rua Nicolau Von Shilgen, n® 130, apto. 302, Mata da Praia, CEP 29065-130, Vitoria/ES, e a
empresa ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA, doravante denominada CONTRATADA, com
sede na Rua Dr. José Aureo Bustamante, 455, Morumbi Business Center, Vila Sdo Francisco,
Sao Paulo/SP, CEP: 04710-090, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 59.456.277/0001-76, neste ato
representado pelo Sr. JOAO CARLOS ORESTES, brasileiro, divorciado, administrador,
portador da Cédula de Identidade RG n° 22.201.166-X-SSP/SP, inscrito no CPF/MF sob o n©
120.139.208-06, domiciliado na cidade de Sdo Paulo/SP, ajustam o presente TERMO
ADITIVO ao Contrato n°® 009/2020, que tem por objeto prestacao de servicos de suporte e
atualizacdo de licengas referentes aos produtos Oracle, mediante as seguintes clausulas e
condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1. O presente Termo Aditivo tem por objetos:

1.1. A prorrogacao do prazo de vigéncia do Contrato n°® 009/2020 pelo prazo de 12
(doze) meses, conforme autorizagao prevista na sua Clausula Quinta, a contar de
10/06/2022 e Propostas Comerciais constantes no Anexo I deste Termo Aditivo;

1.2. Alteracdo da Clausula Sexta - DA DOTACAO ORCAMENTARIA, do contrato originario,
gue passa a vigorar com a seguinte redacao:

CLAUSULA SEXTA )
6 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

6.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas
inerentes a este Contrato correrdao na atividade 04.122.0050.1106,
Elementos de Despesas 3.3.90.40 e 4.4.90.40, Fontes 0343, 0101,
0107 e 0301, do orgamento da SEFAZ.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR

2.1. O valor anual previsto para os servigos objeto do Contrato n® 009/2020 é de R$
2.561.786,01 (dois milhdes, quinhentos e sessenta e um mil, setecentos e oitenta e seis reais
e um centavo).

2.2. Fica ressalvado o direito da contratada, na forma prevista no Contrato, ao
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reajuste/revisdao do seu valor, relativo a fato ou periodo anterior a assinatura deste Termo
Aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DA RENOVAGCAO DA GARANTIA CONTRATUAL

3.1. A garantia contratual prevista na Clausula Sétima do Contrato original serd renovada pela
Contratada proporcionalmente ao novo periodo de vigéncia estabelecido neste Termo Aditivo.

CLAUSULA QUARTA - DA RATIFICAGAO DAS DEMAIS CONDICOES

4.1. Ficam mantidas todas as demais clausulas e condigbes anteriormente avencgadas, ndo
alteradas pelo presente Termo Aditivo.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente Termo, para que produza os seus efeitos
legais.

Vitéria-ES, 09 de junho de 2022.

_ MARCELO ALTOE
SECRETARIO DE ESTADO DA FAZENDA
CONTRATANTE

JOAO CARLOS ORESTES
ORACLE DO BRASIL SISTEMAS LTDA
CONTRATADA
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ANEXO I

Proposta Comercial -
14305290

7-Abr-22
Prezado(a) Moacir Bortoloso,
Uma renovagao de servico de suporte expirou ou esta prestes a expirar.

Os servigos de suporte técnico sob o nimero de servigco de suporte 14305290 vencerdo, ou venceram,
em 9-Jun-22.

E facil renovar esses servigos. Basta clicar no botdo Quick checkout abaixo e concluir sua renovagao
online. Quando sua renovagéo for concluida, o novo Periodo de Suporte desses servigos comegara na
data de inicio determinada para esta renovagéo na sua conta da My Support Renewals e sera prestado
até a data de término, conforme mostrado para esta renovagdo na sua conta da My Support Renewals.
Um pedido de renovagdo contendo todas as informagdes sobre sua renovagao também esta anexado
para referéncia. Para que ndo ocorra interrupcdo dos servigos, conclua sua renovagédo antes ou até
11-Mai-22. Vocé pode ver e gerenciar todas as suas renovagdes dos servicos de suporte a qualquer
momento na My Support Renewals, clicando no botdo Gerenciar suas renovagdes abaixo.

Quick Checkout Gerenciar suas renovagées

Para acessar My Support Renewals, VVocé precisara do seu nome de usuario e senha:

Seu nome de usuario da Oracle.com é: MBORTOLOSO@SEFAZ.ES.GOV.BR
Novo cliente? Esqueceu sua senha? Redefinicdo.

Queremos tornar a renovagao dos servigos de suporte técnico da Oracle ainda mais facil. Os servigos de
suporte técnico desta renovacdo podem ser inscritos na Renovagdo Automatica. Com a Renovagdo
Automatica, o Periodo de Suporte sera estendido automaticamente por um Periodo de Suporte adicional,
a menos que vocé cancele os servigcos dentro do prazo listado no pedido de renovagdo ou na My
Support Renewals. Se Vocé aderir a Renovagdo Automatica, Vocé sera informado antes da expiragéo do
Suporte que o Periodo de Suporte sera estendido automaticamente. Entdo, Vocé sera cobrado pelo
Periodo de Suporte adicional. Para aderir a Renovacdo Automatica dos servigos de suporte técnico
incluidos nesta renovagéo, selecione a opgdo de Renovagado Automatica ao finalizar esta renovagéo na

My Support Renewals.
Saiba mais sobre a Renovacdo Automatica

Se Vocé ndo puder concluir sua renovagdo na My Support Renewals, podera fazé-lo seguindo as
instru¢des no pedido de renovagdo em anexo.

Vocé ainda podera inscrever os servigcos de suporte técnico desta renovagdo na Renovagdo Automatica,
mesmo que ndo consiga concluir esta renovagdo na My Support Renewals. Basta seguir as instrugdes
no pedido de renovagao.

Tem duvidas sobre sua renovagdo? Ligue para 55-55-1151894093 ou envie um email para a Oracle em
alessandro.rocha@oracle.com.
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ORACLE

PEDIDO DE RENOVAGAO DOS SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

INFORMAGCOES GERAIS

VALIDADE DA OFERTA ORACLE: Oracle do Brasil Sistemas Ltda.
Numero do Servigo Informagoes de contato da Oracle:
de Suporte: 14305290 Alessandro Rocha

i Telefone: 55-55-1151894093
Vencimento da 9-Jun-22 E-mail: alessandro.rocha@oracle.com

Oferta:

CLIENTE: ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CLIENTE

CLIENTE A ORCAR A FATURAR

Contato: Moacir Bortoloso Contato: Moacir Bortoloso
ESPIRITO SANTO ESPIRITO SANTO

Nome do Cliente: SECRETARIA DE Nome do Cliente: SECRETARIA DE ESTADO
ESTADO DA FAZENDA DA FAZENDA

Endereco: é\(\)/oJoao Bapusia Bama Endereco: Av Joao Baptista Parra 600
VITORIA CRB-NC 27080571000130
ES 29050-375 Vitoria
Brasil ES 29050-375

Brasil
Telefone: 27 3380-3943 Telefone: 27-3222-8258
E-mail: mbortolaso@sefaz es.gov E-mail: mbortoloso@sefaz.es.gov.br

br

"Vocé" e "Seu", conforme usado neste pedido de renovagao, referem-se ao Cliente listado acima.

Tome um momento para garantir que as informacdes de email inseridas acima estdo corretas. Seu
endereco de email é especialmente importante porque a Oracle pode enviar determinadas notificagbes
por email sobre os servigcos de suporte técnico. Se Vocé precisar fazer alteragdes as informagdes do
Cliente acima, podera fazer login na sua conta da My Support Renewals e selecionar "Atualizar
infformacdes de contato" para editar suas informagbes de "Contato"; Vocé podera editar suas
infformacdes de "Cobranga" ao finalizar a compra. Como alternativa, estas informagdes podem ser
atualizadas, fornecendo Suas informagdes atuais com o seu numero de servico de suporte 14305290 a
Oracle de acordo com a se¢do de Informagdes Gerais acima.
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DETALHES DO SERVICO

Servigos de Suporte Técnico de Hardware

Nivel de Oracle Premier Support for Systems
Servigo:
Descrigao do Produto Numero de serie Num. CSI Qtd. Datade Datade

Inicio Término
Instalado em: CTIS Tecnologia S.A - Av. Raja Gabaglia, N° 2660 — Loja 4 Sala J2 — Parte B Estoril ESTORIL Belo Hor
i

Cabo Jumper: 1 x 2m C13 21050980 2 10-Jun-22 9-Jun-23

Conjunto de Expansao de Memoria - 8 21050980 2 10-Jun-22 9-Jun-23
pentes de 32 GB DIMMs para X6 racks

Radio SFP Sun 10Gbps Dual Rate + SR 21050980 4 10-Jun-22 9-Jun-23
Servidor Oracle Advanced Support Gateway 21050980 1 10-Jun-22 9-Jun-23
X6-2
ASSY, ORACLE ADVANCED 1705NM 100D 21050980 3 10-Jun-22 9-Jun-23
SUPPORT GATEWAY 1U SERVER
(X6-2)
Maquina Exadata Database X6-2: familia 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
modelo
Maquina Exadata Database X6-2: AK00394006 21053406 3 10-Jun-22 9-Jun-23
familia modelo
Maquina Exadata Database X6-2 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
HC Um Oitavo de Rack
ASSY,I1B-SW,NM2-36P AK00374436 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
MANAGED,W/NEW KONTRON
ASSY,I1B-SW,NM2-36P AK00393029 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
MANAGED,W/NEW KONTRON
RACK 42U-1200 W/HEAVY 473717M-1702RP 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
DUTY PAL 0007
SWITCH,ENET WS-C4948E-F- CAT2025S2PS 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23

S,CISCO CATALYST,BACK TO
FRONT COOLING

X6-2,1U DATABASE 1701NM102V 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
SERVER,ED X6
X6-2,1U DATABASE 1652NM10AP 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
SERVER,ED X6
X6-2L,2U HALF POP, HIGH 1701NM70D3 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
CAPACITY SERVER (FOR 1/8
RACK),ED X6
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do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Servigos de Suporte Técnico de Hardware

Nivel de Oracle Premier Support for Systems
Servigo:
Descricao do Produto Numero de serie Num. CSI Qtd. Datade Datade
Inicio Término
X6-2L,2U HALF POP, HIGH 1701NM70DB 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
CAPACITY SERVER (FOR 1/8
RACK),ED X6
X6-2L,2U HALF POP, HIGH 1652NM707V 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
CAPACITY SERVER (FOR 1/8
RACK),ED X6
Magquina Exadata Database X6-2 Alta 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
capacidade (HC) - Upgrade de Servidor de
armazenamento de um Oitavo de Rack para
um Quarto de Rack
Subtotal: R$ 146.026,03
Servigos de Suporte Técnico de Hardware
Nivel de Oracle Priority Support for Systems Service
Servigo:
Descrigdo do Produto Numero de serie Num. CSI Qtd. Datade Datade
Inicio Término

Instalado em: CTIS Tecnologia S.A - Av. Raja Gabaglia, N° 2660 — Loja 4 Sala J2 — Parte B Estoril ESTORIL Belo Hor
i

Cabo Jumper: 1 x 2m C13 21050980 2 10-Jun-22 9-Jun-23

Conjunto de Expansao de Memoria - 8 21050980 2 10-Jun-22 9-Jun-23
pentes de 32 GB DIMMs para X6 racks

Radio SFP Sun 10Gbps Dual Rate + SR 21050980 4 10-Jun-22 9-Jun-23
Servidor Oracle Advanced Support Gateway 21050980 1 10-Jun-22 9-Jun-23
X6-2

ASSY, ORACLE ADVANCED 1705NM100D 21050980 3 10-Jun-22 9-Jun-23

SUPPORT GATEWAY 1U SERVER

(X6-2)
Maquina Exadata Database X6-2: familia 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
modelo

Maquina Exadata Database X6-2: AKO00394006 21053406 3 10-Jun-22 9-Jun-23

familia modelo

Maquina Exadata Database X6-2 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
HC Um Oitavo de Rack

ASSY,IB-SW,NM2-36P AK00374436 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
MANAGED,W/NEW KONTRON

Pagina4de 8 Numero de Servigo de Suporte: 14305290

RL_Global_Auto_Renew_Eligible_v061621

20 TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 009/2020

Av. Jodo Batista Parra, n® 600, Enseada do Sua, Vitéria/ES CEP: 29050-375
CNPJ: 27.080.571/0001-30 - Tel.: (27) 3347-5117 Fax: (27) 3347-5112

2022-WHMKG4 - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 09/06/2022 15:08 PAGINA 6/ 22



e g
e

Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Servigos de Suporte Técnico de Hardware

Nivel de Oracle Priority Support for Systems Service
Servigo:
Descricao do Produto Numero de serie Num. CSI Qtd. Datade Datade
Inicio Término
ASSY,IB-SW,NM2-36P AK00393029 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
MANAGED,W/NEW KONTRON
RACK 42U-1200 W/HEAVY 473717M-1702RP 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
DUTY PAL 0007
SWITCH,ENET WS-C4948E-F- CAT2025S2PS 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
S,CISCO CATALYST,BACK TO
FRONT COOLING
X6-2,1U DATABASE 1701NM102V 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
SERVER,ED X6
X6-2,1U DATABASE 1652NM10AP 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
SERVER,ED X6
X6-2L,2U HALF POP, HIGH 1701NM70D3 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
CAPACITY SERVER (FOR 1/8
RACK),ED X6
X6-2L,2U HALF POP, HIGH 1701NM70DB 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
CAPACITY SERVER (FOR 1/8
RACK),ED X6
X6-2L,2U HALF POP, HIGH 1652NM707V 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
CAPACITY SERVER (FOR 1/8
RACK),ED X6
Maquina Exadata Database X6-2 Alta 21053406 1 10-Jun-22 9-Jun-23
capacidade (HC) - Upgrade de Servidor de
armazenamento de um Oitavo de Rack para
um Quarto de Rack
Subtotal: R$ 29.205,20

*Preco Total: R$ 175.231,23

*Estdo acrescidos aos valores supra citados, as contribuicdes e impostos decorrentes da operagéo
contratada (ISS, PIS e Cofins).

ATENGAO:

¢ Se a Oracle aceitar seu pedido de renovagéo, a data determinada na tabela "Detalhes do
Servigo" acima sera a data de inicio dos servicos de suporte técnico, e os servigcos de suporte
técnico solicitados neste pedido de renovagdo serdo realizados até a data de término
especificada na tabela para softwares e/ou hardwares aplicaveis ("Periodo de Suporte").

* Se algum dos campos listados na tabela de Detalhes do Servico acima estiver em branco,
significa que eles ndo sdo aplicaveis a Sua renovagao.

* Se durante o prazo de vigéncia do Contrato ocorrer a criagdo de novos tributos, a alteragdo de
aliquotas e/ou alteragdo de base de calculo, ou ainda, a extingdo de tributos existentes, que, de
forma direta, venham a majorar ou reduzir, comprovadamente, o énus da CONTRATADA, o
preco sera revisto proporcionalmente a majoragédo ou redugdo ocorrida, compensando-se, na
primeira oportunidade, a diferenga decorrente das respectivas alteragdes.
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TERMOS DOS SERVICO DE SUPORTE TECNICO

Se o Cliente e o nome do Contato do Cliente identificados na tabela Informagdes Gerais acima ndo forem
iguais, ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA declara que o Cliente autorizou a
ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA a executar esse pedido de renovagdo em
nome do Cliente e a vincular o Cliente aos termos descritos neste pedido de renovagdo. Os servigos de
ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA solicitados destinam-se ao uso exclusivo
do Cliente e apenas serao utilizados pelo Cliente. ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA concorda em notificar o Cliente sobre os termos deste pedido de renovagéo, além de qualquer
comunicagao recebida da Oracle relacionada aos servigos.

Se o nome do "Cliente" e "Cliente a Faturar" identificados na tabela Informagdes Gerais acima nido forem
os mesmos, o Cliente concorda que: a) o Cliente sera o responsavel final pelos pagamentos deste
pedido de renovacgéo; e b) a falha de ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA em
fazer pontualmente os pagamentos, de acordo com os termos deste pedido de renovagdo, sera
considerado uma violagdo do Cliente e, além de outros recursos disponiveis a Oracle, a Oracle podera
rescindir o servigo de suporte técnico do Cliente sob este pedido de renovacao.

O suporte técnico é prestado de acordo com as Politicas de Suporte Técnico da Oracle vigentes no
momento da prestacédo dos servigos. As Politicas de Suporte Técnico estado sujeitas a alteracgao a critério
da Oracle; no entanto, a Oracle ndo reduzira substancialmente o nivel dos servigcos prestados para os
softwares e/ou hardwares suportados durante o periodo pelo qual as remuneragdes de suporte técnico
foram pagas. Vocé deve rever as politicas de suporte técnico antes de preencher este pedido de
renovagao.

A versdao atual das Politcas de Suporte Técnico podem ser acessadas em
https://www.oracle.com/support/policies.html.

Os servigos de suporte técnico na segdo de Detalhes do Servigo acima sao qualificados para Renovagéo
Automatica. Se Vocé optar por aderir a Renovagdo Automatica selecionando a opgao de Renovacgao
Automatica ao finalizar a compra desta renovagcao na My Support Renewals ou ao preencher e retornar a
secao de Inscricdo na Renovagdo Automatica abaixo, no final do Periodo de Suporte, os servigos de
suporte técnico serdo renovados automaticamente por um Periodo de Suporte adicional pelas
remuneracdes especificadas no pedido de renovagao, que serdo enviadas a Vocé para Sua informagéo
antes da renovacdo automatica dos servicos de suporte. O pedido de renovagao incluira a porcentagem
de aumento em vigor sobre as remuneragdes do ano anterior (exceto conforme acordado de outra
forma). Se Vocé quiser cancelar a Renovagéo Automatica de um futuro Periodo de Suporte, Vocé devera
fornecer a Oracle uma notificagédo por escrito em até 30 dias antes do final do Periodo de Suporte ativo.
A Oracle também pode cancelar a Renovagdo Automatica dos servigos de suporte técnico, fornecendo a
Vocé uma notificagao por escrito em até 90 dias antes do final do Periodo de Suporte ativo, informando-o
de que a Oracle nao renovara automaticamente os servigos de suporte técnico aplicaveis.

Os servigos de suporte técnico adquiridos neste pedido de renovagéo seguem os termos e condigcdes do
acordo aplicavel identificado abaixo ("acordo"):

* O acordo relativo a servigos de suporte técnico para programas e/ou hardware listados na secédo de
Detalhes do Servico acima é celebrado com a Oracle ou um fornecedor adquirido pela Oracle.
Qualquer utilizacdo dos programas e/ou hardware, que inclui atualizagdes e outros materiais
fornecidos ou disponibilizados pela Oracle como parte dos servicos de suporte técnico, esta sujeita
aos direitos concedidos para os programas e/ou hardware indicados no pedido em que os programas
e/ou hardware foram adquiridos; ou

e Caso nao possua um acordo com a Oracle para servigos de suporte técnico, concorda que os termos
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Governo do Estado do Espirito Santo
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do Contrato Online Transactional Oracle Master, disponivel em

:/lwww.oracle.com/corporate/contracts/contract-documents/master-agreement.html e em vigor
no momento em que vocé aceita o pedido de renovagao, regem a prestagdo de servigos de suporte
técnico encomendados ao abrigo deste pedido de renovagado, bem como seus direitos de utilizagao
de atualizagdes e outros materiais fornecidos ou disponibilizados pela Oracle em servigos de suporte
técnico. Caso se aplique, devera rever o Contrato Online Transactional Oracle Master antes de
enviar este pedido de renovagao.

Este pedido de renovagao incorpora o contrato para referéncia. Em caso de inconsisténcias entre os
termos contidos neste pedido de renovagao e no contrato, este pedido de renovagéo deve prevalecer.

DETALHES DE PAGAMENTO

Pedido de Compra

Se Vocé estiver enviando um pedido de compra para o pagamento da renovagdo dos servigos de
suporte técnico sob este pedido de renovagéo, a ordem de compra deve ser no formato ndo editavel
(p.ex., PDF) e deve incluir as seguintes informacgdes:

- Numero do servigo de suporte: 14305290
- Preco Total: *R$ 175.231,23 (valor liquido)

*Estado acrescidos aos valores supra citados, as contribuicdes e impostos decorrentes da operacao
contratada

Ao emitir um pedido de compra, ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA concorda
que os termos deste pedido de renovagédo e o acordo prevalecem sobre os termos no pedido de compra
ou outro documento que nao seja da Oracle, e os termos no pedido de compra ou em outro documento
que nao seja da Oracle ndo se aplicardo aos servicos de suporte técnico renovados neste pedido de
renovagao.

A assinatura abaixo afirma o compromisso de ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA de pagar pelos servicos solicitados de acordo com os termos do presente pedido de compra.

Oracle do Brasil Sistemas Ltda ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA
Assinatura Assinatura
Nome Nome
Cargo do Signatario Cargo do Signatario
Data Data
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

ORACLE

Destaque em Servicos de Suporte e Ofertas Especiais

O Suporte Estendido oferece manutengido e atualizagdes adicionais para a Oracle Database, Oracle
Fusion Middleware e Oracle Applications por uma taxa adicional, o que permite controlar sua Database,
Middleware e estratégia de atualizacao de Aplicativos. Acesse
https://www.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html ou entre em contato com a Oracle para
saber mais sobre o Suporte Estendido.

Saiba mais sobre a Suporte Estendido

Deseja reduzir seus custos de gerenciamento de aplicativos, melhorando o desempenho e a
seguranca dos Oracle Applications no local de trabalho? Com o Oracle Managed Applications Unlimited,
vocé pode perceber esses beneficios sem custos iniciais, além de fazer uma transigdo suave para o
Oracle Cloud de todos Oracle Applications importantes para seu trabalho.

Saiba mais sobre Oracle Advanced Customer Services

Treinamento Gratuito por Tempo Limitado do Oracle University

Anunciando o treinamento gratuito do Oracle Cloud Infrastructure (OCI). A Oracle esta comprometida em
melhorar as qualificages profissionais de funcionarios, clientes e comunidades oferecendo treinamentos
relevantes e praticos de treinamento de computagdo em nuvem. Para expandir esse compromisso, agora
estamos oferecendo acesso gratuito e ilimitado a todo o nosso catalogo de treinamentos digitais do OCI
criados por especialistas. Avance em sua carreira mantendo-se competitivo na mais recente tecnologia
em nuvem; melhore a formagao profissional da forga de trabalho corporativa com habilidades relevantes
de computagdo em nuvem, que ajudam a impulsionar a inovagdo e o crescimento. Visite
https://education.oracle.com/pt_BR/learn/oracle-cloud-infrastructure/pPillar 640 para mais detalhes e
para comegar hoje sua jornada de treinamentos gratuitos.

Saiba mais sobre a Oracle University
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Proposta Comercial -
14606018

7-Abr-22
Prezado(a) Moacir Bortoloso,
Uma renovagédo de servigo de suporte expirou ou esta prestes a expirar.

Os servigos de suporte técnico sob o numero de servigo de suporte 14606018 vencerdo, ou venceram,
em 9-Jun-22.

E facil renovar esses servigos. Basta clicar no botdo Quick checkout abaixo e concluir sua renovagao
online. Quando sua renovagéo for concluida, o novo Periodo de Suporte desses servicos comegara ha
data de inicio determinada para esta renovagédo na sua conta da My Support Renewals e sera prestado
até a data de término, conforme mostrado para esta renovagdo na sua conta da My Support Renewals.
Um pedido de renovagdo contendo todas as informagdes sobre sua renovagdo também esta anexado
para referéncia. Para que ndo ocorra interrupgdo dos servigos, conclua sua renovagdo antes ou até
11-Mai-22. Vocé pode ver e gerenciar todas as suas renovagdes dos servigos de suporte a qualquer
momento na My Support Renewals, clicando no botdo Gerenciar suas renovagdes abaixo.

Quick Checkout Gerenciar suas renovacées

Para acessar My Support Renewals, Vocé precisara do seu nome de usuario e senha:

Seu nome de usuario da Oracle.com é: MBORTOLOSO@SEFAZ.ES.GOV.BR
Novo cliente? Esqueceu sua senha? Redefinicdo.

Se Vocé ndo puder concluir sua renovagdo na My Support Renewals, podera fazé-lo seguindo as
instru¢cdes no pedido de renovagdo em anexo. Para que ndo ocorra interrupgdo dos servigos, conclua
sua renovacdo antes ou até 11-Mai-22. Se aplicavel, o pedido de renovagdo anexo podera incluir
servigos adicionais, solicitados e somados aos servigos de suporte técnico renovados.

Tem duvidas sobre sua renovagdo? Ligue para 55-55-1151894093 ou envie um email para a Oracle em
alessandro.rocha@oracle.com.
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

ORACLE

PEDIDO DE RENOVAGAO DOS SERVIGOS DE SUPORTE TECNICO

INFORMAGCOES GERAIS

VALIDADE DA OFERTA ORACLE: Oracle do Brasil Sistemas Ltda.
Numero do Servigo 14606018 Informagoes de contato da Oracle:
de Suporte: Alessandro Rocha

i Telefone: 55-55-1151894093
Vencimento da 9-Jun-22 E-mail: alessandro.rocha@oracle.com

Oferta:

CLIENTE: ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

CLIENTE

CLIENTE A ORCAR A FATURAR

Contato: Moacir Bortoloso Contato: Moacir Bortoloso
ESPIRITO SANTO ESPIRITO SANTO

Nome do Cliente: SECRETARIA DE Nome do Cliente: SECRETARIA DE ESTADO
ESTADO DA FAZENDA DA FAZENDA

Endereco: é\(\)/oJoao Bapusia Pama Endereco: Av Joao Baptista Parra 600
CRB-NC CRB-NC 27080571000130
27080571000130 Vitoria
Vitoria ES 29050-375
ES 29050-375 Brasil
Brasil

Telefone: 27 3380-3943 Telefone: 27-3636 4081

E-mail: mbortolasofselaz esgoy E-mail: mbortoloso@sefaz.es.gov.br

br

"Vocé" e "Seu", conforme usado neste pedido de renovagao, referem-se ao Cliente listado acima.

Tome um momento para garantir que as informacdes de email inseridas acima estdo corretas. Seu
endereco de email é especialmente importante porque a Oracle pode enviar determinadas notificagdes
por email sobre os servigcos de suporte técnico. Se Vocé precisar fazer alteragbes as informagdes do
Cliente acima, podera fazer login na sua conta da My Support Renewals e selecionar "Atualizar
infformacdes de contato" para editar suas informagdes de "Contato"; Vocé podera editar suas
informacgdes de "Cobranga" ao finalizar a compra. Como alternativa, estas informagdes podem ser
atualizadas, fornecendo Suas informagdes atuais com o seu nimero de servico de suporte 14606018 a
Oracle de acordo com a segao de Informagdes Gerais acima.
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

DETALHES DO SERVICO

Servigos de Suporte Técnico de Software

Nivel de Product Support

Servigo:

Descrigao do Produto Num.CSlI Qtd. Métrica Tipo / Data de Data de

da Nivel de Inicio Término
Licenca Licenca
Oracle Database Enterprise 14370390 2 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Database Enterprise 18293766 100 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Named User Plus
Perpetual
Oracle Database Enterprise 18293766 6 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Perpetual
Oracle Partitioning - Named User 18293766 100 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Plus Perpetual
Oracle Partitioning - Processor 18293766 8 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 18293766 100 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
- Named User Plus Perpetual
Oracle Real Application Clusters 18293766 8 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Active Data Guard - 21092639 23 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Perpetual
Oracle Database Enterprise 21092639 13 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Diagnostics Pack - 21092639 23 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Pempetual
Oracle Partitioning - Processor 21092639 13 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 21092639 13 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor 21092639 23 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Exadata Storage Server 21097782 36 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Software - Disk Drive Perpetual
Oracle Active Data Guard - 21195626 1 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Pemetual
Oracle Database Enterprise 21195626 1 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Diagnostics Pack - 21195626 1 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Pemetual
Oracle Partitioning - Processor 21195626 1 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Servigos de Suporte Técnico de Software

Nivel de Product Support
Servigo:
Descricao do Produto Num.CSlI Qtd. Métrica Tipo / Data de Data de
da Nivel de Inicio Término
Licenca Licenca
Oracle Real Application Clusters 21195626 1 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor 21195626 1 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Subtotal: R$ 691.901,93
Servigos de Suporte Técnico de Software
Nivel de Software Updates
Servigo:
Descrigdo do Produto Num.CSlI Qtd. Métrica Tipo / Data de Data de
da Nivel de Inicio Término
Licenca Licenca
Oracle Database Enterprise 14370390 2 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Database Enterprise 18293766 100 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Named User Plus
Perpetual
Oracle Database Enterprise 18293766 6 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Partitioning - Named User 18293766 100 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Plus Perpetual
Oracle Partitioning - Processor 18293766 8 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 18293766 100 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
- Named User Plus Perpetual
Oracle Real Application Clusters 18293766 8 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Active Data Guard - 21092639 23 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Pempetual
Oracle Database Enterprise 21092639 13 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Diagnostics Pack - 21092639 23 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Perpetual
Oracle Partitioning - Processor 21092639 13 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 21092639 13 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor 21092639 23 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Exadata Storage Server 21097782 36 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Software - Disk Drive Perpetual
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Servigos de Suporte Técnico de Software

Nivel de Software Updates
Servigo:
Descricao do Produto Num.CSlI Qtd. Métrica Tipo / Data de Data de
da Nivel de Inicio Término
Licenca Licenca
Oracle Active Data Guard - 21195626 1 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Perpetual
Oracle Database Enterprise 21195626 1 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Diagnostics Pack - 21195626 1 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Pempetual
Oracle Partitioning - Processor 21195626 1 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 21195626 1 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor 21195626 1 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Subtotal: R$ 1.145.567,56
Servigos de Suporte Técnico de Software
Nivel de Oracle Priority Support
Servigo:
Descrigao do Produto Num.CSlI Qtd. Métrica Tipo / Data de Data de
da Nivel de Inicio Término
Licenca Licenca
Oracle Database Enterprise 14370390 2 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Database Enterprise 18293766 100 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Named User Plus
Perpetual
Oracle Database Enterprise 18293766 6 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Partitioning - Named User 18293766 100 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Plus Perpetual
Oracle Partitioning - Processor 18293766 8 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 18293766 100 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
- Named User Plus Perpetual
Oracle Real Application Clusters 18293766 8 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Active Data Guard - 21092639 23 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Pemetual
Oracle Database Enterprise 21092639 13 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Diagnostics Pack - 21092639 23 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23

Processor Pemetual
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Governo do Estado

do Espirito Santo

Secretaria da Fazenda

Servigos de Suporte Técnico de Software

Nivel de Oracle Priority Support
Servigo:
Descricao do Produto Num.CSlI Qtd. Métrica Tipo / Data de Data de
da Nivel de Inicio Término
Licenca Licenca
Oracle Partitioning - Processor 21092639 13 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 21092639 13 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor 21092639 23 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Exadata Storage Server 21097782 36 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Software - Disk Drive Perpetual
Oracle Active Data Guard - 21195626 1 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Pemetual
Oracle Database Enterprise 21195626 1 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Edition - Processor Pemetual
Oracle Diagnostics Pack - 21195626 1 FULLUSE  10-Jun-22 9-Jun-23
Processor Perpetual
Oracle Partitioning - Processor 21195626 1 FULL USE  10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Oracle Real Application Clusters 21195626 1 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
- Processor Perpetual
Oracle Tuning Pack - Processor 21195626 1 FULL USE 10-Jun-22 9-Jun-23
Perpetual
Subtotal: R$ 340.722,90
Servigos de Suporte Técnico de Software
Nivel de ACS Supplemental Resource for Software Days
Servigo:
Descrigao do Produto Num.CSlI Qtd. Métrica Tipo / Data de Data de
da Nivel de Inicio Término
Licenca Licenca
ACS - Technical Account 14370390 1 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Manager |l for Software
ACS - Senior Advanced Support 21097782 1 FULLUSE 10-Jun-22 9-Jun-23
Engineer for Software
Subtotal: R$ 208.362.39
*Prego Total: R$ 2.386.554,79

*Estdo acrescidos aos valores supra citados, as contribuicdes e impostos decorrentes da operagao

contratada (ISS, PIS e Cofins).

ATENGAO:

* Se a Oracle aceitar seu pedido de renovagao, a data determinada na tabela "Detalhes do
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Servigo" acima sera a data de inicio dos servigos de suporte técnico, e os servigos de suporte
técnico solicitados neste pedido de renovacdo serdo realizados até a data de término
especificada na tabela para softwares e/ou hardwares aplicaveis ("Periodo de Suporte").

* Se algum dos campos listados na tabela de Detalhes do Servico acima estiver em branco,
significa que eles ndo sdo aplicaveis a Sua renovacgao.

* Se durante o prazo de vigéncia do Contrato ocorrer a criagdo de novos tributos, a alteragéo de
aliquotas e/ou alteragdo de base de calculo, ou ainda, a extingdo de tributos existentes, que, de
forma direta, venham a majorar ou reduzir, comprovadamente, o énus da CONTRATADA, o
preco sera revisto proporcionalmente a majoragdo ou redugdo ocorrida, compensando-se, na
primeira oportunidade, a diferenca decorrente das respectivas alteragdes.
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

TERMOS DOS SERVICO DE SUPORTE TECNICO

Se o Cliente e o nome do Contato do Cliente identificados na tabela Informagdes Gerais acima ndo forem
iguais, ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA declara que o Cliente autorizou a
ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA a executar esse pedido de renovagdo em
nome do Cliente e a vincular o Cliente aos termos descritos neste pedido de renovagdo. Os servigos de
ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA solicitados destinam-se ao uso exclusivo
do Cliente e apenas serao utilizados pelo Cliente. ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA concorda em notificar o Cliente sobre os termos deste pedido de renovagéo, além de qualquer
comunicagao recebida da Oracle relacionada aos servigos.

Se o nome do "Cliente" e "Cliente a Faturar" identificados na tabela Informagdes Gerais acima nido forem
os mesmos, o Cliente concorda que: a) o Cliente sera o responsavel final pelos pagamentos deste
pedido de renovacgéo; e b) a falha de ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA em
fazer pontualmente os pagamentos, de acordo com os termos deste pedido de renovagdo, sera
considerado uma violagdo do Cliente e, além de outros recursos disponiveis a Oracle, a Oracle podera
rescindir o servigo de suporte técnico do Cliente sob este pedido de renovacao.

O suporte técnico é prestado de acordo com as Politicas de Suporte Técnico da Oracle vigentes no
momento da prestacédo dos servigos. As Politicas de Suporte Técnico estado sujeitas a alteracgao a critério
da Oracle; no entanto, a Oracle ndo reduzira substancialmente o nivel dos servigcos prestados para os
softwares e/ou hardwares suportados durante o periodo pelo qual as remuneragdes de suporte técnico
foram pagas. Vocé deve rever as politicas de suporte técnico antes de preencher este pedido de
renovagao.

A versdao atual das Politcas de Suporte Técnico podem ser acessadas em
https://www.oracle.com/support/policies.html.

Os servigos de suporte técnico adquiridos neste pedido de renovagéo seguem os termos e condigdes do
acordo aplicavel identificado abaixo ("acordo"):

* O acordo relativo a servigcos de suporte técnico para programas e/ou hardware listados na se¢do de
Detalhes do Servigo acima é celebrado com a Oracle ou um fornecedor adquirido pela Oracle.
Qualquer utilizagdo dos programas e/ou hardware, que inclui atualizagbes e outros materiais
fornecidos ou disponibilizados pela Oracle como parte dos servicos de suporte técnico, esta sujeita
aos direitos concedidos para os programas e/ou hardware indicados no pedido em que os programas
e/ou hardware foram adquiridos; ou

* Caso ndo possua um acordo com a Oracle para servigos de suporte técnico, concorda que os termos
do Contrato Online Transactional Oracle Master, disponivel em
https://www.oracle.com/corporate/contracts/contract-documents/master-agreement.html e em vigor
no momento em que vocé aceita o pedido de renovagao, regem a prestacdo de servigcos de suporte
técnico encomendados ao abrigo deste pedido de renovagado, bem como seus direitos de utilizagédo
de atualizacdes e outros materiais fornecidos ou disponibilizados pela Oracle em servigos de suporte
técnico. Caso se aplique, devera rever o Contrato Online Transactional Oracle Master antes de
enviar este pedido de renovagao.

Este pedido de renovagao incorpora o contrato para referéncia. Em caso de inconsisténcias entre os
termos contidos neste pedido de renovagao e no contrato, este pedido de renovagéo deve prevalecer.
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

DETALHES DO PROCESSAMENTO DA RENOVACAO

Renove seus servigos de suporte técnico sob este pedido de renovagao na My Support Renewals.

Se néo puder renovar através da My Support Renewals, podera renovar usando as opgdes abaixo. Este
pedido de renovagdo esta sujeito ao aceite da Oracle. Sua renovagao sera considerada completa
quando Vocé fornecer a Oracle os detalhes de pagamento da renovacgao, conforme especificado abaixo
ou em um contrato de Financiamento celebrado com a Oracle. Uma vez concluida, Sua renovagéo ndo
podera ser cancelada e Seu pagamento ndo sera reembolsavel, exceto conforme especificado no
contrato. A Oracle emitira uma fatura mediante o recebimento de um pedido de compra ou um formulario
de pagamento aceitavel a Oracle.

Por favor, note que se o valor sem impostos deste pedido de compra é de R$ 7.500,00 ou menor, os
servigcos de suporte técnico deverdo ser pagos através de cartdo de crédito; ou Vocé devera renovar Seu
suporte na My Support Renewals.

Os valores referentes aos Servigcos de Suporte Técnico sdo faturados no seu total e antes da prestagédo
dos servicos. Os valores devem ser pagos até BR_30 apds a emissao da fatura.

A Oracle emitird uma fatura mediante o recebimento de uma ordem de compra ou uma forma de
pagamento aceitavel a Oracle. As contribuicdes e impostos decorrentes da operagdo contratada serdo
incluidas no valor final da nota fiscal.

DETALHES DE PAGAMENTO

Pedido de Compra

Se Vocé estiver enviando um pedido de compra para o pagamento da renovagdo dos servicos de
suporte técnico sob este pedido de renovagdo, a ordem de compra deve ser no formato ndo editavel
(p.ex., PDF) e deve incluir as seguintes informacgdes:

- Numero do servico de suporte: 14606018
- Preco Total: *R$ 2.386.554,79 (valor liquido)

*Estdo acrescidos aos valores supra citados, as contribuicdes e impostos decorrentes da operacgédo
contratada

Ao emitir um pedido de compra, ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA concorda
que os termos deste pedido de renovagdo e o acordo prevalecem sobre os termos no pedido de compra
ou outro documento que ndo seja da Oracle, e os termos no pedido de compra ou em outro documento
que ndo seja da Oracle ndo se aplicardo aos servicos de suporte técnico renovados neste pedido de
renovagao.

A assinatura abaixo afirma o compromisso de ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA de pagar pelos servigos solicitados de acordo com os termos do presente pedido de compra.

Oracle do Brasil Sistemas Ltda ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA

Assinatura Assinatura

Nome Nome
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

Cargo do Signatario Cargo do Signatario

Data Data

Entre em contato com a Oracle de acordo com a se¢do de Informagdes Gerais acima para emitir seu
pedido de compra.

Informagéao do Cartao de Crédito

Se Vocé quiser usar o cartdo de crédito para pagar pela renovagao dos servigos de suporte técnico sob
este pedido de renovacgdo, entre em contato com a Oracle de acordo com a se¢do de Informagdes
Gerais acima. Observe que a Oracle ndo é capaz de processar transagdes de cartdo de crédito iguais ou
superiores a US$ 100.000 (cem mil ddlares norte-americanos, ou transagdes que ndo estdo em R$
(reais).

Confirmagao de Pagamento

Se Vocé ndo puder efetuar o pagamento por qualquer uma das formas de pagamento descritas acima,
conclua esta confirmagdo de pagamento e envie-a para a Oracle. Rubrique a declaragdo a seguir que
melhor se aplica a Vocé.

ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA nao emite pedidos de compra.
ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA néao requer um pedido de compra
para os servigos encomendados aqui.

ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA certifica que as informagdes fornecidas
acima sdo precisas e estdo em conformidade com as praticas comerciais da ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA's ao firmar este pedido de renovagéo, incluindo a obtengéo
de todas as aprovacdes necessarias para liberar os recursos para esta renovacdo. Ao emitir esta
confirmagao de pagamento, ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA concorda que
os termos deste pedido de renovagdo e o contrato se aplicardo aos servicos de suporte técnico
solicitados sob este pedido de renovagdo. Os termos anexados ou enviados com a confirmagdo de
pagamento ndo serao aplicaveis.

A assinatura abaixo ratifica o compromisso de ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA's em pagar pelos servigos solicitados de acordo com os termos deste pedido de renovagao.

ESPIRITO SANTO SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

Assinatura

Nome

Cargo do Signatario

Data
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Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria da Fazenda

ORACLE

Destaque em Servicos de Suporte e Ofertas Especiais

O Suporte Estendido oferece manutengido e atualizagdes adicionais para a Oracle Database, Oracle
Fusion Middleware e Oracle Applications por uma taxa adicional, o que permite controlar sua Database,
Middleware e estratégia de atualizacao de Aplicativos. Acesse
https://www.oracle.com/support/lifetime-support/resources.html ou entre em contato com a Oracle para
saber mais sobre o Suporte Estendido.

Saiba mais sobre a Suporte Estendido

Deseja reduzir seus custos de gerenciamento de aplicativos, melhorando o desempenho e a
seguranca dos Oracle Applications no local de trabalho? Com o Oracle Managed Applications Unlimited,
vocé pode perceber esses beneficios sem custos iniciais, além de fazer uma transigdo suave para o
Oracle Cloud de todos Oracle Applications importantes para seu trabalho.

Saiba mais sobre Oracle Advanced Customer Services

Treinamento Gratuito por Tempo Limitado do Oracle University

Anunciando o treinamento gratuito do Oracle Cloud Infrastructure (OCI). A Oracle esta comprometida em
melhorar as qualificages profissionais de funcionarios, clientes e comunidades oferecendo treinamentos
relevantes e praticos de treinamento de computagdo em nuvem. Para expandir esse compromisso, agora
estamos oferecendo acesso gratuito e ilimitado a todo o nosso catalogo de treinamentos digitais do OCI
criados por especialistas. Avance em sua carreira mantendo-se competitivo na mais recente tecnologia
em nuvem; melhore a formagao profissional da forga de trabalho corporativa com habilidades relevantes
de computagdo em nuvem, que ajudam a impulsionar a inovagdo e o crescimento. Visite
https://education.oracle.com/pt_BR/learn/oracle-cloud-infrastructure/pPillar 640 para mais detalhes e
para comegar hoje sua jornada de treinamentos gratuitos.

Saiba mais sobre a Oracle University
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